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DISTRITO FEDERAL

CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL
EDITAL DO CONCURSO PUBLICO N2 001/2024

O CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL- CFESS, pessoa juridica de direito publico, com sede na SHS quadra
6, Complexo Brasil 21, Bloco E, sala 2001, 202 andar, Brasilia - DF, neste ato representada por sua presidenta,
Sra. KELLY RODRIGUES MELATTI, no uso de suas atribui¢Ges legais, torna publico que estardo abertas as
inscrigdes para o Concurso Publico de Prova Objetiva destinado as vagas declaradas para o seu quadro de
pessoal permanente, conforme vagas indicadas no Anexo |, que é parte integrante deste edital.

A prova seletiva tedrico-objetiva, objeto do presente edital, é eliminatdria e classificatéria e tera a
coordenagdo técnico-administrativa do Instituto Consulpam — Consultoria Publico-Privada. O Concurso
Publico reger-se-a nos termos da legislagcdo vigente a época da convocagdo e nomeagdo, em obediéncia ao
inciso Il do artigo 37 da Constituicdo da Republica de 1988; Resolugdes N2 640 e N2510 do CFESS e pelas
normas contidas neste edital.

CAPITULO | - DAS DISPOSIGOES PRELIMINARES

1. O Concurso Publico sera regulado pelas normas das Resolugdes CFESS 640 e 510, pelas normas do
presente edital e seus anexos que, juntos, compdem o Manual do(a) candidato(a), cujo teor tera peso de
regulamento para o CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL e para os(as) candidato(a)s além de serem
respeitados os principios gerais do Direito Administrativo. Acompanham o presente edital, sendo dele partes
componentes, os seguintes anexos:

a) ANEXO I - Cargos, niumero de vagas, salario, carga horaria e escolaridade;

b) ANEXO Il — Quadro de Provas;

c) ANEXO lll - Programa das provas do Concurso Publico 001/2024;

d) ANEXO IV — Atribuigées dos Cargos;

e) ANEXO V - Férmulas - Pontuagdo Final;

f) ANEXO VI - Declaragao de Solicitagdo de Condigao Especial;

g) ANEXO VIl — Formulario para Recursos;

h) ANEXO VIII - Requerimento para isengdo de pagamento das inscrigoes.

2. O concurso destina-se ao preenchimento das vagas existentes no quadro permanente do CONSELHO
FEDERAL DE SERVICO SOCIAL, cujos codigos dos cargos, carga hordria, vencimentos e requisitos para
investidura constam no Anexo I.
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3. O prazo de validade do concurso serd de 2 (dois) anos contados da data de sua homologagdo, podendo ser
prorrogado uma Unica vez por igual periodo, desde que haja necessidade e interesse da administragdo
publica e candidato(a)s aprovados para os cargos e desde que ndo tenha vencido o primeiro prazo,
conforme o artigo 37, inciso Il da Constituicdo Federal.

4. O cronograma das atividades desenvolver-se-a com a estimativa de datas previstas no quadro a seguir.
Este cronograma podera ser alterado em face de motivagdo de caso fortuito ou de forga maior.

5. CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES

ATIVIDADE DATAS E PRAZOS
Divulgacdo do Edital 02 de dezembro de 2024
Periodo de inscrigcao 02 a 22 de dezembro de 2024
Local de inscrigdo www.consulpam.com.br
Solicitagdo de isencdo 03 e 04 de dezembro de 2024
Resultado preliminar da solicitagdo de isencdo da taxa de inscri¢do 09 de dezembro de 2024
Recursos contra o resultado da solicitagdo de isen¢do da taxa de inscricdo 10 e 11 de dezembro de 2024
Resultado pés-recurso da solicitacio de isen¢do da taxa de inscrigdo 18 de dezembro de 2024

Solicitagdo de atendimento diferenciado e entrega de laudo para
comprovacdo de candidato(a) com deficiéncia e/ou do atendimento | 02 a 22 de dezembro de 2024
diferenciado

Resultado preliminar da solicitacdo de inscricdo regular, da condicdo de

27 2024
candidato(a) com deficiéncia e/ou do atendimento diferenciado de dezembro de 20

Recurso contra o resultado preliminar da solicitacdo de inscri¢do regular, da

1 2024
condicdo de candidato(a) com deficiéncia e/ou do atendimento diferenciado 30 e 31 de dezembro de 20

Homologagdo dos(as) candidatos (as) pagos e relagdo dos(as)
candidatas(os) inscritos como pessoa com deficiéncia, corre¢des de dados e | 07 de janeiro de 2025
informacgdes dos(as) candidato(a)s(as)

Divulgagido do Horario da prova e local 27 de janeiro de 2025

02 DE FEVEREIRO DE 2025

MANHA
DATA DA PROVA OBJETIVA ASSISTENTE TECNICO ADMINISTRATIVO
TURNO TARDE
ASSISTENTE TECNICO DE TESOURARIA
Gabarito preliminar da prova objetiva 03 de fevereiro de 2025
Recurso contra o gabarito preliminar 04 e 05 de fevereiro de 2025
Gabarito pds-recursos 12 de fevereiro de 2025
Resultado preliminar da prova objetiva 14 de fevereiro de 2025
Recurso contra o resultado preliminar da prova objetiva 17 e 18 de fevereiro de 2025
Resultado pds-recursos da Prova Objetiva e Resultado Final 25 de fevereiro de 2025
Homologacdo A divulgar

*As datas acima podem ser mudadas de acordo com a necessidade e conveniéncia, com a publicagdo de
edital para amplo conhecimento.
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CAPITULO Il - DAS INSCRICOES

1. As inscricdes estardo abertas no periodo de acordo com o cronograma das atividades, disponivel neste
edital e atualizado no site www.consulpam.com.br.

1.2. O pagamento da taxa de inscricdo somente podera ser feito por meio de pagamento de boleto bancario
gerado no periodo de inscricdes no site www.consulpam.com.br. N&do serdo consideradas inscri¢des cujos
boletos forem gerados e/ou pagos fora do periodo estipulado em edital. O prazo limite para o pagamento do
boleto é até o ultimo dia da inscrigdo.

1.3. O(A) candidato(a)(a) ndo podera efetuar inscrigdo em mais de um cargo.

Inscrigoes Valor
Nivel Médio RS 26,00

2. O(A) candidato(a)(a), ao realizar o preenchimento da inscricdo e o pagamento do respectivo boleto
bancario, estara tacitamente declarando, sob as penas da Lei, satisfazer as seguintes condi¢des:

a) Ser brasileiro(a), nato(a) ou naturalizado(a), ou cidaddo(d) portugués(a) que tenha adquirido a
igualdade de direitos e obrigagGes civis, bem como o gozo dos direitos politicos (Decreto n.2 70.436,
de 18/04/72, e artigo 12, §1¢, da Constituigdo Federal — artigo 32 da Emenda Constitucional n.2 19,
de 04/06/98);

b) Ter idade igual ou superior a 18 (dezoito) anos no ato da nomeagao;

c) Ter a situagdo regularizada com as obrigacGes perante o servigo militar, se o caso;

d) Ter a situagdo regularizada perante a Justica Eleitoral;

e) Possuir, até a data da posse, todos os requisitos de habilitagdo exigidos para o cargo pretendido,
conforme Anexo |;

f) Conhecer, atender e aceitar as condigdes estabelecidas neste edital;

g) Estar em pleno gozo dos seus direitos politicos e civis;

h) Ter aptidao fisica e mental, mediante confirmagdo de exame médico admissional e comprovada por
inspecdo médica oficial realizada por profissional designado pelo Conselho Federal de Servico
Social;

i) Ndo ter sofrido, no exercicio da fun¢do publica, penalidade incompativel com a investidura em cargo
publico, prevista na Lei Federal n.2 8.429, de 02 de junho de 1992;

j) Na&o ser, nem ter sido condenado judicialmente por pratica criminosa, respeitado o que estabelece
o tema 1190 do STF

k) Ndo possuir vinculo com qualquer 6rgdo ou entidade da Administracdo Publica que impossibilite
acumulacgdo de cargos, empregos e fungdes, ressalvados os casos contidos nas alineas “a”, “b” e
“c”, inc. XVI, do art. 37, da Constituicdo Federal, inclusive no que concerne a compatibilidade de
horarios;

I) N3o ser aposentado por invalidez ou ter aposentadoria especial para o mesmo cargo, e nem estar
em idade de aposentadoria compulsoria;

m) N3o ter sido demitido por ato de improbidade ou exonerado “a bem do servigo publico”, mediante
decisdo transitada em julgado em qualquer esfera governamental.

3. As exigéncias contidas neste edital deverdo ser obrigatoriamente comprovadas por ocasido da
apresentagdo do(a) candidato(a) convocado para assumir o cargo publico para o qual foi aprovado.
3.1. Caso nao sejam comprovadas as referidas exigéncias, o(a) candidato(a)(a) convocado(a) sera
automaticamente eliminado(a) do certame.

4. Para se inscrever, o(a) candidato(a) devera, no periodo das inscri¢des, assim proceder:
4.1. Antes de efetuar o pagamento do boleto bancario, certificar-se de que preenche todos os
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requisitos dispostos neste edital;

4.2. Preencher seu cadastro no site www.consulpam.com.br e gerar boleto bancdrio para pagamento;

4.3. Responsabilizar-se pelas informagGes prestadas no cadastro para inscri¢do, ficando o Instituto
Consulpam no direito de exclui-lo do processo caso se comprove a nido veracidade dos dados
fornecidos;

4.4, Estar ciente de que a isengdo, a inscri¢do e o valor pago referente a taxa do concurso sdo pessoais
e intransferiveis;

4.5. Caso seja um(a) candidato(a) sabadista ou que necessite de atendimento diferenciado por motivo
de crenga religiosa, declarar sua condi¢cdo na Ficha Eletronica de Inscricdo para que lhe seja
assegurado tratamento diferenciado para a realizagdo das provas. A declaragdo de condigdo para
tratamento diferenciado devera ser feita mesmo quando a data da prova for um dia de Domingo,
pois, conforme descrito em cronograma, as datas sdo passiveis de mudanga.

As informacgGes fornecidas pelo(a) candidato(a) no Formuldrio Eletrénico de Inscricdo sdo de inteira
responsabilidade do(a) candidato(a), eximindo-se o Conselho Federal de Servigo Social e o Instituto
Consulpam de quaisquer atos ou fatos decorrentes de informagdes incorretas, enderego inexato ou
incompleto ou, ainda, cddigo incorreto referente ao cargo pretendido, bem como a informagao referente
a pessoa com deficiéncia, dentre outros.

No dia estabelecido no Cronograma das atividades para homologacdo das inscri¢cGes, o(a) candidato(a)
deverd acessar o link drea de inscrigao, disponivel no site www.consulpam.com.br, para verificar se sua

inscricdo foi validada. Caso o(a) candidato(a) perceba algum problema com sua inscri¢cdo ou inconsisténcia
nos dados informados, este devera entrar em contato com o setor de Coordenagdo de Concursos do
Instituto Consulpam — Consultoria Publico-Privada, por meio dos telefones (85) 3224-9369 e (85) 99624-
0600(WhatsApp), no chat ou no e-mail indicados no edital que sera publicado especificamente para fins
de informacdo acerca dos recursos.

Depois de confirmados e transmitidos os dados cadastrados pelo(a) candidato(a) no Formulario
Eletronico de Inscricdo, ndo serdo aceitas:

a) Alteragdo do cargo indicado pelo(a) candidato(a) no Formulario Eletrénico de Inscrigdo;

b) Transferéncia de inscricdo ou da isenc¢do do valor da taxa de inscricdo entre pessoas;

¢) Transferéncia de pagamento de inscri¢do entre pessoas;

d) Alteracdo de locais de realizagdo das provas;

e) Alteragdo da inscrigdo do(a) concorrente na condig¢do de candidato(a) da ampla concorréncia para
a condicdo de pessoa com deficiéncia.

O Conselho Federal de Servigo Social e o Instituto Consulpam nao se responsabilizam por inscricdes nao
recebidas por falhas de comunicagao, tais como eventuais equivocos provocados por operadores de
instituicdes bancarias, assim como no processamento do boleto bancario; congestionamento das linhas
de comunicagdo; falhas de impressdes; problemas de ordem técnica nos computadores utilizados
pelos(as) candidato(a)s; bem como por outros fatores alheios que impossibilitem a transferéncia dos
dados e impressao do boleto bancario ou da 22 (segunda) via do boleto bancario, ressalvado, para tanto,
quando a responsabilidade for atribuivel exclusivamente aos organizadores do Concurso.

O(A) candidato(a) pertence a irrestrita e total responsabilidade pelo correto preenchimento do
Formulario de Inscrigdo, bem como pelas informagGes nele prestadas.

No dia da prova, o(a) candidato(a) deve apresentar um dos documentos de identificagdo com foto, validos
nos termos deste edital. No entanto, o(a) candidato(a) que estiver impossibilitado de apresentar o
documento de identificagdo original com foto no dia de aplicagdo da prova, por motivo de extravio, perda,
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furto ou roubo, podera realizar a prova, desde que apresente boletim de ocorréncia expedido por érgao
policial ha, no maximo, 90 dias da aplicagdo da prova, tendo a sua identificacdo aferida e colocada em ata
pelo fiscal.

Efetivado o pagamento da taxa de inscricdo, em nenhuma hipétese, mesmo diante de caso fortuito ou de
forgca maior, serdo aceitos pedidos de devolugdo do valor pago, salvo em caso de cancelamento do
certame por forga judicial, por conveniéncia da Conselho Federal de Servi¢co Social ou, ainda, por
determinagdo do Tribunal de Contas do Distrito Federal- TC/DF.

Compete ao(a) candidato(a) manter sob sua guarda o comprovante de pagamento da inscrigdo.

Para os efeitos deste Concurso Publico, aplicando-se a todos os atos de identificacdo do(a) candidato(a),
inclusive na inscri¢do, acesso ao local da prova e convocac3o, no caso de aprovagio, SAO CONSIDERADOS
DOCUMENTOS DE IDENTIDADE COM FOTO: as carteiras e/ou cédulas de identidade expedidas pelas
Secretarias de Seguranga Publica, pelas Forgas Armadas, pelo Ministério das Relagdes Exteriores e pelas
Policias Militares. Carteira nacional de habilitacdo, expedida na forma da Lei Federal n.2 9.503/97, e
passaporte, além das Carteiras Profissionais expedidas por Orgdos ou Conselhos de Classe que, por lei,
tém validade como documento de identidade, como, por exemplo, as carteiras de identidade do CRESS,
e ainda carteira de trabalho (CTPS).

Para os efeitos deste concurso, aplicando-se a todos os atos de identificagdo do(a) candidato(a), inclusive
na inscri¢do, acesso ao local da prova e convocagio, no caso de aprovagdo, NAO SERAO ACEITOS COMO
DOCUMENTO DE IDENTIDADE: certidGes de nascimento, titulos eleitorais impressos, CPF, documento de
alistamento militar, certificado de reservista, carteiras de motoristas expedidas antes da Lei Federal n.2
9.503/97, carteiras de estudante, carteiras funcionais sem valor de identidade nem documentos ilegiveis,
nao identificaveis ou danificados.

Serdo aceitos os seguintes documentos digitais com foto: E-Titulo, CNH Digital, RG Digital, desde que
apresentados nos respectivos aplicativos oficiais com foto. O uso do documento eletrénico se restringe
ao momento da identificagdo. Antes do inicio da aplicagao os telefones devem ser desligados e guardados,
pois sao proibidos durante toda a realizagdao das provas.

E de inteira responsabilidade do(a) candidato(a) acompanhar as publicagdes de todos os atos
concernentes ao Concurso Publico, que serdo realizadas no site www.consulpam.com.br, de acordo

com cada caso.
N&o sera aceita inscri¢do fora do horario e periodo estabelecidos no cronograma de atividades.

Os(as) candidato(a)s poderido solicitar UMA ISENCAO do pagamento da taxa de inscricio para UM
CARGO se:

18.1.Nos termos da Lei n.2 13.656/2018, durante o periodo destinado a solicitagdo de isengdo, o(a)

candidato(a) doador de sangue ou medula 6ssea deverd apresentar o Formulario de requerimento para
isengdo de pagamento das inscricdes (ANEXO VIII) preenchido, cépia do RG, CPF, e comprovante de
inscricdo e Carteira de Doador de Sangue emitida pelo 6rgdo competente, na qual devem constar a
validade e a ultima data (dia, més e ano) em que as doag¢Oes foram feitas, a fim de comprovar ter
efetuado duas doagdes de sangue no periodo de um ano anterior a data de publicacdo deste edital.
Todos os documentos deverao ser anexados na area do(a) candidato(a), na aba isengdes. Segue passo
a passo:
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18.2.Nos termos da Lei n.2 13.656/2018, o cidaddo de baixa renda pode solicitar isen¢do desde que

comprove seu cadastro atualizado através de sua inscrigdo no Cadastro Unico para Programas Sociais
do Governo Federal — CadUnico e ser membro de familia de baixa renda com renda per capita de até
meio salario minimo, acompanhado da FICHA CADASTRAL emitida pelo Sistema CadUnico, constando
a renda per capita da familia, em atividade, no Programa do Governo Federal. Caso a ficha cadastral
seja a recebida pelo Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), precisa estar assinada pelo
entrevistador/responsavel pelo cadastro. A ficha cadastral junto com uma cdpia sem autenticagdo do
RG, CPF, da Solicitacdo de Isengdo (ANEXO VIII) e do comprovante de inscri¢cdao, deverdo ser ANEXADOS
NA AREA DO(A) CANDIDATO(A)(A) EM FORMATO PDF, NA ABA ISENCOES, NO SITE
www.consulpam.com.br, ASSIM COMO DESCRITO NO ITEM, 18.1.

18.3  Caso o(a) candidato(a) utilize outro meio que ndo o estabelecido neste edital ou ndo cumpra os

19.

20.

21.

22.

prazos estipulados, o seu pedido de isengdo do pagamento da taxa de inscri¢do serda indeferido. Ndo
serd aceita a entrega condicional ou complementacdo de documentos apds a entrega da devida
documentacgdo. O(a) candidato(a) que solicitar isencdo para mais de um cargo, terd como valido o
ultimo pedido de isengdo solicitado, sendo o primeiro indeferido. Caso deseje concorrer para mais de
um cargo, poderd efetuar o pagamento do boleto de inscricdo da isen¢do indeferida, até a
data do vencimento. O resultado da andlise da documentagdo para solicitagdo de isengdo do
pagamento da taxa de inscrigao, sera divulgado no site www.consulpam.com.br em tempo habil para
que o(a) candidato(a)(a), cuja isencdo tiver sido indeferida, possa efetuar o pagamento do boleto
bancario, caso assim deseje.

(a) APOS REALIZAR A SUA INSCRICAO NO SITE DA CONSULPAM; www.consulpam.com.br, O(A)
CANDIDATO(A) DEVERA ACESSAR A SUA AREA DE INSCRIGAO, CLICAR NA ABA ISENGOES: ESCOLHER
O TIPO DE ISENCAO QUE SE ENQUADRA NO SEU PERFIL E ANEXAR A DOCUMENTAGAO EXIGIDA NOS
ITENS 18.1 OU 18.2 EM FORMATO PDF, PARA CONCRETIZAR O PEDIDO DE ISENGCAO DA TAXA DE
INSCRIGCAO.

(b) O PEDIDO DE ISENCAO PASSARA POR ANALISE E O RESULTADO SERA DIVULGADO NA AREA DE
INSCRICAO DO(A) CANDIDATO(A), ABA ISENCOES, SUB-ABA SITUACAO, NA DATA DESCRITA NO
CRONOGRAMA DE ATIVIDADES DO EDITAL. (CAPITULO | - ITEM 5)

(c) A AUSENCIA DE QUAISQUER DOS DOCUMENTOS SUPRACITADOS ACARRETARA O INDEFERIMENTO
DA ISENCAO, SENDO DE INTEIRA RESPONSABILIDADE DO(A) CANDIDATO(A)(A) ACOMPANHAR O
RESULTADO DO PEDIDO.

E de inteira responsabilidade do(a) candidato(a) acompanhar as publicagdes de todos os atos
concernentes ao Concurso Publico que serdo divulgadas no site www.consulpam.com.br. O Instituto

Consulpam nao se responsabiliza por informagdes postadas em outros sites.

A qualquer tempo, mesmo depois de homologado o concurso, poder-se-do anular as provas e a nomeagao
do(a) candidato(a)(a), desde que seja verificada a falsidade de suas declaracées ou dos documentos
apresentados, bem como a existéncia de fraude na realizagdo das provas, sem prejuizo da sua
responsabilizacdo civil, penal e administrativa.

A declaragdo falsa ou inexata dos dados do Formulario de isengdo (Anexo VIII) do valor da taxa de
inscricdo, fornecidos pelo(a) candidato(a) ou a apresentacdo de documentos falsos ou inexatos que
evidenciem ma-fé, determinardo o cancelamento da inscrigdo e a anulagdo de todos os atos decorrentes,
em qualquer época, sujeitando-se o requerente as san¢Ges civis, criminais e administrativas cabiveis,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

N3o sera concedida isen¢do do pagamento do valor da taxa de inscrigdo ao(a) candidato(a) que:
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a) Deixar de enviar a documentagdo solicitada no periodo fixado ou o fizer por meios distintos
daqueles previstos neste edital;

b) Omitir informages e/ou torna-las inveridicas;

c) Fraudar e/ou falsificar documento.

No dia estabelecido no Cronograma das atividades para a homologagdo das inscricGes dos(as)
candidato(a)s isentos, o interessado devera acessar o site www.consulpam.com.br no link area do(a)

candidato(a) para averiguar se sua isenc¢do foi deferida. Caso a iseng¢do conste como indeferida, o(a)
candidato(a) podera entrar com pedido de recurso conforme orientagdo constante na publicagdo.

Se julgar necessario, o(a) candidato(a) pode entrar em contato com o setor de Coordenagdo de Concurso
do Instituto Consulpam, por meio dos telefones (85)3224-9369 e (85) 99624-0600(WhatsApp) ou pelo
chat disponivel no nosso site www.consulpam.com.br.

Nos casos em que as isengBes permanecam INDEFERIDAS apds recurso, os(as) candidato(a)s que
desejarem deverdo pagar o boleto bancdrio dentro dos prazos estabelecidos neste edital para concluirem
suas inscrigdes.

DO CARTAO DE IDENTIFICACAO
. O horario e o local da realizacdo das avaliagGes serdo disponibilizados em até 05 (cinco) dias antes

da data do certame, no enderego eletrénico www.consulpam.com.br, no link area do(a)

candidato(a). O Cartdo de identificacio NAO serd enviado pelos Correios ou outros meios de

comunicagao.

O(A) candidato(a) ndo podera alegar desconhecimento acerca da data, hordério e local de realizacdo

das provas para fins de justificativa de sua auséncia.

E de exclusiva responsabilidade do(a) candidato(a) tomar ciéncia do trajeto até o local de realizacdo

das provas, a fim de evitar eventuais atrasos, sendo-lhe aconselhavel visitar o local com antecedéncia.

Ndo havera segunda chamada seja qual for o motivo alegado para justificar o atraso ou a auséncia

do(a) candidato(a).

O ndo comparecimento as provas, por qualquer motivo, caracterizara desisténcia do(a) candidato(a)

e resultard em sua eliminagdo deste concurso.

O(A) candidato(a) que, por qualquer motivo, ndo tiver seu nome constante na convocac¢do para a

prova objetiva, mas que apresente os comprovantes de inscri¢ao, boleto bancario e seu comprovante

de pagamento, efetuados nos moldes previstos neste edital, terd acesso ao local de prova.

Para ser incluido nos locais de prova de forma efetiva e segura, o(a) candidato(a) devera entrar em

contato com o Instituto Consulpam, imediatamente apds a publicacdo dos referidos locais de prova,

por meio dos telefones (85)3224-9369 e (85) 99624-0600(WhatsApp).

Constatada a irregularidade da inscricdo, a inclusdo do(a) candidato(a) sera automaticamente

cancelada, considerados nulos todos os atos dela decorrentes.

Eventuais erros de digitacdo ocorridos no nome do(a) candidato(a), na sua data de nascimento, no

numero do documento de identidade utilizado na inscrigdo ou na sigla do érgao expedidor constantes

no Cartdo de identificacdo, deverdo ser comunicados imediatamente ao Instituto Consulpam.

0. Caso o(a) candidato(a) ndo comunique ao Instituto Consulpam sobre erro de digitagdo no
Requerimento de inscrigdo antes da prova, aquele arcard com o prejuizo advindo de tal erro.

Em nenhuma hipdtese serdo efetuadas alteragbes e/ou retificagdes nos dados informados pelo(a)
candidato(a) no Formulario Eletrénico de Inscricdo ou de Isengdo, relativa ao cargo e nem quanto a
condi¢do em que concorre

DA CANDIDATA TRAVESTI OU PESSOAS TRANSEXUAIS:
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28.1.A candidata travesti ou pessoa transexual (pessoa que se identifica e quer ser reconhecida socialmente,
em consonancia com sua identidade de género) que desejar atendimento pelo NOME SOCIAL devera:

a) Preencher, integralmente, o Requerimento de Inscricdo no enderecgo eletrénico www.consulpam.com.br
informando o nome social.

b) Imprimir o Requerimento de Inscrigdo e envie-o para o e-mail recursos@consulpam.com.br. No titulo do e-
mail, colocar "RETIFICACAO DE DOCUMENTO SOCIAL — CONCURSO CFESS- CONSELHO FEDERAL DE SERVICO
SOCIAL". O e-mail deve ser acompanhado de uma declaragao com firma reconhecida em cartério, feita a mao,
solicitando o direito ao nome social. A declaragdo deve incluir o nome constante nos documentos civis e o
nome que devera ser utilizado em todas as comunicagGes.

28. 2. O requerimento e a documentacdo referidos no item anterior deverdo ser encaminhados para o
Instituto Consulpam, no periodo de inscrigdo previsto neste edital.

28. 3. O Instituto Consulpam analisard cada requerimento e atendera a solicitagdo de utilizagdao do nome social
na realizagdo das provas

CAPITULO 11l - RESERVA DE VAGAS PARA CANDIDATO(A)S COM DEFICIENCIA

1. Em cumprimento a Lei Federal n.2 7.853/89, a pessoa com deficiéncia, é assegurado o direito de inscricdo
no presente Concurso Publico para preenchimento das vagas cujas atribuicdes sejam compativeis com o tipo
de deficiéncia, sendo-lhes reservado um percentual de 5% (cinco por cento) das vagas oferecidas para o cargo
publico pretendido e das que vierem a ser criadas durante o prazo de validade do certame.

1.1. Na hipdtese do quantitativo fracionado para o nimero de vagas imediatas reservadas a candidato(a)s,
esse serd aumentado para o primeiro nimero inteiro subsequente, em caso de fragdo igual ou maior que 0,5
(cinco décimos), ou diminuido para nimero inteiro imediatamente inferior, em caso de fragdo menor que 0,5
(cinco décimos).

2. Sdo consideradas pessoas com deficiéncia aquelas que se enquadram nas categorias discriminadas pela
Lein.® 13.146/2015 - Estatuto da Pessoa com Deficiéncia - Lei Brasileira de Inclus3o, art. 42 do Decreto Federal
n.°3.298, de 20 de dezembro de 1999, alterado pelo Decreto n.® 5.296, de 2 de dezembro de 2004, nos termos
da Lei, as que se enquadram nas categorias de | a V a seguir; e as contempladas pelo enunciado da Siumula
377 do Superior Tribunal de Justica, Lei N2 14.126/2021, Lei N2 14.768/2023, Convencg&o sobre os Direitos da
Pessoa com Deficiéncia e o o Decreto Federal n2 6.949/2009 e no § 12 do art. 12 da Lei n.° 12.764/2012
(Transtorno do Espectro Autista):

| - deficiéncia fisica: alteracdo completa ou parcial de um ou mais segmentos do corpo humano, acarretando
o comprometimento da fungao fisica, apresentando-se sob a forma de paraplegia, paraparesia, monoplegia,
monoparesia, tetraplegia, tetraparesia, triplegia, triparesia, hemi-plegia, hemiparesia, ostomia, amputac¢do ou
auséncia de membro, paralisia cerebral, nanismo, membros com deformidade congénita ou adquirida, exceto
as deformidades estéticas e as que nao produzam dificuldades para o desempenho de fungbes préprias do
cargo ao qual o(a) candidato(a)(a) concorre;

Il - deficiéncia auditiva: perda bilateral ou unilateral, parcial ou total, de 41 (quarenta e um) decibéis (dB) ou
mais, aferida por audiograma nas frequéncias de 500Hz, 1.000Hz, 2.000Hz e 3.000Hz;

Il - deficiéncia visual: cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou menor que 0,05 no melhor olho, com a
melhor corregdo Otica; a baixa visdo, que significa acuidade visual entre 0,03 e 0,05 no melhor olho, com a
melhor corregdo dtica; os casos nos quais a somatoria da medida do campo visual em ambos os olhos for igual
ou menor que 602; ou a ocorréncia simultdnea de quaisquer das condi¢cGes anteriores; O portador de visdo
monocular tem direito de concorrer, em Selecdo Competitiva Publica, as vagas reservadas aos deficientes

IV - deficiéncia intelectual: funcionamento intelectual significativamente inferior 3 média, manifestado antes
dos 18 anos, e limitagGes associadas a duas ou mais areas de habilidades adaptativas, tais como:
a) Comunicagao;
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b) cuidado pessoal;

c) habilidades sociais;

d) utilizagdo dos recursos da comunidade;
e) Saude e seguranga;

f) habilidades académicas;

g) lazer;e

h) trabalho;

V - deficiéncia multipla: associagao de duas ou mais deficiéncias.

3. As deficiéncias dos(as) candidato(a)s(as), admitida a corregdo por equipamentos, adaptagdes, meios ou
recursos especiais, devem permitir o desempenho adequado das atribui¢cdes especificadas para o cargo.

4. Anecessidade de intermedidrios permanentes para auxiliar na execugdo das atribui¢des da fungao publica
é obstativa a inscrigdo no certame.

5. N3o obsta a inscrigdo ou ao exercicio das atribui¢cdes da fungao publica a utilizagdo de material tecnolégico
de uso habitual.

6. Para ter as condicdes especiais atendidas, o(a) candidato(a) deverd enviar via E-mail
pcdconsulpam@consulpam.com.br, até o ultimo dia de inscricdo cépia do RG, CPF e do laudo bem como
informar qual atendimento diferenciado deseja receber.

7. Previamente a nomeacdo, serd aferida a condigdo de deficiéncia, momento em que os(as) candidato(a)s
serdo submetidos, no prazo fixado pelo CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL, quando do ato de
convocacdo, a exame médico oficial ou credenciado, o qual tera carater definitivo sobre a qualificagdo do(a)
candidato(a)quanto a existéncia ou ndo da deficiéncia e ao grau de compatibilidade da deficiéncia para o
exercicio das atribui¢Ges do cargo publico.

8. Se a deficiéncia for considerada incompativel com as atividades previstas, o(a) candidato(a) tera seu nome
excluido das listas de classificagdo em que figurar.

9. Mesmo apds o exame aludido neste capitulo, a compatibilidade entre as atribui¢Ges do cargo publico e a
deficiéncia do(a) candidato(a) sera reavaliada por equipe multiprofissional, durante o estagio probatdrio.

10.Na falta de candidato(a)(s) aprovado(s) para provimento das vagas reservadas para pessoas com
deficiéncia, estas serdo preenchidas pelos demais aprovados(as), com estrita observancia a ordem
classificatoria.

11. 0(a) candidato(a) com deficiéncia que, no ato de sua inscricdo, ndo declarar essa condigdo nem enviar
laudo, ndo podera alega-la como fundamento para obter qualquer tratamento diferenciado.

12.0 resultado final deste Concurso Publico sera publicado em duas listas, contendo, a primeira, a
classificagdo de todos os(as) candidato(a)s —ampla concorréncia, inclusive com o nome dos(as) candidato(a)s
com deficiéncia — e a segunda contendo somente a classificagdo dos(as) candidatos (as) que concorrem as
vagas destinadas as pessoas com deficiéncia.

13. Os(as) candidatos (as)que ndo enviarem o CID ao Requerimento de inscricdo no periodo estipulado, ndo
poderdo fazé-lo em outro momento.

14.0 laudo tera validade somente para este Concurso Publico.
15. O(a) candidato(a)que, apds a avaliagdo médica, ndo for considerado pessoa com deficiéncia nos termos da
legislacdo vigente, permanecerd somente na lista de ampla concorréncia de classificagdo do cargo publico

para o qual se inscreveu.

16. Perdera o direito de concorrer as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia previstas neste edital,
assegurado o direito ao contraditério e a ampla defesa, o(a) candidato(a) que:
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a) Néo enviar o laudo ou o fizer fora do prazo estabelecido;

b) Apresentar o laudo sem data de expedigdo;

c) Apresentar laudo que ndo contenha a expressa referéncia ao cddigo correspondente a Classificacdo
Internacional de Doenga — CID;

d) Apresentar laudo que nao esteja em consonancia com o estabelecido no item 2 do presente capitulo.

17.Apds a nomeagdo do(a) candidato(a), o tipo de deficiéncia ndo podera ser arguida para justificar a
concessao de aposentadoria.

18. A pessoa com deficiéncia que precisar de auxilio para transcrigao das respostas da prova, devera indicar
tal necessidade no ato da inscricdo. Neste caso, o(a) candidato(a) terd o auxilio de fiscal, ndo podendo o
CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL e o Instituto Consulpam serem responsabilizados, sob qualquer
alegacdo por parte do(a) candidato(a), por eventuais erros de transcrigdo cometidos pelo(a) fiscal.

19. A pessoa com deficiéncia que necessitar de tempo adicional para a realizagdo das provas, além de indicar
esta necessidade no Formulario Eletronico de Inscricdo, deverd enviar o laudo médico acompanhado de
parecer emitido por especialista da drea de sua deficiéncia, que justificara a necessidade do tempo adicional
solicitado pelo(a) candidato(a), de acordo com o disposto nos Decretos n2 3.298, de 20 de dezembro de 1999,
n? 5.296, de 2 de dezembro de 2004, n2 6.949, de 25 de agosto de 2009 e n? 9.508, de 24 de setembro de
2018

e nas Leis n212.764, de 27 de dezembro de 2012, n2 13.146, de 6 de julho de 2015, n2 14.126, de 22 de margo
de 2021 e n2 13.872, de 2019, exceto para atendimento em classe hospitalar.

20. A pessoa com deficiéncia visual (cega ou com baixa visdo) podera solicitar prova especial em Braille ou
ampliada. Neste ultimo caso, serdo oferecidas provas com tamanho de letra correspondente a corpo 24.

21. Conforme norma contida no Decreto de n.2 9.508/2018, a pessoa com deficiéncia auditiva que solicitar
condi¢Bes especiais serd oferecido intérprete de libras somente para traducdo das informag8es e/ou
orientagles para realizacdo da prova. Serd permitido o uso de aparelhos auditivos no interior do local de
prova, sendo este aparelho submetido a inspe¢do e aprovacgdo pela autoridade responsavel pelo certame.

22. A pessoa com deficiéncia que ndo requerer as condi¢des especiais no prazo e forma prevista neste edital,
sejam quais forem os motivos alegados, tera exclusiva responsabilidade na opg¢do de realizar ou ndo a prova
sem as condig¢Oes especiais nao solicitadas.

23. Caso a aplicagdo do percentual de que trata este capitulo, resulte em nimero fracionado, este devera ser
elevado até o primeiro nimero inteiro subsequente.

24. As vagas para pessoa com deficiéncia constam no Anexo | deste Edital, os cargos que ndo constarem vagas
expressas quando houver solicitagdo a reserva e/ou quando as aprovacgdes para tal categoria ultrapassarem o
numero da oferta, ficardo na condicdo de classificavel, a depender do surgimento de vagas até o prazo de
validade do concurso.

25.As pessoas com deficiéncia, resguardadas as condi¢des especiais previstas no Decreto Federal n.2
3.298/99, participardo do Concurso Publico em igualdade de condi¢des com os(as) demais candidato(a)s, no
que se refere ao conteudo das provas, a avaliagdo e aos critérios de aprovagdo, ao dia, hordrio e local de
aplicagdo das provas.

26.0(a) candidato(a) com deficiéncia devera enviar laudo que comprove sua deficiéncia. O laudo dever3 estar
devidamente assinado por profissional de saide de nivel superior competente, conter o Registro do(a)
profissional e especificar o CID em que o(a) candidato(a) se enquadra. Devera preencher o formulario (Anexo
VI) deste Edital, e enviar os documentos via e-mail pcdconsulpam@consulpam.com.br.

27.Serao considerados somente documentos enviados dentro do prazo estabelecido, conforme data de envio
no registo do e-mail, obrigatoriamente acompanhado do formulario (Anexo VI) e com os documentos a seguir,
sob pena de indeferimento:

a) Laudo expedido no prazo maximo de 01 (um) ano antes do término das inscri¢Ges, atestando a espécie e
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o grau ou nivel de deficiéncia, com expressa referéncia ao cddigo correspondente da Classificagcdo
Internacional de Doenga — CID, bem como a provdvel causa da deficiéncia, contendo a assinatura e o carimbo
do nimero do CRM do médico responsavel por sua emissdo, anexando ao Laudo as seguintes informacgdes:
nome completo, nimero do documento de identidade (RG), nimero do CPF e nome do Concurso Publico,
nome do cargo pretendido (Anexo VI);

b) O(a) candidato(a) com deficiéncia visual que necessitar de prova especial em Braille ou ampliada ou, ainda,
leitura de sua prova, além do envio da documentacado indicada na letra “a” deste item, deverd encaminhar
solicitagdo por escrito (Anexo VI), dentro do prazo previsto para envio da documentagdo;

¢) O(a) candidato(a) com deficiéncia auditiva que necessitar do atendimento do Intérprete de Lingua
Brasileira de Sinais, além do envio da documentag¢do indicada na letra “a” deste item, devera encaminhar
solicitacdo por escrito (Anexo VI);

d) O(a) candidato(a) com deficiéncia fisica que necessitar de atendimento especial, além do envio da
documentacdo indicada na letra “a” deste item, devera solicitar, por escrito (Anexo VI), mobiliario adaptado
e espac¢os adequados para a realizagdo da prova, designagdo de fiscal para auxiliar no manuseio das provas
dissertativas (quando houver) e transcri¢do das respostas, salas de facil acesso, banheiros adaptados para
cadeira de rodas etc.;

e) O(a) candidato(a) com deficiéncia que necessitar de tempo adicional para realizagdo das provas, além do
envio da documentacgdo indicada na letra “a” deste item, devera encaminhar solicitacdo (Anexo VI) com
justificativa acompanhada de parecer emitido por especialista da area de sua deficiéncia, dentro do prazo de
envio do laudo.

f) No caso dos(as) candidatos(as)cuja deficiéncia se enquadra no § 12 do art. 12 da Lei n? 12.764/2012
(Transtorno do Espectro Autista), a validade do laudo é indeterminada, ndo sendo considerada a data de
emissao.

28. As pessoas com deficiéncia visual (cegos/as) que solicitarem prova especial em Braille serdo oferecidas
provas nesse sistema e suas respostas deverdo ser transcritas também em Braille. Os referidos(as)
candidato(a)s(as)deverdo levar para esse fim, no dia da aplicagdo da prova, reglete e pungdo, podendo, ainda,
utilizar-se de soroban.

29. As pessoas com deficiéncia visual (baixa visdo) que solicitarem prova especial ampliada serdo oferecidas
nesse sistema. Sua prova ampliada sera em fonte 24.

30.0s(as) candidato(a)s(as)que, dentro do periodo das inscricbes, ndo atenderem aos dispositivos
mencionados neste Capitulo e seus subitens serdo considerados como pessoas sem deficiéncia, seja qual for
o motivo alegado, bem como poderdo nao ter as condi¢des especiais atendidas.

31.0(a) candidato(a) que ndo tiver deferida a inscrigdo como pessoa com deficiéncia, terd a inscrigdo
convertida, automaticamente, para ampla concorréncia.

32. Ao ser convocado para contratacdo, o(a) candidato(a) devera se submeter a exame médico oficial ou
credenciado pelo CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL, que tera decisdo terminativa sobre a qualificacdo
do(a) candidato(a)(a) como pessoa com deficiéncia ou ndo, e o grau de deficiéncia para o exercicio do cargo.
Sera eliminado da lista de pessoa com deficiéncia o(a) candidato(a) cuja deficiéncia assinalada na Ficha de
Inscricdo ndo se constate, devendo o mesmo constar apenas na lista de classificagao geral.

33. A avaliagdo ficara condicionada a apresentagao, pelo(a) candidato(a), de documento de identidade original
oficial e tera por base o Laudo encaminhado no periodo das inscri¢des, conforme item nos termos deste edital,
atestando a espécie e o grau ou nivel de deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo correspondente da
Classificacdo Internacional de Doencga — CID, bem como a provavel causa da deficiéncia.

34. Cabera recurso contra decisdo proferida pela pericia Médica do Conselho Federal de Servigo Social.

35. A ndo observancia, pelo(a) candidato(a), de qualquer das disposi¢des deste Capitulo implicard a perda do
direito a ser nomeado para as vagas reservadas aos(as) candidatos(as)com deficiéncia.
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CAPITULO IV — DA RESERVA DE VAGAS AOS(AS) CANDIDATO(A)S NEGROS

1. Em cumprimento a Lei Federal n2 12.990 de 09 de junho de 2014, ficam reservadas aos(as) candidato(a)s
negros 20% (vinte por cento) das vagas oferecidas nos concursos publicos para provimento de cargos efetivos
e empregos do CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL e nas entidades de sua Administragdo Indireta.

2. Avreserva de vagas serd aplicada sempre que o numero de vagas oferecidas no concurso publico for igual
ou superior a 3 (trés).

3. Se, na apuragdo do numero de vagas reservadas, resultar nimero de decimal igual ou maior do que 0,5
(cinco décimos), adotar-se-a o nimero inteiro imediatamente superior; se menor, adotar-se-a o nimero
inteiro imediatamente inferior.

4. Os(as) candidato(a)s que se autodeclararem negros(as) (pretos e pardos) concorrerdo as vagas de ampla
concorréncia sem prejuizo as vagas reservadas na forma da Lei Federal n2 12.990 de 09 de junho de 2014.

5. Os(as) candidatos (as)negros(as) aprovados dentro do nimero de vagas oferecido para ampla concorréncia
ndo serdao computados para efeito do preenchimento das vagas reservadas.

6. A opcdo pela participagdo no concurso publico por meio da reserva de vagas a candidato(a)s negros é
facultativa.

7. Para os efeitos da Lei Federal n2 12.990 de 09 de junho de 2014, serd considerado negro o(a)
candidato(a)que assim se declare no momento da inscrigdo, de acordo com os critérios de raga e cor utilizados
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), passivel de andlise por comissdo de
heteroidentificacdo, a ser realizada até a homologacao final do concurso.

7.1. Caso o(a) candidato(a) ndo deseje firmar a declaragdo referida no item 7, concorrerd somente as vagas
de ampla concorréncia.

7.2. As informacgGes prestadas no momento da inscrigdo sdo de inteira responsabilidade do(a) candidato(a), o
qual respondera por qualquer falsidade.

8. Na ocorréncia de desisténcia de vaga por candidato(a) negro(a) aprovado(a), essa vaga deverd ser
preenchida pelo proximo(a) candidato(a)(a) negro na lista especifica de cotistas, ressalvado o disposto no item
9.

9. N&o havendo(a) candidato(a)s negros(as) aprovados(as), as vagas incluidas na reserva prevista na Lei
Federal n2 12.990 de 09 de junho de 2014 serdo revertidas para o cOmputo geral de vagas oferecidas no
concurso em ampla concorréncia, podendo ser preenchidas pelos demais candidato(a)s aprovados(as),
obedecida a ordem de classificacdo.

9.1. Em caso de desisténcia ou eliminagdo de candidato(a) negro(a) aprovado(a) em vaga reservada, a vaga
sera preenchida pelo préximo(a) candidato(a) negro mais bem classificado para o respectivo cargo, observado
o prazo de validade do concurso.

10. A autodeclara¢do do(a) candidato(a) goza da presuncdo relativa de veracidade e sera ser confirmada
mediante procedimento de heteroidentificacdo, de acordo com os parametros da Lei Federal n2 12.990 de 09
de junho de 2014 e, em caso de omissao, complementados no edital de abertura do certame.

10.1. A autodeclaracdo do(a) candidato(a) prevalecera em caso de duvida razoavel a respeito de seu fendtipo,
motivada no parecer da comissao de heteroidentificagdo.

10.1.1. O procedimento de heteroidentificagdo consistira na identificagdo, pela comissdo de
heteroidentificagdo, da condi¢do autodeclarada pelo(a) candidato(a)(a) negro(a).

10.1.2. Conforme Normativa N2 4/2018, A comissao de heteroidentificagdo utilizara exclusivamente o critério
fenotipico para afericdo da condicdo declarada pelo candidato no concurso publico.

Serdo consideradas as caracteristicas fenotipicas do candidato ao tempo da realizacdo do procedimento de
heteroidentificacdo. Ndo serdo considerados, para os fins do caput, quaisquer registros ou documentos
pretéritos eventualmente apresentados, inclusive imagem e certidGes referentes a confirmagdo em
procedimentos de heteroidentificacdo realizados em concursos publicos federais, estaduais, distritais e
municipais.

11. Para concorrer as vagas reservadas a negros, o(a) candidato(a) deve selecionar a op¢do no momento da
inscri¢do. E responsabilidade do(a) candidato(a) a escolha da vaga em que deseja concorrer.
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CAPITULO V — DAS FASES DO CONCURSO PUBLICO

1. O Concurso Publico constara de:

1.1 - Prova Objetiva de carater eliminatdrio e classificatério para todos os cargos.

CAPITULO VI- DAS DISPOSICOES GERAIS DA PROVA OBJETIVA

A prova objetiva sera realizada em BRASILIA, conforme descrito abaixo:

1.1. O Conselho Federal de Servico Social e o Instituto Consulpam ndo assumem qualquer
responsabilidade quanto ao transporte, alojamento e alimentacdo dos(as) candidato(a)s
residentes ou domiciliados em Brasilia ou em outro municipio que exija o deslocamento para a
compleicdo das provas.

O(A) candidato(a)somente poderd realizar a prova em data, local e horario definidos no Cartdo de
identificacdo.
2.1. Caso o(a) candidato(a) necessite de atendimento diferenciado devera, no ato da inscrigdo,
informar qual atendimento diferenciado deseja receber.

O(A) candidato(a) ndo podera alegar desconhecimento acerca da data, horario e local de realizagdo das
provas para fins de justificativa de sua auséncia.

O(A) candidato(a) devera comparecer ao local designado para a realizagdo das provas com sessenta
minutos de antecedéncia, munido do documento de identificagdo com foto informado no ato da inscrigao
e o Cartdo de identificagdo emitido na area do(a) candidato(a), disponivel no site
www.consulpam.com.br, sem os quais ndo tera acesso ao local da prova.

Nos locais de realizagdo das provas, apés o fechamento dos portdes, em horario a ser divulgado pelo
Instituto Consulpam, ndo sera permitido o ingresso de candidato(a)s, em hipdotese alguma, sendo
eliminado o(a) candidato(a) que se apresentar apds este momento.

Faltando 20 (vinte) minutos do horario previsto para o inicio das provas, os portdes serdo fechados e
nao sera permitida a entrada de nenhum candidato(a).

Os (As) candidato(a)s apos entrarem na sala da prova, somente poderdo ausentar-se do recinto de
realizacdo das provas apos decorrida uma hora do tempo de duragao previsto.

O(a) candidato(a)que, por qualquer motivo, se recusar a permanecer em sala durante o periodo minimo
estabelecido no item 7, terd o fato consignado em ata e serd automaticamente eliminado do Concurso
Publico.

O(a) candidato(a)que ndo cumprir o disposto no item 7, insistindo em sair da sala de realizagdo das provas
sem cumprir o determinado no item anterior, devera assinar o Termo de Recusa constando os motivos
do descumprimento. Este documento sera enviado a Comissdao do Concurso para providéncias, e o(a)
candidato(a) podera ser eliminado do certame, garantidos o contraditério e a ampla defesa. Caso o(a)
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candidato(a) se negue a assind-lo, este poderd ser assinado e testemunhado por outros(as)
candidato(a)selos(as) fiscais e/ou coordenador de prédio local.

Os 3 (trés) ultimos(as) candidato(a)sem sala somente poderdo deixar a sala de provas juntos, apds
verificarem o correto armazenamento dos cadernos de provas e cartdes-resposta em involucros
especificos, além de assinarem Atas com os respectivos nimeros de lacres, atestando a idoneidade da
aplicagdo das provas.

Ainviolabilidade dos malotes das provas serd comprovada no momento do rompimento de seus lacres,
mediante termo formal, na presenca de testemunhas.

A inviolabilidade dos pacotes das provas sera comprovada no momento do rompimento do lacre dos
pacotes, na presenga de todos os (as) candidato(a)s nas salas de realizagdo das provas.

Durante o periodo de realizacdo das provas, ndo sera permitida qualquer espécie de consulta ou
comunicagdo entre os(as) candidato(a)s ou entre estes e pessoas estranhas, oralmente ou por escrito,
assim como ndo sera permitido o uso de livros, codigos, manuais, impressos, anotagdes ou quaisquer
outros meios.

O(A) candidato(a) ndo podera fazer anotagdo de questdes ou informacdes relativas as suas respostas em
quaisquer outros meios que nao os permitidos neste edital e seus anexos.

N3o sera permitida, nos locais de realizagdo das provas, a entrada e/ou permanéncia de pessoas nido
autorizadas pelo Instituto Consulpam.

O(A) candidato(a) devera comparecer ao local de realizagdo das provas com antecedéncia minima de
60 (sessenta) minutos do horario previsto para inicio de realizagdao das provas, munido do original de
documento de identidade oficial com foto, que tenha sido indicado no Formulario Eletrénico de
Inscricdo ou de Isengdo, de caneta esferografica (tinta preta ou azul), fabricada em material
transparente e preferencialmente, do Cartao de identificagdo e do boleto original quitado.

Os (As) candidato(a)s ndo poderdo utilizar, em hipdtese alguma, lapiseira, lapis, borracha, corretivos ou
outro material que ndo seja caneta de corpo transparente.

Somente serd admitido a sala de provas o(a) candidato(a) que estiver previamente inscrito e munido de
documento de identidade com foto, sendo exigida a apresentacdo do documento original e vélido, ndo
sendo aceita copia, mesmo que autenticada.

Sera obrigatdria a apresentagdo de documento de identidade original com foto no dia e no local das
provas. No caso de perda, roubo ou na falta do documento de identificagdo com o qual se inscreveu neste
Concurso, o(a) candidato(a) poderd apresentar outro documento de identificacdo equivalente,
juntamente com Boletim de Ocorréncia (BO) informando a perda do documento de identificagao, emitido
em até 90 dias antes da data da prova.

O comprovante de pagamento de inscricdo e o Cartdo de identificagdo, por si sds, ndo serao aceitos para
a identifica¢do do(a) candidato(a).

O documento de identificacdo com foto apresentado no dia da prova devera estar em perfeita condicao,
a fim de permitir, com clareza, a identificacdo do(a) candidato(a), e deverd conter, obrigatoriamente,
filiacdo, fotografia, data de nascimento e assinatura.
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Ndo serdo aceitos documentos de identificagdo com prazos de validade vencidos (exceto CNH), ilegiveis,
n3o identificaveis e/ou danificados.

O(A) candidato(a)que ndo apresentar documento de identidade oficial, valido e com foto, ndo podera
fazer a prova.

Uma vez dentro do prédio onde fard a prova, o(a) candidato(a) ndo podera manusear nenhum
equipamento eletrénico, nem consultar ou manusear qualquer material de estudo ou de leitura enquanto
aguarda o horario de inicio da prova, bem como somente podera deixar a sala de realizagdo da prova
mediante consentimento prévio, acompanhado de um fiscal, ou sob fiscalizacdo da equipe de aplicagdo
de provas.

Dentro do prédio onde fara a prova, nao serd permitido o uso de éculos escuros, boné, chapéu, gorro,
lenco, abafadores auriculares, tampdes e/ou similares, bem como o uso ou o porte, mesmo que
desligados, de telefone celular, pagers, bip, relégios de qualquer tipo, agenda eletronica, calculadora,
walkman, notebook, palmtop, ipod, tablet, gravador, transmissor/receptor de mensagens de qualquer
tipo ou qualquer outro equipamento eletrénico, qualquer espécie de consulta ou comunicagao entre
os(as) candidato(a)s ou entre estes e pessoas estranhas, oralmente ou por escrito, assim como ndo sera
permitida a anotagdo de informacgdes relativas as questdes das provas e suas respostas (copiar gabarito)
fora dos meios permitidos, uso de notas, anotagdes, livros, impressos, manuscritos, cddigos, manuais ou
qualquer outro material literario ou visual. O descumprimento desta instru¢do poderd implicar na
eliminacdo do(a) candidato(a).

Caso algum aparelho emita qualquer som no horério de prova, o(a) candidato(a) sera eliminado do
certame.
O(A) candidato(a) que, durante a realizacdo das provas, for encontrado portando qualquer um dos

aparelhos nao permitidos neste edital, mesmo que desligados, terd a ocorréncia registrada em Ata, que
serd avaliada pela Comissdo de Concursos, podendo ser eliminado do certame.

E vedado o ingresso de candidato(a) na sala de provas portando garrafa opaca, garrafa transparente com
rétulo, alimentos em embalagens opacas, arma de fogo ou objetos similares, mesmo que apresente a
respectiva autorizagao de porte.

O Instituto Consulpam ndo se responsabiliza pela guarda de objetos dos(as) candidato(a)s ficando todos
os pertences em posse destes. Recomendamos que sejam levados apenas os objetos permitidos neste
edital, quais sejam: documento de identificagdo com foto, Cartdo de identificagdo, comprovante de
pagamento e caneta com corpo transparente. O Instituto Consulpam e a Conselho Federal de Servigo
Social ndo se responsabilizam por perdas, extravios ou danos que eventualmente ocorram aos objetos
dos(as) candidato(a)s.

Os objetos ou documentos perdidos durante a realizagdo das provas, que porventura venham a ser
entregues ao Instituto Consulpam, serdo guardados pelo prazo de 30 (trinta) dias e encaminhados
posteriormente a segao de achados e perdidos da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT.

Para garantir a seguranga do Concurso Publico, o(a) candidato(a) serd submetido a detector de metais
dentro do prédio onde realizara as provas.

Ao iniciarem os procedimentos operacionais relativos a aplicagdo das provas, serdo observadas as
condicOes abaixo:
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As instrugdes constantes nos cadernos de provas e no cartao-resposta, bem como as orientagbes e
instrucGes expedidas pela Consulpam durante a realizagdo das provas complementam este edital e
deverdo ser rigorosamente observadas e seguidas pelo(a) candidato(a);
Ao iniciarem os procedimentos operacionais relativos a aplicacdo das provas, serdo observadas as
condigcdes seguintes;
Caso o(a) candidato(a) deixe em branco no cartdao-resposta a opg¢do que indica o seu tipo de
prova, ou marque ambas as op¢Oes de tipo de prova, serd utilizado para fins de correg¢ao o
tipo de prova 1;
O(A) candidato(a) devera assinar a lista de presenca e o cartdo-resposta de acordo com a assinatura
constante no seu documento de identidade;
A auséncia da digital e/ou da assinatura do(a) candidato(a) no cartdo-resposta da prova objetiva
podera acarretar a eliminagdo do(a) candidato(a);

Uma vez fora da sala, o(a) candidato(a)ndo podera regressar para assinar ou imprimir a digital
no cartdo-resposta;

Somente serdo permitidos assinalamentos nos cartGes-resposta feitos pelo prdprio(a)
candidato(a), com caneta esferogréfica (tinta preta ou azul), fabricada em material transparente,
sendo vedada qualquer participagdo de terceiros, respeitadas as condi¢des solicitadas e
concedidas as pessoas com deficiéncia ou com necessidade de atendimento especial;

N&o havera substituicdo do cartdo-resposta por erro do(a) candidato(a), salvo em situagdo que o
Instituto Consulpam julgue necessario;

O(A) candidato(a) ndo poderd amassar, molhar, dobrar, rasgar ou, de qualquer modo, danificar
seu cartdo-resposta, sob pena de arcar com os prejuizos advindos da impossibilidade de sua
corregdo;

Sera considerado nulo o cartdo-resposta que estiver marcado ou escrito, respectivamente, a
lapis, bem como com a presenga de qualquer forma de identificagdo do(a) candidato(a) fora do
lugar especificamente indicado para tal finalidade;

Ao terminar o tempo maximo determinado neste edital para a realizagdo das provas, o(a)
candidato(a) entregara, obrigatoriamente, ao fiscal de sala, o caderno de provas e o cartdo-
resposta, devidamente preenchidos e assinados nos locais destinados a isso;

O(A) candidato(a) podera levar seu caderno de provas quando faltar trinta minutos para o
término do horario estabelecido. Para tanto, o material deve estar intacto, sem faltar nenhuma
folha ou parte dela. A violagdo da prova acarretara a eliminagdo do(a) candidato(a). O
INSTITUTO CONSULPAM - Consultoria Publico-Privada podera nao disponibilizar o caderno de
provas virtual;

Na corre¢do dos cartées-resposta, sera atribuida nota zero a questao sem opgao assinalada, com
mais de uma op¢do assinalada, que contenha emenda ou rasura ou cuja marcagao nao esteja
condizente com a instrugdo fornecida no proprio cartdo. O preenchimento do cartdo-resposta
fora do padréo instruido sera desconsiderado, pois o leitor dptico ndo capta as marcagdes em
desconformidade com o padrao de leitura do equipamento;

Ao terminarem as provas, os(as) candidato(a)s deverdo se retirar imediatamente do local, ndo
sendo possivel nem mesmo a utilizagdo dos banheiros;

No dia da realizacdo das provas, ndao serdao fornecidas por qualquer membro da equipe de
aplicagdo das provas e/ou pelas autoridades presentes, informagdes referentes ao contetido das
provas e/ou critérios de avaliagdo/classificacdo.

Nos casos de eventual falta de Caderno de Questdes (material personalizado de aplicagdo das
provas), em razdo de falha de impressdo, nimero de provas incompativel com o nimero de
candidato(a)s na sala ou qualquer outro equivoco na distribuigdo de prova/material, o INSTITUTO
CONSULPAM — Consultoria Publico-Privada tem a prerrogativa para entregar ao(a)
candidato(a)(a) prova/material reserva ndo personalizado eletronicamente, o que sera registrado
em atas de sala e de coordenagao.
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Podera ser eliminado do Concurso Publico, garantidos o contraditério e a ampla defesa, o(a) candidato(a)
que:

) Apresentar-se apds o fechamento dos portdes ou fora dos locais determinados;

a) N&o comparecer a prova, seja qual for o motivo alegado;

b) N&o apresentar o documento de identidade com foto informado no Formuldrio Eletronico de Inscri¢do
ou quaisquer dos documentos oficiais equiparados juntamente com Boletim de Ocorréncia no caso de
perda ou roubo do documento informado no ato da inscrigao;

a) Apds iniciada a prova, estabelecer comunicagdo, por qualquer meio, com outros(as)
candidato(a)s(as)ou com pessoas estranhas a este Concurso Publico;
c) Portar arma(s) no local de realizagdo das provas, ainda que de posse de documento oficial de licenga

para o porte;

d) Ausentar-se da sala de provas sem o acompanhamento do fiscal ou deixar o local de provas antes do
horario permitido;

e) Fizer uso de notas, anotagGes, livros, impressos, manuscritos, cédigos, manuais ou qualquer outro
material literdrio ou visual, salvo se expressamente admitido no edital;

a) Forsurpreendido usando e/ou portando algum dos objetos proibidos por este edital;

f) N&o entregar o caderno de quest&es e o cartdo-resposta ao término do tempo de aplicagdo das provas;

g) Fizer anotagdo de informacgGes relativas as questdes da prova e suas respostas (copiar gabarito) fora
dos meios permitidos;

h) Ausentar-se da sala de prova portando o cartdo-resposta e/ou caderno de questdes;

i) Utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos ou ilegais para obter aprovagdo prépria ou de terceiros
em qualquer fase do certame;

j) Nao permitir a coleta de sua assinatura;

k) Recusar a submeter-se ao sistema de detec¢do de metal e de coleta da impressao digital da prova
objetiva;

I) Fotografar, filmar ou, de alguma forma, registrar e divulgar imagens e informacgGes acerca do local da
prova, da prova e de seus participantes;

m) Desrespeitar, ofender, agredir ou, de qualquer outra forma, tentar prejudicar outro(a) candidato(a)(a);

) Perturbar de qualquer modo a ordem dos trabalhos durante a preparagdo ou realizagdo das provas;
o) Tratar com falta de urbanidade examinadores, auxiliares, fiscais ou autoridades presentes;

) Recusar-se a seguir as instrugdes dadas por membro da comissdo organizadora, da banca examinadora,
da equipe de aplicacdo e apoio as provas ou qualquer outra autoridade presente no local do certame;
g) Deixar de atender as normas contidas nos cadernos de provas e no cartdo-resposta e demais

orientagBes/instrucbes fornecidas pelo Instituto Consulpam.

Caso ocorra alguma das situagdes previstas neste Capitulo, o Instituto Consulpam lavrara ocorréncia e,
em seguida, encaminhara o referido documento para a Conselho Federal de Servigo Social, a fim de que
sejam tomadas as providéncias cabiveis.

Os gabaritos serdo publicados no endereco eletrénico www.consulpam.com.br, até o 12 (primeiro) dia
util subsequente a realizacdo das provas.

A duragdo das provas sera de 3 (trés) horas, com excecdo para os(as) candidato(a)s com deficiéncia que
solicitaram tempo adicional.

N&o haverd, por qualquer motivo, prorrogacdo do tempo de duragdo das provas e ndo serdo fornecidas
informacdes referentes ao conteldo por qualquer membro da equipe da aplicagdo das provas e/ou pelas
autoridades presentes.
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Considerar-se-4 APROVADO(A) o(a) candidato(a) que obtiver, no minimo, 60% (sessenta por cento) do
total de pontos na Prova Objetiva.

Os pontos relativos as questdes eventualmente anuladas em razdo de erro material serdo atribuidos a
todos os(as) candidato(a)s que tiverem realizado a prova.

Acarretara a eliminagdo do Concurso, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, a burla ou a tentativa de burla,
por parte do(a) candidato(a), a quaisquer das normas definidas neste edital e seus anexos, no Manual
do(a) candidato(a) e/ou em outros editais complementares relativos ao certame, nos comunicados e/ou
nas instrugdes constantes em cada prova, bem como o tratamento incorreto e/ou descortés a qualquer
pessoa envolvida na aplica¢do das provas.

Objetivando garantir a lisura e a idoneidade do Concurso Publico — o que é de interesse publico e, em
especial, dos proprios(as) candidato(a)s— bem como a sua autenticidade, serd solicitado, quando da
aplicagdo da prova objetiva, a autenticagdo digital em local apropriado.

O gabarito preliminar das provas sera publicado no site www.consulpam.com.br, conforme previsto no
cronograma.

Em hipdtese alguma havera segunda chamada para realizagdo da prova, sendo atribuida nota 0 (zero)
ao(a) candidato(a) ausente ou retardatario, seja qual for o motivo alegado.

CONDICOES ESPECIAIS PARA PESSOAS LACTANTES

45.1.  Fica assegurado as pessoas lactantes o direito de participarem do CONCURSO PUBLICO, nos
critérios e condigGes estabelecidos pelos artigos 227 da Constituicao Federal, artigo 42 da Lei Federal
n.2 8.069/90 (Estatuto da Crianca e do Adolescente), artigos 12 e 22 da Lei Federal n.2 10.048/2000 e
Lei n213.872, de 17 de setembro de 2019.

45.2. A pessoa candidata que seja lactante de uma criancga de até 6 (seis) meses de idade devera
solicitar, no ato da inscricdao, um local reservado para amamentagao, considerando a diversidade de
géneros e as necessidades de cuidado.

45.3. Aprovadaidade do infante sera feita mediante declaragdo anexada no ato de inscri¢do para
0 CONCURSO PUBLICO e apresentacdo da respectiva certiddo de nascimento durante sua realiza¢do.
A pessoa candidata que ndo apresentar a solicitagdo no periodo de inscricdo, poderd ndo ter a
solicitacdo atendida por questGes de ndo adequacdo das instalagGes fisicas do local de realizagdo das
provas.

45.4.  Deferida a solicitagdo, a pessoa lactante deverd, no dia da prova ou da etapa avaliatdria,
indicar uma pessoa acompanhante que serd a responsavel pelos cuidados com a crianca durante o
periodo necessario.

45.5. A pessoa lactante terd o direito de proceder a amamentacdo a cada intervalo de 2 (duas)
horas, por até 30 (trinta) minutos, por crianga. A pessoa lactante poderd retirar-se, temporariamente,
da sala em que estiver sendo realizadas as provas, para atendimento a crianga, em sala especial a ser
reservada pela Coordenacgao.

45.6. O tempo despendido na amamentagdo sera compensado durante a realizagdo da prova, em
igual periodo.
45.7. Para a amamentagdo, a crianca deverd permanecer no ambiente determinado pela
Coordenacao.
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45.8. A crianga devera estar acompanhada somente de um maior de 18 (dezoito) anos, capaz, de
ser responsavel pelos cuidados (familiar ou terceiro indicado pela pessoa candidata), e a
permanéncia temporaria desse adulto, em local apropriado, sera autorizada pela Coordenagdo deste
CONCURSO PUBLICO. O(a) acompanhante da crianca ndo poderd utilizar celulares ou outros
equipamentos eletronicos.

45.8.1. A pessoa acompanhante somente terd acesso ao local das provas até o horario estabelecido
para fechamento dos portdes e ficara com a crianga em sala reservada para essa finalidade, proxima
ao local de aplicagdo das provas.

45.9. A pessoa lactante, candidata, durante o periodo de amamentacgdo, serd acompanhada de
uma fiscal do Instituto Consulpam, sem a presenc¢a do responsavel pela guarda da crianga, que
garantira que sua conduta esteja de acordo com os termos e condi¢Ges deste edital.

45.10. A pessoa candidata nesta condi¢do que ndo levar acompanhante nado realizara as provas.

45.11. O Instituto Consulpam nado disponibilizard acompanhante para os cuidados com as criangas.

CAPITULO VII - DA PROVA OBJETIVA

. A prova objetiva ocorrera de acordo com o especificado no cronograma.

. A prova objetiva compreenderd questdes de miltipla escolha — A, B, C, D — de acordo com conteudo
indicado no Anexo Il

Nas provas objetivas, serdo vdlidas apenas as respostas assinaladas no cartdo-resposta.

. O quantitativo de questdes e suas respectivas areas de saber estdo discriminados no Anexo Il deste edital.

CAPITULO VIl — DA CLASSIFICAGAO

A classificagdo serd feita em ordem decrescente do numero de pontos obtidos pelos(as)
candidato(a)s(as)conforme as notas calculadas mediante as férmulas previstas no Anexo V.

A classificacdo dos aprovados sera divulgada em ordem decrescente das notas obtidas no conjunto das
provas, publicada no site www.consulpam.com.br.

Ocorrendo empate no total de pontos, o desempate beneficiara, sucessivamente:

a) O(A)candidato(a)que tiver idade igual ou superior a 60 anos, conforme artigo 27, paragrafo Unico, da
Lei n.2 10.741, de 12 de outubro de 2003 (Estatuto do Idoso) e, dentre os(as) idosos(as), o(as)
candidato(a) com mais idade.

b) O(A) candidato(a) que obtiver maior nota na prova de Conhecimentos Especificos;

c) O(A) candidato(a) que obtiver maior nota na prova de Conhecimentos Gerais;

d) O(A)candidato(a) que tiver exercido a funcdo de jurado (conforme art. 440 do Cdédigo de Processo
Penal). Para se valer desse requisito, o(a) candidato(a) devera enviar, até a data da prova via e-mail

recursos@consulpam.com.br, para comprovagdo da fungdo. Serdo aceitas certidGes, declaragOes,
atestados ou outros documentos publicos emitidos pelos Tribunais de Justica Estaduais e Regionais
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Federais do Pais, relativos ao exercicio da fungdo de jurado. (Obs.: no corpo do e-mail deverd ser
informado nome completo, nimero de inscri¢do e CPF e cargo pretendido).

CAPITULO IX - DOS RECURSOS

1. Cabera recurso fundamentado, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa, dirigido em Unica e ultima
instancia a Comissdo de Concurso do Instituto Consulpam contra todas as decisGes proferidas no ambito
deste Concurso Publico, que tenham repercussdo na esfera de direitos dos(as) candidato(a)s, tais como:

a) Indeferimento de isengdo do valor da taxa de inscrigdo;

b) Indeferimento da inscrigdo ou dados pessoais digitados erroneamente;

¢) Indeferimento do pedido de atendimento especial e de concorréncia na condi¢do de pessoa com
deficiéncia;

d) Questdes da prova objetiva e gabaritos preliminares;

e) Totalizacdo dos pontos obtidos na prova objetiva, desde que se refira a erro de calculo das notas e
na classificagdo preliminar;

f) Demais decisGes proferidas durante o Concurso que tenham repercussdo na esfera de direitos

dos(as)candidato(a)s.

2. O prazo paraainterposicdo de recursos sera de 02 (dois) dias uteis, contados do primeiro dia subsequente
a data de publica¢do do objeto do recurso.

3. O Instituto Consulpam informard no enderego eletronico www.consulpam.com.br todas as instrugdes
para interposi¢do dos recursos.

4. No caso de recurso previsto contra indeferimento de inscricdo por problemas ocasionados no pagamento
da taxa de inscricdo, o recurso deverda estar acompanhado, obrigatoriamente, da cdpia legivel do
comprovante de pagamento do valor da taxa de inscricdo, bem como de toda a documentacgdo e as
informacgdes que o(a) candidato(a) julgar necessarias a comprovacdo da regularidade do pagamento.

5. Os recursos a prova objetiva deverdao apresentar argumentagao légica consistente e ser acrescidos da
indicacdo bibliografica pesquisada (quando couber) pelo(a) candidato(a) para fundamentar seus
guestionamentos.

6. Cada candidato(a) poderd interpor apenas um recurso por questdo/objeto, devidamente
fundamentado.

7. Serdo indeferidos os recursos que:

a) N3o estejam devidamente fundamentados. O(A) candidato(a) deverd ser ébvio e consistente e objetivo

em seu pleito. Recurso inconsistente ou intempestivo serd preliminarmente indeferido. Ndo apresentar
argumentacgdes ldgicas e consistentes;

b) O recurso devera ser individual, por questdo, com a indicacdo daquilo que o(a) candidato(a) julgar ter
sido(a) prejudicado(a) devera ser fundamentado, comprovando as alega¢Oes com citagcdes de artigos, de
legislacdo, itens, paginas de livros, nomes dos autores etc., e, ainda, a exposi¢do de motivos e argumentos
com fundamentagdes circunstanciadas, se apresentar no corpo da fundamentagdo outras questdes que ndo
sejam selecionadas para o recurso também caberd indeferimento;

c) O recurso ndo podera conter, em outro local que ndo o apropriado, qualquer palavra ou marca que
identifique o(a) candidato(a), sob pena de ser preliminarmente indeferido;

d) Se do exame dos recursos contra o gabarito preliminar das provas objetivas resultar anulagdo ou
mudanca de questdo integrante de prova, a pontuacdo ou a mudancga correspondente a essa questdo sera
atribuida a todos(as) os(as) candidatos(as), independentemente de terem recorrido;
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e) N3o sera aceito recurso via postal, via fax, via correio eletronico, interpostos coletivamente, seja copia
idéntica de outro(s) recurso(s) ou, ainda, fora do prazo;
f) Em nenhuma hipdtese serdo aceitos pedidos de revisdo de recursos, recursos de recursos, recurso de
gabarito oficial definitivo e/ou recurso de resultado definitivo;
g) A decisdo da Banca Examinadora serd irrecorrivel, consistindo em ultima instancia para recursos, sendo
soberana em suas decisGes, razdo pela qual ndo caberdo recursos administrativos adicionais;
h) Recursos cujo teor desrespeite a banca serdo preliminarmente indeferidos;
i) N3ao fizerem uso do Formulario para recursos (Anexo VII),
i) N3do serdo reconhecidos os recursos ilegiveis,
k) Estiverem em desacordo com as informagGes contidas neste edital.
8. O(A) candidato(a) podera interpor recurso contra o resultado do pedido de ISENCAO, acessando o

endereco eletrdnico www.consulpam.com.br, na AREA DE INSCRICAO ABA RECURSOS. FUNDAMENTANDO
LOGICAMENTE A SUA INTERPOSICAO. A decisdo sobre o deferimento ou indeferimento do recurso serd
publicada conforme previsto neste edital e disponibilizada no enderego eletrénico www.consulpam.com.br.
AREA DO(A) CANDIDATO(A): ABA RECURSOS.

9. A decisdo de que trata o subitem acima tera carater terminativo e ndo sera objeto de reexame.

10. Se, do exame do recurso, resultar anulacdo da questdo de multipla escolha, os pontos a ela
correspondentes serdo atribuidos a todos(as) os(as) candidato(as) independentemente de interposi¢do de
recursos administrativos ou de decisdo judicial.

11.  Se houver alteracdo do gabarito oficial, de oficio ou por forga de provimento de recurso, as provas
serdo corrigidas de acordo com o gabarito revisado.

12.  Na ocorréncia dos dispostos nos itens 10 e 11 deste Capitulo, poderd haver alteracdo da classificagdao
inicial obtida para uma classificagdo superior ou inferior, ou ainda, poderd ocorrer a desclassificacdo do(a)
candidato(a)(a) que ndo obtiver a nota minima exigida.

13.  Se houver alteracdo do gabarito oficial, de oficio ou por for¢ca de provimento de recurso, as provas
serdo corrigidas de acordo com o gabarito revisa

CAPITULO X — DAS PUBLICACOES

1. O CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL e o Instituto Consulpam publicardo no site
www.consulpam.com.br e no site do CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL https://www.cfess.org.br.

1.1. Extrato do Edital N2. 001/2024 do concurso.
1.2. Ato normativo de homologagao do concurso
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O CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL e o |Instituto Consulpam publicardo no site
www.consulpam.com.br e no site do CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL https://www.cfess.org.br.

2.1. Aviso de editais complementares;

2.2. Lista de candidato(a)s habilitados na 12 fase do concurso;

2.3. Lista de inscri¢bes indeferidas/impedidas;

2.4. Convocacgdo dos(as) candidato(a)s que tiverem suas inscrigGes deferidas para prestagdo da prova;
2.5. Gabaritos;

2.6. Resultado dos recursos;

2.7. Demais atos pertinentes ao certame.

CAPITULO XI - DA HOMOLOGACAO

A Homologagdo do Concurso sera feita por Ato do CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL.

CAPITULO XII — DAS DISPOSICOES GERAIS

O provimento do cargo publico dependera do atendimento as exigéncias legais e dar-se-a por nomeacgao
do Conselho Federal de Servigo Social e obedecera ao limite de vagas e a ordem de classificagdo dos(as)
candidatos(as) aprovados(as), conforme Edital de Classificagdo Final, publicado no site
www.consulpam.com.br

Os (As) candidatos(as) aprovados(as) serdo nomeados(as) a critério do Conselho Federal de Servico Social,
conforme o numero de vagas disponiveis, obedecida a ordem classificatdria, e levando em consideragao
as disposi¢des constantes da normativa federal.

Os(as) candidatos(as) aprovados(as) e convocados(as) em decorréncia de aprovagdo neste Concurso
Publico deverdo se submeter aos exames médicos admissionais, com a devida comprovacgao por inspe¢do
médica oficial realizada por profissional designado pelo Conselho Federal de Servigo Social. Na nomeagao,
devera ser feita referéncia a ordem de classificagdo, observadas as cotas de pessoas com deficiéncia e
raciais.

DO PROVIMENTO DO CARGO — NOMEACAO, POSSE E EXERCICIO
4.1. Concluido o Concurso Publico e homologado o resultado final, a nomeagdo dos(as) candidatos(as)
aprovados(as) dentro do nimero de vagas ofertadas neste edital obedecera a estrita ordem de
classificagdo, ao prazo de validade do certame e ao cumprimento das disposi¢Ges legais pertinentes.

O(A) candidato(a) nomeado(a) submete-se a legislagdo penal, civil e administrativa por quaisquer
informacdes inveridicas que vier a prestar ao longo do certame

Deverdo ser aceitos os protocolos de requerimento de certidées quando se verificar que, solicitadas a
tempo, ainda ndo foram expedidas no prazo legal de 15 (quinze) dias, contados dos registros nos érgaos
expedidores.

Estard impedido de tomar posse o(a) candidato(a) que deixar de comprovar qualquer um dos documentos
especificados neste edital e seus anexos.
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A nomeacdo sera feita rigorosamente de acordo com a ordem de classificagdo no presente Concurso
Publico, observadas as cotas de pessoas com deficiéncia e raciais.

Serdo exigidos pela Conselho Federal de Servigo Social, no ato da posse, para a efetivagdao do cargo publico:

DOCUMENTOS

DOCUMENTO DE IDENTIFICAGAO (RG, CNH, REGISTRO EM ORGAO DE CLASSE)

CPF — CADASTRO DE PESSOA FISICA

ATESTADO DE ANTECEDENTES CRIMINAIS

DECLARACAO FEITA A MAO QUE NAO POSSUI VINCULO EM OUTRO ORGAO PUBLICO OU SE POSSUIR
ESPECIFICAR EM QUAL ORGAO, O CARGO, CARGA HORARIA E O REGIME.

DECLARAGAO DE POSSUI ALGUM TIPO DE APOSENTADORIA OU ALGUM BENEFICIO JUNTO AO INSS.

DECLARACAO DE IMPOSTO DE RENDA COMPLETA OU DECLARAGAO DE BENS

CARTAO DO SUS E CARTAO DE VACINAGAO

TITULO DE ELEITOR COM COMPROVANTE DE VOTAGAO OU JUSTIFICATIVA

CERTIDAO DE RESERVISTA OU CERTIFICADO DE DISPENSA (masculino)

CARTEIRA DE TRABALHO — COM N@ PIS/PASEP

CERTIDAO CASAMENTO OU CONTRATO UNIAO ESTAVEL

CERTIDAO DE NASCIMENTO DOS FILHOS ATE 18 ANOS

CARTEIRA DE VACINAGAO DOS FILHOS ATE 05 ANOS

02 FOTOS 3X4

DIPLOMAS OU HISTORICO ESCOLAR DO GRAU DE INSTRUGAO CONFORME HABILITAGAO PARA O
CARGO

DOCUMENTOS COMPROBATORIOS EXIGIDOS NOS REQUISITOS DO ANEXO |

COMPROVANTE DE RESIDENCIA (ATUAL)

O(A) candidato(a) que for nomeado(a) na condi¢do de pessoa com deficiéncia ndo podera arguir ou
utilizar essa condicdo para pleitear ou justificar pedido de readaptagdo/reabilitagdo profissional,
alteracdo de carga horaria, alteracdo de jornada de trabalho e limitagdo de atribuicdes para o
desempenho da funcdo.

Entrando em exercicio o(a) candidato(a) aprovado(a) nas vagas destinadas as pessoas com deficiéncia
tera garantida o estagio probatdrio a ser cumprido, conforme a deficiéncia apurada.

O(A) candidato(a) se obriga a manter atualizado seu enderego para correspondéncia, junto ao 6rgéo
realizador, apds o resultado final.

CAPITULO XIIl — DAS DISPOSICOES FINAIS

O CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL e o Instituto Consulpam eximem-se das despesas com viagens
e estadia dos(as) candidatos(as) para prestar as provas deste Concurso Publico.

Até a data da homologacdo, as informacgdes e orientagdes a respeito deste Concurso Publico poderdo ser
obtidas no Instituto Consulpam, Av. Evildsio Almeida Miranda, 280 — Edson Queiroz, Fortaleza - CE, no
horario das 9h as 12h e das 13h 30min as 16h 30min (exceto sabados, domingos e feriados), ou pelo
telefone (85)3224-9369 e (85)99624-0600 (WhatsApp), ou, ainda, no enderego eletronico




10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

U T ©

CF SS 1 M E=3 T 1 T
GE SERVICO SOCIAL CONSULPA

www.consulpam.com.br.

Apds a data de homologagdo do concurso, os(as) candidatos(as) deverdo consultar informagdes e avisos
sobre as nomeagGes dos(as) candidato(a)s aprovados dentro do quantitativo de vagas oferecido pelo
endereco eletrénico do CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL e do Instituto Consulpam.

N3o serdo prestadas por telefone ou e-mail informagdes relativas a resultado, nota ou classificagdo deste
Concurso Publico.

A eventual disponibilizacdo de atos nos enderegos eletronicos do CONSELHO FEDERAL DE SERVICO
SOCIAL e do Instituto Consulpam ndo isenta o(a) candidato(a) da obrigagdo de acompanhar as publicagdes
oficiais sobre este Concurso Publico.

Incorporar-se-3o a este edital, para todos os efeitos, quaisquer atos complementares, avisos,
comunicados e convocagles relativos a este Concurso Publico, que vierem a ser publicados pelo
CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL, divulgados por meio do Diario Oficial ou no endereco
eletrénico www.consulpam.com.br.

O Instituto Consulpam e o CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL ndo emitirdo certificado de
aprovagdo neste concurso, valendo também, como tal, as publicagGes oficiais.

Os prazos estabelecidos neste edital sdo preclusivos, continuos e comuns a todos(as) os candidatos(as),
ndo havendo justificativa para o ndo cumprimento e para a apresenta¢do de quaisquer recursos, laudos
e exames médicos, pedidos de isencdo, titulos e de quaisquer outros documentos apds as datas e nas
formas estabelecidas neste edital.

A analise dos recursos sera de responsabilidade do Instituto Consulpam.

Ndo serdo considerados requerimentos, reclamagdes, notificagdes extrajudiciais ou quaisquer outros
instrumentos similares cujo teor seja objeto de recurso apontado neste edital.

Para contagem do prazo de interposi¢do de recursos e entrega pedidos de iseng¢do, laudos médicos e
titulos e/ou outros documentos, excluir-se-a o dia da publicacdo e incluir-se-a o dltimo dia do prazo
estabelecido neste edital, desde que coincida com dia de funcionamento normal do Instituto Consulpam
e do CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL.

O CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL e o Instituto Consulpam nao se responsabilizam por quaisquer
cursos, textos, apostilas e outros materiais impressos ou digitais referentes as matérias deste Concurso
Publico ou por quaisquer informagdes que estejam em desacordo com o disposto neste edital.

A qualquer tempo poder-se-a anular a inscricdo, prova e/ou tornar sem efeito a nomeacio do(a)
candidato(a), em todos os atos relacionados a este Concurso Publico, quando constatada a omissdo ou
declaracdo falsa de dados ou condigGes, irregularidade de documentos ou, ainda, irregularidade na
realizacdo das provas, com a finalidade de prejudicar direito ou criar obrigagdo, assegurados o
contraditério e a ampla defesa.

Comprovada a inexatiddo ou as irregularidades descritas neste Capitulo, o(a) candidato(a) estard sujeito
a responder por falsidade ideoldgica de acordo com o art. 299 do Cddigo Penal.

E de inteira responsabilidade do(a) candidato(a) manter seu cadastro (endereco e telefone) atualizado
até a publicagdo do resultado final junto ao Instituto Consulpam e apds homologagao e validade do
Concurso Publico, junto ao CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL, visando a eventuais convocagdes,
ndo Ihe cabendo qualquer reclamacdo, caso nio seja possivel convoca-lo.

O CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL e o Instituto Consulpam nao se responsabilizam por eventuais


http://www.consulpam.com.br/
http://www.consulpam.com.br/

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

-

U T ©

CCUESEI§I§FEDERAL PG .
DE SERVICO SOCIAL CONSULPA
falhas no recebimento ou envio das correspondéncias, recebidas ou ndo, em decorréncia de:

a) Insuficiéncia, falta de atualizagdo, equivoco ou alterages dos dados e enderego por ele fornecidos;

b) Correspondéncia devolvida pelos Correios por razbes diversas de fornecimento e/ou endereco
errado do(a) candidato(a);

c) Correspondéncia recebida por terceiros;
d) Falhas ou paralisages nos servigos dos Correios.

A atualizagdo de dados pessoais junto ao CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL e ao Instituto
Consulpam ndo desobriga o(a) candidato(a) de acompanhar as publicagdes oficiais do concurso, ndo
cabendo a este alegar perda de prazo por auséncia de recebimento de correspondéncia.

Se, a qualquer tempo, for constatado, por meio eletrénico, probabilistico, estatistico, visual, grafolégico
ou por investigacdo policial, ter o(a) candidato(a) se utilizado de processo ilicito para obter aprovagao
propria ou de terceiros, sua prova sera anulada, e o(a) candidato(a) serd automaticamente eliminado do
concurso, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

Sera admitida a impugnag¢do do edital normativo do concurso interposta impreterivelmente,
formalmente escrita, devendo ser enviada até 02 dias da data da publicagdo deste Edital, e sera julgada

pelo CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL, ouvido o Instituto Consulpam no que couber.

A impugnacdo deverd ser dirigida ao Instituto Consulpam, através do e-mail editais@consulpam.com.br.

Ocorrendo fato ou situagdo ndo prevista que dificulte ou impossibilite a realizagdo das provas no dia,
local e horario estabelecidos, O CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL reserva-se o direito de adiar o
evento, efetuando a comunicacdo dessa decisdo mediante publicacdo, na forma prevista neste edital e
divulgacdo no endereco eletrénico www.consulpam.com.br

Quaisquer casos de alteragBes organicas permanentes ou temporarias, tais como estados menstruais,
indisposi¢Ges, trabalhos de parto ou outros que impossibilitem o(a) candidato(a) de submeter-se as
provas, exames e/ou avalia¢des, ou que diminuam ou limitem sua capacidade fisica, mental e/ou
organica ndo serdo aceitos para fins de tratamento diferenciado por parte da coordenacdo na aplicagédo
das provas, exames e/ou avaliagbes.

A Legislacdo com entrada em vigor apds a data de publicacdo deste edital, bem como as alteracGes em
dispositivos de lei e atos normativos a ela posteriores ndo serdo objeto de avaliagdo nas provas
do Concurso.

Os itens deste edital poderdo sofrer eventuais alteracdes, atualizagGes ou acréscimos enquanto ndo
consumada a providéncia ou evento que lhes disser respeito, circunstancia que sera comunicada em ato
complementar ao edital ou aviso a ser publicado na forma prevista neste edital.

Todos os casos omissos ou duvidosos que nao tenham sido expressamente previstos no presente edital
serdo resolvidos pela Comissdo de acompanhamento do Concurso Publico constituida pelo CONSELHO
FEDERAL DE SERVICO SOCIAL e pelo Instituto Consulpam, no que a cada um couber, sempre garantidos
o contraditdrio e a ampla defesa ao(a) candidato(a).

Os atos referentes a este edital, quando praticados por meio de procurador, deverdo ser acompanhados
por instrumento publico de procuracdo com poderes outorgados especialmente para o fim a que se

destina.

O presente edital e eventuais altera¢des/atualiza¢es serdo publicados por meio da afixa¢do nos quadros
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de avisos do CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL e nos demais meios previstos neste edital.

BRASILIA - DF, 02 de dezembro de 2024

KELLY RODRIGUES MELATTI
Presidenta do Conselho Federal de Servigo Social
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CARGOS, NUMERO DE VAGAS, SALARIO, CARGA HORARIA E ESCOLARIDADE

TOTAL VAGAS L
coD. CARGO DE AMPLf\ VPACC::;:S VRN** | CR*** SIANI;GF:LO H((;)ARRAGRAIA REQUISITOS MiNIMOS EXIGIDOS
VAGAS CONCORRENCIA
Ensino médio completo, conhecimentos
basicos de tesouraria e ferramentas de
ASSISTENTE TECNICO DE 30 Horas informatica, especialmente Office, Excel e
001 TESOURARIA 02 02 ) ) 06 RS 6.286,37 Semanais internet, além de experiéncia de, no
minimo, dois anos no exercicio de cargo
similar.
Ensino médio completo, conhecimentos
basicos de tesouraria e ferramentas de
ASSISTENTE TECNICO 30 Horas informatica, especialmente Office, Excel e
002 ADMINISTRATIVO 02 02 ) ) 06 RS 4.772,76 Semanais internet, além de experiéncia de, no

minimo, dois anos no exercicio de cargo
similar

*PcD = Pessoa com Deficiéncia.
**VRN = Vagas Reservadas para Negros
***CR = Cadastro Reserva

OBS: A modalidade de trabalho dos Cargos acima sera PRESENCIAL na sede do CFESS em Brasilia.




-
u T o

CFESS I NS T I T
CONSELLD FEDERAL CONSULPA
EDITAL CONCURSO PUBLICO 001/2024

ANEXO Il - QUADRO DE PROVAS

CARGOS DE NiVEL MEDIO/TECNICO:

VALOR QUESTAO NOTA MINIMA

° 0 ~
PROVAS N.2 QUESTOES APROVACAO

-Lingua Portuguesa 10
- Nogbes de
informatica

- Nogdes de Direito
Administrativo e
Constitucional

- Matematica

CONHECIMENTOS

GERAIS 10 2,5 PONTOS

50 pontos

Conhecimentos Especificos 20
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ANEXO llI
PROGRAMA DAS PROVAS DO CONCURSO PUBLICO 001/2024

1. PROVA DE CONHECIMENTOS GERAIS PARA OS CARGOS DE NiVEL MEDIO/TECNICO

1.1 LINGUA PORTUGUESA

Compreensao e interpretacao de textos: situagdo comunicativa, pressuposicao, inferéncia, ambiguidade,
ironia, figurativizagdo, polissemia, intertextualidade, linguagem ndo-verbal. Tipos e géneros textuais:
narrativo, descritivo, expositivo, argumentativo, instrucionais, propaganda, editorial, cartaz, anuncio,
artigo de opinido, artigo de divulgagdo cientifica, oficio, carta. Estrutura textual: progressdo tematica,
paragrafo, frase, oragdo, periodo, enunciado, pontuac¢do, coesdo e coeréncia. Variedade linguistica,
formalidade e informalidade, formas de tratamento, propriedade lexical, adequagdo comunicativa.
Norma culta: ortografia, acentuagao, Cargo do sinal indicativo de crase. Pontuagdo. Formagdo de palavras,
prefixo, sufixo, classes de palavras, regéncia, concordancia nominal e verbal, flexdao verbal e nominal,
sintaxe de colocag¢do. Produgdo textual. Semantica: sentido e Cargo dos vocabulos; campos semanticos.
Cargo de tempos e modos dos verbos em portugués. Fonologia: conceitos basicos, classificacdo dos
fonemas, silabas, encontros vocalicos, encontros consonantais, digrafos, divisdo sildbica. Morfologia:
reconhecimento, Cargo e sentido das classes gramaticais. Termos da oragdo. Processos de coordenagdo
e subordinacgdo. Transitividade e regéncia de nomes e verbos. PadrGes gerais de colocagdo pronominal no
portugués. Estilistica: figuras de linguagem. Reescrita de frases: substituicao, deslocamento, paralelismo.
Norma culta.

1.2, NOC@ES DE DIREITO ADMINISTRATIVO E CONSTITUCIONAL

A Administracdo Publica: principios da Administracdo Publica. Poderes administrativos. Atos
administrativos. Licitacdes e contratos administrativos. Servicos publicos. Servidores publicos: regime
especial, regime trabalhista, expediente funcional e organizacional. Cargo, emprego e fungdo publica.
Orgdos publicos. Improbidade administrativa. Processo administrativo. Constituicio da Republica
Federativa do Brasil: dos Principios Fundamentais — arts. 12 ao 42; dos Direitos e Deveres Individuais e
Coletivos — art. 52; dos Direitos Sociais — arts. 62 ao 112; da Nacionalidade — arts. 122 e 139; dos Direitos
Politicos — arts. 142 ao 162; da Organizagao Politico-Administrativa —arts. 182 e 192; dos Municipios —arts.
299 ao 319; da Administragdo Publica — arts. 372 ao 419.

1.3. NOCOES DE INFORMATICA

Nogdes de Sistema Operacional: fundamentos e operagao, organizacao e gerenciamento de informagdes,
arquivos, pastas e programas, arquitetura de computadores, procedimento de backup e recuperagao
contra desastres, sistemas operacionais modernos (Ubuntu Linux e Windows 11). Aplicativos para
Escritorio: edigdo de textos, planilhas, apresentagbes, comunicagdes, banco de dados e demais programas
(Microsoft Office e Google Workspace). Rede de Computadores: fundamentos e conceitos bdsicos,
ferramentas, aplicativos, enderecamento e procedimentos de Internet e Intranet. Internet: uso e
navegacao, sites de busca e pesquisa, grupos de discussao, redes sociais, aplicativos de navegacao
(Microsoft Edge, Mozilla Firefox e Google Chrome). Correio Eletrénico: fundamentos, funcionamento e
aplicativos (Email do Windows, Mozilla Thunderbird e similares). Solu¢gdes de Comunicagdo: tecnologias,
aplicativos de mensageria e comunicagdo (WhatsApp, Telegram, Skype, Discord, etc.). Computagdo em
Nuvem: fundamentos de cloud computing, tipos de oferta de servigo (laaS, PaaS, SaaS), modelos de
implementacdo, servicos e provedoras (Google, Amazon, Microsoft, etc.). Seguranca da Informacdo:
fundamentos e principios, procedimentos de seguranca, malware (virus, worms, trojan, etc.), aplicativos
de seguranga (antivirus, firewall, anti-spyware, etc.).

1.4. MATEMATICA

Raciocinio légico. Conjuntos numéricos: nimeros naturais, inteiros e racionais. Operag¢des fundamentais:
adicdo, subtragdo, multiplicagdo e divisdo. Resolugdo de problemas. Regra de trés simples e porcentagem.
Geometria basica. Sistema monetario brasileiro. NogGes de ldgica. Sistema de medidas: comprimento,
superficie, volume, massa, capacidade e tempo. Fundamentos de Estatistica.
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2. PROVA DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS PARA OS CARGOS DE NiVEL MEDIO/TECNICO

ASSISTENTE TECNICO DE TESOURARIA

Lei Federal 4.320/64 e suas alteragdes, Lei Complementar 101/2000 (LRF), nog¢des da aplicagdo da Lei de
Responsabilidade Fiscal; Portaria MPS n.2 519, de 24 de agosto de 2011, Lei federal n2 9.717/98 e
alteragdes, Constituicdo Federal e Emendas Constitucionais, Lei Complementar n.2 95, de 26 de fevereiro
de 1998; Lei de Responsabilidade Fiscal — LC n2 101\00, Lei Or¢camentaria n2 4320\64, licitacBes e
contratos Lei n.2 14.133/2021 e suas alteracbes posteriores; Fundamentos técnicos e académicos de
economia: nog¢les basicas de economia; macroeconomia; microeconomia; politica e planejamento
econdmico; o plano de metas; desenvolvimento socioecondmico; fundamentos técnicos e académicos de
contabilidade publica: conceito, campo de atuacdo; bens publicos, entidades publicas, conceito e
classificagdo; contabilidade aplicada aos regimes préprios de previdéncia social; Teoria Geral do Direito
Constitucional. Objeto e Conteudo do Direito Constitucional e Direito Tributario. Sistemas de informagdes
gerenciais. Planejamento estratégico e orcamentario. Gestdo da qualidade. Técnicas de negociacéo. Etica
profissional e desenvolvimento de valores. Estatistica: probabilidade. Estratégias de RH. Desenvolvimento
de RH. OrganizagGes de aprendizagem. Cultura organizacional. Estruturas organizacionais. Consolidagdo
das leis do trabalho. Beneficios. Beneficios sociais. Administracdo de cargos e saldrios. Recrutamento e
selecdo. Concurso Publico.

ASSISTENTE TECNICO ADMINISTRATIVO

Redagdo Oficial: oficios, comunicagdes internas, cartas, requerimentos, protocolo, expedicdo e
distribuicdo de correspondéncia. NogOes basicas de relagdes humanas. Nogdes de controle de materiais,
organizacdo de arquivos. Nogbes basicas de atendimento ao publico. Nog¢Ges de recebimento e
transmissdo de informagdes. Noc¢Oes basicas de informatica: editore de texto (Word) e planilhas
eletronicas (Excel). Etica profissional e relagdes interpessoais. Fundamentos bésicos de administraggo:
conceitos, caracteristicas e finalidade. Fungdes administrativas: planejamento, organizacdo, controle e
dire¢do. Rotinas administrativas: técnicas de arquivo e protocolo. Racionalizagdo do trabalho. Higiene e
seguranca do trabalho: conceito, importancia, condigdes do trabalho. Técnicas administrativas e
organizacionais. Motiva¢do. Comunicagdo. Etiqueta no trabalho. Comunicagdo interpessoal. Atendimento
ao publico. Qualidade no atendimento. Qualidade de vida no trabalho. Nog¢des de Direito Constitucional:
Dos Principios Fundamentais (Art. 12 ao 42); Dos Direitos e Garantias Fundamentais (Art. 52 ao 11); Da
Organizacdo do Estado (Art. 18 a 31; 37 a 41); Os artigos em referéncia sdo da Constituicdo Federal de
1988. Nogoes de Direito Administrativo: Estado, Governo e Administragdo Publica: conceitos, elementos,
poderes, natureza, fins e principios; Direito Administrativo: conceito, fontes e principios; Ato
Administrativo: conceito, requisitos, atributos, classificagdo e espécies. Invalidagdo, anulagdo e
revogacdo. Prescrigdo. Contratos, servigos, Dispensas. Administragdo publica: principios basicos. Poderes
administrativos: poder vinculado; poder discriciondrio; poder hierarquico; poder disciplinar; poder
regulamentar; poder de policia; uso e abuso do poder. Servicos Publicos: conceito e principios. Ato
administrativo: conceito, requisitos e atributos; anulagdo, revogac¢ao e convalida¢do; discricionariedade e
vinculagdo. Contratos administrativos: conceito e caracteristicas. Lei n.2 14.133/21 e altera¢des e/ou
atualizagOes.
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ANEXO IV
ATRIBUICOES DOS CARGOS

CARGO

ATRIBUICOES

ASSISTENTE TECNICO DE
TESOURARIA

Dar assisténcia administrativa na execugao e manutengdo de arquivos, aquisicdo e controle de
materiais, elaboracdo e digitacdo de relatdrios e documentos em geral, solicitagdo de passagens
e didrias, agendamentos entre outras atividades de natureza de escritério e de organizagdo de
eventos. Organizar e manter arquivos de processos, documentos e correspondéncias, de acordo
com o seu tipo e natureza, conforme orientagdo superior; Controlar materiais de consumo e
materiais impressos do Conselho responsabilizando-se por sua guarda, atestando o seu
recebimento, efetuando a sua distribuigdo e evitando extravio ou desperdicio; Efetuar pedidos
de estoques, de acordo com as especificagdes e manuais de matérias a serem estocados,
indicando precos de referéncia e elaborando orgamentos; Executar a aquisicao de materiais de
consumo pesquisando e comparando produtos, a qualidade e pregos adequados, prazos de
entrega e observando as normas e legislagdo pertinentes; Acompanhar, orientar e supervisionar
a execucdo de servicos de manutencdo das dependéncias do Conselho, avaliando e atestando a
qualidade dos servigos prestados, no seu nivel de competéncia, bem como zelar pela
conservagdo e controle dos bens e imdveis; Agendar reunides e providenciar reservas de
passagens e hospedagens de conselheiros, assessores, convidados e funciondrios do Conselho;
Emitir expedientes de requisicdo de servicos e passagens de empresas prestadoras e
fornecedoras, entre outras, mediante solicitagdo e autorizagdo superior; Emitir expedientes de
requisigdo de servicos e passagens de empresas prestadoras e fornecedoras, entre outras,
mediante solicitacdo e autorizagdo superior; Dar suporte logistico e administrativo necessarios
a reunides do Conselho Pleno, comissGes permanentes e tematicas promovidas, semindrios,
encontros e assemelhados promovidos pelo CFESS; Preparar Ordens de Servigo e Aditamento
de Contratos, em conformidade com as orientacGes do Analista ou Secretario Executivo; Dar
suporte técnico as reunides de conselho pleno, comissdes permanentes e tematicas, quando for
convocado; Executar outras atribuicdes de mesma natureza e grau de complexidade.

ASSISTENTE TECNICO
ADMINISTRATIVO

Dar suporte técnico e administrativo na organizagao, execucdo e controle de atividades de
execucdo or¢amentdria, financeira, contdbil, de pessoal e administragdo do Conselho. Organizar
e manter arquivos de processos, documentos contabeis, de pessoal e correspondéncias, de
acordo com o seu tipo e natureza; Encaminhar documentos para elaboracdo da folha de
pagamento dos funcionarios, apds autorizacdo do Ordenador de Despesa, bem como efetuar o
pagamento do pessoal; Organizar e conferir a documentacdo que compde os balancetes,
propostas orgamentdrias, reformulagOes e presta¢do de contas, identificando os documentos,
bem como encaminha-los ao assessor contdbil, para emissdo de parecer, bem como dar suporte
administrativo ao Conselho Fiscal; Efetuar célculos de ajudas de custo/didrias de conselheiros,
assessores, funciondrios e convidados e proceder aos respectivos pagamentos, apds a
autorizacdo do Ordenador de Despesa; Elaborar recibos diversos para comprovacdo dos
pagamentos efetuados, colhendo as assinaturas necessdrias; Integrar a comissdo de patrimonio
e outras por deliberagcdo da Diretoria do Conselho; Acompanhar os convénios e contratos
firmados pelo Conselho, assegurando o seu fiel cumprimento; Efetuar e controlar pagamentos
diversos, mediante autorizagdo do(a) Ordenador (a) de Despesa, os ressarcimentos por parte
dos Conselhos Regionais, relativos aos pagamentos de manutencdo de sistemas informativos,
de carteiras, cédulas, cddigos e demais publicagdes; Acompanhar e controlar as transferéncias
de receitas pelo Conselho Federal aos Conselhos Regionais, observando as datas de pagamento
e a execucdo dos mesmos, assegurando o seu fiel cumprimento; Elaborar relatérios e
informacdes inerentes sobre aos assuntos de tesouraria, sempre que solicitado; Manter contato
com agéncias bancarias, acompanhar e informar sobre a movimentagdo das contas bancdrias
do Conselho; Manter contato com agéncias bancdrias, acompanhar e informar sobre a
movimentacdo das contas bancarias do Conselho. Executar outras atribuicbes de mesma
natureza e grau de complexidade.
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ANEXO V
FORMULA - PONTUACAO FINAL

PF = PONTUAGCAO FINAL
NPCG = NOTA DA PROVA DE CONHECIMENTOS GERAIS

NPESP = NOTA DA PROVA DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

PONTUACAO FINAL — NiVEL MEDIO/TECNICO

PF= NPCG + NPESP




-

u T O

CFESS cONSLUIT
T CONSULPA

EDITAL DO CONCURSO PUBLICO 001/2024
ANEXO VI

DECLARAGAO PARA CANDIDATO(A) COM DEFICIENCIA, SOLICITANTE DE CONDIGAO ESPECIAL DO
CONCURSO PUBLICO DO CONSELHO FEDERAL DE SERVIGO SOCIAL .

Dados do(a) candidato(a):

NOME
NOME SOCIAL:

INSCRICAO: RG:
CARGO/EMPREGO:

TELEFONE: CELULAR:

CANDIDATO(A)(A) POSSUI DEFICIENCIA? “SIM "NAO

Se sim, especifique a deficiéncia:

N.2 do CID:
Nome do Profissional da Saude de Nivel Superior que assina do Laudo e sua formacao:

N.2 do Conselho:

NECESSITA DE CONDICOES ESPECIAIS PARA REALIZACAO DA PROVA? "SIM "NAO

“"SALA DE FACIL ACESSO (ANDAR TERREO COM RAMPA)

“MESA PARA CADEIRANTE

"SANITARIO ADAPTADO PARA PESSOAS QUE UTILIZAM CADEIRAS DE RODAS
“"LEDOR

“"TRANSCRITOR

“"PROVA EM BRAILE

“"PROVA COM FONTE AMPLIADA (FONTE TAMANHO 24)

“INTERPRETE DE LIBRAS

“"OUTRA. QUAL?

ATENCAO: Esta declarag3o e a cépia do respectivo Laudo deverdo ser encaminhados até o dltimo dia do
periodo de inscricdo, conforme disposto no Edital.

BRASILIA, de de 2024.

Assinatura do(a) candidato(a)

Assinatura do Responsavel p/ recebimento
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INSTITUIDO PELO EDITAL 001/2024

ANEXO VIl - FORMULARIO PARA RECURSOS

CONCURSO PUBLICO

CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL

CARGO: COD:

Nome:

CPF:

Endereco:

Tipo de prova: (__) Prova Objetiva 1 (__) Prova Objetiva 2 (__) Prova Objetiva 3

(__) Prova Fisica/Prova de Titulo (__) Outras

Questdo da prova objetiva:
Resposta do gabarito preliminar: ( ) Itema ( )Itemb( )ltemc( )Iltemd

Resultado da Prova Fisica, Prova de Titulo, Avaliagdo Psicoldgica ou Avaliagdo Psicossocial:

Motivo do recurso:

(__) Mudancga de gabarito: doitem_____ paraoitem_____

(__) Questdo anulada

(__) Procedimento da Prova Fisica, Avaliagdes Psicolédgica ou Psicossocial

(__) Mudanca do Resultado da Prova de Titulo, Prova Fisica, Avaliagdes Psicoldgica ou Psicossocial
(__) Outro motivo

Fundamentagdo do recurso™:

*Conforme este Edital: “serdo indeferidos os recursos que ndo estiverem devidamente fundamentados”.
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INSTITUIDO PELO EDITAL 001/2024

ANEXO VIl - REQUERIMENTO PARA ISENCAO DE PAGAMENTO DE INSCRIGOES

CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL

Eu, , candidato(a) ao

, Cod.

cargo de

————)

apresento e declaro ser de minha exclusiva responsabilidade a apresentagdo dos documentos anexos.
Estes sdo verdadeiros e vélidos na forma da Lei, sendo comprovados conforme Edital 001/2024 para fins

de isen¢do do pagamento da Taxa de Inscrigdo no Concurso Publico do CONSELHO FEDERAL DE SERVICO
SOCIAL -DF.

Por ser expressao da verdade.

Pede deferimento.

BRASILIA, - de 2024

CANDIDATO(A)

CPF:

Recebido e conferido por

Nome do técnico responsavel pelo recebimento deste documento.
(Quando os documentos sdo recebidos pessoalmente)



