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REDAGAO OFICIAL H

O que é Redagio Oficial*

Em uma frase, pode-se dizer que redagdo oficial é a maneira
pela qual o Poder Publico redige atos normativos e comunicagdes.
Interessa-nos trata-la do ponto de vista do Poder Executivo. A reda-
¢do oficial deve caracterizar-se pela impessoalidade, uso do padrdo
culto de linguagem, clareza, concisdo, formalidade e uniformidade.
Fundamentalmente esses atributos decorrem da Constituicdo, que
dispOe, no artigo 37: “A administragdo publica direta, indireta ou
fundacional, de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos principios de lega-
lidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia (...)".
Sendo a publicidade e a impessoalidade principios fundamentais de
toda administragdo publica, claro esta que devem igualmente nor-
tear a elaboragdo dos atos e comunicagdes oficiais. Ndo se concebe
gue um ato normativo de qualquer natureza seja redigido de forma
obscura, que dificulte ou impossibilite sua compreensdo. A transpa-
réncia do sentido dos atos normativos, bem como sua inteligibili-
dade, sdo requisitos do proprio Estado de Direito: é inaceitavel que
um texto legal ndo seja entendido pelos cidaddos. A publicidade
implica, pois, necessariamente, clareza e concisdo. Além de atender
a disposi¢ao constitucional, a forma dos atos normativos obedece
a certa tradigdo. Ha normas para sua elaboragdo que remontam ao
periodo de nossa histdria imperial, como, por exemplo, a obrigato-
riedade — estabelecida por decreto imperial de 10 de dezembro de
1822 — de que se aponha, ao final desses atos, o nimero de anos
transcorridos desde a Independéncia. Essa pratica foi mantida no
periodo republicano. Esses mesmos principios (impessoalidade, cla-
reza, uniformidade, concisdo e uso de linguagem formal) aplicam-se
as comunicagdes oficiais: elas devem sempre permitir uma Unica in-
terpretagdo e ser estritamente impessoais e uniformes, o que exige
o uso de certo nivel de linguagem. Nesse quadro, fica claro também
que as comunicagGes oficiais sdo necessariamente uniformes, pois
ha sempre um Unico comunicador (o Servi¢o Publico) e o receptor
dessas comunicagGes ou é o proprio Servigo Publico (no caso de
expedientes dirigidos por um drgdo a outro) — ou o conjunto dos
cidaddos ou instituigdes tratados de forma homogénea (o publico).

Outros procedimentos rotineiros na redagdo de comunicagdes
oficiais foram incorporados ao longo do tempo, como as formas de
tratamento e de cortesia, certos clichés de redagdo, a estrutura dos
expedientes, etc. Mencione-se, por exemplo, a fixagdo dos fechos
para comunicagdes oficiais, regulados pela Portaria no 1 do Ministro
de Estado da Justiga, de 8 de julho de 1937, que, apds mais de meio
século de vigéncia, foi revogado pelo Decreto que aprovou a primei-
ra edicdo deste Manual. Acrescente-se, por fim, que a identificagdo
que se buscou fazer das caracteristicas especificas da forma oficial
de redigir ndo deve ensejar o entendimento de que se proponha

1 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/manual/manual.htm
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a criagdo — ou se aceite a existéncia — de uma forma especifica de
linguagem administrativa, o que coloquialmente e pejorativamente
se chama burocratés. Este é antes uma distor¢do do que deve ser a
redacdo oficial, e se caracteriza pelo abuso de expressoes e clichés
do jargdo burocratico e de formas arcaicas de construgdo de frases.
A redacdo oficial ndo é, portanto, necessariamente arida e infensa a
evolugdo da lingua. E que sua finalidade basica — comunicar com im-
pessoalidade e maxima clareza — impGe certos parametros ao uso
que se faz da lingua, de maneira diversa daquele da literatura, do
texto jornalistico, da correspondéncia particular, etc. Apresentadas
essas caracteristicas fundamentais da redacgdo oficial, passemos a
analise pormenorizada de cada uma delas.

A Impessoalidade

A finalidade da lingua é comunicar, quer pela fala, quer pela
escrita. Para que haja comunicagdo, sdo necessarios:

a) alguém que comunique,

b) algo a ser comunicado, e

c) alguém que receba essa comunicagao.

No caso da redagdo oficial, quem comunica é sempre o Servico
Publico (este ou aquele Ministério, Secretaria, Departamento, Di-
visdo, Servico, Secdo); o que se comunica é sempre algum assunto
relativo as atribui¢des do 6rgdo que comunica; o destinatario dessa
comunicagdo ou é o publico, o conjunto dos cidadaos, ou outro 6r-
gdo publico, do Executivo ou dos outros Poderes da Unido. Perce-
be-se, assim, que o tratamento impessoal que deve ser dado aos
assuntos que constam das comunicagdes oficiais decorre:

a) da auséncia de impressdes individuais de quem comunica:
embora se trate, por exemplo, de um expediente assinado por Che-
fe de determinada Sec¢do, é sempre em nome do Servigo Publico
que é feita a comunicagdo. Obtém-se, assim, uma desejavel padro-
nizagdo, que permite que comunicagdes elaboradas em diferentes
setores da Administracdo guardem entre si certa uniformidade;

b) da impessoalidade de quem recebe a comunicagdo, com
duas possibilidades: ela pode ser dirigida a um cidadao, sempre
concebido como publico, ou a outro 6rgao publico. Nos dois casos,
temos um destinatario concebido de forma homogénea e impes-
soal;

c¢) do cardter impessoal do préprio assunto tratado: se o uni-
verso tematico das comunicagGes oficiais se restringe a questdes
que dizem respeito ao interesse publico, é natural que ndo cabe
qualgquer tom particular ou pessoal. Desta forma, ndo ha lugar na
redagdo oficial para impressdes pessoais, como as que, por exem-
plo, constam de uma carta a um amigo, ou de um artigo assinado de
jornal, ou mesmo de um texto literdrio. A redagdo oficial deve ser
isenta da interferéncia da individualidade que a elabora. A concisdo,
a clareza, a objetividade e a formalidade de que nos valemos para
elaborar os expedientes oficiais contribuem, ainda, para que seja
alcangada a necessaria impessoalidade.
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A Linguagem dos Atos e Comunicagdes Oficiais

A necessidade de empregar determinado nivel de linguagem
nos atos e expedientes oficiais decorre, de um lado, do proprio ca-
rater publico desses atos e comunicagdes; de outro, de sua finalida-
de. Os atos oficiais, aqui entendidos como atos de carater normati-
Vo, ou estabelecem regras para a conduta dos cidaddos, ou regulam
o funcionamento dos dérgdos publicos, o que s6 é alcangado se em
sua elaboragdo for empregada a linguagem adequada. O mesmo
se da com os expedientes oficiais, cuja finalidade precipua é a de
informar com clareza e objetividade. As comunicagdes que partem
dos érgdos publicos federais devem ser compreendidas por todo e
qualquer cidad3o brasileiro. Para atingir esse objetivo, ha que evitar
0 uso de uma linguagem restrita a determinados grupos. Nao ha
duvida que um texto marcado por expressdes de circulagao restrita,
como a giria, os regionalismos vocabulares ou o jargdo técnico, tem
sua compreensdo dificultada. Ressalte-se que ha necessariamente
uma distancia entre a lingua falada e a escrita. Aquela é extrema-
mente dindmica, reflete de forma imediata qualquer alteragdo de
costumes, e pode eventualmente contar com outros elementos que
auxiliem a sua compreensdo, como os gestos, a entoacdo, etc. Para
mencionar apenas alguns dos fatores responsaveis por essa distan-
cia. Ja a lingua escrita incorpora mais lentamente as transforma-
¢Oes, tem maior vocagdo para a permanéncia, e vale-se apenas de
si mesma para comunicar. A lingua escrita, como a falada, compre-
ende diferentes niveis, de acordo com o uso que dela se faga. Por
exemplo, em uma carta a um amigo, podemos nos valer de deter-
minado padrao de linguagem que incorpore expressdes extrema-
mente pessoais ou coloquiais; em um parecer juridico, ndo se ha de
estranhar a presenca do vocabuldrio técnico correspondente. Nos
dois casos, hd um padrdo de linguagem que atende ao uso que se
faz da lingua, a finalidade com que a empregamos. O mesmo ocorre
com os textos oficiais: por seu cardter impessoal, por sua finalidade
de informar com o maximo de clareza e concisdo, eles requerem o
uso do padrdo culto da lingua. Ha consenso de que o padrdo cul-
to é aquele em que a) se observam as regras da gramatica formal,
e b) se emprega um vocabuldrio comum ao conjunto dos usuarios
do idioma. E importante ressaltar que a obrigatoriedade do uso do
padrdo culto na redagdo oficial decorre do fato de que ele esta aci-
ma das diferencas lexicais, morfoldgicas ou sintaticas regionais, dos
modismos vocabulares, das idiossincrasias linguisticas, permitindo,
por essa razdo, que se atinja a pretendida compreensdo por todos
os cidadados.

Lembre-se que o padrdo culto nada tem contra a simplicidade
de expressao, desde que nao seja confundida com pobreza de ex-
pressdo. De nenhuma forma o uso do padrdo culto implica empre-
go de linguagem rebuscada, nem dos contorcionismos sintaticos e
figuras de linguagem proprios da lingua literaria. Pode-se concluir,
entdo, que ndo existe propriamente um “padrdo oficial de lingua-
gem”; o que ha é o uso do padrdo culto nos atos e comunicagbes
oficiais. E claro que havera preferéncia pelo uso de determinadas
expressoes, ou sera obedecida certa tradicdo no emprego das for-
mas sintaticas, mas isso ndo implica, necessariamente, que se con-
sagre a utilizacdo de uma forma de linguagem burocrdtica. O jargdo
burocratico, como todo jargdo, deve ser evitado, pois tera sempre
sua compreensdo limitada. A linguagem técnica deve ser empre-
gada apenas em situagdes que a exijam, sendo de evitar o seu uso
indiscriminado. Certos rebuscamentos académicos, e mesmo o vo-
cabulario préprio a determinada area, sdo de dificil entendimento
por quem ndo esteja com eles familiarizado. Deve-se ter o cuidado,
portanto, de explicita-los em comunicagdes encaminhadas a outros
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6rgdos da administracdo e em expedientes dirigidos aos cidadaos.
Outras questdes sobre a linguagem, como o emprego de neologis-
mo e estrangeirismo, sdo tratadas em detalhe em 9.3. Semdntica.

Formalidade e Padronizacdo

As comunicag¢Oes oficiais devem ser sempre formais, isto é,
obedecem a certas regras de forma: além das ja mencionadas exi-
géncias de impessoalidade e uso do padrdo culto de linguagem, é
imperativo, ainda, certa formalidade de tratamento. Ndo se trata
somente da eterna duvida quanto ao correto emprego deste ou da-
quele pronome de tratamento para uma autoridade de certo nivel
(v. a esse respeito 2.1.3. Emprego dos Pronomes de Tratamento);
mais do que isso, a formalidade diz respeito a polidez, a civilidade
no préprio enfoque dado ao assunto do qual cuida a comunicagao.
A formalidade de tratamento vincula-se, também, a necessaria
uniformidade das comunicagdes. Ora, se a administra¢do federal é
una, é natural que as comunicagdes que expede sigam um mesmo
padrdo. O estabelecimento desse padrao, uma das metas deste Ma-
nual, exige que se atente para todas as caracteristicas da redagao
oficial e que se cuide, ainda, da apresentagao dos textos. A clareza
datilografica, o uso de papéis uniformes para o texto definitivo e a
correta diagramagdo do texto sdo indispensaveis para a padroniza-
¢do. Consulte o Capitulo Il, As Comunicagdes Oficiais, a respeito de
normas especificas para cada tipo de expediente.

Conciséo e Clareza

A concisdo é antes uma qualidade do que uma caracteristica do
texto oficial. Conciso é o texto que consegue transmitir um maximo
de informagdes com um minimo de palavras. Para que se redija com
essa qualidade, é fundamental que se tenha, além de conhecimento
do assunto sobre o qual se escreve, o necessario tempo para revisar
o texto depois de pronto. E nessa releitura que muitas vezes se
percebem eventuais redunddncias ou repeti¢des desnecessarias
de ideias. O esforco de sermos concisos atende, basicamente ao
principio de economia linguistica, a mencionada férmula de empre-
gar o minimo de palavras para informar o maximo. N&do se deve de
forma alguma entendé-la como economia de pensamento, isto é,
ndo se devem eliminar passagens substanciais do texto no afa de
reduzi-lo em tamanho. Trata-se exclusivamente de cortar palavras
inuteis, redundancias, passagens que nada acrescentem ao que ja
foi dito. Procure perceber certa hierarquia de ideias que existe em
todo texto de alguma complexidade: ideias fundamentais e ideias
secundarias. Estas ultimas podem esclarecer o sentido daquelas de-
talha-las, exemplifica-las; mas existem também ideias secundarias
que ndo acrescentam informagdo alguma ao texto, nem tém maior
relagdo com as fundamentais, podendo, por isso, ser dispensadas. A
clareza deve ser a qualidade bésica de todo texto oficial, conforme
ja sublinhado na introducdo deste capitulo. Pode-se definir como
claro aquele texto que possibilita imediata compreensdo pelo leitor.
No entanto a clareza ndo é algo que se atinja por si sé: ela depende
estritamente das demais caracteristicas da redagdo oficial. Para ela
concorrem:

a) a impessoalidade, que evita a duplicidade de interpretagdes
que poderia decorrer de um tratamento personalista dado ao texto;

b) o uso do padrdo culto de linguagem, em principio, de en-
tendimento geral e por definicdo avesso a vocabulos de circulagdo
restrita, como a giria e o jargdo;

c) a formalidade e a padronizagdo, que possibilitam a impres-
cindivel uniformidade dos textos;
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d) a concisdo, que faz desaparecer do texto os excessos linguis-
ticos que nada Ihe acrescentam.

E pela correta observagdo dessas caracteristicas que se redige
com clareza. Contribuira, ainda, a indispensavel releitura de todo
texto redigido. A ocorréncia, em textos oficiais, de trechos obscuros
e de erros gramaticais provém principalmente da falta da releitu-
ra que torna possivel sua corregao. Na revisdo de um expediente,
deve-se avaliar, ainda, se ele sera de facil compreensdo por seu
destinatédrio. O que nos parece dbvio pode ser desconhecido por
terceiros. O dominio que adquirimos sobre certos assuntos em de-
corréncia de nossa experiéncia profissional muitas vezes faz com
que os tomemos como de conhecimento geral, o que nem sempre
é verdade. Explicite, desenvolva, esclarega, precise os termos técni-
cos, o significado das siglas e abreviagdes e os conceitos especificos
que ndo possam ser dispensados. A revisdao atenta exige, necessa-
riamente, tempo. A pressa com que sdo elaboradas certas comu-
nicagBes quase sempre compromete sua clareza. Ndo se deve pro-
ceder a redagdo de um texto que ndo seja seguida por sua revisdo.
“Ndo hd assuntos urgentes, hd assuntos atrasados”, diz a maxima.
Evite-se, pois, 0 atraso, com sua indesejavel repercussdo no redigir.

As comunicagoes oficiais

A redac¢do das comunicagdes oficiais deve, antes de tudo, se-
guir os preceitos explicitados no Capitulo |, Aspectos Gerais da
Redagdo Oficial. Além disso, ha caracteristicas especificas de cada
tipo de expediente, que serdo tratadas em detalhe neste capitulo.
Antes de passarmos a sua analise, vejamos outros aspectos comuns
a quase todas as modalidades de comunicagdo oficial: o emprego
dos pronomes de tratamento, a forma dos fechos e a identificagdo
do signatario.

Pronomes de Tratamento

Breve Histdria dos Pronomes de Tratamento

O uso de pronomes e locugdes pronominais de tratamento tem
larga tradi¢do na lingua portuguesa. De acordo com Said Ali, apds
serem incorporados ao portugués os pronomes latinos tu e vos,
“como tratamento direto da pessoa ou pessoas a quem se dirigia a
palavra”, passou-se a empregar, como expediente linguistico de dis-
tingdo e de respeito, a segunda pessoa do plural no tratamento de
pessoas de hierarquia superior. Prossegue o autor: “Outro modo de
tratamento indireto consistiu em fingir que se dirigia a palavraa um
atributo ou qualidade eminente da pessoa de categoria superior, e
ndo a ela prépria. Assim aproximavam-se os vassalos de seu rei com
o tratamento de vossa mercé, vossa senhoria (...); assim usou-se
o tratamento ducal de vossa exceléncia e adotou-se na hierarquia
eclesiastica vossa reveréncia, vossa paternidade, vossa eminéncia,
vossa santidade. ” A partir do final do século XVI, esse modo de
tratamento indireto ja estava em voga também para os ocupantes
de certos cargos publicos. Vossa mercé evoluiu para vosmecé, e de-
pois para o coloquial vocé. E o pronome vds, com o tempo, caiu em
desuso. E dessa tradicdo que provém o atual emprego de pronomes
de tratamento indireto como forma de dirigirmo-nos as autorida-
des civis, militares e eclesiasticas.

Concorddncia com os Pronomes de Tratamento
Os pronomes de tratamento (ou de segunda pessoa indireta)
apresentam certas peculiaridades quanto a concordancia verbal,

nominal e pronominal. Embora se refiram a segunda pessoa gra-
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matical (a pessoa com quem se fala, ou a quem se dirige a comuni-
cacdo), levam a concordancia para a terceira pessoa. E que o verbo
concorda com o substantivo que integra a locugdo como seu ntcleo
sintatico: “Vossa Senhoria nomeard o substituto”; “Vossa Excelén-
cia conhece o assunto”. Da mesma forma, os pronomes possessivos
referidos a pronomes de tratamento sdo sempre os da terceira pes-
soa: “Vossa Senhoria nomeara seu substituto” (e ndo “Vossa... vos-
so..”). Ja quanto aos adjetivos referidos a esses pronomes, o género
gramatical deve coincidir com o sexo da pessoa a que se refere, e
ndo com o substantivo que compde a locugdo. Assim, se nosso in-
terlocutor for homem, o correto é “Vossa Exceléncia estd atarefa-
do”, “Vossa Senhoria deve estar satisfeito”; se for mulher, “Vossa
Exceléncia estd atarefada”, “Vossa Senhoria deve estar satisfeita”.

Emprego dos Pronomes de Tratamento

Como visto, o emprego dos pronomes de tratamento obedece
a secular tradigdo. Sdo de uso consagrado:

Vossa Exceléncia, para as seguintes autoridades:

a) do Poder Executivo;

Presidente da Republica;

Vice-Presidente da Republica;

Ministros de Estado;

Governadores e Vice-Governadores de Estado e do Distrito Fe-
deral;

Oficiais-Generais das For¢as Armadas;

Embaixadores;

Secretarios-Executivos de Ministérios e demais ocupantes de
cargos de natureza especial;

Secretarios de Estado dos Governos Estaduais;

Prefeitos Municipais.

b) do Poder Legislativo:

Deputados Federais e Senadores;

Ministro do Tribunal de Contas da Unido;
Deputados Estaduais e Distritais;

Conselheiros dos Tribunais de Contas Estaduais;
Presidentes das Camaras Legislativas Municipais.

¢) do Poder Judicidrio:

Ministros dos Tribunais Superiores;
Membros de Tribunais;

Juizes;

Auditores da Justica Militar.

O vocativo a ser empregado em comunicagdes dirigidas aos
Chefes de Poder é Excelentissimo Senhor, seguido do cargo respec-
tivo:

Excelentissimo Senhor Presidente da Republica,

Excelentissimo Senhor Presidente do Congresso Nacional,

Excelentissimo Senhor Presidente do Supremo Tribunal Fede-
ral.

As demais autoridades serdo tratadas com o vocativo Senhor,
seguido do cargo respectivo:

Senhor Senador,

Senhor Juiz,

Senhor Ministro,

Senhor Governador,

m
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No envelope, o enderegamento das comunicagdes dirigidas as
autoridades tratadas por Vossa Exceléncia, tera a seguinte forma:

A Sua Exceléncia o Senhor
Fulano de Tal

Ministro de Estado da Justica
70.064-900 — Brasilia. DF

A Sua Exceléncia o Senhor
Senador Fulano de Tal
Senado Federal
70.165-900 — Brasilia. DF

A Sua Exceléncia o Senhor
Fulano de Tal

Juiz de Direito da 10a Vara Civel
Rua ABC, no 123

01.010-000 — S3o Paulo. SP

Em comunicagBes oficiais, esta abolido o uso do tratamento :

dignissimo (DD), as autoridades arroladas na lista anterior. A dig-
nidade é pressuposto para que se ocupe qualquer cargo publico,
sendo desnecessadria sua repetida evocagdo.

Vossa Senhoria é empregado para as demais autoridades e
para particulares. O vocativo adequado é:

Senhor Fulano de Tal,

(...)

No envelope, deve constar do enderegcamento:
Ao Senhor

Fulano de Tal

Rua ABC, n2 123

70.123 — Curitiba. PR

Como se depreende do exemplo acima fica dispensado o em-
prego do superlativo ilustrissimo para as autoridades que recebem

o tratamento de Vossa Senhoria e para particulares. E suficiente o

uso do pronome de tratamento Senhor. Acrescente-se que doutor
ndo é forma de tratamento, e sim titulo académico. Evite usa-lo
indiscriminadamente. Como regra geral, empregue-o apenas em
comunicag¢les dirigidas a pessoas que tenham tal grau por terem
concluido curso universitario de doutorado. E costume designar por
doutor os bacharéis, especialmente os bacharéis em Direito e em
Medicina. Nos demais casos, o tratamento Senhor confere a dese-

jada formalidade as comunicagdes. Mencionemos, ainda, a forma |

Vossa Magnificéncia, empregada por for¢a da tradigdo, em comu-
nicagbes dirigidas a reitores de universidade. Corresponde-lhe o
vocativo:

Magnifico Reitor,

(...)

Os pronomes de tratamento para religiosos, de acordo com a
hierarquia eclesiastica, sdo:

Vossa Santidade, em comunicagBes dirigidas ao Papa. O voca-
tivo correspondente é:
Santissimo Padre,

()
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Vossa Eminéncia ou Vossa Eminéncia Reverendissima, em co-

municagdes aos Cardeais. Corresponde-lhe o vocativo:

Eminentissimo Senhor Cardeal, ou
Eminentissimo e Reverendissimo Senhor Cardeal,

()

Vossa Exceléncia Reverendissima é usado em comunicagbes
dirigidas a Arcebispos e Bispos; Vossa Reverendissima ou Vossa Se-
nhoria Reverendissima para Monsenhores, Conegos e superiores
religiosos. Vossa Reveréncia é empregado para sacerdotes, clérigos

: e demais religiosos.

Fechos para Comunicagdes

O fecho das comunicagdes oficiais possui, além da finalidade
6bvia de arrematar o texto, a de saudar o destinatario. Os modelos
para fecho que vinham sendo utilizados foram regulados pela Por-
taria n21 do Ministério da Justica, de 1937, que estabelecia quinze
padrdes. Com o fito de simplifica-los e uniformiza-los, este Manual
estabelece o emprego de somente dois fechos diferentes para to-
das as modalidades de comunicagao oficial:

a) para autoridades superiores, inclusive o Presidente da Re-
publica:

Respeitosamente,

b) para autoridades de mesma hierarquia ou de hierarquia in-
ferior:

Atenciosamente,

Ficam excluidas dessa férmula as comunicagdes dirigidas a au-

. toridades estrangeiras, que atendem a rito e tradigdo préprios, de-

vidamente disciplinados no Manual de Redag¢éo do Ministério das
RelagOes Exteriores.

Identificacdo do Signatdrio

Excluidas as comunicag¢des assinadas pelo Presidente da Repu-
blica, todas as demais comunicagdes oficiais devem trazer o nome e
o cargo da autoridade que as expede, abaixo do local de sua assina-
tura. A forma da identificagdo deve ser a seguinte:

(espago para assinatura)
NOME
Chefe da Secretaria-geral da Presidéncia da Republica

(espago para assinatura)
NOME
Ministro de Estado da Justica

Para evitar equivocos, recomenda-se ndo deixar a assinatura
em pagina isolada do expediente. Transfira para essa pagina ao me-
nos a ultima frase anterior ao fecho.

O Padrao Oficio
Ha trés tipos de expedientes que se diferenciam antes pela fi-
nalidade do que pela forma: o oficio, o aviso e 0 memorando. Com

. o fito de uniformiza-los, pode-se adotar uma diagramagdo Unica,

que siga o que chamamos de padrdo oficio. As peculiaridades de
cada um serdo tratadas adiante; por ora busquemos as suas seme-
Ilhancas.
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MATEMATICA E RACIOCINIO

LOGICO

ESTRUTURA LOGICA DE RELAGCOES ARBITRARIAS ENTRE PESSOAS, LUGARES, OBJETOS OU EVENTOS FICTICIOS; DEDUZIR
NOVAS INFORMAGOES DAS RELAGOES FORNECIDAS E AVALIAR AS CONDIGOES USADAS PARA ESTABELECER A ESTRUTURA
DAQUELAS RELACOES. COMPREENSAO DO PROCESSO LOGICO QUE, A PARTIR DE UM CONJUNTO DE HIPOTESES, CONDUZ,
DE FORMA VALIDA, A CONCLUSOES DETERMINADAS. FORMAGAO DE CONCEITOS, DISCRIMINAGAO DE ELEMENTOS

A habilidade de discernir e construir relagdes légicas entre entidades diversas é uma competéncia fundamental no pensamento
analitico. Ela permite que um individuo percorra informacgdes e estabeleca conexdes significativas, mesmo quando os elementos envolvidos
sdo abstratos ou hipotéticos. Ao explorar este dominio, desenvolve-se a capacidade de extrair conclusGes validas e verificar a solidez das
premissas subjacentes. Tal habilidade é crucial para a resolugdo de problemas complexos e para a tomada de decisdes informadas em uma
variedade de contextos.

Agora, veremos os contelidos necessarios para aprimorar essa habilidade:

ESTRUTURAS LOGICAS

Antes de tudo, é essencial compreender o conceito de proposi¢des. Uma proposicao é definida como uma sentenga declarativa a qual
podemos atribuir um Unico valor légico: verdadeiro ou falso, nunca ambos. Em outras palavras, trata-se de uma sentenc¢a que pode ser
considerada fechada.

Existem diferentes tipos de proposicdes, sendo as principais:

— Sentengas abertas: sdo sentencas para as quais ndo é possivel atribuir um valor légico verdadeiro ou falso, e, portanto, ndo sdo
consideradas frases logicas.

Exemplos incluem:

Frases interrogativas: “Quando sera a prova?”, “Estudou ontem?”, “Fez sol ontem?”.

Frases exclamativas: “Gol!”, “Que maravilhoso!”.

Frases imperativas: “Estude e leia com atenc¢do.”, “Desligue a televisdo.”.

Frases sem sentido logico (expressoes vagas, paradoxais, ambiguas, etc.): “Esta frase é falsa.” (expressao paradoxal), “O cachorro do
meu vizinho morreu.” (expressdao ambigua), “2 + 5+ 1”.

- Sentenca fechada: Uma sentenca ldgica é aquela que admite um UNICO valor ldgico, seja ele verdadeiro ou falso.

Proposi¢Ges simples e compostas

Proposi¢des simples, também conhecidas como atdmicas, sdo aquelas que NAO contém nenhuma outra proposi¢do como parte
integrante de si mesma. Elas sdo designadas pelas letras latinas minusculas p, q, 1, s..., sendo chamadas de letras proposicionais.

Por outro lado, proposi¢des compostas, também conhecidas como moleculares ou estruturas légicas, sdo formadas pela combinagdo
de duas ou mais proposi¢des simples. Elas sdo designadas pelas letras latinas maiusculas P, Q, R, S..., também chamadas de letras
proposicionais.

E importante ressaltar que TODAS as proposi¢des compostas sio formadas por duas ou mais proposicdes simples.

Proposi¢oes Compostas — Conectivos
As proposi¢cdes compostas sdo constituidas por proposi¢cdes simples conectadas por conectivos, os quais determinam seu valor légico.
Isso pode ser observado na tabela a seguir:

Qoliica®
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Operagao Conectivo Estrutura Légica Tabela verdade
P -P
Negacao ~ Nao p NAINE
F Vv
Pl 9 |PaQ
VI iV
Conjungdo A peq V| F F
F| V F
FIF | F
P|Q | Pvq
V|V Vv
Disjungao vl F v
Inclusiva v pouq
F| V vV
F|F| F
P|9 |Pvqg
V|V F
Disjungao V| F v
Exclusiva ¥ Oupoug
F|V v
FIF | F
pPla |pP>q
V|V v
Condicional N Se p entio q V| F F
F| V v
F|F | V
pla |pegq
VI iV vV
Bicondicional PN p se e somente V| F F
seq
FIlV | F
FIF | V
Em resumo, a tabela verdade das proposi¢des simplifica a resolu¢do de varias questdes.
P | Q [P\Q|PvQ P.Q[P-5Q[PoQ
v Vv v Vv F v v
v F F Vv v F F
F v F v v v F
F F F F F v v
Solii“gﬁ@ ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘
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........................................ MATEMATICAERACIOCI'NIO LOGlCO

IMPLICACAO LOGICA Regras de Inferéncia obtidas da implicacdo légica
A proposigdo P(p,q,r,...) implica logicamente a proposigdo Q(p,-
g,r,...) quando Q é verdadeira todas as vezes que P é verdadeira. : — Adicdo: b T lzor toz|-o-
Representamos a implicagdo com o simbolo “=", simbolicamente p=pvg e g=pvq v v v v v
temos: - Simplificaco: Vv 3 3 v E
Prg=9q e pad=gdq F LV F v F
P(p,q,1,...) = Q(p,q,;-..)- F| F F F v
ATENCAQ: Os simbolos “->” e “=” sdo completamente distin-
tos. O primeiro (“-”) representa a condicional, que é um conecti- « Silogi Disiunti
vo. O segundo (“=") representa a relagdo de implicagdo ldgica que llogismo Disjuntivo
pode ou ndo existir entre duas proposigées.
(pvag)r~p=aq P| 9 |pva| ~P | (Pvalv=~p
. v | v v F F
Exemplo: (Pva)r~g=p v|F v F F
. F| v v v v
P 9 | prq | pvq | p—q | Obtem-se: (pva),~p  (pva)~q F Il F P v F
V') 1) V') V' v q p
v F F v F pArgq=pv(q
F Vv F v F e Modus Ponens
F | F F F v pPr@=ped
P q P—q [(p—aap
Observe:
\'} \' \ \'
- Toda proposicdo implica uma Tautologia: P—9)Aap=q9 TR = =
P [pv-p (P—a)p PV Y F
v v —q F| F v F
F \
p=pv~p e Modus Tollens
- Somente uma contradicdo implica uma contradigdo: (pP—9d)A ~q=~p
p| ~p | pa~p |[PV~P—PA~P (P—0a).~q
F F F ~p
F
Pt T P[ a [pP—a| ~a [p—anr-qa| P
pAa~p = pv-~p—pA~p Vv \' Vv F F F
V| F F v F F
Propriedades E| Vv v F F v
¢ Reflexiva: = F v v v v
-P(p,q,r,...) = P(p,q,r,...)

— Uma proposicdo complexa implica ela mesma.

Tautologias e Implicagdo Logica
e Teorema
P(p,q,r,..) = Q(p,q,r,...) se e somente se P(p,q,r,...) > Q(p,q,r,...)

e Transitiva:

—-Se P(p,q,r,....) = Q(p,q,r,...) €
Q(p,q,r,...) = R(p,q,r,...), entdo
P(p,q,r,...) = R(p,q,r,...)

-SeP=QeQ=R,entdoP=>R p q P—=gArp|(P—=9ApP)—4g
Regras de Inferéncia v v v v
e Inferéncia é o ato ou processo de derivar conclusdes légicas \Y} F F v

de proposi¢des conhecidas ou decididamente verdadeiras. Em ou-

tras palavras: é a obtengdo de novas proposi¢coes a partir de propo- F v F v

sicOes verdadeiras ja existentes. F F F v

(p-ad)ap=>qge((p—aap)—q

Soﬁi’“gﬁ@ R
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Observe que:

-> indica uma operagdo légica entre as proposi¢des. Ex.: das :
proposicées p e g, da-se a nova proposi¢do p = g. :

= indica uma relagdo. Ex.: estabelece que a condicional P > Q
é tautoldgica.

Inferéncias
e Regra do Silogismo Hipotético

P—q.q—r
Pp—r

(P—a)r(@—r)=p—r

Principio da inconsisténcia
—Como “p M ~p = q” é tautoldgica, subsiste a implicacdo ldgica

pA~p=q

— Assim, de uma contradigdo p * ~p se deduz qualquer propo-
si¢ao q.

A proposi¢do “(p €2 q) » p” implica a proposigdo “q”, pois a :

condicional “(p <> q) * p > gq” é tautoldgica.

LOGICA DE ARGUMENTACAO

Chama-se argumento a afirmagdo de que um grupo de propo-
si¢des iniciais redunda em outra proposi¢do final, que sera conse-
quéncia das primeiras. Ou seja, argumento € a relagdo que associa
um conjunto de proposi¢Ges P1, P2,... Pn, chamadas premissas do
argumento, a uma proposi¢do Q, chamada de conclusdo do argu-
mento.

premissas

-

n‘;ﬂ

— conclusdes

Exemplo:

P1: Todos os cientistas sdo loucos.
P2: Martiniano é louco.

Q: Martiniano é um cientista.

O exemplo dado pode ser chamado de Silogismo (argumento
formado por duas premissas e a conclusdo).

A respeito dos argumentos légicos, estamos interessados em
verificar se eles sdo validos ou invalidos! Entdo, passemos a enten-
der o que significa um argumento valido e um argumento invalido.

Argumentos Validos

Dizemos que um argumento é valido (ou ainda legitimo ou bem
construido), quando a sua conclusdo é uma consequéncia obrigato-
ria do seu conjunto de premissas.

Exemplo:
O silogismo...
P1: Todos os homens sdo pdssaros.

MATEMATICA E RACIOCINIO LOGICO
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P2: Nenhum pdssaro é animal.
Q: Portanto, nenhum homem é animal.

. estd perfeitamente bem construido, sendo, portanto, um
argumento valido, muito embora a veracidade das premissas e da
conclusdo sejam totalmente questionaveis.

ATENCAO: O que vale é a CONSTRUCAO, E NAO O SEU CONTE-
UDO! Se a construgdo esta perfeita, entdo o argumento é valido,
independentemente do contetido das premissas ou da conclusdo!

e Como saber se um determinado argumento é mesmo vali-

Para se comprovar a validade de um argumento é utilizando
diagramas de conjuntos (diagramas de Venn). Trata-se de um mé-
todo muito util e que serd usado com frequéncia em questdes que
pedem a verificacdo da validade de um argumento. Vejamos como
funciona, usando o exemplo acima. Quando se afirma, na premissa
P1, que “todos os homens sdo passaros”, poderemos representar
essa frase da seguinte maneira:

Conjunto
dos passaros

Observem que todos os elementos do conjunto menor (ho-

. mens) estdo incluidos, ou seja, pertencem ao conjunto maior (dos
. passaros). E serd sempre essa a representacdo grafica da frase

“Todo A é B”. Dois circulos, um dentro do outro, estando o circulo
menor a representar o grupo de quem se segue a palavra TODO.

Na frase: “Nenhum passaro é animal”. Observemos que a pa-
lavra-chave desta sentenca € NENHUM. E a ideia que ela exprime é
de uma total dissocia¢do entre os dois conjuntos.

Conjunto dos

Conjunto dos

Passaros Animais

Sera sempre assim a representacdo grafica de uma sentenga
“Nenhum A é B”: dois conjuntos separados, sem nenhum ponto em
comum.

Tomemos agora as representacdes graficas das duas premissas
vistas acima e as analisemos em conjunto. Teremos:
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NOCOES DE LEGISLACAO

LEI N© 8.112/1990 E ALTERACOES: DAS DISPOSICOES PRE-
LIMINARES; DO PROVIMENTO, VACANCIA, REMOGAO,
REDISTRIBUICAO E SUBSTITUICAO: DO PROVIMENTO,
DA VACANCIA, DA REMOCAO, DA REDISTRIBUICAO E DA
SUBSTITUICAO; DOS DIREITOS E VANTAGENS: DO VENCI-
MENTO E DA REMUNERAGAO, DAS VANTAGENS, DAS FE-
RIAS, DAS LICENCAS E DOS AFASTAMENTOS; DO REGIME
DISCIPLINAR: DOS DEVERES, DAS PROIBICOES, DA ACU-
MULACAO, DAS RESPONSABILIDADES, DAS PENALIDA-
DES; DO PROCESSO ADMINISTRATIVO DISCIPLINAR;

DA SEGURIDADE SOCIAL DO SERVIDOR

LEI N2 8.112, DE 11 DE DEZEMBRO DE 1990

Dispde sobre o regime juridico dos servidores publicos civis da
Unido, das autarquias e das fundagdes publicas federais.

PUBLICAGAO CONSOLIDADA DA LEI N2 8.112, DE 11 DE DEZEM-
BRO DE 1990, DETERMINADA PELO ART. 13 DA LEI N2 9.527, DE 10
DE DEZEMBRO DE 1997.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Fago saber que o Congresso Na-
cional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

TiTULO |

CAPiTULO UNICO
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 12 Esta Lei institui o Regime Juridico dos Servidores Publi-
cos Civis da Unido, das autarquias, inclusive as em regime especial,
e das fundagdes publicas federais.

Art. 22 Para os efeitos desta Lei, servidor é a pessoa legalmente
investida em cargo publico.

Art. 32 Cargo publico é o conjunto de atribui¢Ges e responsabi-
lidades previstas na estrutura organizacional que devem ser come-
tidas a um servidor.

Pardagrafo Unico. Os cargos publicos, acessiveis a todos os brasi-
leiros, sdo criados por lei, com denominagdo propria e vencimento
pago pelos cofres publicos, para provimento em carater efetivo ou
em comissao.

Art. 42 E proibida a prestacdo de servigos gratuitos, salvo os
casos previstos em lei.
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TiTULO Il
DO PROVIMENTO, VACANCIA, REMOCAO, REDISTRIBUI-
CAO E SUBSTITUICAO

CAPITULO |
DO PROVIMENTO

SECAO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 52 S3o requisitos basicos para investidura em cargo publi-
co:

| - a nacionalidade brasileira;

Il - 0 gozo dos direitos politicos;

Il - a quitagdo com as obrigagGes militares e eleitorais;

IV - o nivel de escolaridade exigido para o exercicio do cargo;

V - a idade minima de dezoito anos;

VI - aptidao fisica e mental.

§19 As atribuigdes do cargo podem justificar a exigéncia de ou-
tros requisitos estabelecidos em lei.

§22 As pessoas portadoras de deficiéncia é assegurado o direi-
to de se inscrever em concurso publico para provimento de cargo
cujas atribui¢cdes sejam compativeis com a deficiéncia de que sdo
portadoras; para tais pessoas serdo reservadas até 20% (vinte por
cento) das vagas oferecidas no concurso.

§32 As universidades e instituigdes de pesquisa cientifica e
tecnoldgica federais poderdo prover seus cargos com professores,
técnicos e cientistas estrangeiros, de acordo com as normas e 0s
procedimentos desta Lei. (Incluido pela Lei n2 9.515, de 20.11.97)

Art. 62 O provimento dos cargos publicos far-se-a mediante ato
da autoridade competente de cada Poder.

Art. 72 A investidura em cargo publico ocorrerd com a posse.

Art. 82 S3o formas de provimento de cargo publico:

| - nomeagao;

Il - promogao;

IIl -(Revogado pela Lei n29.527, de 10.12.97)

IV - (Revogado pela Lei n29.527, de 10.12.97)

V - readaptacao;

VI - reversao;

VIl - aproveitamento;

VIII - reintegragao;

IX - reconducgdo.

SECAO II
DA NOMEACAO

Art. 92 A nomeagdo far-se-a:

| - em carater efetivo, quando se tratar de cargo isolado de pro-
vimento efetivo ou de carreira;

Il - em comissdo, inclusive na condigdo de interino, para cargos
de confianga vagos. (Redagdo dada pela Lei n2 9.527, de 10.12.97)
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Paragrafo Unico. O servidor ocupante de cargo em comissdo
ou de natureza especial podera ser nomeado para ter exercicio,
interinamente, em outro cargo de confianga, sem prejuizo das atri-
buicdes do que atualmente ocupa, hipotese em que deverd optar
pela remuneragdo de um deles durante o periodo da interinidade.
(Redacgdo dada pela Lei n29.527, de 10.12.97)

Art. 10. A nomeagdo para cargo de carreira ou cargo isolado
de provimento efetivo depende de prévia habilitagdo em concurso
publico de provas ou de provas e titulos, obedecidos a ordem de
classificacdo e o prazo de sua validade.

Paragrafo Unico. Os demais requisitos para o ingresso e o de-
senvolvimento do servidor na carreira, mediante promocao, serdo
estabelecidos pela lei que fixar as diretrizes do sistema de carreira
na Administragdo Publica Federal e seus regulamentos. (Redagdo
dada pela Lei n29.527, de 10.12.97)

SECAO IlI
DO CONCURSO PUBLICO

Art. 11. O concurso sera de provas ou de provas e titulos, po-
dendo ser realizado em duas etapas, conforme dispuserem a lei e o
regulamento do respectivo plano de carreira, condicionada a inscri-
¢do do candidato ao pagamento do valor fixado no edital, quando
indispensdvel ao seu custeio, e ressalvadas as hipdteses de isengdo
nele expressamente previstas. (Redagdo dada pela Lei n2 9.527, de
10.12.97) (Regulamento)

Art. 12. O concurso publico terd validade de até 2 (dois ) anos,
podendo ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo.

§12 O prazo de validade do concurso e as condi¢Ges de sua rea-
lizagdo serdo fixados em edital, que serd publicado no Diario Oficial
da Unido e em jornal diario de grande circulagao.

§292 Nao se abrird novo concurso enquanto houver candidato
aprovado em concurso anterior com prazo de validade nao expi-
rado.

SECAO IV
DA POSSE E DO EXERCICIO

Art. 13. A posse dar-se-a pela assinatura do respectivo termo,
no qual deverdo constar as atribuicGes, os deveres, as responsabi-
lidades e os direitos inerentes ao cargo ocupado, que ndo poderdo
ser alterados unilateralmente, por qualquer das partes, ressalvados
os atos de oficio previstos em lei.

§19 A posse ocorrerd no prazo de trinta dias contados da pu-
blicagdo do ato de provimento. (Redagdo dada pela Lei n2 9.527,
de 10.12.97)

§29 Em se tratando de servidor, que esteja na data de publi-
ca¢do do ato de provimento, em licencga prevista nos incisos |, Il
e V do art. 81, ou afastado nas hipdteses dos incisos I, IV, VI, VIII,
alineas “a”, “b”, “d”, “e” e “”, IX e X do art. 102, o prazo serd contado
do término do impedimento. (Redagdo dada pela Lei n2 9.527, de
10.12.97)

§32 A posse podera dar-se mediante procuragdo especifica.

§49 S6 havera posse nos casos de provimento de cargo por no-
meacdo. (Redacgdo dada pela Lei n29.527, de 10.12.97)

§52 No ato da posse, o servidor apresentara declaragdao de
bens e valores que constituem seu patriménio e declaragdo quanto
ao exercicio ou ndo de outro cargo, emprego ou fung¢do publica.

§62 Serd tornado sem efeito o ato de provimento se a posse
nao ocorrer no prazo previsto no §12 deste artigo.
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Art. 14. A posse em cargo publico dependera de prévia inspe-
¢do médica oficial.

Pardgrafo Unico. S6 podera ser empossado aquele que for jul-
gado apto fisica e mentalmente para o exercicio do cargo.

Art. 15. Exercicio é o efetivo desempenho das atribui¢cdes do
cargo publico ou da func¢do de confianga. (Redagdo dada pela Lei n2
9.527, de 10.12.97)

§12 E de quinze dias o prazo para o servidor empossado em
cargo publico entrar em exercicio, contados da data da posse. (Re-
dacdo dada pela Lei n29.527, de 10.12.97)

§29 O servidor serd exonerado do cargo ou sera tornado sem
efeito o ato de sua designagdo para fungdo de confianga, se ndo
entrar em exercicio nos prazos previstos neste artigo, observado o
disposto no art. 18. (Redagdo dada pela Lei n29.527, de 10.12.97)

§32 A autoridade competente do 6rgdo ou entidade para onde
for nomeado ou designado o servidor compete dar-lhe exercicio.
(Redagdo dada pela Lei n29.527, de 10.12.97)

§42 O inicio do exercicio de fungdo de confianca coincidird com
a data de publicagdo do ato de designagao, salvo quando o servi-
dor estiver em licenga ou afastado por qualquer outro motivo le-
gal, hipdtese em que recaira no primeiro dia Util apds o término do
impedimento, que ndo poderd exceder a trinta dias da publicagdo.
(Incluido pela Lei n29.527, de 10.12.97)

Art. 16. O inicio, a suspensdo, a interrupg¢do e o reinicio do exer-
cicio serdo registrados no assentamento individual do servidor.

Paragrafo Unico. Ao entrar em exercicio, o servidor apresenta-
ra ao 6rgao competente os elementos necessarios ao seu assenta-
mento individual.

Art. 17. A promogdo ndo interrompe o tempo de exercicio, que
é contado no novo posicionamento na carreira a partir da data de
publicacdo do ato que promover o servidor.(Redagdo dada pela Lei
n29.527, de 10.12.97)

Art. 18. O servidor que deva ter exercicio em outro municipio
em razdo de ter sido removido, redistribuido, requisitado, cedido ou
posto em exercicio provisério terd, no minimo, dez e, no maximo,
trinta dias de prazo, contados da publica¢do do ato, para a retoma-
da do efetivo desempenho das atribui¢cdes do cargo, incluido nesse
prazo o tempo necessario para o deslocamento para a nova sede.
(Redacgdo dada pela Lei n29.527, de 10.12.97)

§12 Na hipdtese de o servidor encontrar-se em licenga ou afas-
tado legalmente, o prazo a que se refere este artigo sera contado a
partir do término do impedimento. (Pardgrafo renumerado e alte-
rado pela Lei n29.527, de 10.12.97)

§29 E facultado ao servidor declinar dos prazos estabelecidos
no caput. (Incluido pela Lei n29.527, de 10.12.97)

Art. 19. Os servidores cumprirdo jornada de trabalho fixada em
razdo das atribui¢Ges pertinentes aos respectivos cargos, respeitada
a duragdo maxima do trabalho semanal de quarenta horas e obser-
vados os limites minimo e maximo de seis horas e oito horas diarias,
respectivamente. (Redagdo dada pela Lei n2 8.270, de 17.12.91)

§12 O ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga
submete-se a regime de integral dedicacdo ao servico, observado o
disposto no art. 120, podendo ser convocado sempre que houver
interesse da Administracdo. (Reda¢do dada pela Lei n2 9.527, de
10.12.97)

§29 O disposto neste artigo ndo se aplica a duragado de traba-
Iho estabelecida em leis especiais. (Incluido pela Lei n2 8.270, de
17.12.91)
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Art. 20. Ao entrar em exercicio, o servidor nomeado para cargo
de provimento efetivo ficara sujeito a estagio probatdrio por peri-
odo de 24 (vinte e quatro) meses, durante o qual a sua aptiddo e
capacidade serdo objeto de avaliagdo para o desempenho do cargo,
observados os seguinte fatores: (vide EMC n2 19)

| - assiduidade;

Il - disciplina;

Il - capacidade de iniciativa;

IV - produtividade;

V- responsabilidade.

§19 4 (quatro) meses antes de findo o periodo do estagio pro-
batdrio, serd submetida a homologagdo da autoridade competen-
te a avaliagdo do desempenho do servidor, realizada por comissdo
constituida para essa finalidade, de acordo com o que dispuser a lei
ou o regulamento da respectiva carreira ou cargo, sem prejuizo da
continuidade de apuragdo dos fatores enumerados nos incisos | a V
do caput deste artigo. (Redagdo dada pela Lei n2 11.784, de 2008

§29 O servidor ndo aprovado no estagio probatdrio serd exone-
rado ou, se estdvel, reconduzido ao cargo anteriormente ocupado,
observado o disposto no pardgrafo Unico do art. 29.

§32 O servidor em estagio probatdrio podera exercer quaisquer
cargos de provimento em comissdo ou fun¢des de direcdo, chefia
ou assessoramento no 6rgdo ou entidade de lotagdo, e somente
podera ser cedido a outro érgdo ou entidade para ocupar cargos de
Natureza Especial, cargos de provimento em comissao do Grupo-
-Direcdo e Assessoramento Superiores - DAS, de niveis 6, 5 e 4, ou
equivalentes. (Incluido pela Lei n2 9.527, de 10.12.97)

§42 Ao servidor em estagio probatdrio somente poderdo ser
concedidas as licengas e os afastamentos previstos nos arts. 81,
incisos | a IV, 94, 95 e 96, bem assim afastamento para participar
de curso de formagdo decorrente de aprovagdao em concurso para
outro cargo na Administragdo Publica Federal.(Incluido pela Lei n?
9.527, de 10.12.97)

§52 O estagio probatdrio ficara suspenso durante as licengas e
os afastamentos previstos nos arts. 83, 84, §12, 86 e 96, bem assim
na hipdtese de participagdao em curso de formagdo, e sera retoma-
do a partir do término do impedimento. (Incluido pela Lei n2 9.527,
de 10.12.97)

SECAO V
DA ESTABILIDADE

Art. 21. O servidor habilitado em concurso publico e empossa-
do em cargo de provimento efetivo adquirira estabilidade no servi-
¢o publico ao completar 2 (dois) anos de efetivo exercicio. (prazo 3
anos - vide EMC n2 19)

Art. 22. O servidor estavel sé perdera o cargo em virtude de
sentenca judicial transitada em julgado ou de processo administra-
tivo disciplinar no qual Ihe seja assegurada ampla defesa.

SECAO VI
DA TRANSFERENCIA

Art. 23. (Revogado pela Lei n2 9.527, de 10.12.97)
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SECAO VII
DA READAPTAGAO

Art. 24. Readaptagdo é a investidura do servidor em cargo de
atribuicOes e responsabilidades compativeis com a limitagdo que
tenha sofrido em sua capacidade fisica ou mental verificada em ins-
pecdo médica.

§19 Se julgado incapaz para o servigo publico, o readaptando
sera aposentado.

§22 A readaptacdo sera efetivada em cargo de atribuigdes afins,
respeitada a habilitacdo exigida, nivel de escolaridade e equivalén-
cia de vencimentos e, na hipdtese de inexisténcia de cargo vago, o
servidor exercera suas atribuicdes como excedente, até a ocorrén-
cia de vaga. (Redagdo dada pela Lei n29.527, de 10.12.97)

SECAO VIII
DA REVERSAO
(Regulamento Dec. n? 3.644, de 30.11.2000)

Art. 25. Reversdo é o retorno a atividade de servidor aposenta-
do: (Redagdo dada pela Medida Provisdria n® 2.225-45, de 4.9.2001)

| - por invalidez, quando junta médica oficial declarar insubsis-
tentes os motivos da aposentadoria; ou (Incluido pela Medida Pro-
visdria n? 2.225-45, de 4.9.2001)

Il - no interesse da administragdo, desde que: (Incluido pela
Medida Provisdria n® 2.225-45, de 4.9.2001)

a) tenha solicitado a reversao; (Incluido pela Medida Proviséria
n? 2.225-45, de 4.9.2001)

b) a aposentadoria tenha sido voluntdria; (Incluido pela Medi-
da Provisdria n? 2.225-45, de 4.9.2001)

c) estavel quando na atividade;(Incluido pela Medida Proviséria
n2 2.225-45, de 4.9.2001)

d) a aposentadoria tenha ocorrido nos cinco anos anteriores
a solicitagdo; (Incluido pela Medida Provisoria n? 2.225-45, de
4.9.2001)

e) haja cargo vago. (Incluido pela Medida Proviséria n2 2.225-
45, de 4.9.2001)

§192 A reversao far-se-a no mesmo cargo ou no cargo resultante
de sua transformacdo. (Incluido pela Medida Provisdria n2 2.225-
45, de 4.9.2001)

§22 O tempo em que o servidor estiver em exercicio sera con-
siderado para concessdo da aposentadoria. (Incluido pela Medida
Proviséria n? 2.225-45, de 4.9.2001)

§32 No caso do inciso |, encontrando-se provido o cargo, o ser-
vidor exercera suas atribuigdes como excedente, até a ocorréncia
de vaga. (Incluido pela Medida Provisdria n2 2.225-45, de 4.9.2001)

§49 O servidor que retornar a atividade por interesse da ad-
ministracdo percebera, em substituicdo aos proventos da aposen-
tadoria, a remunera¢do do cargo que voltar a exercer, inclusive
com as vantagens de natureza pessoal que percebia anteriormente
a aposentadoria.(Incluido pela Medida Provisdria n? 2.225-45, de
4.9.2001)

§52 O servidor de que trata o inciso Il somente tera os pro-
ventos calculados com base nas regras atuais se permanecer pelo
menos cinco anos no cargo. (Incluido pela Medida Proviséria n2
2.225-45, de 4.9.2001)

§62 O Poder Executivo regulamentard o disposto neste artigo.
(Incluido pela Medida Provisdria n? 2.225-45, de 4.9.2001)

Art. 26. (Revogado pela Medida Proviséria n2 2.225-45, de
4.9.2001)
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Art. 27. Nao podera reverter o aposentado que ja tiver comple-
tado 70 (setenta) anos de idade.

SECAO IX
DA REINTEGRACAO

Art. 28. A reintegracdo é a reinvestidura do servidor estdvel no
cargo anteriormente ocupado, ou no cargo resultante de sua trans-
formacgdo, quando invalidada a sua demissdo por decisdo adminis-
trativa ou judicial, com ressarcimento de todas as vantagens.

§12 Na hipdtese de o cargo ter sido extinto, o servidor ficard em
disponibilidade, observado o disposto nos arts. 30 e 31.

§22 Encontrando-se provido o cargo, o seu eventual ocupante
sera reconduzido ao cargo de origem, sem direito a indenizagdo ou
aproveitado em outro cargo, ou, ainda, posto em disponibilidade.

SECAO X
DA RECONDUCAO

Art. 29. Recondugdo é o retorno do servidor estdvel ao cargo
anteriormente ocupado e decorrera de:

| - inabilitagdo em estdgio probatdrio relativo a outro cargo;

Il - reintegragdo do anterior ocupante.

Paragrafo Unico. Encontrando-se provido o cargo de origem, o
servidor serd aproveitado em outro, observado o disposto no art.
30.

SECAO XI
DA DISPONIBILIDADE E DO APROVEITAMENTO

Art. 30. O retorno a atividade de servidor em disponibilidade
far-se-a mediante aproveitamento obrigatério em cargo de atribui-
¢Bes e vencimentos compativeis com o anteriormente ocupado.

Art. 31. O 6rgéo Central do Sistema de Pessoal Civil determina-
rd o imediato aproveitamento de servidor em disponibilidade em
vaga que vier a ocorrer nos 6rgdos ou entidades da Administragdo
Publica Federal.

Paragrafo Unico. Na hipdtese prevista no §32 do art. 37, o servi-
dor posto em disponibilidade podera ser mantido sob responsabili-
dade do 6rgdo central do Sistema de Pessoal Civil da Administragdo
Federal - SIPEC, até o seu adequado aproveitamento em outro 6r-
gdo ou entidade.(Paragrafo incluido pela Lei n2 9.527, de 10.12.97)

Art. 32. Sera tornado sem efeito o aproveitamento e cassada a
disponibilidade se o servidor ndo entrar em exercicio no prazo legal,
salvo doenga comprovada por junta médica oficial.

CAPITULO Il
DA VACANCIA

Art. 33. A vacancia do cargo publico decorrera de:
| - exoneragao;

Il - demissao;

Il - promogao;

IV - (Revogado pela Lei n29.527, de 10.12.97)

V - (Revogado pela Lei n2 9.527, de 10.12.97)

VI - readaptacdo;

VIl - aposentadoria;

VIII - posse em outro cargo inacumulavel;

IX - falecimento.
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Art. 34. A exoneragdo de cargo efetivo dar-se-a a pedido do ser-
vidor, ou de oficio.

Pardagrafo Unico. A exoneragdo de oficio dar-se-a:

| - quando ndo satisfeitas as condi¢cdes do estagio probatdrio;

Il - quando, tendo tomado posse, o servidor ndo entrar em
exercicio no prazo estabelecido.

Art. 35. A exoneragdo de cargo em comissdo e a dispensa de
fungdo de confianga dar-se-a: (Redagdo dada pela Lei n2 9.527, de
10.12.97)

| - a juizo da autoridade competente;

Il - a pedido do proprio servidor.

Paragrafo Unico. (Revogado pela Lei n29.527, de 10.12.97)

CAPITULO Il
DA REMOGCAO E DA REDISTRIBUICAO

SECAO |
DA REMOCAO

Art. 36. Remogao é o deslocamento do servidor, a pedido ou de
oficio, no ambito do mesmo quadro, com ou sem mudanga de sede.

Pardagrafo Unico. Para fins do disposto neste artigo, entende-se
por modalidades de remocdo: (Redagdo dada pela Lei n2 9.527, de
10.12.97)

| - de oficio, no interesse da Administragdo; (Incluido pela Lei n®
9.527, de 10.12.97)

Il - a pedido, a critério da Administragdo; (Incluido pela Lei n2
9.527, de 10.12.97)

Il - a pedido, para outra localidade, independentemente do in-
teresse da Administracdo:(Incluido pela Lei n2 9.527, de 10.12.97)

a) para acompanhar conjuge ou companheiro, também servi-
dor publico civil ou militar, de qualquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, que foi deslocado no
interesse da Administra¢do;(Incluido pela Lei n29.527, de 10.12.97)

b) por motivo de saude do servidor, cénjuge, companheiro ou
dependente que viva as suas expensas e conste do seu assentamen-
to funcional, condicionada a comprovagdo por junta médica oficial;
(Incluido pela Lei n29.527, de 10.12.97)

c¢) em virtude de processo seletivo promovido, na hipétese em
que o numero de interessados for superior ao numero de vagas,
de acordo com normas preestabelecidas pelo 6rgdo ou entidade
em que aqueles estejam lotados. (Incluido pela Lei n2 9.527, de
10.12.97)

SECAO Il
DA REDISTRIBUICAO

Art. 37. Redistribuicdo é o deslocamento de cargo de provimen-
to efetivo, ocupado ou vago no ambito do quadro geral de pessoal,
para outro 6rgdo ou entidade do mesmo Poder, com prévia aprecia-
¢do do orgdo central do SIPEC, observados os seguintes preceitos:
(Redacgdo dada pela Lei n29.527, de 10.12.97)

| - interesse da administragdo; (Incluido pela Lei n? 9.527, de
10.12.97)

Il - equivaléncia de vencimentos; (Incluido pela Lei n? 9.527,
de 10.12.97)

IIl - manutengdo da esséncia das atribui¢des do cargo; (Incluido
pela Lei n29.527, de 10.12.97)

IV - vinculagdo entre os graus de responsabilidade e complexi-
dade das atividades; (Incluido pela Lei n2 9.527, de 10.12.97)
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NOCOES DE DIREITOS

HUMANOS

DIREITOS HUMANOS: EVOLUGAO HISTORICA DOS DIREI- ‘
TOS HUMANOS

Evolugdo e importancia histérica dos Direitos Humanos

Apesar de sua expressdo moderna, os Direitos Humanos tém
raizes para além da modernidade, tendo em vista a antiga inclinagao
humana para o senso de justica. A verdadeira consolidagdo dos
Direitos Humanos se deu em meados do século XX, como um
fendmeno do pods-guerra, em resposta as atrocidades e os horrores
do nazismo. Diante da necessidade de resguardar e efetivar os
direitos fundamentais da pessoa humana, foram surgindo normas
que tutelam os bens primordiais da vida. E, dentre esses bens
primordiais, a dignidade humana tornou-se principio basilar dos
Direitos Humanos, trazendo novos direitos e acepg¢des a legislagdo.

Historicamente, desde a Antiguidade, na fase pré-Estado
Constitucional a afirmacdo dos direitos humanos tem influéncia
da Democracia Ateniense, da Republica Romana, do Cristianismo
da Idade Média, das revolugdes liberais e das ideias iluministas até
a sua internacionalizagdo e constitucionalizagdo. Somente num
momento histdrico posterior ao absolutismo se permitiu algum
resgate da aproximagdo entre a Moral e o Direito, qual seja o da
Revolugdo Intelectual dos séculos XVII e XVIIl, com o movimento
do lluminismo, que conferiu alicerce para as Revolugdes Francesa
e Industrial. O Iluminismo langou base para os principais eventos
qgue ocorreram no inicio da ldade Contemporanea, quais sejam as
Revolugdes Francesa, Americana e Industrial.

No final do século XIX e no inicio de século XX, o mundo passou
por variadas crises de instabilidade diplomatica, posto que varios
paises possuiam condi¢des suficientes para se sobreporem sobre
os demais, resultado dos avangos tecnoldgicos e das melhorias no
padrdo de vida da sociedade. Neste contexto, surgiram condigdes
para a eclosdo das duas Guerras Mundiais, eventos que alteraram o
curso da histéria da civilizagdo ocidental.

Embora o processo de internacionalizagdo dos direitos
humanos tenha antecedentes no pds-Primeira Guerra Mundial,
notadamente, com a criagdo da Liga das NagGes e da Organizagdo
Internacional do Trabalho com o Tratado de Versalhes de 1919,
é no pos-Segunda Guerra Mundial que se encontram as bases do
direito internacional dos direitos humanos.

Os eventos da Segunda Guerra Mundial foram marcados por
retrocesso e desumanizagdo em matéria de Direitos Humanos, com
o devido respaldo juridico do ordenamento dos paises bélicos.

A perspectiva contemporanea de direitos humanos emerge no
contexto do Pds-Segunda Guerra Mundial, tendo como marcos:a
Carta da ONU, de 1945, que institui a Organizacdo das NacgOes
Unidas e a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, de 1948,
que é o primeiro documento a reconhecer materialmente os
direitos humanos.
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Importancia Historica

Os Direitos Humanos sempre desempenharam um papel cru-
cial na formagdo das sociedades e na luta contra a opressdo. Eles
serviram como uma bussola moral e juridica, guiando nag¢Ges e mo-
vimentos na busca por justica e igualdade. A luta pelos direitos civis
nos EUA, o movimento anti-apartheid na Africa do Sul ou as diver-
sas revolugGes democraticas ao redor do mundo sdo exemplos de
como os Direitos Humanos tém sido uma forga motriz na histéria
mundial.

Além disso, a consolidagdo dos Direitos Humanos em tratados
internacionais e constitui¢des nacionais ndo apenas reforca o com-
promisso dos Estados com esses principios, mas também fornece
mecanismos para sua prote¢ao e implementagao.

Os Direitos Humanos, em sua esséncia, refletem os valores
mais elevados da humanidade. Eles reconhecem o valor intrinseco
de cada pessoa e buscam garantir que todos possam viver com dig-
nidade, liberdade e seguranca.

A histdria dos Direitos Humanos é, em muitos aspectos, é a hu-
manidade buscando aperfeigoar-se, reconhecendo seus erros e tra-
balhando para criar um mundo mais justo e igualitario. Seu estudo
e compreensdo sdo essenciais para garantir que as licdes do passa-
do continuem a iluminar o caminho para um futuro mais brilhante.

0S FUNDAMENTOS FILOSOFICOS DOS DIREITOS HUMA-
NOS: FONTES, CLASSIFICACAO, PRINCIPIOS, CARACTERIS-
TICAS E GERACOES DE DIREITOS HUMANOS

Os Direitos Humanos correspondem a uma disciplina e um ramo
de extrema importdncia e relevancia no Direito, ndo s6 pelos seus
principios e precedentes normativos, mas por sua especificidade e
a aplicabilidade, sobretudo no Brasil, ante as obrigacdes assumidas
pelo Estado brasileiro no plano internacional e toda a complexidade
gue a tematica envolve na atualidade. Ao nascer, todo ser humano
é livre, mas adquire direitos e deveres para a posteridade, dentre
eles, diversos intrinsecos ao exercicio e manutengdo de sua propria
dignidade.

O conceito de direitos humanos

“Os direitos humanos consistem em um conjunto de direitos
considerado indispensdvel para uma vida humana pautada na
liberdade, igualdade e dignidade. Os direitos humanos sGo os
direitos essenciais e indispensdveis a vida digna” (RAMOS, 2020, p.
24).

Os Direitos Humanos sdo, portanto, direitos naturais de todos
os homens, como aspectos essenciais da condi¢do humana. Como
normas universais de reconhecimento e protecdo, a expressao
“direitos humanos” indica aquilo que é inerente a prdpria existéncia
do homem e ndo hd um rol predeterminado desse conjunto minimo
de direitos essenciais.
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— Classificagao

Direitos Civis e Politicos

Esses direitos incluem liberdade de expressdo, direito a um jul-
gamento justo e direitos de voto. Eles sdo frequentemente conside-
rados os “primeiros” direitos humanos.

Direitos Economicos, Sociais e Culturais

Esses direitos abrangem questGes como educagdo, saude e
bem-estar social. Eles sdo por vezes considerados “segundos” di-
reitos humanos, embora essa classificacdo seja cada vez mais con-
testada.

Principios

Varios sdo os principios que norteiam a tematica dos Direitos
Humanos, mas vale a pena destacar o principio da dignidade da
pessoa humana, nucleo dos direitos fundamentais e vai além de
qualguer normatizagdo juridica, uma vez que, como parte essencial
da pessoa humana, é anterior ao Direito, diretamente ligado ao
direito a vida e a igualdade ou isonomia.

Tem-se também o principio basico da nido-discriminagdo no
Direito Internacional dos Direitos Humanos, uma vez que todos
os individuos sdo iguais como seres humanos e pela dignidade de
cada pessoa humana, fazem jus ao exercicio de seus direitos sem
discriminag¢do de raga, cor, sexo, etnia, idade, idioma, religido,
nacionalidade, preferéncia politica, condigdo fisica e social,
orientagdo sexual e identidade de género. O principio da ndo-
discriminagdo remete-se também ao principio basilar da isonomia,
ou igualdade.

E ainda, o principio da primazia (ou prevaléncia) da norma
mais favoravel as vitimas que diz que em caso de conflito de
normas de Direitos Humanos, sejam elas de direito interno ou
internacional, serd aplicada a norma que for mais favoravel a vitima
que sofrer quaisquer tipos de violagdes em seus direitos e garantias
fundamentais. Esse principio reduz ou minimiza divergéncias de
aplicagdo de preceitos e normas de direitos humanos.

Caracteristicas

Os direitos humanos sdo: histéricos, frutos de conquistas
graduais e de um processo de evolugdo ao longo do tempo;
universais e devem alcancar a todos os seres humanos
indistintamente; relativos: ndo sdo absolutos e podem sofrer
limitagBes; irrenuncidveis pois, inerentes a condicdo humana,
ninguém pode abrir m3o de sua prépria natureza; inaliendveis, pois
ndo podem ser transacionados ou condicionados, imprescritiveis,
uma vez que nao se perdem com o passar do tempo.

Os direitos humanos sdo ainda autdnomos e interdependentes,
complementares e indivisiveis, devendo ser interpretados de forma
conjunta e interativa com os demais direitos e ndo isoladamente,
sempre sujeitos a protegao jurisdicional efetiva nos niveis nacional
e internacional.

Geragoes de Direitos Humanos (Teoria de Vasak):

— Direitos Humanos de 12 Geragdo: liberdade individual —
direitos civis e politicos;

- Direitos Humanos de 22 Geragao: igualdade — direitos sociais
e econdmicos;

— Direitos Humanos de 32 Geracdo: fraternidade ou
solidariedade — direitos transindividuais, difusos e coletivos.
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INTERPRETAGAO DOS TRATADOS DE DIREITOS HUMANOS H

Os tratados de direitos humanos serdo equivalentes as emen-
das constitucionais, sua intepretacdo deve ser autbnoma, e ndo de
acordo com o direito interno, prevalecendo a interpretagdo “pro
homine”; principalmente, nos casos de duvidas, bem como deve es-
tabelecer o maior proveito dessa interpreta¢do ao titular do direito.

Para retirada de sentido dos tratados de direitos humanos é
necessario que isso seja feito segundo o principio da interpretagdo
autébnoma, que consiste em buscar o sentido da mensagem passada
internacionalmente no préprio tratado, o que evita confundi-lo com
as normas de direito interno, nem sempre em consonancia com o
sentido desejado internacionalmente, para dotar de maior efetivi-
dade os textos internacionais de direitos humanos.

Intepretagdo pro homine significa que, o ser humano deve es-
tar, diante da interpretagdo, em posicdo favoravel, que impd&e a ne-
cessidade de que a interpretagdo normativa seja feita sempre em
prol da protecdo dada aos individuos.

Deve o intérprete (e o aplicador do direito) optar pela norma
gue, no caso concreto, mais projeta o ser humano sujeito de direi-
tos. Tal é assim pelo fato de o ser o individuo (vitima da violagdo de
direitos humanos) sempre a parte mais vulnerdvel na relagdo com o
Estado, o que demanda, sé por isso, uma interpreta¢cdo mais favo-
rdvel aos seus interesses.

Ademais, a interpreta¢do deve ser feita de modo a dar maior
proveito dessa interpretacdo ao titular do direito, motivo pelo qual
a interpretagdo é feita segundo o que se quer em ambito interna-
cional.

Os tratados de direitos humanos?, ndo sdo tratados comuns;
sdo tratados que tém primazia na ordem doméstica, podendo até
mesmo equivaler a uma emenda constitucional formal no Brasil
(pela sistematica do art. 5.9, § 3.2, da Constituigdo).

A medida que os tratados de direitos humanos no s3o normas
de direito internacional tradicionais, sua interpretacdo também ha
que ser realizada levando em considerac¢do a sua ldgica e principio-
logia. De fato, atualmente, o direito internacional tem cada vez mais
vocagdo para reger situagdes especiais (como é o caso dos tratados
de direitos humanos) e distintas da légica tradicional das relagGes
apenas entre Estados, o que demanda, também, novos modelos
juridicos de interpretacgdo, voltados, sobretudo, a protegdo do in-
dividuo.

Observe-se que os tratados contemporaneos sobre direitos hu-
manos ja contém “cldusulas de didlogo” ou “cldusulas dialdgicas”
que fazem operar entre a ordem internacional e a interna um “dia-
logo” tendente a proteger sempre mais o individuo. Exemplo dessa
cladusula é o art. 29, b, da Conveng¢do Americana sobre Direitos Hu-
manos, segundo o qual nenhuma disposi¢cdo da presente Conven-
¢do pode ser interpretada no sentido de “limitar o gozo e exercicio

1 [ Mazzuoli, Valerio de O. Curso de Direitos Humanos. (9th edigdo).
Grupo GEN, 2021.]
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de qualquer direito ou liberdade que possam ser reconhecidos em
virtude de leis de qualquer dos Estados-partes ou em virtude de
ConvengGes em que seja parte um dos referidos Estados”.

Em suma, o principio pro homine (ou da “primazia da norma
mais favoravel”) é principio de interpretagdo obrigatério para todos
os tratados de direitos humanos, sem o que o resultado da aplica-
¢do de uma norma internacional de prote¢do (em detrimento de
outra, internacional ou interna) pode restar indesejavel, por ser me-
nos protetora. Aqui também tem lugar (por guardar intima conexdo
com o principio pro homine) o principio da vedagdo do retrocesso,
segundo o qual as normas (internacionais ou internas) de protec¢do
devem assegurar sempre mais direitos as pessoas, ndo podendo
retroceder na meta da maxima efetividade dos direitos humanos.

COLISAO ENTRE DIREITOS HUMANOS: TEORIAS PARA RE-
SOLUCAO

Coliséo®

A intensa abertura do ordenamento juridico brasileiro aos
direitos humanos é comprovada pela existéncia de amplo rol
de direitos previsto na Constituicdo e nos tratados de direitos
humanos. Como a nossa Constituicdo é compromissaria, ou seja,
alberga em seu texto diferentes visGes e valores, os direitos nela
previstos também sdo de diferentes matizes, relacionando-se quer
a légica da preservacgdo da liberdade (direitos de 12 geracdo), a
légica da igualdade (direitos de 22 gera¢do), bem como a légica da
solidariedade (direitos de 32 geragdo).

Qualquer atividade humana pode ser encaixada em normas de
direitos humanos referentes a vida digna, igualdade e justica social
e liberdades das mais diversas. A depender da interpretacdo e
compreensdo do contetddo dos direitos humanos podem ser criadas
justificativas para determinadas a¢des humanas e para a imposigao
de deveres de protegdo por parte do Estado e de terceiros.

Essas caracteristicas forjam a chamada for¢a expansiva dos
direitos humanos, que consiste no fendmeno pelo qual os direitos
humanos contaminam as mais diversas facetas do ordenamento
juridico. Hd uma eficaciairradiante dos direitos humanos, que devem
ser aplicados a todas as relagdes sociais e ndo somente as relagbes
entre o individuo e o Estado. Essa verdadeira jusfundamentalizagdo
do direito, inclusive atingindo as relacGes entre particulares
(eficacia horizontal dos direitos humanos), gera conflitos aparentes
entre direitos de titulares diversos, exigindo do intérprete sélida
argumentac¢do juridica sobre os motivos da prevaléncia de um
direito em detrimento de outro, em determinada situagdo.

N&o é mais possivel que o intérprete apele para formulas vazias
de reitera¢do da “dignidade humana” quando, no caso concreto,
ambos os interesses em choque revelam direitos de titulares
distintos.

2 [ Ramos, André de C. Curso de direitos humanos. (11th edi¢do). SRV
Editora LTDA, 2024.]
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Por outro lado, os direitos humanos encontram seus limites
tanto na sua redagdo original quanto na interagdo com os demais
direitos. A tese pela qual os direitos fundamentais que ndo foram
restringidos formalmente no texto da Constitui¢do seriam imunes
a qualquer outra limitagdo, ndo encontra eco na jurisprudéncia
brasileira, uma vez que os direitos humanos convivem com
os demais direitos previstos na Constituicdo e nos tratados
internacionais inexistindo direitos absolutos. Logo, mesmo que
um direito determinado ndo tenha uma redagdo que apresente
qualquer limite, esse direito deve ser delimitado para nao ferir os
direitos de outros individuos.

A colisdo de direitos (ou colisdo de direitos em sentido estrito) é
constatada quando o exercicio de um determinado direito prejudica
o exercicio de outro direito do mesmo titular ou de titular diverso.

Do ponto de vista subjetivo, essas colisbes podem envolver
direitos do mesmo titular (nascendo a discussdo sobre se o titular
pode dispor do direito a ser sacrificado) ou de titulares diferentes.
Nos casos nos quais o titular dos direitos em conflito é a mesma
pessoa, existe a concorréncia de direitos.

Do ponto de vista objetivo, as colisdes podem envolver direitos
idénticos ou direitos de diferentes espécies.

Canotilho defende que a colisdo auténtica de direitos
fundamentais se da em caso de choque ou conflito no exercicio de
direitos fundamentais de titulares diferentes, ao passo que a colisdo
de direitos em sentido impréprio se passa com o choque ou conflito
no exercicio de direitos fundamentais com outros bens protegidos
pela Constituigao.

J4 a colisdo de direitos em sentido amplo consiste no exercicio
de um direito que conflita ou interfere no cumprimento de um
dever de protegdo por parte do Estado. O dever de prote¢do do
Estado é fruto da dimensdo objetiva dos direitos humanos, que
extrai de determinado direito o dever de prote¢do do Estado, ou
seja, no conflito entre determinado direito e o dever de prote¢do
a bens constitucionalmente protegidos (ou internacionalmente
protegidos) ha latente um conflito entre direitos.

Teoria Interna

A primeira férmula de superagao dos conflitos aparentes entre
direitos humanos é o uso da interpretacao sistematica e finalistica,
que determinaria o verdadeiro conteudo dos direitos envolvidos
e a adequacdo desse conteldo a situacdo fatica analisada. Esse
modo de solugdo de conflitos entre direitos é denominado “teoria
interna”, ja que os conflitos sdo superados pela determinag¢do do
verdadeiro conteldo interno dos direitos envolvidos. Assim, o
conflito teria sido meramente aparente: um dos direitos envolvidos
ndo deve ser aplicado ao caso concreto porque que esse direito
nunca realmente incidiu sobre a situagdo fatica.

Ateoriainterna, entdo, defende a existéncia de limites internos
a todo direito, quer estejam tragados expressamente no texto da
norma, quer sejam imanentes ou inerentes a determinado direito,
que faz com que ndo seja possivel um direito colidir com outro.
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No caso do limite expresso ou aparente, o direito fundamental
traz, em seu texto, a propria ressalva que o exclui da aplicagdo no
caso concreto, como, por exemplo, a liberdade de expressao que
exclui o anonimato. Quanto ao limite imanente, trata-se do poder
do intérprete de reconhecer qual é a estrutura e finalidades do uso
de determinado direito, delimitando-o. O classico exemplo de limite
imanente é o do homem que grita falsamente “fogo” em uma sala
de cinema lotada, violando com sua conduta a integridade fisica
daqueles que foram pisoteados pelo panico gerado. A liberdade
de expressdo nunca teria incidido, pois ela ndo alberga a conduta
de gritar “fogo” falsamente em um cinema lotado. Nunca existiu
conflito entre direitos, pois aquele que assim agiu, atuou sem
amparo de qualquer direito, pois a liberdade de expressdao ndo
protege esse tipo de conduta abusiva. Como se viu, a teoria interna
nega os conflitos entre direitos humanos.

A teoria interna impd&e ao intérprete que conheca a natureza,
estrutura, finalidades do direito em andlise, para que possa bem
delinear seu ambito de atuagdo. Tudo o que estiver fora do ambito
de atuagdo daquele direito é, na realidade, uma conduta desprovida
de amparo da ordem juridica.

Em linha com a teoria interna estd a Teoria Estruturante
do Direito de Friedrich Miller (também chamada de “metddica
normativa-estruturante”), que defende a separagdo entre
programa da norma (ou programa normativo) e ambito da norma
(ou ambito normativo). Para Miiller, a aplicagdo do direito ndo é um
tradicional processo de subsunc¢do do fato a determinada norma
preexistente e sim um processo de concretizagdo da norma a partir
do texto e da realidade social. A interpretagdo inicia-se com analise
da linguagem e finalidade do texto gerando o chamado “programa
da norma”. Em seguida, o aplicador deve se atentar ao “ambito
normativo”, que é composto dos dados da realidade abrangida pelo
programa da norma: a unido do programa da norma aos dados da
realidade (dmbito normativo) gera a norma juridica incidente. No
exemplo do “gritar falsamente fogo” em um cinema lotado, vé-se
que hd um suposto fatico que ndo esta abrangido pelo programa
da norma (liberdade de expressdo), que é a falsidade e o desejo de
criar panico. Assim, em que pese o exemplo apresentado possuir
determinado dado da realidade abrangido pelo programa da norma
(foi feita a expressdo de algo), havia um dado que extrapolou o
programa da norma (gritar falsamente), ndo sendo entdo a citada
conduta protegida pela liberdade de expressao.

Em sintese, a teoria dos limites internos dos direitos humanos
defende que as restri¢des a tais direitos devem estar expressamente
autorizadas pela Constituicdo e pelos tratados de direitos humanos,
ou, ainda, devem ser extraidas dos limites imanentes de cada
direito. A delimita¢do de cada direito serd realizada por meio da
apreciacao tanto da redagdo do direito quanto também dos dados
da realidade social sobre a qual o texto incide. O resultado do uso
da teoria interna é singelo: ou a situagdo fatica é albergada no
ambito de incidéncia de um direito humano, ou ndo é albergada e
consequentemente ndo ha direito algum a ser invocado.

A defesa da teoria interna sustenta que seu uso evita uma
explosdo do numero de falsas colisGes entre direitos humanos e a
consequente inseguranca juridica sobre qual direito prevalecerd em
determinada situagdo.
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A maior fragilidade da teoria interna estd na dificuldade do
intérprete delimitar, com argumentos racionais, o conteudo dos
direitos em andlise, tragando seus limites, sem que ele seja também
acusado de “arbitrario”.

Teoria Externa

A teoria externa adota a separagdo entre o contetdo do direito
e os limites que |he sdo impostos do exterior, oriundos de outros
direitos. A referida teoria, tem por escopo a superagao dos conflitos
de direitos dividindo o processo de interpretacdo dos direitos
humanos em colisdo em dois momentos.

No primeiro momento, delimita-se o direito prima facie
envolvido, ou seja, identifica-se o direito que incide aparentemente
sobre a situagdo fatica. Assim, primeiramente, o intérprete aprecia
se a situagdo em analise se encaixa em um contelddo prima facie
(aparente) de um determinado direito, usando provisoriamente o
direito de acordo com a literalidade do dispositivo, inclusive com as
excegdes previstas expressamente no texto da norma.

Caso a situagdo fatica se amolde no texto prima facie do direito,
o intérprete deve, em um segundo momento, investigar se ha
limites justificaveis impostos por outros direitos, de modo a impedir
que o direito aparente (ou direito prima facie) seja considerado um
direito definitivo.

Assim, ha um procedimento de interpretagdo bifasico da teoria
externa: os direitos inicialmente protegidos (direitos prima facie)
sdo identificados, mas s6 serdo efetivamente aplicados sobre a
situacdo fatica, caso ndo exista uma restricdo justificavel criada
externamente por outro direito. H4 uma compressao do direito
prima facie por parte dos demais direitos, gerando sua delimitagao
definitiva.

Ajustificagdo —ou ndo—da delimita¢do da agdo do direito prima
facie sera feita pelo critério da proporcionalidade, que fundamenta
racionalmente as restrigdes impostas. No exemplo acima citado, ou
seja, gritar falsamente “fogo” em uma sala de cinema lotada, a teoria
externa desenvolve o seguinte raciocinio bifasico: em primeiro
lugar, identifica o direito prima facie envolvido, que € a liberdade de
expressdo de algo; em segundo lugar, verifica se ha limite externo,
fruto da existéncia de outros direitos e bens constitucionalmente
protegidos (que representam, no limite, direitos de terceiros),
0 que, no caso, resulta na identificacdo do direito a integridade
fisica e a vida daqueles que serdo feridos ou mortos pelo panico.
Na ponderacdo em sentido amplo dos diversos direitos envolvidos,
a limitagdo a liberdade de expressdo é perfeitamente justificavel,
gragas ao critério da proporcionalidade.

As duas teorias (interna e externa) podem resultar na mesma
conclusdo. Sdo nos chamados casos dificeis (hard cases), ou seja,
casos nos quais ha conflitos de direitos redigidos de forma genérica
e imprecisa, contendo valores morais contrastantes e sem consenso
na comunidade sobre sua resolugdo, que a insuficiéncia da teoria
interna se apresenta, levando a inUmeros precedentes judiciais a
utilizarem a teoria externa (e a ponderagdo entre os bens e valores
envolvidos). O uso da teoria interna em casos envolvendo, por
exemplo, o conflito referente ao direito a integridade fisica do
suposto pai e ao direito a identidade da criancga (que, assim, exige a
realizacdo do exame de DNA, que da a certeza pretendida), revela
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NOGOES DE SISTEMA OPERACIONAL: WINDOWS 10 E 11. CONCEITOS DE ORGANIZAGAO E DE GERENCIAMENTO DE INFOR-
MACOES: ARQUIVOS, PASTAS E PROGRAMAS

WINDOWS 10

O Windows 10 é um sistema operacional desenvolvido pela Microsoft, parte da familia de sistemas operacionais Windows NT. Langado
em julho de 2015, ele sucedeu o Windows 8.1 e trouxe uma série de melhorias e novidades, como o retorno do Menu Iniciar, a assistente
virtual Cortana, o navegador Microsoft Edge e a funcionalidade de multiplas areas de trabalho. Projetado para ser rapido e seguro, o
Windows 10 é compativel com uma ampla gama de dispositivos, desde PCs e tablets até o Xbox e dispositivos loT.

Operagoes de iniciar, reiniciar, desligar, login, logoff, bloquear e desbloquear
Botao Iniciar

O Botdo Iniciar dd acesso aos programas instalados no computador, abrindo o Menu Iniciar que funciona como um centro de comando
do PC.

[ 6. Programas ] [ 7. Grupos

[ 1. Expandir

® =

[~ TR ]

P vy r-l-ﬂ‘ ) L |
i ‘ | W

2. Conta

3. Pastas

4. Configuracbes

5. Ligar/Desligar

e —

Menu Iniciar
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Expandir: botdo utilizado para expandir os itens do menu.

MNao expandido Expandido

IMICIAR

Botdo Expandir

Conta: apresenta opg¢des para configurar a conta do usudrio logado, bloquear ou deslogar. Em Alterar configuragdes da conta é possivel
modificar as informagdes do usuario, cadastrar contas de e-mail associadas, definir opgdes de entrada como senha, PIN ou Windows Hello,

além de outras configuragoes.

& i Suas informactes

‘e b s s 18

Cnar pus imagem

@ 5

n o 0 8

Configuragdes de conta

Ligar/Desligar: a opg¢do “Desligar” serve para desligar o computador completamente. Caso existam programas abertos, o sistema n3o

os salvara automaticamente, mas perguntard ao usudrio se deseja salva-los.
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Outras opgdes sdo:

a) Reiniciar: reinicia o computador. E Gtil para finalizar a instalacdo de aplicativos e atualizacdes do sistema operacional, mas, com
frequéncia, ndo é um processo necessario.

b) Suspender: leva o computador para um estado de economia de energia que permite que o computador volte a funcionar
normalmente apds alguns segundos. Todas as tarefas sdo mantidas, podendo o usuario continuar o trabalho.

Em portateis, o Windows salva automaticamente todo o trabalho e desliga o computador se a bateria estd com muito pouca carga.
Muitos portateis entram em suspensdo quando vocé fecha a tampa ou pressiona o botdo de energia.

c) Hibernar: opgdo criada para notebooks e pode n3o estd disponivel em todos os computadores. E um sistema de economia de
energia que coloca no disco rigido os documentos e programas abertos e desliga o computador. Hibernar usa menos energia do que
Suspender e, quando vocé reinicializa o computador, mas nao volta tdo rapidamente quanto a Suspensdo ao ponto em que estava.

Além dessas opges, acessando Conta, temos:

d) Sair: o usuario desconecta de sua conta, e todas as suas tarefas sdo encerradas.
e) Bloquear: bloqueia a conta do usuario, mantendo todas as tarefas em funcionamento.
Para trocar o usuario, basta apertar CTRL + ALT + DEL:

f) Trocar usuario: simplesmente da a opgdo de trocar de usuario, sem que o usuario atual faca o logoff. Assim, todas as tarefas sdo
mantidas em funcionamento, e quando o usuario quiser, basta acessar sua conta para continuar de onde parou.
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Esquematizando essas opgdes:

i
1
i Suspender Hibernar
i
i Economia de energia Maior economia de energia
|
1
i Tarefas mantidas Tarefas mantidas
i
i Computadar ndo & Computader & desligado,
i desligado (somente em caso apds armazenamento dos
E de baixa carga em bateria) dados e programas em disco
i
1
E Retorno rapido a execucio Retorno mais lento
:
e e e e e e e e e e e e e e e e e
-
Desliga o computador completamente. R
i Todos o apkcrtvm
Mao salva automaticameante os arquives, mas pergunta aa
usudrio sa deseja salvar,

b

Reinicia o computador.
Util para finalizar instalacBes e atualizacies.

Blogueia a conta do usuario.
Tarefas mantidas em funcionamentao.

Usudrio desconecta de sua conta.
Tarefas encerradas.

Troca o usudario, sem logoff.
Tarefas mantidas em funcionamento.

Area de trabalho, icones e atalhos

Area de Trabalho

Ligar/Desligar e outras opg¢des.

A Area de trabalho (ou desktop) é a principal drea exibida na tela quando vocé liga o computador e faz logon no Windows. E o lugar
que exibe tudo o que é aberto (programas, pastas, arquivos) e que também organiza suas atividades.
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DIREITO CONSTITUCIONAL

DIREITO CONSTITUCIONAL: DA APLICABILIDADE E INTER-
PRETACAO DAS NORMAS CONSTITUCIONAIS; VIGENCIA E
EFICACIA DAS NORMAS CONSTITUCIONAIS

O estudo da aplicabilidade das normas constitucionais é essen-
cial a correta interpretacdo da Constituicdo Federal. E a compreen-
sdo da aplicabilidade das normas constitucionais que nos permitira
entender exatamente o alcance e a realizabilidade dos diversos dis-
positivos da Constituicdo.

Todas as normas constitucionais apresentam juridicidade. To-
das elas sdo imperativas e cogentes ou, em outras palavras, todas as
normas constitucionais surtem efeitos juridicos: o que varia entre
elas é o grau de eficacia.

A doutrina americana (classica) distingue duas espécies de nor-
mas constitucionais quanto a aplicabilidade: as normas autoexecu-
taveis (“self executing”) e as normas ndo-autoexecutaveis.

As normas autoexecutdveis sdo normas que podem ser aplica-
das sem a necessidade de qualquer complementag¢do. Sdo normas
completas, bastantes em si mesmas. Ja as normas nao-autoexecu-
taveis dependem de complementac¢do legislativa antes de serem
aplicadas: sdo as normas incompletas, as normas programaticas
(que definem diretrizes para as politicas publicas) e as normas de
estruturagdo (instituem o6rgdos, mas deixam para a lei a tarefa de
organizar o seu funcionamento).

Embora a doutrina americana seja bastante didatica, a classifi-
cac¢do das normas quanto a sua aplicabilidade mais aceita no Brasil
foi a proposta pelo Prof. José Afonso da Silva.

A partir da aplicabilidade das normas constitucionais, José
Afonso da Silva classifica as normas constitucionais em trés grupos:

— Normas de eficacia plena;

— Normas de eficacia contida;

— Normas de eficdcia limitada.

1) Normas de eficacia plena

Sdo aquelas que, desde a entrada em vigor da Constituigdo,
produzem, ou tém possibilidade de produzir, todos os efeitos que o
legislador constituinte quis regular. E o caso do art. 22 da CF/88, que
diz: “sdo Poderes da Unido, independentes e harmonicos entre si, o
Legislativo, o Executivo e o Judiciario”.

As normas de eficdcia plena possuem as seguintes caracteris-
ticas:

a) sdo autoaplicaveis, é dizer, elas independem de lei posterior
regulamentadora que Ihes complete o alcance e o sentido. Isso ndo
quer dizer que nao possa haver lei regulamentadora versando sobre
uma norma de eficacia plena; a lei regulamentadora até pode exis-

1 http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:j3AAnRp-
J4j8J:www.estrategiaconcursos.com.br/curso/main/downloadPDF/%-
3Faula%3D188713+&cd=4&hl=pt-BR&ct=cInk&gl=br
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tir, mas a norma de eficacia plena jd produz todos os seus efeitos
de imediato, independentemente de qualquer tipo de regulamen-
tacao;

b) sdo ndo-restringiveis, ou seja, caso exista uma lei tratando
de uma norma de eficdcia plena, esta ndo podera limitar sua apli-
cagao;

c) possuem aplicabilidade direta (ndo dependem de norma re-
gulamentadora para produzir seus efeitos), imediata (estdo aptas
a produzir todos os seus efeitos desde o momento em que é pro-
mulgada a Constitui¢do) e integral (ndo podem sofrer limitagdes ou
restricdes em sua aplicagdo).

2) Normas constitucionais de eficacia contida ou prospectiva

Sdo normas que estdo aptas a produzir todos os seus efeitos
desde o momento da promulgagdo da Constituicdo, mas que po-
dem ser restringidas por parte do Poder Publico. Cabe destacar que
a atuacdo do legislador, no caso das normas de eficacia contida, é
discricionaria: ele ndo precisa editar a lei, mas podera fazé-lo.

Um exemplo cldssico de norma de eficacia contida é o art.59,
inciso XllIl, da CF/88, segundo o qual “é livre o exercicio de qualquer
trabalho, oficio ou profissdo, atendidas as qualificaces profissio-
nais que a lei estabelecer”.

Em razdo desse dispositivo, é assegurada a liberdade profissio-
nal: desde a promulgac¢do da Constituicdo, todos ja podem exercer
qualquer trabalho, oficio ou profissdo. No entanto, a lei podera es-
tabelecer restrigdes ao exercicio de algumas profissdes. Citamos,
por exemplo, a exigéncia de aprovagdo no exame da OAB como pré-
-requisito para o exercicio da advocacia.

As normas de eficicia contida possuem as seguintes caracte-
risticas:

a) sdo autoaplicaveis, ou seja, estdo aptas a produzir todos os
seus efeitos, independentemente de lei regulamentadora. Em ou-
tras palavras, ndo precisam de lei regulamentadora que Ihes com-
plete o alcance ou sentido.

Vale destacar que, antes da lei regulamentadora ser publicada,
o direito previsto em uma norma de eficacia contida pode ser exer-
citado de maneira ampla (plena); sé depois da regulamentagdo é
que havera restri¢cGes ao exercicio do direito;

b) sdo restringiveis, isto é, estdo sujeitas a limitagGes ou restri-
¢Oes, que podem ser impostas por:

—Uma lei: o direito de greve, na iniciativa privada, é norma de
eficacia contida prevista no art. 92, da CF/88. Desde a promulgacdo
da CF/88, o direito de greve ja pode exercido pelos trabalhadores
do regime celetista; no entanto, a lei podera restringi-lo, definindo
os “servicos ou atividades essenciais” e dispondo sobre “o atendi-
mento das necessidades inadidveis da comunidade”.

— Outra norma constitucional: o art. 139, da CF/88 prevé a
possibilidade de que sejam impostas restricGes a certos direitos e
garantias fundamentais durante o estado de sitio.

a solugéo para o seu concurso!



— Conceitos ético-juridicos indeterminados: o art. 52, inciso XXV,
da CF/88 estabelece que, no caso de “iminente perigo publico”, o

Estado podera requisitar propriedade particular. Esse é um conceito

ético-juridico que podera, entdo, limitar o direito de propriedade;

c) possuem aplicabilidade direta (ndo dependem de norma re-
gulamentadora para produzir seus efeitos), imediata (estdo aptas a
produzir todos os seus efeitos desde o momento em que é promul-
gada a Constituigdo) e possivelmente nao-integral (estdo sujeitas a
limitacGes ou restri¢des).

3) Normas constitucionais de eficacia limitada

Sdo aquelas que dependem de regulamentagao futura para
produzirem todos os seus efeitos. Um exemplo de norma de efica-
cia limitada é o art. 37, inciso VI, da CF/88, que trata do direito de
greve dos servidores publicos (“o direito de greve sera exercido nos
termos e nos limites definidos em lei especifica”).

Ao ler o dispositivo supracitado, é possivel perceber que a
Constituicdo Federal de 1988 outorga aos servidores publicos o di-

reito de greve; no entanto, para que este possa ser exercido, faz-se :

necessaria a edigao de lei ordinaria que o regulamente. Assim, en-
guanto ndo editada essa norma, o direito ndo pode ser usufruido.

As normas constitucionais de eficacia limitada possuem as se-
guintes caracteristicas:

a) sdo ndo-autoaplicaveis, ou seja, dependem de complemen-
tagdo legislativa para que possam produzir os seus efeitos;

b) possuem aplicabilidade indireta (dependem de norma re-

gulamentadora para produzir seus efeitos) mediata (a promulgagdo :

do texto constitucional ndo é suficiente para que possam produzir
todos os seus efeitos) e reduzida (possuem um grau de eficacia res-
trito quando da promulgagdo da Constituicdo).

Muito cuidado para ndo confundir!

As normas de eficacia contida estdo aptas a produzir todos os
seus efeitos desde o momento em que a Constituicdo é promulga-
da. A lei posterior, caso editada, ird restringir a sua aplicacdo.

As normas de eficacia limitada ndo estdo aptas a produzirem

todos os seus efeitos com a promulgac¢do da Constituicdo; elas de-
pendem, para isso, de uma lei posterior, que ird ampliar o seu al-
cance.

José Afonso da Silva subdivide as normas de eficdcia limitada
em dois grupos:
a) normas declaratdrias de principios institutivos ou organiza-

tivos: sdo aquelas que dependem de lei para estruturar e organizar |

as atribuicGes de institui¢Oes, pessoas e érgdos previstos na Consti-
tuicdo. E o caso, por exemplo, do art. 88, da CF/88, segundo o qual
“a lei dispora sobre a criagdo e extingdo de Ministérios e drgdos da
administragao publica.”

As normas definidoras de principios institutivos ou organizati-
vos podem ser impositivas (quando impGem ao legislador uma obri-
gacdo de elaborar a lei regulamentadora) ou facultativas (quando
estabelecem mera faculdade ao legislador).

O art. 88, da CF/88, é exemplo de norma impositiva; como

exemplo de norma facultativa citamos o art. 125, § 32, CF/88, que
dispOe que a “lei estadual podera criar, mediante proposta do Tribu-
nal de Justiga, a Justica Militar estadual”;

u
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b) normas declaratérias de principios programdticos: sio
aquelas que estabelecem programas a serem desenvolvidos pelo
legislador infraconstitucional. Um exemplo é o art. 196 da Carta
Magna (“a saude é direito de todos e dever do Estado, garantido
mediante politicas sociais e econdmicas que visem a redugdo
do risco de doenga e de outros agravos e ao acesso universal e
igualitdrio as a¢des e servigos para sua promogdo, protegdo e
recuperac¢ao”).

Cabe destacar que a presenga de normas programaticas na
Constituicdo Federal é que nos permite classifica-la como uma

¢ Constituicdo-dirigente.

E importante destacar que as normas de eficacia limitada,
embora tenham aplicabilidade reduzida e ndo produzam todos
os seus efeitos desde a promulgacdo da Constituicdo, possuem
eficacia juridica.

Guarde bem isso: a eficcia dessas normas ¢é limitada, porém
existente! Diz-se que as normas de eficdcia limitada possuem efi-
cacia minima.

Diante dessa afirmagdo, cabe-nos fazer a seguinte pergunta:
quais sdo os efeitos juridicos produzidos pelas normas de eficacia
limitada?

As normas de eficdcia limitada produzem imediatamente, des-
de a promulgacdo da Constituicdo, dois tipos de efeitos:

- efeito negativo;

- efeito vinculativo.

O efeito negativo consiste na revogacdo de disposigcdes ante-
riores em sentido contrario e na proibi¢cdo de leis posteriores que
se oponham a seus comandos. Sobre esse ultimo ponto, vale desta-
car que as normas de eficacia limitada servem de parametro para o
controle de constitucionalidade das leis.

O efeito vinculativo, por sua vez, se manifesta na obrigacdo de
que o legislador ordinario edite leis regulamentadoras, sob pena de
haver omissdo inconstitucional, que pode ser combatida por meio
de mandado de injungdo ou Ac¢do Direta de Inconstitucionalidade
por Omissao.

Ressalte-se que o efeito vinculativo também se manifesta na
obrigagdo de que o Poder Publico concretize as normas programa-
ticas previstas no texto constitucional. A Constituicdo ndo pode ser
uma mera “folha de papel”; as normas constitucionais devem re-
fletir a realidade politico-social do Estado e as politicas publicas de-
vem seguir as diretrizes tragadas pelo Poder Constituinte Originario.

CONTROLE DE CONSTITUCIONALIDADE: SISTEMAS DIFU-
SO E CONCENTRADO; ACAO DIRETA DE INCONSTITUCIO-
NALIDADE; ACAO DECLARATORIA DE CONSTITUCIONALI-
DADE E ARGUIGAO DE DESCUMPRIMENTO DE PRECEITO
FUNDAMENTAL

E a atividade de fiscalizagdo da validade e conformidade das
leis e atos do Poder Publico a vista de uma Constituicdao rigida,
desenvolvida por um ou varios 0orgdos constitucionalmente
designados. E, em sintese, um conjunto de atos tendentes a garantir
a supremacia formal da Constituicdo.
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Controle Preventivo: Comisses de Constituicdo e Justica e
Veto Juridico

— Momento do Controle de Constitucionalidade

Quanto ao momento, o controle de constitucionalidade pode
ser preventivo (a priori) ou repressivo (a posteriori).

No Controle Preventivo, fiscaliza-se a validade do projeto de
lei com o fim de se evitar que seja inserida no ordenamento juridi-
co uma norma incompativel com a Constituigdo. Pode ser realizado
por todos os Poderes da Republica.

Controle Repressivo do Poder Legislativo

No caso do Controle Repressivo, fiscaliza-se a validade de uma
norma ja inserida no ordenamento juridico.

Procura-se expurgar do Direito Posto norma que contraria for-
mal e/ou materialmente o texto constitucional, seu fundamento de
validade.

Pode, também, ser realizado pelos trés Poderes da Republica,
bem assim pelo Tribunal de Contas da Uniao.

Controle Repressivo do Poder Judiciario: o Controle Difuso ou
Aberto

A legitimagdo ativa no controle difuso é ampla, uma vez que
qualquer das partes (autor e réu) podera levantar a questdo consti-
tucional, bem assim o membro do Ministério Publico que oficie no
feito ou, ainda, o préprio magistrado de oficio.

— Competéncia do Controle Difuso

No ambito do controle difuso, qualquer juiz ou tribunal do Pais
dispoe de competéncia para declarar a inconstitucionalidade das
leis e dos atos normativos.

No entanto, quando o processo chega as instancias superio-
res, um érgao fraciondrio do tribunal ndo possui esta competéncia
(principio da reserva de plenario, prescrito no Artigo 97, da CF).

Repercussao Geral

— Efeitos da Decisao

A principio, pode-se afirmar que os efeitos da decisdao em con-
trole difuso de constitucionalidade realizado por juizes monocrati-
cos e tribunais, inclusive o proprio STF, sdo inter partes (alcangando
apenas o autor e o réu), e ex tunc (ndo retroativos).

Contudo, em se tratando especificamente de julgamento de
recurso extraordindrio (RE) pelo STF, deve-se observar qual o re-

gime a que se submete, se anterior ou posterior ao requisito da

repercussao geral da matéria constitucional guerreada (Artigo 102,
§ 32, da CF).

Recurso Extraordinario

Se o RE é anterior a exigéncia da repercussdo geral, os efeitos
da decisdo proferida nesta agdo seguirdo a regra geral, vale dizer,
serdo inter parte e ex tunc.

No entanto, ainda havera a possibilidade da extensdo dos efei-

tos da decisdo a terceiros ndo integrantes da relagao juridico-pro- :

cessual primitiva, por meio da suspensao da execugao da lei pelo
Senado Federal, nos termos do Artigo 52, X, da CF.

De outra banda, se o julgamento do RE obedece a sistematica
trazida pelo regime da repercussao geral, a decisdo passa a produzir
eficacia erga omnes (alcangando todos que se encontram na mes-
ma situacao juridica).
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Como a Constituicdo Federal (Artigo 102, § 39) passa a exigir
do recorrente a demonstragdo da repercussao geral das questGes

- constitucionais discutidas, vale dizer, que o interesse da demanda

transcenda os meros interesses particulares, nada mais razoavel
gue a questdo constitucional guerreada, alcance efeitos extra par-
tes.

Nesse contexto, as razGes de decidir do STF que levaram a
declaragdo de inconstitucionalidade da lei transcendem as partes
envolvidas para assumir uma eficacia generalizada — erga omnes,
independentemente de Resolu¢do do Senado.

E 0 que se denomina transcendéncia dos motivos determinan-

tes da decisdo no controle difuso de constitucionalidade.

Sumula Vinculante

As decisGes proferidas pelo STF no controle difuso de consti-
tucionalidade ndo sdo dotadas de forga vinculante em relacdo ao
Poder Judiciario, tampouco perante a Administra¢do Publica.

No intuito de conferir autoridade as decisGes relevantes do
Pretdrio Excelso, a Emenda Constitucional n2 45/2004 criou a figura

. da Sumula Vinculante, nos termos do Artigo 103-A, da CF:

Art. 103-A. O Supremo Tribunal Federal poderd, de oficio ou por
provocagdo, mediante decisdo de dois tercos dos seus membros,
apds reiteradas decisGes sobre matéria constitucional, aprovar su-
mula que, a partir de sua publicagdo na imprensa oficial, terd efeito
vinculante em relagdo aos demais érgéos do Poder Judicidrio e a ad-
ministragdo publica direta e indireta, nas esferas federal, estadual e
municipal, bem como proceder a sua revis@o ou cancelamento, na

. forma estabelecida em lei.

§ 19 A sumula terd por objetivo a validade, a interpretagdo
e a eficdacia de normas determinadas, acerca das quais haja
controvérsia atual entre drgdos judicidrios ou entre esses e a
administragéo publica que acarrete grave inseguranca juridica e
relevante multiplicagdo de processos sobre questdo idéntica.

§ 29 Sem prejuizo do que vier a ser estabelecido em lei,
a aprovagdo, revisdo ou cancelamento de sumula poderd ser
provocada por aqueles que podem propor a agdo direta de

. inconstitucionalidade.

§ 32 Do ato administrativo ou decisdo judicial que contrariar a
sumula aplicdavel ou que indevidamente a aplicar, caberd reclamagéo
ao Supremo Tribunal Federal que, julgando-a procedente, anulard
o ato administrativo ou cassard a decisdo judicial reclamada, e
determinard que outra seja proferida com ou sem a aplicagéio da
sumula, conforme o caso.

Requisitos para aprovagdao de uma Sumula Vinculante

Quérum de 2/3 dos membros do STF (minimo de oito minis-
tros);

Reiteradas decisdes sobre matéria constitucional;

Controvérsia atual entre érgdos judicidrios ou entre esses e a
Administragdo Publica que acarrete grave inseguranga juridica e re-
levante multiplicagdo de processos sobre questdo idéntica.

Agao Direta de Inconstitucionalidade Genérica - ADI ou ADIN

A Acdo Direta de Inconstitucionalidade Genérica — ADI, ou, tdo
somente, A¢do Direta de Inconstitucionalidade, tem por fim retirar
do ordenamento juridico uma lei ou ato normativo federal ou esta-
dual que desrespeita a Constituicao Federal.




- Legitimagdo Ativa

Podem propor ADI um dos legitimados pela Constituicao Fede- :
© |leis e atos normativos federais (Artigo 102, |, a, da CF).

ral enumerados no Artigo 103, | ao IX:

Art. 103. Podem propor a ag¢do direta de inconstitucionalidade
e a agdo declaratdria de constitucionalidade:

I - o Presidente da Republica;

Il - a Mesa do Senado Federal;

Il - a Mesa da Cdmara dos Deputados;

IV a Mesa de Assembleia Legislativa ou da Cdmara Legislativa
do Distrito Federal;

V o Governador de Estado ou do Distrito Federal;

VI - o Procurador-Geral da Republica;

VIl - o Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Brasil;

VIII - partido politico com representagdo no Congresso Nacio-
nal;

IX - confederagdo sindical ou entidade de classe de Gmbito na-
cional.

O quadro abaixo traz dicas para memorizagdo de tal legitima- |

¢do:

Podem propor a acao direta de inconstitucionalidade

3 autoridades - Presidente da Republica, Governadores, PGR

3 mesas -» Mesa do Senado Federal, Mesa da Camara dos
Deputados, Mesas das Assembleias Legislativas

3 instituigdes - Conselho Federal da OAB, partido politico com
representacao no Congresso Nacional, confederagdo sindical ou
entidade de classe de ambito nacional

- Objeto

Por forga de determinagdo constitucional, podem ser objeto de
ADI, leis e atos normativos federais e estaduais (Artigo 102, |, a,
da CF).

Podem ser objeto de ADI

Emendas constitucionais de reforma, emendas constitucionais
de revisdo, tratados internacionais equipados as emendas, leis or-
dinarias, leis complementares, leis delegadas, medidas provisdrias,
decretos legislativos, resolugdes, tratados internacionais ndo equi-
parados as emendas, decretos auténomos, regimentos internos dos
tribunais, ConstituicGes Estaduais e Lei Organica do Distrito Federal.

Acdo Declaratéria de Constitucionalidade — ADC

A Acdo Declaratdria de Constitucionalidade — ADC foi criada 3

pela Emenda Constitucional n® 3/1993, no intuito de se outorgar
a certos legitimados (Artigo 103, | a IX, da CF), o poder de requerer
ao STF o reconhecimento da constitucionalidade de uma norma
federal, para encerrar, definitivamente, relevante controvérsia ju-
dicial sobre sua validade, haja vista que a decisdo do STF nessa a¢do
produzird eficacia erga omnes e efeito vinculante em relagdo aos
demais orgdos do Poder Judicidrio e a Administragao Publica direta
e indireta, nas esferas federal, estadual e municipal.

— Legitimagdo Ativa
Podem propor ADC os mesmos legitimados da ADI (Artigo 103,
| ao IX, da CF).
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- Objeto
A ADC s6 se presta para a afericdo da constitucionalidade de

N&o se admite, em sede de ADC, a aferi¢do da constitucionali-
dade de normas estaduais, distritais e municipais.

Arguicao de Descumprimento de Preceito Fundamental —
ADPF

Determina a Constituicdo Federal que a arguigdo de descumpri-
mento de preceito fundamental (ADPF) sera apreciada pelo STF, na

¢ forma da lei (Artigo 102, § 19).

A expressdo “na forma da lei” demonstra tratar-se de uma nor-
ma constitucional de eficacia limitada, no caso, definidora de princi-
pio institutivo, que foi regulamentada pela Lei n© 9.882/99.

— Legitimagao Ativa
Poderdo impetrar a ADPF os mesmos legitimados para proposi-
tura da ADI (Artigo 103, | a IX, da CF).

— Objeto

De acordo com o Artigo 12, da Lei n2 9.882/99, sera cabivel a
ADPF em trés hipdteses distintas, a saber:

a) para evitar lesdo a preceito fundamental, resultante de ato
do Poder Publico (ADPF autbnoma preventiva);

b) para reparar lesdo a preceito fundamental, resultante de
ato do Poder Publico (ADPF auténoma repressiva);

c) diante de relevante controvérsia constitucional sobre lei ou

. ato normativo federal, estadual ou municipal, incluidos os anterio-
. res a Constituicdo Federal de 1988 (ADPF incidental).

Conceito de Preceito Fundamental

Apesar de ndo haver um delineamento objetivo do que sejam
preceitos fundamentais, tarefa que cabe a Suprema Corte, a doutri-
na identifica como preceitos fundamentais na Constituicdo:

a) os principios fundamentais do Titulo | (Artigos 12 ao 49);

b) os direitos e garantias fundamentais (espalhados por todo o

. texto constitucional);

c) os principios constitucionais sensiveis (Artigo 34, VII);
d) as clausulas pétreas (Artigo 60, § 49);
e) as limitagdes materiais implicitas.

— Modalidades de ADPF

Da leitura do Artigo 12, da Lei n® 9.882/99, percebemos a exis-
téncia de duas modalidades de ADPF:

a) arguicdo auténoma (com natureza de agdo, que tem por fim
evitar ou reparar lesdo a preceito fundamental);

b) arguicdo incidental (que pressupbe a existéncia de uma
acdo original).

Agao Direta de Inconstitucionalidade por Omissao — ADO

A Acdo Direta de Inconstitucionalidade por Omissdo — ADO é
medida que tem por fim tornar efetivas, certas normas constitu-
cionais, por meio do reconhecimento da inconstitucionalidade da

. omissdo do legislador infraconstitucional quanto ao seu dever de

regulamentar dispositivos constitucionais (Artigo 103, § 29, da CF).

Nessas circunstancias, um dos legitimados (Artigo 103, | ao IX,
da CF) podera propor ADO perante o STF, para que reconheca a in-
constitucionalidade da mora do 6rgdo encarregado de regulamen-
tar determinadas normas constitucionais.
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NOCOES DE DIREITO

ADMINISTRATIVO

ADMINISTRAGAO PUBLICA M

Administragao direta e indireta

Aprincipio,infere-se que Administragdo Direta é correspondente
aos o6rgdos que compdem a estrutura das pessoas federativas que
executam a atividade administrativa de maneira centralizada. O
vocabulo “Administracdo Direta” possui sentido abrangente vindo a
compreender todos os 6rgaos e agentes dos entes federados, tanto
os que fazem parte do Poder Executivo, do Poder Legislativo ou do
Poder Judiciario, que sdo os responsaveis por praticar a atividade
administrativa de maneira centralizada.

Ja a Administragdo Indireta, é equivalente as pessoas juridicas
criadas pelos entes federados, que possuem ligagdo com as
Administragoes Diretas, cujo fulcro é praticar a fungdo administrativa
de maneira descentralizada.

Tendo o Estado a convicgdo de que atividades podem ser
exercidas de forma mais eficaz por entidade autbnoma e com
personalidade juridica prépria, o Estado transfere tais atribuicGes
a particulares e, ainda pode criar outras pessoas juridicas, de
direito publico ou de direito privado para esta finalidade. Optando
pela segunda op¢do, as novas entidades passardo a compor a
Administracdo Indireta do ente que as criou e, por possuirem
como destino a execuc¢do especializado de certas atividades, sdo
consideradas como sendo manifestagdo da descentralizagdo por
servigo, funcional ou técnica, de modo geral.

Desconcentracdo e Descentralizagao

Consiste a desconcentragdo administrativa na distribuicao
interna de competéncias, na esfera da mesma pessoa juridica. Assim
sendo, na desconcentragdo administrativa, o trabalho é distribuido
entre os 6rgdos que integram a mesma institui¢do, fato que ocorre
de forma diferente na descentralizagdo administrativa, que impde
a distribuicdo de competéncia para outra pessoa, fisica ou juridica.

Ocorreadesconcentragdaoadministrativatantonaadministragao
direta como na administragdo indireta de todos os entes federativos
do Estado. Pode-se citar a titulo de exemplo de desconcentragdo
administrativa no ambito da Administragcdo Direta da Unido, os
varios ministérios e a Casa Civil da Presidéncia da Republica; em
ambito estadual, o Ministério Publico e as secretarias estaduais,
dentre outros; no ambito municipal, as secretarias municipais e
as camaras municipais; na administracdo indireta federal, as varias
agéncias do Banco do Brasil que sdo sociedade de economia mista,
ou do INSS com localizagdo em todos os Estados da Federagao.

Ocorre que a desconcentracdo enseja a existéncia de varios
orgdos, sejam eles 6rgdos da Administragdo Direta ou das pessoas
juridicas da Administracdo Indireta, e devido ao fato desses érgaos
estarem dispostos de forma interna, segundo uma relagao de
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subordinagdo de hierarquia, entende-se que a desconcentragdo
administrativa estd diretamente relacionada ao principio da
hierarquia.

Registra-se que na descentralizagdo administrativa, ao invés
de executar suas atividades administrativas por si mesmo, o Estado
transfere a execugdo dessas atividades para particulares e, ainda a
outras pessoas juridicas, de direito publico ou privado.

Explicita-se que, mesmo que o ente que se encontre distribuindo
suas atribui¢des e detenha controle sobre as atividades ou servigos
transferidos, ndo existe relagdo de hierarquia entre a pessoa que
transfere e a que acolhe as atribuicdes.

Criagdo, extingdo e capacidade processual dos 6rgaos publicos

Os arts. 48, Xl e 61, § 12 da CFB/1988 dispbem que a criagdo
e a extingdo de 6rgdos da administracdo publica dependem de lei
de iniciativa privativa do chefe do Executivo a quem compete, de
forma privada, e por meio de decreto, dispor sobre a organizagdo
e funcionamento desses 6rgdos publicos, quando ndo ensejar
aumento de despesas nem criagao ou extingdo de érgdos publicos
(art. 84, VI, b, CF/1988). Desta forma, para que haja a criagdo e
extingdo de drgdos, existe a necessidade de lei, no entanto, para
dispor sobre a organizagdo e o funcionamento, denota-se que
podera ser utilizado ato normativo inferior a lei, que se trata do
decreto. Caso o Poder Executivo Federal desejar criar um Ministério
a mais, o presidente da Republica devera encaminhar projeto de
lei ao Congresso Nacional. Porém, caso esse 6rgdo seja criado, sua
estruturacdo interna devera ser feita por decreto. Na realidade,
todos os regimentos internos dos ministérios sdo realizados por
intermédio de decreto, pelo fato de tal ato se tratar de organizagao
interna do 6rgdo. Vejamos:

— Orgdo: é criado por meio de lei.

— Organizagdo Interna: pode ser feita por DECRETO, desde
que ndo provoque aumento de despesas, bem como a criagdo ou a
extingdo de outros drgdos.

— Orgdos De Controle: Trata-se dos prepostos a fiscalizar e
controlar a atividade de outros 6rgdos e agentes”. Exemplo: Tribunal
de Contas da Unido.

Pessoas administrativas

Explicita-se que as entidades administrativas sdo a prépria
Administracdo Indireta, composta de forma taxativa pelas
autarquias, fundagdes publicas, empresas publicas e sociedades de
economia mista.

De forma contraria as pessoas politicas, tais entidades, nao
sdo reguladas pelo Direito Administrativo, ndo detendo poder
politico e encontram-se vinculadas a entidade politica que as criou.
Ndo existe hierarquia entre as entidades da Administra¢do Publica
indireta e os entes federativos que as criou. Ocorre, nesse sentido,
uma vinculagao administrativa em tais situages, de maneira que os
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entes federativos somente conseguem manter-se no controle se as
entidades da Administragao Indireta estiverem desempenhando as
fungOes para as quais foram criadas de forma correta.

Pessoas politicas

As pessoas politicas sdo os entes federativos previstos na
Constituicao Federal. S3o eles a Unido, os Estados, o Distrito Federal
e os Municipios. Denota-se que tais pessoas ou entes, sdo regidos
pelo Direito Constitucional, vindo a deter uma parcela do poder
politico. Por esse motivo, afirma-se que tais entes sdo autbnomos,

vindo a se organizar de forma particular para alcangar as finalidades

avencadas na Constituicdo Federal.

Assim sendo, ndo se confunde autonomia com soberania, pois,
a0 passo que a autonomia consiste na possibilidade de cada um
dos entes federativos organizar-se de forma interna, elaborando
suas leis e exercendo as competéncias que a eles sdo determinadas
pela Constituicdo Federal, a soberania nada mais é do que uma
caracteristica que se encontra presente somente no ambito da
Republica Federativa do Brasil, que é formada pelos referidos entes
federativos.

Autarquias

As autarquias sdo pessoas juridicas de direito publico interno,
criadas por lei especifica para a execuc¢do de atividades especiais e
tipicas da Administragdo Publica como um todo. Com as autarquias,
a impressao que se tem, é a de que o Estado veio a descentralizar
determinadas atividades para entidades eivadas de maior
especializacdo.

As autarquias sdo especializadas em sua area de atuagdo, dando
a ideia de que os servigos por elas prestados sdo feitos de forma
mais eficaz e venham com isso, a atingir de maneira contundente a
sua finalidade, que é o bem comum da coletividade como um todo.
Por esse motivo, aduz-se que as autarquias sdo um servigo publico
descentralizado. Assim, devido ao fato de prestarem esse servico
publico especializado, as autarquias acabam por se assemelhar
em tudo o que lhes é possivel, ao entidade estatal a que estiverem

servindo. Assim sendo, as autarquias se encontram sujeitas ao

mesmo regime juridico que o Estado. Nos dizeres de Hely Lopes
Meirelles, as autarquias sdo uma “longa manus” do Estado, ou
seja, sdo executoras de ordens determinadas pelo respectivo ente
da Federagdo a que estdo vinculadas.

As autarquias sdo criadas por lei especifica, que de forma
obrigacional devera ser de iniciativa do Chefe do Poder Executivo
do ente federativo a que estiver vinculada. Explicita-se também

que a fungdo administrativa, mesmo que esteja sendo exercida !

tipicamente pelo Poder Executivo, pode vir a ser desempenhada,
em regime totalmente atipico pelos demais Poderes da Republica.
Em tais situacOes, infere-se que é possivel que sejam criadas
autarquias no ambito do Poder Legislativo e do Poder Judiciario,
oportunidade na qual a iniciativa para a lei destinada a sua criagdo,
deverd, obrigatoriamente, segundo os parametros legais, ser feita
pelo respectivo Poder.

— Empresas Publicas
Sociedades de Economia Mista
Sdo a parte da Administragdo Indireta mais voltada para o

direito privado, sendo também chamadas pela maioria doutrinaria
de empresas estatais.
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Tanto a empresas publicas, quanto as sociedades de economia
mista, no que se refere a sua drea de atuagao, podem ser divididas

© entre prestadoras diversas de servico publico e plenamente

atuantes na atividade econdmica de modo geral. Assim sendo,
obtemos dois tipos de empresas publicas e dois tipos de sociedades
de economia mista.

Ressalta-se que ao passo que as empresas estatais exploradoras
de atividade econdmica estao sob a égide, no plano constitucional,
pelo art. 173, sendo que a sua atividade se encontra regida pelo
direito privado de maneira prioritaria, as empresas estatais
prestadoras de servigco publico sdo reguladas, pelo mesmo diploma
legal, pelo art. 175, de maneira que sua atividade é regida de forma
exclusiva e prioritdria pelo direito publico.

— Observagao importante: todas as empresas estatais, sejam
prestadoras de servigos publicos ou exploradoras de atividade
econbmica, possuem personalidade juridica de direito privado.

O que diferencia as empresas estatais exploradoras de atividade
econbmica das empresas estatais prestadoras de servigo publico é

. a atividade que exercem. Assim, sendo ela prestadora de servigo

publico, a atividade desempenhada é regida pelo direito publico,
nos ditames do artigo 175 da Constituicdo Federal que determina
que “incumbe ao Poder Publico, na forma da lei, diretamente
ou sob regime de concessdo ou permissdo, sempre através de
licitagdo, a prestacdo de servigos publicos.” Ja se for exploradora
de atividade econOmica, como maneira de evitar que o principio
da livre concorréncia reste-se prejudicado, as referidas atividades

. deverdo ser reguladas pelo direito privado, nos ditames do artigo

173 da Constituicdo Federal, que assim determina:

Art. 173. Ressalvados os casos previstos nesta Constituicdo,
a exploragdo direta de atividade econémica pelo Estado so serd
permitida quando necessdria aos imperativos da seguranga
nacional ou a relevante interesse coletivo, conforme definidos em
lei. § 12 A lei estabelecerd o estatuto juridico da empresa publica, da
sociedade de economia mista e de suas subsididrias que explorem
atividade econémica de produgdo ou comercializagéo de bens ou de
prestagdo de servigos, dispondo sobre:

I = sua fungdo social e formas de fiscalizagéo pelo Estado e pela
sociedade;

Il - a sujeigdo ao regime juridico proprio das empresas privadas,
inclusive quanto aos direitos e obrigagdes civis, comerciais,
trabalhistas e tributdrios;

Il = licitagdo e contratagdo de obras, servicos, compras e
alienagdes, observados os principios da Administragdo Publica;

IV — a constituicdo e o funcionamento dos conselhos de
Administragdo e fiscal, com a participagdo de acionistas minoritdrios;

V - os mandatos, a avaliagdo de desempenho e a
responsabilidade dos administradores

Vejamos em sintese, algumas caracteristicas em comum das
empresas publicas e das sociedades de economia mista:

— Devem realizar concurso publico para admissdo de seus
empregados;

— Ndo estdo alcangadas pela exigéncia de obedecer ao teto
constitucional;

— Estdo sujeitas ao controle efetuado pelos Tribunais de Contas,
bem como ao controle do Poder Legislativo;

— N3o estdo sujeitas a faléncia;

— Devem obedecer as normas de licitagdo e contrato
administrativo no que se refere as suas atividades-meio;
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— Devem obedecer a vedagdo a acumulagdo de cargos prevista
constitucionalmente;

— N3do podem exigir aprovagdo prévia, por parte do Poder

Legislativo, para nomeacdo ou exoneragdo de seus diretores.

Fundagdes e outras entidades privadas delegatarias_

Identifica-se no processo de criagdao das fundag¢des privadas,
duas caracteristicas que se encontram presentes de forma
contundente, sendo elas a doagdo patrimonial por parte de um
instituidor e a impossibilidade de terem finalidade lucrativa.

O Decreto 200/1967 e a Constituicdo Federal Brasileira de

1988 conceituam Fundagdo Publica como sendo um ente de direito
predominantemente de direito privado, sendo que a Constituigao
Federal d4d a Fundagao o mesmo tratamento oferecido as Sociedades
de Economia Mista e as Empresas Publicas, que permite autorizagdo
da criagdo, por lei e ndo a criagdo direta por lei, como no caso das
autarquias.

Entretanto, a doutrina majoritaria e o STF aduzem que
a Fundagdo Publica podera ser criada de forma direta por meio

de lei especifica, adquirindo, desta forma, personalidade juridica :

de direito publico, vindo a criar uma Autarquia Fundacional ou
Fundagdo Autarquica.

— Observagdo importante: a autarquia é definida como
servico personificado, ao passo que uma autarquia fundacional é
conceituada como sendo um patrimonio de forma personificada
destinado a uma finalidade especifica de interesse social.

Vejamos como o Cdodigo Civil determina:

Art. 41 - Sdo pessoas juridicas de direito publico interno:(...)

IV - as autarquias, inclusive as associagées publicas;

V - as demais entidades de cardter publico criadas por lei.

No condizente a Constituicdo, denota-se que esta ndo faz
distingdo entre as Fundagdes de direito publico ou de direito
privado. O termo Fundagdo Publica é utilizado para diferenciar as
fundag¢des da iniciativa privada, sem que haja qualquer tipo de
ligagdo com a Administracdo Publica.

No entanto, determinadas distingGes poderao ser feitas, como

por exemplo, a imunidade tributdria reciproca que é destinada
somente as entidades de direito publico como um todo. Registra-se
que o foro de ambas é na Justica Federal.

— Delegagdo Social

Organizag0es sociais

As organizagBes sociais sdo entidades privadas que recebem

o atributo de Organizagdo Social. Vérias sdo as entidades criadas
por particulares sob a forma de associacdo ou fundagdo que
desempenham atividades de interesse publico semfinslucrativos. Ao
passo que algumas existem e conseguem se manter sem nenhuma
ligagdo com o Estado, existem outras que buscam se aproximar do
Estado com o fito de receber verbas publicas ou bens publicos com
o objetivo de continuarem a desempenhar sua atividade social. Nos
parametros da Lei 9.637/1998, o Poder Executivo Federal podera

constituir como OrganizagBes Sociais pessoas juridicas de direito

privado, que nao sejam de fins lucrativos, cujas atividades sejam
dirigidas ao ensino, a pesquisa cientifica, ao desenvolvimento
tecnoldgico, a protegdo e preservagdio do meio ambiente, a
cultura e a saude, atendidos os requisitos da lei. Ressalte-se que
as entidades privadas que vierem a atuar nessas areas poderdo
receber a qualificacdo de OSs.
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Lembremos que a Lei 9.637/1998 teve como fulcro transferir os
servigos que nao sdo exclusivos do Estado para o setor privado, por
intermédio da absorg¢do de 6rgaos publicos, vindo a substitui-los por
entidades privadas. Tal fendmeno é conhecido como publicizagdo.
Com a publicizagdo, quando um érgdo publico é extinto, logo, outra
entidade de direito privado o substitui no servico anteriormente
prestado. Denota-se que o vinculo com o poder publico para que
seja feita a qualificacdo da entidade como organizagao social é
estabelecido com a celebragdo de contrato de gestdao. Outrossim,
as Organizagdes Sociais podem receber recursos orcamentarios,
utilizagdo de bens publicos e servidores publicos.

Organizagoes da sociedade civil de interesse publico

Sao conceituadas como pessoas juridicas de direito privado, sem
fins lucrativos, nas quais os objetivos sociais e normas estatutarias
devem obedecer aos requisitos determinados pelo art. 32 da Lei
n. 9.790/1999. Denota-se que a qualificacdo é de competéncia do
Ministério da Justica e o0 seu ambito de atuac¢do é parecido com o da
0S, entretanto, é mais amplo.

Vejamos:

Art. 32 A qualificagdo instituida por esta Lei, observado em
qualquer caso, o principio da universalizagdo dos servigos, no
respectivo dmbito de atuag¢do das Organizagdes, somente serd
conferida as pessoas juridicas de direito privado, sem fins lucrativos,
cujos objetivos sociais tenham pelo menos uma das seguintes
finalidades:

| — promogdio da assisténcia social;

Il — promogdo da cultura, defesa e conservagdo do patriménio

historico e artistico;

Il — promogdo gratuita da educagdo, observando-se a forma
complementar de participagdo das organizagbes de que trata esta
Lei;

IV — promogdo gratuita da saude, observando-se a forma
complementar de participagdo das organiza¢bes de que trata esta
Lei;

V — promogdo da seguranga alimentar e nutricional;

VI — defesa, preservagdo e conservagdo do meio ambiente
e promogdo do desenvolvimento sustentdvel; VIl — promogdo do
voluntariado;

VIl — promog¢do do desenvolvimento econémico e social e
combate a pobreza;

IX — experimentagcdo, ndo lucrativa, de novos modelos
socioprodutivos e de sistemas alternativos de produgdo, comércio,
emprego e crédito;

X — promogdo de direitos estabelecidos, construgéo de novos
direitos e assessoria juridica gratuita de interesse suplementar;

Xl — promogdo da ética, da paz, da cidadania, dos direitos
humanos, da democracia e de outros valores universais;

Xl — estudos e pesquisas, desenvolvimento de tecnologias
alternativas, produgdo e divulgagéo de informagées e conhecimentos
técnicos e cientificos que digam respeito as atividades mencionadas
neste artigo.

A lei das Oscips apresenta um rol de entidades que ndo podem
receber a qualificacdo. Vejamos:

Art. 22 Néo séo passiveis de qualificagdo como Organizagées
da Sociedade Civil de Interesse Publico, ainda que se dediquem de
qualquer forma as atividades descritas no art. 32 desta Lei:

| — as sociedades comerciais;

Il — os sindicatos, as associagbes de classe ou de representacdo
de categoria profissional;




Il - as instituigdes religiosas ou voltadas para a disseminagéo
de credos, cultos, prdticas e visées devocionais e confessionais;

IV —as organizagbes partiddrias e assemelhadas, inclusive suas

fundagées;

V — as entidades de beneficio mutuo destinadas a proporcionar
bens ou servigos a um circulo restrito de associados ou sdcios;

VI — as entidades e empresas que comercializam planos de
saude e assemelhados;

VIl — as instituigbes hospitalares privadas ndo gratuitas e suas
mantenedoras;

VIll — as escolas privadas dedicadas ao ensino formal ndo

gratuito e suas mantenedoras;
IX —as Organizagbes Sociais;
X —as cooperativas;

Por fim, registre-se que o vinculo de unido entre a entidade e 0
Estado é denominado termo de parceria e que para a qualificagdo de
uma entidade como Oscip, é exigido que esta tenha sido constituida
e se encontre em funcionamento regular ha, pelo menos, trés anos

nos termos do art. 12, com redac¢io dada pela Lein. 13.019/2014.0

Tribunal de Contas da Unido tem entendido que o vinculo firmado
pelo termo de parceria por 6rgdos ou entidades da Administragdo
Publica com OrganizacGes da Sociedade Civil de Interesse Publico
nio é demandante de processo de licitagdo. De acordo com o
que preceitua o art. 23 do Decreto n. 3.100/1999, devera haver a
realizagdo de concurso de projetos pelo 6rgao estatal interessado
em construir parceria com Oscips para que venha a obter bens e

servicos para a realizagdo de atividades, eventos, consultorias,

cooperacdo técnica e assessoria.

Entidades de utilidade publica

O Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado trouxe
em seu bojo, dentre varias diretrizes, a publicizacdo dos servigos
estatais ndo exclusivos, ou seja, a transferéncia destes servigos para
o setor publico ndo estatal, o denominado Terceiro Setor.

Podemos incluir entre as entidades que compdem o Terceiro

Setor, aquelas que sdo declaradas como sendo de utilidade publica,

0s servigos sociais autdbnomos, como SESI, SESC, SENAI, por exemplo,
as organizagdes sociais (OS) e as organizagOes da sociedade civil de
interesse publico (OSCIP).

E importante explicitar que o crescimento do terceiro setor
esta diretamente ligado a aplicagdo do principio da subsidiariedade
na esfera da Administracdo Publica. Por meio do principio da
subsidiariedade, cabe de forma primaria aos individuos e as
organizagBes civis o atendimento dos interesses individuais e
coletivos. Assim sendo, o Estado atua apenas de forma subsidiaria
nas demandas que, devido a sua prépria natureza e complexidade,
nao puderam ser atendidas de maneira primaria pela sociedade.
Dessa maneira, o limite de agdo do Estado se encontraria na
autossuficiéncia da sociedade.

Em relagdo ao Terceiro Setor, o Plano Diretor do Aparelho do
Estado previa de forma explicita a publicizacdo de servigos publicos
estatais que ndo sdo exclusivos. A expressdo publicizagdo significa

a transferéncia, do Estado para o Terceiro Setor, ou seja um setor

publico ndo estatal, da execugdo de servigos que ndo sdo exclusivos
do Estado, vindo a estabelecer um sistema de parceria entre o
Estado e a sociedade para o seu financiamento e controle, como um
todo. Tal parceria foi posteriormente modernizada com as leis que
instituiram as organizagOes sociais e as organiza¢des da sociedade

civil de interesse publico.
S
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O termo publicizagdo também é atribuido a um segundo sentido
adotado por algumas correntes doutrindrias, que corresponde a
transformagdo de entidades publicas em entidades privadas sem
fins lucrativos.

No que condizente as caracteristicas das entidades que
compdem o Terceiro Setor, a ilustre Maria Sylvia Zanella Di Pietro
entende que todas elas possuem os mesmos tragos, sendo eles:

1. Ndo sdo criadas pelo Estado, ainda que algumas delas
tenham sido autorizadas por lei;

2. Em regra, desempenham atividade privada de interesse
publico (servigos sociais ndo exclusivos do Estado);

3. Recebem algum tipo de incentivo do Poder Publico;

4. Muitas possuem algum vinculo com o Poder Publico e,
por isso, sdo obrigadas a prestar contas dos recursos publicos a
Administragdo

5. Publica e ao Tribunal de Contas;

6. Possuem regime juridico de direito privado, porém derrogado
parcialmente por normas direito publico;

Assim, estas entidades integram o Terceiro Setor pelo fato
de ndo se enquadrarem inteiramente como entidades privadas e
também porque ndo integram a Administracdo Publica Direta ou
Indireta.

Convém mencionar que, como as entidades do Terceiro Setor
sdo constituidas sob a forma de pessoa juridica de direito privado,
seu regime juridico, normalmente, via regra geral, é de direito
privado. Acontece que pelo fato de estas gozarem normalmente
de algum incentivo do setor publico, também podem lhes ser
aplicaveis algumas normas de direito publico. Esse é o motivo pelo
qual a conceituada professora afirma que o regime juridico aplicado
as entidades que integram o Terceiro Setor é de direito privado,
podendo ser modificado de maneira parcial por normas de direito
publico.

REGIME JURIDICO ADMINISTRATIVO. PRINCIP10S CONSTI-
TUCIONAIS E LEGAIS DA ADMINISTRACAO PUBLICA. PRIN-
CiPIOS ADMINISTRATIVOS IMPLICITOS

Conceito
O vocabulo “regime juridico administrativo” se refere as
inimeras particularidades que tornam a atuagdo da administragdo
publica individualizada nos momentos em que é comparada com
. a atuacgdo dos particulares de forma generalizada. Possui sentido
restrito, restando-se com a serventia Unica de designar o conjunto de
normas de direito publico que caracterizam o Direito Administrativo
de modo geral, estabelecendo, via de regra, prerrogativas que
colocam a Administragdo Publica em posicdo privilegiada no que
condiz as suas relagGes com os particulares, bem como restri¢Ges,
que tem o fulcro de evitar que ela se distancie da persegui¢ao que
nao deve cessar no sentido da consecug¢do do bem comum.

Desta forma, de maneira presumida, o Regime Juridico
Administrativo passa a atuar na busca da consecugdo de interesses
coletivos por meio dos quais a Administracdo usufrui de vantagens
nao extensivas aos particulares de modo geral, como é o caso do
poder de desapropriar um imdvel, por exemplo. Assim sendo, a
Administragdo Publica ndo pode abrir mao desses fins publicos,
ou seja, ao agente publico ndo é licito, sem a autorizagcdo da lei,
transigir, negociar, renunciar, ou seja, dispor de qualquer forma de
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NOCOES DE ADMINISTRACAO

PUBLICA

CARACTERISTICAS BASICAS DAS ORGANIZACOES FOR-
MAIS MODERNAS: TIPOS DE ESTRUTURA ORGANIZACIO-
NAL, NATUREZA, FINALIDADES E CRITERIOS DE DEPARTA-
MENTALIZAGAO

As organizagdes formais modernas caracterizam-se como um
sistema constituido de elementos interativos, que recebe entradas do
ambiente, transformando-os, e emite saidas para o ambiente externo.
Nesse sentido, os elementos interativos da organizacdo, pessoas e de-
partamentos, dependem uns dos outros e devem trabalhar juntos.

As organizagOes podem ser formais e informais.

— Formais

A estrutura formal das organizagOes é composta pela estrutura
instituida pela vontade humana para atingir determinado objetivo.
Ela é representada por um organograma composto por érgdos, car-
gos e relagdes de autoridade e responsabilidade.

Elas sdo regidas por normas e regulamentos que estabelecem
e especificam os padrdes para atingir os objetivos organizacionais.

Caracteristicas das Organizagdes Formais

Sdo instituidas pela vontade humana;

Sdo planejadas e deliberadamente estruturadas;

Sdo tangiveis (visiveis);

Seus lideres se valem da autoridade e responsabilidade (lideres
formais);

Sdo regidas por normas e regulamentos definidos de forma
racional (légica);

S3o representadas por organogramas;

Sdo flexiveis as modificagdes em sua estrutura e nos processos
organizacionais, em face da hierarquia formal e impessoal.

— Informais

Visto as organizagdes formais serem compostas por redes de
relacionamento no ambiente de trabalho, esse relacionamento da
origem a organizagdo informal. As organizagdes informais definem-se
como o conjunto de interagGes e relacionamentos que se estabele-
cem entre as pessoas, sendo esta paralela a organiza¢ado formal.

As organizagdes informais ndo possuem objetivos predetermi-
nados, surgem de forma natural, estando presentes nos usos e cos-
tumes, e se manifestam por meio de sentimentos e necessidade de
associa¢do pelos membros da organizagdo formal.
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Caracteristicas das Organizagoes Informais

Sao oriundas das relagdes pessoais e sociais desenvolvidas natu-
ralmente entre os membros de determinada organizagdo;

Sua relagdo é de coesdo ou antagonismo;

As liderangas sdo informais, por meio da influéncia;

Possuem colaboragdo espontanea, independente da autoridade
formal;

Tém possibilidade de oposicdao a organizagao formal;

Transcende a organizagao formal, ndo se limitando ao hordrio de
trabalho, barreiras organizacionais ou hierarquias;

Sdo intangiveis (ndo visiveis);

S3do resistentes as modificagdes nos processos, uma vez que as
pessoas tendem a defender excessivamente os seus padroes.

— Tipos de estrutura organizacional

A estrutura organizacional é o conjunto de responsabilidades,
autoridades, comunicagGes e decisdes de unidades de uma empre-
sa. E um meio para o alcance dos objetivos, estando relacionada
com a estratégia da organizagao, de tal forma que mudangas na es-
tratégia precedem e promovem mudangas na estrutura.

A estrutura organizacional de uma empresa define como as ta-
refas sdo formalmente distribuidas, agrupadas e coordenadas. No
tipo de estrutura formal, a relagdo hierarquica é impessoal e sem-
pre realizada por meio de ordem escrita.

S3o seis os elementos basicos a serem focados pelos adminis-
tradores quando projetam a estrutura das organizagdes: a especia-
lizagdo do trabalho, a departamentalizagdo, a cadeia de comando,
a amplitude de controle, a centralizacdo e descentralizagdo e, por
fim, a formalizagdo.

Ao planejar a estrutura organizacional, uma das variaveis refe-
re-se a quem os individuos e os grupos se reportam. Essa variavel
consiste em estruturar a cadeia de comando.

Sao tipos tradicionais de organizagao:

a) Organizagdo Linear: autoridade Unica com base na hierar-
quia (unidade de comando), comunicagdo formal, decisdes centra-
lizadas e aspecto piramidal;

b) Organizacdo Funcional: autoridade funcional ou dividida,
linhas diretas de comunicagao, decisGes descentralizadas e énfase
na especializagdo;

c) Organizacdo Linha-staff: coexisténcia da estrutura linear
com a estrutura funcional, ou seja, comunicagdo formal com asses-
soria funcional, separagao entre 6rgdos operacionais (de linha) e 6r-
gdos de apoio (staff). H3, ao mesmo tempo, hierarquia de comando
e da especializagdo técnica.
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Sdo estruturas organizacionais modernas:

a) Estrutura Divisional: é caracterizada pela criagdo de unida-
des denominadas centros de resultados, que operam com relativa
autonomia, inclusive apurando lucros ou prejuizos para cada uma
delas. Os departamentos prestam informacgbes e se responsabili-
zam pela execucdo integral dos servicos prestados, mediados por
um sistema de gestdo eficaz;

b) Estrutura Matricial: combina as vantagens da especializagdo
funcional com o foco e responsabilidades da departamentalizagdo
do produto, ou divisional. Suas aplicagdes acontecem, em hospitais,
laboratérios governamentais, institui¢des financeiras etc.

O que a difere das outras formas de estrutura organizacional,
é que caracteristicas de mais de uma estrutura atuam ao mesmo
tempo sobre os empregados. Além disso, existe multipla subordina-
¢do, ou seja, os empregados se reportam a mais de um chefe, o que
pode gerar confusdo nos subordinados e se tornar uma desvanta-
gem desse tipo de estrutura.

E uma dtima alternativa para empresas que trabalham desen-

volvendo projetos e agdes temporarias. Nesse tipo de estrutura o :

processo de decisdo é descentralizado, com existéncia de centros
de resultados de duragdo limitada a determinados projetos;

c) Estrutura em Rede: competitividade global, a flexibilidade
da forca de trabalho e a sua estrutura enxuta. As redes organiza-
cionais se caracterizam por constituir unidades interdependentes
orientadas para identificar e solucionar problemas;

d) Estrutura por Projeto: manutengdo dos recursos necessarios
sob o controle de um Unico individuo.

— Natureza

Estdo entre os fatores internos que influenciam a natureza da
estrutura organizacional da empresa:

* a natureza dos objetivos estabelecidos para a empresa e seus
membros;

e as atividades operantes exigidas para realizar esses objetivos;

® a sequéncia de passos necessaria para proporcionar os bens
ou servigos que os membros e clientes desejam ou necessitam;

e as fungOes administrativas a desempenhar;

¢ as limitagOes da habilidade de cada pessoa na empresa, além
das limitagcdes tecnoldgicas;

e as necessidades sociais dos membros da empresa; e

¢ 0 tamanho da empresa.

Da mesma forma consideram-se os elementos e as mudancas

no ambiente externo que sdo também forcas poderosas que ddo for- :

ma a natureza das relagdes externas. Mas para o estabelecimento de
uma estrutura organizacional, considera-se como mais adequada a
andlise de seus componentes, condicionantes e niveis de influéncia.

— Finalidades

A estrutura formal tem como finalidade o sistema de autorida-
de, responsabilidade, divisdo de trabalho, comunicagdo e processo
decisorio. Sdo principios fundamentais da organizagdo formal:

a) Divisdo do trabalho: é a decomposi¢do de um processo com-
plexo em pequenas tarefas, proporcionando maior produtividade,
melhorando a eficiéncia organizacional e o desempenho dos envol-
vidos e reduzindo custos de produgdo;

b) Especializagdo: considerada uma consequéncia da divisdo
do trabalho. Cada cargo passa a ter fung¢des especificas, assim como
cada tarefa;
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c) Hierarquia: divisdo da empresa e, camadas hierdrquicas. A
hierarquia visa assegurar que os subordinados aceitem e executem

- rigorosamente as ordens e orientagdes dadas pelos seus superio-

res;

d) Amplitude administrativa: também chamada de amplitude
de controle ou amplitude de comando, determina o nimero de fun-
ciondarios que um administrador consegue dirigir com eficiéncia e
eficdcia. A estrutura organizacional que apresenta pequena ampli-
tude de controle é a aguda ou vertical.

— Critérios de departamentalizacdo

Departamentalizacdo é o nome dado a especializagdo hori-
zontal na organizagao por meio da cria¢do de departamentos para
cuidar das atividades organizacionais. E decorrente da divisdo do
trabalho e da homogeneiza¢do das atividades. E o agrupamento
adequado das atividades em departamentos especificos.

Sdo critérios de departamentalizagdo:

a) Departamentalizagdo Funcional: representa o agrupamento
por atividades ou fungdes principais. A divisdo do trabalho ocor-
re internamente, por especialidade. Abordagem indicada para cir-
cunstancias estaveis, de poucas mudangas e que requeiram desem-
penho continuado de tarefas rotineiras;

b) Departamentalizagdo por Produtos ou Servigos: represen-
ta o agrupamento por resultados quanto a produtos ou servigos.
A divisdo do trabalho ocorre por linhas de produtos/servicos. A
orientagdo é para o alcance de resultados, por meio da énfase nos
produtos/servigos;

c) Departamentalizagdo Geografica: também chamada de De-

partamentalizagdo Territorial, representa o agrupamento conforme

localizagdo geografica ou territorial. Caso uma organizagdo, para
estabelecer seus departamentos, deseje considerar a distribui¢cdo
territorial de suas atividades, ela devera observar as técnicas de de-
partamentalizagdo geografica;

d) Departamentalizacdo por Clientela: representa o agrupa-
mento conforme o tipo ou tamanho do cliente ou comprador. Pos-
sui énfase e direcionamento para o cliente;

e) Departamentalizagdo por Processos: representa o agrupa-
mento por etapas do processo, do produto ou da operagdo. Possui
énfase na tecnologia utilizada;

f) Departamentalizagdo por Projetos: representa o agrupa-
mento em func¢do de entregas (saidas) ou resultados quanto a um
ou mais projetos. E necessaria uma estrutura flexivel e adaptavel as
circunstancias do projeto, pois 0 mesmo pode ser encerrado antes
do prazo previsto. Dessa forma, os recursos envolvidos, ao término
do projeto, sao liberados;

g) Departamentalizagdo Matricial: também chamada de orga-
nizagdo em grade, combina duas formas de departamentalizac¢do,
a funcional com a departamentalizagao de produto ou projeto, na
mesma estrutura organizacional. Representa uma estrutura mista
ou hibrida.

O desenho matricial apresenta duas dimensGes: gerentes fun-
cionais e gerentes de produtos ou de projeto. Logo, ndo ha unidade

. de comando. E criada uma balanca de duplo poder e, por conse-

quéncia, dupla subordinagdo.
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CONVERGENCIAS E DIFERENGAS ENTRE A GESTAO PUBLICA E A GESTAO PRIVADA H

Embora com focos diferentes, observamos que a Administragdo Publica traz para sua forma de gestdo cada vez mais conceitos
utilizados na Administragao Privada, visto que, mesmo em cenarios diferentes os desafios e problemas organizacionais, sdo de certo modo,
muito semelhantes em alguns aspectos.

Apesar dessa tendéncia, alguns aspectos ainda apresentam diferengas, conforme colocaremos no quadro comparativo abaixo para
melhor visualizagdo.

ASPECTO ADMINISTRACAO PUBLICA ADMINISTRACAO PRIVADA
OBJETIVO Atender necessidades coletivas (sociedade) Atender Interesses Individuais (Lucro)
OBTENCAO DE RECURSOS Receitas derivadas de Tributos Investimento privado e receitas advindas
dos negdcios praticados
MECANISMO DE CONTROLE DO Controle Politico através das eleices Controle pelo Mercado, através da
DESEMPENHO s concorréncia com outras organizagdes.
Tudo o que ndo esta juridicamente determinado t:[)l;gi(::lg 2;2 r.‘j:ﬁé;?g;gﬁgﬁgjo
SUBORDINAGCAO AO esta juridicamente proibido. Preponderancia de F;’re onderéniia de normas de direito.
ORDENAMENTO JURIDICO normas de direito publico (direito constitucional e . P N .
- . privado (contratual; direito civil e direito
administrativo). .
comercial)
Tempo de existéncia indeterminado: o Estado ndo Sobrevivéncia depende da eficiéncia
GARANTIA DA SOBREVIVENCIA P Sy A ' organizacional; competitividade acirrada
vai a faléncia.
no mercado
Decisdes mais lentas, influenciadas por varidveis DecisGes mais rapidas, buscando a
PROCESSO DE TOMADA DE DECISAO de ordem politica. Politicas Publicas de acordo racionalidade. Politicas Empresariais
com os programas de Governo voltadas para objetivos de mercado.
MODO DE CRIAGAO, ALTERACAO Através da Lei Através de instrumento contratual ou
OU EXTINGAO societdrio
CONCORRENCIA Tendencialmente inexistente ou limita Outras empresas ou profissionais do
segmento no mercado
GESTAO DE RESULTADOS NA PRODUCAO DE SERVICOS PUBLICOS

A prética da administracdo voltada para os resultados tem como requisito uma gestdo organizacional articulada acerca de vaérios ele-
mentos que podem ser identificados em quatro principais dimensdes?:

a) quadro estratégico responsavel pela formulagdo da estratégia referente a meta da organizagdo e os meios necessarios para alcan-
ca-la;

b) delegagéo, habilitagdo e responsabilizagdo;

c) concentragdo em resultados pela eliminagdo de controles inuteis;

d) implementacgdo de um sistema de reporting e de comunicagao.

A implementag¢do de um quadro estratégico na administracdo publica requer o abandono da visdo legalista. No setor publico, costu-
ma-se cumprir metas orgamentarias preocupando-se sempre com o equilibrio de receitas e despesas. O enfoque nos resultados deve ser
traduzido pela formulagdo de estratégias gerenciais que permitam ao érgdo publico identificar a meta a ser atingida, bem como o caminho
apropriado para o alcance da meta tragada.

O quadro de gestdo por resultados exige novos valores que possam catalisar o processo de obtencdo de resultados. A delegacdo im-
plica a transferéncia de mais responsabilidades aos gestores, enquanto a habilitagcdo consiste em disponibilizar-lhes os meios necessérios
que possam facilitar o processo decisdrio, como a informacgédo, a formacgado e a autoridade exigida.

E necessario que se estabelecam alguns mecanismos de responsabilizagdo para a habilitagdo do gestor publico, apontando os seguin-
tes:

(a) objetivos esclarecidos para a conscientizagdo de todos;

(b) definicdo de indicadores de rendimento para avaliar os resultados;

1 http://www.anpad.org.br/admin/pdf/ENAPG360.pdf

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Solu(;é@ 301

a solug@o para o seu concurso!




(c) implementacgdo de sistemas de informagGes viaveis;
(d) elaboragdo de relatdrios tempestivos de resultados.

Na busca da administracdo por resultados, deve-se abandonar
o excesso de burocracia, eliminando-se controles desnecessarios
gue representam limitagdes ou barreiras para a obtencdo de resul-
tados oriundos de decisOes centralizadas. Assim, o processo de evi-
denciagdo e comunicagdo exigem o fornecimento e detalhamento
de uma informagdo completa e util.

Na base da administragdo por resultados, estd o accounta-

bility (prestacdo de contas) que representa uma etapa crucial na

implementac¢do deste modelo de gestdo no processo gerencial da
administragao publica. A ado¢do do modelo da administragao por
resultados requer uma mudanga mais cultural do que estrutural.

Compromisso, responsabilidade e envolvimento constituem fa-
tores que devem determinar o comportamento do agente publico
frente a3 maquina administrativa publica, no sentido da busca por
resultados concretos. A conscientizagdo sobre esses valores facilita

0 processo continuo da perseguicao de resultados no setor publico.

Portanto, deduz-se que a dimensdo comportamental é parte
integrante da gestdo por resultados e mostra-se como elemento
essencial para o seu éxito. O estagio atual da sociedade moderna
exige da administra¢do publica um foco nos resultados.

Assim, é preciso que ela responda as expectativas modernas, o
gue obriga a passagem pela gestdo por resultados. Com isso, passa-
-se a exigir dos gestores publicos ndo somente a prestarem contas,

com o principal objetivo de tornar publicos os relatérios descritivos

de fatos gerenciais acontecidos, mas, sobretudo, a evidenciarem
um “income of accountability”.

Um modelo de administra¢do centralizado nos resultados per-
mite as organizagdes centrar constantemente sua ateng¢do no alcan-
ce de resultado. Para tanto devem mensurar seu desempenho de
forma regular e objetiva. Nesse modelo, destaca-se a necessidade
de o gestor publico apreender novos mecanismos e de adapta-los,
para melhorar a sua eficdcia administrativa.

A nova abordagem da gestdo publica requer que os cidad3dos

sejam colocados no centro das preocupag¢des da administragdo,
buscando meios de integra-los aos debates e fazer com que par-
ticipem nas decisGes. Com essa medida, os administradores publi-
cos podem gerir os recursos colocados a sua disposicdo de maneira
econbmica e eficaz.

— A administracao por resultados: novo paradigma da admi-
nistracdo publica

No estagio atual da gestdo publica, o principal debate acerca da
nova administragdo publica diz respeito a administra¢do por resul-
tados. Ela representa fortemente um dos elementos-chave da New
Public Management (Nova Gestdo Publica).

Esta busca por resultados se evidencia nas reformas ou mo-
dernizagdes de muitas administragdes no mundo. Em quase todos
os projetos de modernizagdo ou de reforma de uma administra¢do
publica, é sempre conferida uma énfase maior na gestao por resul-
tados.

A avaliagdo dos resultados das politicas, dos programas e dos
servigos constitui um elemento essencial da administragdo publica.
Essa avaliagdo ajuda a identificar o que funciona e o que ndo funcio-
na, bem como a evidenciar outros meios estratégicos de melhorar
as politicas, os programas e as iniciativas.
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Uma politica de administragao baseada em resultados favorece
a geragdo de conhecimentos objetivos e detalhados, no sentido de

© auxiliar os gestores a tomar decisGes mais eficientes sobre suas po-

liticas e seus programas de governo.

A administracdo por resultados tem um papel importante nes-
te cenario de reformas recentes do setor publico no mundo. Esse
modelo disponibiliza informagdes relevantes voltadas para a efica-
cia, a eficiéncia e a performance das politicas vinculadas ao setor
publico. Além disso, contribui para a otimizagdo da gestdo publica.

O direcionamento da administragdo publica na busca de resul-
tados permite aos gestores responder as preocupagdes dos contribuin-
tes quanto a utilizagdo dos recursos publicos. Enfim, uma administra-
¢do publica voltada para os resultados é essencial para um governo que
prioriza os cidaddos e busca assegurar o bem-estar social.

As organizagGes dos setores publico e privado que mensuram
e avaliam os resultados de suas atividades consideram que esta in-
formacgdo as leva a repensar seu papel e contribui para melhorar
seu rendimento. Elas podem, em consequéncia, recompensar os
sucessos, manter as experiéncias anteriores e gerar a confianga da
sociedade. Sua aptidao para mensurar e avaliar os resultados é in-
dispensdvel a execugdo de programas, a prestacdo de servigos e a
aplicagdo de politicas de qualidade.

No passado, e ainda com resquicios no presente, os governos
enfatizavam o que gastavam, o que faziam e o que produziam. Ndo
se pode negar que é importante ter informagles exatas nessas
areas. Entretanto, isto ndo é suficiente para concretizar a orienta-
¢do centralizada em resultados imposta por este modelo de admi-
nistragao.

Uma administragdo baseada em resultados permite aos 6rgaos
publicos oferecer um melhor servigo aos cidadaos, identificando os
pontos fortes e os pontos de estrangulamento dos programas. Com
isso, é possivel detectar aqueles que ndo ddo bons resultados.

Um programa de administragdo moderna impede os gestores
de irem além do que fazem (atividades) e do que produzem (ou-
tput), orientando-os a centrar sua ateng¢do nos resultados reais, isto
é, nas consequéncias e nos efeitos dos seus programas.

Os requisitos para a avaliagdo da performance da administragao
baseada em resultados tém se acentuado muito nos ultimos anos,
tornando complexa a avaliagdo da performance das atividades em
todos os niveis de todo o governo. Pesquisas sobre a avaliagdo da
performance administrativa, no setor publico, vém apontando pro-
blemas na concepgdo e gestdo desses sistemas, indicando sua efi-
cacia como principal fator no tocante a accountability dos governos.

Para que se possa implantar uma administragdo focalizada em

. resultados, imp&e-se redesenhar o modo de gestdo dos sistemas de

administracdo publica. Os gestores publicos precisam definir claramen-
te os resultados que se pretende obter, implementar o programa ou
servigo, mensurar e avaliar o rendimento e, caso seja necessario, fazer
ajustamentos para aumentar a sua eficiéncia e a sua eficacia.

A administragao dirigida a geragdo de resultados assegura um
melhoramento continuo da performance, facilita o alcance de ser-
vicos de exceléncia e favorece o desenvolvimento da lideranca e a
responsabilizagdo pelos individuos e pela coletividade. A adogdo de

. critérios para a obtencdo de resultados, por parte da gestdo publica

gerencial, envolve questdes relevantes de mensuragao.

A literatura voltada a mensuragdo de resultados da gestdo pu-
blica tem defendido a utilizagdo de indicadores fisicos ou qualitati-
vos para indicar os beneficios que constituem os objetivos e metas
das politicas avaliadas. Conclui que somente os custos sdo expres-
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PUBLICO

ORGCAMENTO NA CONSTITUIGAO FEDERAL DE 1988 M

Or¢amento

O Orgamento Publico é um instrumento fundamental para que
o Estado possa cumprir seu papel constitucional de prover servicos
publicos essenciais e atender as necessidades da sociedade. Ele esta
inserido no capitulo que trata da Atividade Financeira do Estado,
especificamente no Capitulo Il do Titulo VI da Constituigdo Federal.

O Orcamento Publico é um documento que estabelece as
previsGes de receitas e despesas do governo para um determinado
periodo de tempo, geralmente um ano. Ele permite que o Estado
planeje suas agdes e aloque recursos de forma eficiente, garantindo
a execugdo de politicas publicas e o atendimento das demandas da
populagdo.

Além disso, o Orgamento também é um instrumento de controle
e transparéncia, pois permite que os cidaddos acompanhem como
0s recursos publicos estdo sendo utilizados e exercam o controle
social sobre a gestao financeira do Estado.

Trata-se de uma pega contabil que além de prever despesas a
serem realizadas pelo Estado, também o autoriza a cobrar tributos
que julgar necessario a estabilizagdo de suas financas.

Segundo a Constituicdo Federal, art. 165, as leis orcamentarias
serdo de iniciativa do poder executivo e estabelecerdo o Plano
Plurianual, as Diretrizes Orgamentdrias e os Orgamentos Anuais.

O Plano Plurianual tem a sua previsdao no art. 165, §12 da
Constituicdo Federal, e estabelece, de forma regionalizada,
diretrizes, objetivos e metas da administracdo publica para as
despesas de capital e outras decorrentes e para as relativas aos
programas de duragdo continuada.

No PPA estdo evidenciadas as necessidades regionais ou
setoriais, os niveis de prioridade, as fontes de recursos disponiveis
ou potenciais e os programas das agdes de longo prazo, visam a
continuidade das administragdes que se sucedem, para evitar que
a populagdo seja prejudicada com a paralisacdo de obras e servigos
iniciados pelo governante anterior.

A Lei de Diretrizes Or¢amentarias, conforme o art. 165, §22, da
CF, compreendera as metas e prioridades da administragdo publica
federal, estabelecera as diretrizes de politica fiscal e respectivas
metas, em consondncia com trajetdéria sustentavel da divida
publica, orientara a elabora¢do da lei orcamentaria anual, dispora
sobre as altera¢des na legislagdo tributdria e estabelecera a politica
de aplicagdo das agéncias financeiras oficiais de fomento. (Redagdo
dada pela Emenda Constitucional n2 109, de 2021).

A Lei Orgamentaria Anual, valida apenas para um exercicio
financeiro, compreenderda o orgamento fiscal, o orgamento
de investimento e or¢amento da seguridade social. Nela sdo
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programadas a¢des a serem executadas a fim de viabilizar a
realizagdo do que foi planejado no Plano Plurianual e tragado na Lei
de Diretrizes Orcamentarias.

Por fim, é imprescindivel ressaltar que a Lei de Diretrizes
Orcamentarias é iniciativa do Poder Executivo, que apresenta o
projeto de lei ao Legislativo.

No Congresso Nacional os parlamentares, por meio da comissdo
de orgamento, analisam a proposta orgamentdria e pronunciam-
se a favor, no todo ou em parte, ou contra. Em seguida, a matéria
retorna ao Poder Executivo para ser sancionada ou vetada.

Finangas Publicas — Orgamento

Diante das continuas transformagdes econdmico-sociais que
tém afetado a sociedade brasileira, é evidente que a administragdo
publica ndo permaneceu inerte diante desse processo.

Ao acompanhar a evolugdo do desenvolvimento social, é
perceptivel que um dos instrumentos publicos que passou por
significativas mudancgas ao longo dos anos é o Orgamento Publico.
De uma simples peca formal, utilizada para controlar os gastos
do governo, ele se transformou em um processo sistematico
que abrange desde a elaboragdo do orgamento - com alocagGes
destinadas a atender as necessidades coletivas - até sua execuc¢do
dindmica e o monitoramento dos objetivos e metas estabelecidos.
Isso permite avaliar se a administragdo publica estd realmente
cumprindo as agles propostas para satisfazer os interesses sociais.

Compreendemos também que o processo orgamentario
é fundamentado em principios constitucionais que buscam
direcionar a projecdo das receitas e despesas publicas, garantindo
que seja realizado de maneira legal, temporal, limitada, especifica e
exclusiva. Isso evita a alocagdo excessiva de recursos e possibilita o
controle legislativo sobre os gastos publicos.

Desse modo, concluimos, portanto, que o orgamento
publico é um processo dindmico que engloba todos os Entes,
Orgdos e Poderes, bem como a sociedade, em sua elaborago,
execugdo e acompanhamento. Sua principal finalidade é atender
as necessidades sociais, concentrando-se em dareas prioritarias
cuja caréncia de atendimento pode ser identificada por meio do
acompanhamento e avaliagdo das ag¢les propostas no plano de
governo.

CFB/1988, CAPITULO II
DAS FINANCAS PUBLICAS

SECAO |
NORMAS GERAIS

Art. 163. Lei complementar dispord sobre:

I - finangas publicas;

Il - divida publica externa e interna, incluida a das autarquias,
fundagbes e demais entidades controladas pelo Poder Publico;

Il - concessdo de garantias pelas entidades publicas;
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IV - emissdo e resgate de titulos da divida publica;

V - fiscalizagdo financeira da administragdo publica direta e
indireta;

VI - operagées de cdmbio realizadas por érgdos e entidades da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

VIl - compatibilizagdo das fungbes das instituigdes oficiais de
crédito da Unido, resguardadas as caracteristicas e condigdes
operacionais plenas das voltadas ao desenvolvimento regional.

VIl - sustentabilidade da divida, especificando: (Incluido pela
Emenda Constitucional n® 109, de 2021)

AMENTO PUBLICO

Dos dispositivos acima, destaca-se que a Unido, os Estados,

o Distrito Federal e os Municipios deverdo disponibilizar suas

© informacg0es e dados contadbeis, orgamentarios e fiscais de acordo
com a periodicidade, formato e sistema estabelecidos pelo drgédo
central de contabilidade da Unido.

Isso garantira a rastreabilidade, comparabilidade e publicidade
dos dados coletados, os quais deverdao ser divulgados em meio
eletrénico de amplo acesso publico.

Além disso, a competéncia da Unido para emitir moeda serd
exercida exclusivamente pelo banco central.

a) indicadores de sua apuragdo; (Incluido pela Emenda

Constitucional n2 109, de 2021)

b) niveis de compatibilidade dos resultados fiscais com a
trajetéria da divida; (Incluido pela Emenda Constitucional n® 1089,
de 2021)

c) trajetéria de convergéncia do montante da divida com os
limites definidos em legislagdo; (Incluido pela Emenda Constitucional
n? 109, de 2021)

d) medidas de ajuste, suspensées e vedagdes; (Incluido pela
Emenda Constitucional n® 109, de 2021)

e) planejamento de alienagdo de ativos com vistas a redugdo do
montante da divida. (Incluido pela Emenda Constitucional n® 109,
de 2021)

Pardgrafo unico. A lei complementar de que trata o inciso VI
do caput deste artigo pode autorizar a aplicagéo das vedagdes
previstas no art. 167-A desta Constitui¢do. (Incluido pela Emenda
Constitucional n2 109, de 2021)

Art. 163-A. A Uniéo, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios

disponibilizardo suas informag¢des e dados contdbeis, orcamentdrios
e fiscais, conforme periodicidade, formato e sistema estabelecidos
pelo drgdo central de contabilidade da Unido, de forma a garantir
a rastreabilidade, a comparabilidade e a publicidade dos dados
coletados, os quais deverdo ser divulgados em meio eletrénico de
amplo acesso publico. (Incluido pela Emenda Constitucional n 108,
de 2020)

Art. 164. A competéncia da Unido para emitir moeda serd
exercida exclusivamente pelo banco central.

§ 12 E vedado ao banco central conceder, direta ou
indiretamente, empréstimos ao Tesouro Nacional e a qualquer
drgdo ou entidade que ndo seja instituicdo financeira.

§ 22 O banco central poderd comprar e vender titulos de
emissdo do Tesouro Nacional, com o objetivo de regular a oferta de
moeda ou a taxa de juros.

§ 32 As disponibilidades de caixa da Unido serdo depositadas

no banco central; as dos Estados, do Distrito Federal, dos Municipios

e dos drgdos ou entidades do Poder Publico e das empresas por ele
controladas, em institui¢cbes financeiras oficiais, ressalvados os
casos previstos em lei.

Art. 164-A. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios devem conduzir suas politicas fiscais de forma a manter a
divida publica em niveis sustentdveis, na forma da lei complementar
referida no inciso VIl do caput do art. 163 desta Constituigdo.
(Incluido pela Emenda Constitucional n 109, de 2021)

Pardgrafo unico. A elaboragdo e a execugdo de planos e :

or¢amentos devem refletir a compatibilidade dos indicadores
fiscais com a sustentabilidade da divida. (Incluido pela Emenda
Constitucional n2 109, de 2021)
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Art. 165. Leis de iniciativa do Poder Executivo estabeleceréo:

I - o plano plurianual;

Il - as diretrizes orcamentdrias;

Il - os orgamentos anuais.

§ 12 A lei que instituir o plano plurianual estabelecerd, de forma

. regionalizada, as diretrizes, objetivos e metas da administracdo
publica federal para as despesas de capital e outras delas decorrentes
e para as relativas aos programas de durag¢do continuada.

§ 29 A lei de diretrizes orcamentdrias compreenderd as metas
e prioridades da administragdo publica federal, estabelecerd as
diretrizes de politica fiscal e respectivas metas, em consondncia com
trajetdria sustentdvel da divida publica, orientard a elaborag¢éo da
lei orgamentdria anual, dispord sobre as alteragbes na legislagdo
tributdria e estabelecerd a politica de aplicagdo das agéncias
financeiras oficiais de fomento. (Redag¢do dada pela Emenda
Constitucional n2 109, de 2021)

§ 39 O Poder Executivo publicard, até trinta dias apds o
encerramento de cada bimestre, relatdrio resumido da execugdo
or¢amentdria.

§ 49 Os planos e programas nacionais, regionais e setoriais
previstos nesta Constituigéo seréo elaborados em consondncia com
o plano plurianual e apreciados pelo Congresso Nacional.

§ 52 A lei orcamentdria anual compreenderd:

| - o orgamento fiscal referente aos Poderes da Unido, seus
fundos, orgdos e entidades da administracdo direta e indireta,
inclusive fundagdes instituidas e mantidas pelo Poder Publico;

Il - 0 orcamento de investimento das empresas em que a Unido,
direta ou indiretamente, detenha a maioria do capital social com
direito a voto;

Il - o orgamento da seguridade social, abrangendo todas as
entidades e drgdos a ela vinculados, da administragéo direta ou
indireta, bem como os fundos e fundagdes instituidos e mantidos
pelo Poder Publico.

§ 62 O projeto de lei orgamentdria serd acompanhado de
demonstrativo regionalizado do efeito, sobre as receitas e despesas,
decorrente de isengbes, anistias, remissdes, subsidios e beneficios
de natureza financeira, tributdria e crediticia.

§ 72 Os orcamentos previstos no § 52 | e I, deste artigo,
compatibilizados com o plano plurianual, terdo entre suas fun¢bes a de
reduzir desigualdades inter-regionais, segundo critério populacional.

§ 82 A lei orcamentdria anual nGo conterd dispositivo estranho
a previsdo da receita e a fixagdo da despesa, ndo se incluindo na
proibi¢do a autorizagdo para abertura de créditos suplementares e
contratagdo de operagdes de crédito, ainda que por antecipagdo de
receita, nos termos da lei.

§ 92 Cabe a lei complementar:
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| - dispor sobre o exercicio financeiro, a vigéncia, os prazos, a
elaboragdo e a organizagdo do plano plurianual, da lei de diretrizes
or¢amentdrias e da lei orcamentdria anual;

Il - estabelecer normas de gestdo financeira e patrimonial
da administragdo direta e indireta bem como condigdes para a
institui¢do e funcionamento de fundos.

Il - dispor sobre critérios para a execugdo equitativa, além de
procedimentos que serdo adotados quando houver impedimentos
legais e técnicos, cumprimento de restos a pagar e limitagdo
das programagdes de cardter obrigatdrio, para a realizagdo do

disposto nos §§ 11 e 12 do art. 166. (Redagcdo dada pela Emenda

Constitucional n2 100, de 2019)

§ 10. A administragéo tem o dever de executar as programagoes
or¢amentdrias, adotando os meios e as medidas necessdrios, com
0 propdsito de garantir a efetiva entrega de bens e servigos a
sociedade. (Incluido pela Emenda Constitucional n® 100, de 2019)

§ 11. O disposto no § 10 deste artigo, nos termos da lei de
diretrizes orgamentdrias: (Incluido pela Emenda Constitucional n2
102, de 2019)

| - subordina-se ao cumprimento de dispositivos constitucionais :

e legais que estabelecam metas fiscais ou limites de despesas e ndo
impede o cancelamento necessdrio a abertura de créditos adicionais;

I - néo se aplica nos casos de impedimentos de ordem técnica
devidamente justificados;

Il - aplica-se exclusivamente as
discriciondrias.

& 12. Integrard a lei de diretrizes orcamentdrias, para o

despesas primdrias

exercicio a que se refere e, pelo menos, para os 2 (dois) exercicios

subsequentes, anexo com previsdo de agregados fiscais e a
proporgdo dos recursos para investimentos que serdo alocados na lei
or¢amentdria anual para a continuidade daqueles em andamento.
(Incluido pela Emenda Constitucional n® 102, de 2019)

§ 13. O disposto no inciso Ill do § 92 e nos §§ 10, 11 e 12
deste artigo aplica-se exclusivamente aos or¢amentos fiscal e da
seguridade social da Unido. (Incluido pela Emenda Constitucional
n? 102, de 2019)

§ 14. A lei orgamentdria anual poderd conter previsbes de

despesas para exercicios seguintes, com a especificagdo dos
investimentos plurianuais e daqueles em andamento. (Incluido pela
Emenda Constitucional n® 102, de 2019)

§ 15. A Unidio organizard e manterd registro centralizado de
projetos de investimento contendo, por Estado ou Distrito Federal,
pelo menos, andlises de viabilidade, estimativas de custos e
informagées sobre a execugdo fisica e financeira. (Incluido pela
Emenda Constitucional n® 102, de 2019)

§ 16. As leis de que trata este artigo devem observar, no que
couber, os resultados do monitoramento e da avaliagdo das politicas
publicas previstos no § 16 do art. 37 desta Constituicdo. (Incluido
pela Emenda Constitucional n® 109, de 2021)

Art. 166. Os projetos de lei relativos ao plano plurianual,
as diretrizes or¢amentdrias, ao orcamento anual e aos créditos
adicionais serdo apreciados pelas duas Casas do Congresso
Nacional, na forma do regimento comum.

§ 192 Caberd a uma ComissGo mista permanente de Senadores

e Deputados:

| - examinar e emitir parecer sobre os projetos referidos neste
artigo e sobre as contas apresentadas anualmente pelo Presidente
da Republica;
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Il - examinar e emitir parecer sobre os planos e programas
nacionais, regionais e setoriais previstos nesta Constituicdo e

© exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo or¢camentdria, sem

prejuizo da atuagdo das demais comissées do Congresso Nacional e
de suas Casas, criadas de acordo com o art. 58.

§ 29 As emendas seréio apresentadas na Comissdo mista, que
sobre elas emitird parecer, e apreciadas, na forma regimental, pelo
Plendrio das duas Casas do Congresso Nacional.

§ 32 As emendas ao projeto de lei do orcamento anual ou aos
projetos que o modifiquem somente podem ser aprovadas caso:

| - sejam compativeis com o plano plurianual e com a lei de
diretrizes orcamentdrias;

Il - indiquem os recursos necessdrios, admitidos apenas os
provenientes de anulagdo de despesa, excluidas as que incidam
sobre:

a) dotagdes para pessoal e seus encargos;

b) servigo da divida;

c) transferéncias tributdrias constitucionais para Estados,
Municipios e Distrito Federal; ou

Il - sejam relacionadas:

a) com a corregdo de erros ou omissdes; ou

b) com os dispositivos do texto do projeto de lei.

§ 42 As emendas ao projeto de lei de diretrizes or¢amentdrias
ndo poderdo ser aprovadas quando incompativeis com o plano
plurianual.

§ 52 O Presidente da Republica poderd enviar mensagem ao
Congresso Nacional para propor modificagdo nos projetos a que se
refere este artigo enquanto ndo iniciada a votagdo, na Comissdo
mista, da parte cuja alterag¢do é proposta.

§ 62 Os projetos de lei do plano plurianual, das diretrizes
or¢amentdrias e do orgcamento anual serdo enviados pelo
Presidente da Republica ao Congresso Nacional, nos termos da lei
complementar a que se refere o art. 165, § 9°.

§ 72 Aplicam-se aos projetos mencionados neste artigo, no que
ndo contrariar o disposto nesta secdo, as demais normas relativas
ao processo legislativo.

§ 82 Os recursos que, em decorréncia de veto, emenda ou
rejeicdo do projeto de lei orcamentdria anual, ficarem sem despesas
correspondentes poderdo ser utilizados, conforme o caso, mediante
créditos especiais ou suplementares, com prévia e especifica
autorizagdo legislativa.

§ 92 As emendas individuais ao projeto de lei orcamentdria
serdo aprovadas no limite de 1,2% (um inteiro e dois décimos por

- cento) da receita corrente liquida prevista no projeto encaminhado

pelo Poder Executivo, sendo que a metade deste percentual serd
destinada a agdes e servicos publicos de saude. (Incluido pela
Emenda Constitucional n® 86, de 2015)

§ 10. A execuglio do montante destinado a agbes e servigcos
publicos de saude previsto no § 99, inclusive custeio, serd computada
para fins do cumprimento do inciso | do § 29 do art. 198, vedada
a destinagdo para pagamento de pessoal ou encargos sociais.
(Incluido pela Emenda Constitucional n 86, de 2015)

§ 11. E obrigatéria a execu¢lo orcamentdria e financeira das
programagbes a que se refere o § 92 deste artigo, em montante
correspondente a 1,2% (um inteiro e dois décimos por cento) da
receita corrente liquida realizada no exercicio anterior, conforme
o0s critérios para a execu¢do equitativa da programagédo definidos
na lei complementar prevista no § 92 do art. 165. (Incluido pela
Emenda Constitucional n® 86, de 2015)
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§ 12. A garantia de execugdo de que trata o § 11 deste artigo
aplica-se também as programagdes incluidas por todas as emendas

de iniciativa de bancada de parlamentares de Estado ou do Distrito

Federal, no montante de até 1% (um por cento) da receita corrente
liquida realizada no exercicio anterior. (Redagdo dada pela Emenda
Constitucional n2 100, de 2019)

§ 13. As programagdes or¢camentdrias previstas nos §§ 11 e
12 deste artigo ndo serGo de execug¢lo obrigatdria nos casos dos
impedimentos de ordem técnica. (Redag¢do dada pela Emenda
Constitucional n 100, de 2019)

§ 14. Para fins de cumprimento do disposto nos §§ 11 e 12 deste

artigo, os drgdos de execugdo deverdo observar, nos termos da lei de
diretrizes orcamentdrias, cronograma para andlise e verificagdo de
eventuais impedimentos das programagdes e demais procedimentos
necessdrios a viabilizagbio da execugdo dos respectivos montantes.
(Redagdo dada pela Emenda Constitucional n® 100, de 2019)

| - (revogado); (Reda¢do dada pela Emenda Constitucional n®
100, de 2019)

Il - (revogado); (Redagdo dada pela Emenda Constitucional n®
100, de 2019)

Il - (revogado); (Redagdo dada pela Emenda Constitucional n?
100, de 2019)

IV - (revogado). (Redag¢do dada pela Emenda Constitucional n®
100, de 2019)

§ 15. (Revogado) (Redagdo dada pela Emenda Constitucional
n? 100, de 2019)

§& 16. Quando a transferéncia obrigatdria da Unido para a

execugdo da programagdo prevista nos §§ 11 e 12 deste artigo for

destinada a Estados, ao Distrito Federal e a Municipios, independerd
da adimpléncia do ente federativo destinatdrio e ndo integrard a
base de cdlculo da receita corrente liquida para fins de aplicagdo
dos limites de despesa de pessoal de que trata o caput do art. 169.
(Redagdio dada pela Emenda Constitucional n® 100, de 2019)

§ 17. Os restos a pagar provenientes das programagoes
or¢amentdrias previstas nos §§ 11 e 12 poderdo ser considerados
para fins de cumprimento da execug¢do financeira até o limite de

0,6% (seis décimos por cento) da receita corrente liquida realizada no

exercicio anterior, para as programagdes das emendas individuais, e
até o limite de 0,5% (cinco décimos por cento), para as programagdes
das emendas de iniciativa de bancada de parlamentares de Estado
ou do Distrito Federal. (Redag¢do dada pela Emenda Constitucional
n? 100, de 2019)

§ 18. Se for verificado que a reestimativa da receita e da
despesa poderd resultar no nGo cumprimento da meta de resultado

fiscal estabelecida na lei de diretrizes orcamentdrias, os montantes

previstos nos §§ 11 e 12 deste artigo poderdo ser reduzidos em
até a mesma proporgdo da limitagdo incidente sobre o conjunto
das demais despesas discriciondrias. (Redag¢do dada pela Emenda
Constitucional n2 100, de 2019)

§ 19. Considera-se equitativa a execugGo das programagdes
de cardter obrigatdrio que observe critérios objetivos e imparciais
e que atenda de forma igualitdria e impessoal as emendas
apresentadas,
Emenda Constitucional n® 100, de 2019)

§ 20. As programagles de que trata o § 12 deste artigo, quando
versarem sobre o inicio de investimentos com duragcdo de mais de
1 (um) exercicio financeiro ou cuja execugdo jd tenha sido iniciada,
deverdo ser objeto de emenda pela mesma bancada estadual, a
cada exercicio, até a conclusdo da obra ou do empreendimento.
(Incluido pela Emenda Constitucional n2 100, de 2019)
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Art. 166-A. As emendas individuais impositivas apresentadas
ao projeto de lei orcamentdria anual poderdo alocar recursos a
Estados, ao Distrito Federal e a Municipios por meio de: (Incluido
pela Emenda Constitucional n® 105, de 2019)

| - transferéncia especial; ou (Incluido pela Emenda
Constitucional n2 105, de 2019)

Il - transferéncia com finalidade definida. (Incluido pela Emenda
Constitucional n 105, de 2019)

§ 12 Os recursos transferidos na forma do caput deste artigo
ndo integrardo a receita do Estado, do Distrito Federal e dos
Municipios para fins de repartigdo e para o cdlculo dos limites da
despesa com pessoal ativo e inativo, nos termos do § 16 do art.
166, e de endividamento do ente federado, vedada, em qualquer
caso, a aplicagéio dos recursos a que se refere o caput deste artigo
no pagamento de: (Incluido pela Emenda Constitucional n® 105, de
2019)

| - despesas com pessoal e encargos sociais relativas a ativos e
inativos, e com pensionistas; e (Incluido pela Emenda Constitucional
n2 105, de 2019)

Il - encargos referentes ao servigo da divida. (Incluido pela
Emenda Constitucional n® 105, de 2019)

§ 22 Na transferéncia especial a que se refere o inciso | do caput
deste artigo, os recursos: (Incluido pela Emenda Constitucional n2
105, de 2019)

| - serdo repassados diretamente ao ente federado beneficiado,
independentemente de celebragdo de convénio ou de instrumento
congénere; (Incluido pela Emenda Constitucional n 105, de 2019)

Il - pertencerdo ao ente federado no ato da efetiva transferéncia
financeira; e (Incluido pela Emenda Constitucional n® 105, de 2019)

Il - serdo aplicadas em programagées finalisticas das dreas
de competéncia do Poder Executivo do ente federado beneficiado,
observado o disposto no § 52 deste artigo. (Incluido pela Emenda
Constitucional n2 105, de 2019)

§ 32 O ente federado beneficiado da transferéncia especial a
que se refere o inciso | do caput deste artigo poderd firmar contratos
de cooperagdo técnica para fins de subsidiar o acompanhamento
da execugdo or¢amentdria na aplicagéo dos recursos. (Incluido pela
Emenda Constitucional n® 105, de 2019)

§ 42 Na transferéncia com finalidade definida a que se refere
o inciso Il do caput deste artigo, os recursos serdo: (Incluido pela
Emenda Constitucional n® 105, de 2019)

| - vinculados a programagéo estabelecida na emenda
parlamentar; e (Incluido pela Emenda Constitucional n® 105, de
2019)

I - aplicados nas dreas de competéncia constitucional da Unido.
(Incluido pela Emenda Constitucional n® 105, de 2019)

§ 52 Pelo menos 70% (setenta por cento) das transferéncias
especiais de que trata o inciso | do caput deste artigo deverdo ser
aplicadas em despesas de capital, observada a restrigGo a que
se refere o inciso Il do § 12 deste artigo. (Incluido pela Emenda
Constitucional n2 105, de 2019)

Art. 167. Sdo vedados:

| - o inicio de programas ou projetos ndo incluidos na lei
or¢amentdria anual;

Il - a realizagéo de despesas ou a assungdo de obrigagbes
diretas que excedam os créditos orcamentdrios ou adicionais;
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MODELOS DE GESTAO DE PESSOAS - EVOLUGCAO DOS MODELOS DE GESTAO DE PESSOAS. FATORES CONDICIONANTES DE
CADA MODELO

As grandes conquistas e obras da humanidade ao longo dos milhares de anos de sua existéncia s6 foram possiveis quando o com-
portamento das pessoas foi alinhado a um objetivo comum, e direcionado a uma visdo de futuro compartilhada? (Santos e Franca, 2007).

Obras grandiosas, guerras, processos migratorios, conquistas de terras distantes, criagdo de novas tecnologias e pesquisas cientificas
exigiram estratégia, lideranca e alinhamento do comportamento humano aos objetivos a serem atingidos.

Organizagdes existem para oferecer valor a humanidade. Esse valor pode estar nas pesquisas de ponta, como pode estar nos produtos
e servigos rotineiramente oferecidos aos consumidores. Mas tanto para produzir e entregar, como para pesquisar durante anos a cura de
uma doenca, as pessoas devem estar alinhadas aos objetivos e estratégias definidos. Modelos de gestdo de pessoas sdo necessarios para
promover esse alinhamento (Fischer, 2002).

Para compreender melhor a relagdo existente entre os modelos de gestdo de pessoas e as organizagdes, serd descrita neste capitulo
a evolugdo das organizagles, dos seus modelos de gestdo, e do papel do gerente e do gestor de recursos humanos em cada contexto.

A evolucdo das organizacoes

Se gerenciar pessoas é integrar pessoas e organizagao (Fischer, 2002), ndo ha como relatar a evolugdo dos modelos de gestdo de pes-
soas sem relatar a evolugdo das organizagdes. Para cada fase de evolugdo, desde seu primeiro registro em 1903 (Santos e Franga, 2007),
surge um modelo diferente de gestdo de pessoas. Essa evolugao conjunta é essencial, pois o sucesso da organizagdo ocorre quando aquilo
que é esperado de seus componentes humanos é de fato realizado por eles (Fischer, 2002).

Ao longo dos anos as organizagGes adaptaram-se as mudangas ocorridas em seu ambiente interno e principalmente externo. A globa-
lizagdo, a velocidade na troca de informagGes sem fronteiras, o acirramento da concorréncia, a necessidade de adaptac¢do rapida a novas
necessidades, novos mercados e novas tecnologias sdo alguns dos fatores que promoveram mudangas profundas nas organiza¢des, na
mentalidade de seus clientes e das pessoas que as comp&em, exigindo alteragdes no modelo organizacional e no modelo de gestao das
pessoas.

O quadro adiante resume a evolugdo das organizagdes desde o primeiro registro concebido cientificamente, em 1903 (Santos e Fran-
¢a, 2007):

1 Texto adaptado disponivel em http://portal2.tcu.gov.br/

....................................................................... Solugﬁ@ 375

a solugéo para o seu concurso!




376

NOCOES DE GESTAO DE PESSOAS

Tabela 1: Evolugio das organizacbes

Data | Modelo Mentor Conceito Central Foco / Enfase Papel da fungio de pessoal
1903 | Administragio | Taylor “Homo economicus”: 0 homem s6 | Tarefa/operacio; Muodelo Classico Burocritico:
Cientifica Ford trabalha se supervisionado, * Racionalizacio do *  Comando e controle;
& Pessoa é vandvel dependente da trabalho: *  Assegurar a discipling e o respeito is
organizagdo; & Tarefas eficientes ¢ OIS,
¢ Tempos e métodos:; produtivas; *  Confirmar o poder da hierarquia e da
*  Prémios e incentivos *  Produtividade; organizagio;
econdmicos; *  Padronizagio. = Iniegrar de modo passivo;
s Conflitos sdo nadmissiveis; ¢ #  Megar a mudanga;
*  Rigida escala hierdrquica. *  Pessoa como “operdnio”; ¢
*  Geslor como “supervisor.
1920 | Relagdes Elton Mayo “Homo social”: importincia do fator |»  Grupo: Modelo Motivacional:
Humanas humane: *  Fungio; *  Satisfazer e motivar;
* Apessondeveseroobjetoda  |e  Relagies; *  Assegurar hoas relagies com o pessoal;
Alengio; *  Veslir a camisa: e #  Melhorar o clima, sem alterar as normas;
*  Bomambiente e boas relagdes: ¢ [ Clima organizacional. *  Integrar de modo passivo, mas
*  Motivagio = produtividade. paternalistico;
*  Mudanga como ajustamento;
*  Satisfacio no trabalho e fora dele;
*  Beneficios e assisténcias diversas;
* Carreira;
*  Pessoa como “Tunciondrio”; e
*  Gestor como “motivador”,
1940 |Burocritico  |Max Weber | “Homem Administrativo™ *  Formalizagio: *  Gestio Burocritica;
¢ Garantia da mixima eficiéncia; |®  Processo burocritico; *  Divisdo do wabalho em cargos;
¢ Adequagio dos meios aos fins: e |®  Normas e regulamentos; | *  Selegio pela competéncia téenica; e
¢ Estrutura para tomada de *  Manuais de rotinas e *  Gestor como “hurocritico™.

decisies, % nios.

Data | Modelo Mentor Conceito Central Foco / Enfase Fapel da fungio de pessoal
1950 |Sistémico  |Ludwing von  [“Homem Funcional™ Organizacho como sistema; | Modelo sistémico/contingencial:
Bertalanffy *  Satisfagio dos diversos papéis  |*  Interdependéncia intema; |*  Promover desenvolvimento
o homem; ¢ g organizacional (estnuturas € pessoas, elc)
* Organizacio é sistema sicio-  [#  Interagiio com o ambiente | €m coeréncia com as estralégias;
técnico, interdependente EXIETi, *  Melhorar coeréncia do sistema;
aberto. *  Responsabilizar os virios afores da
»  Gestiio construtiva do conflito; ¢
*  Mudanga planejada,
1950 | Administragio | Chandler Organizagio dependente do * Situagho / incertera; Modelo sistémicofcontingencial:
Contingencial |Bums ¢ Stalker |ambiente: * Combinagio de solugdes; |* Promover desenvolvimento
*  Gestio das contingéncias; ¢ organizacional (estruturas & pessoas, elc)
* Realidade situacional: nio existe |*  Adaptacio situacional, em coeréncia com o ambiente;
mizlhor mangira de se ¢ Conviver com ambigiiidade; ¢
administrar, ¢ Flexibilidade.
¢ Adaptagio: combinagio de
modelos de administragio; e
*  Especificidades do momento,
1934 | Administraclio | Drucker Adividades finalsticas, e nfio meio:  [#  Fing ¢ objetivos da ¢ Alinhamento estratégico;
por Objetivos | Humble *  Pragmatismo; organizagho; e + Conscientizagio dos gerentes;
(APO) #  Hierarquia de ohjetivos; *  Resultados, & Mensuragio dos resultados; e
¢ Cumprimento das metas; *+  Motivagio por responsabilidade.
¢ Avaliagio continua; e
¢ Cestio por resultados,
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Data | Modelo Mentor Conceito Central Foco / Enfase Papel da fungio de pessoal
1986 |Competitivo | Pinchot 111 »  Competitividade; *  [niciativa e risco; Modelo competitivo:
ou Ducan ¢ Inovagio; * Inovagio, *  Compeiéncia / conbecimento;
Emprecndedor ¢ Risco; * Criatividade; o Orientar desenvolvimento;
& Cratvidade; ¢ *  Realizacio; ¢ ®  (Carreiras por competéncias;
¢ Resuliados de inovagio *  Resultados para o +  Empowerment;
compartilhados. negdcio, ¢ Liberdade no mercado de rabalho,
*  Remuneragio vandvel;
¢ Estimulos sos empreendedores inlemos;
*  PDP - planos de desenvolvimento
pessoais fomentar 3 manifestagdo,
iniciativa e a realizagio;
#  Pessoa como “parcein’; e
# Ciesior como “empreendedor”,
1992 | Virual Diavidow Produtos e servigos disponiveis | Atendimento on-linee  |*  Adguinir e reter funciondrios altamente
2 Malone em lempo real: personalizado; qualificados;
199 * Aniecipar desejos; #  Produtos viruas; #  Dificuldade no controle das atvidades; ¢
¢ Conexdio; * Através de redes de ¢ Lidar com restrighes de legislagio.
¢ Parceria; comunicagio; e
¢ Personalizacio; o Satisfagio instantinea ¢
¢ Modulandade: e personalizada do cliente,
¢ Virtualdade.
1998 Do Stewart Gestio do conhecimento: Capital intelectual: +  Compeléncias organi zacionais;
Conhecimento * Capital intelectual & o ativo mais |*  Capital humano; ¢ Aprendizagem organizacional;
valioso; ¢ *  Capital estrutural; e +  (iestdo de conhecimento; e
*  Intangibilidade. o Capital do cliente, *  Competéncias essenciais,
Data | Modelo Mentor Coneeito Central Foco | Enfase Papel da funglo de pessoal
2005 |Redes de ¢ (peraglo conjunty, integradae |* Solughes integradas; ~ |* Equipes integradas digitalmente; ¢
Valor virtual de organizaghes quese | alinhada com o cliente; e |*  Estrutura em rede.
complementam; * poperagio conjunta,
¢ Solugio mtegrada ¢ completaao | integrada, dgil e digital.
cliente;
¢ Beneficio excepeional com
qualidade ¢ prazos satisfatinos;
-
*  Integra digitalmente 4 cadeia
produtiva de parceiros ¢
colaboradores.
Tabela elaborada pelos autores, 2007,

Fontes; Santos e Franga (2007}, Notas de aulas do Prof, Andeé Fiseher = FIA/USP < 2007, Notas de aula do Prof, Gilbeno Shinyashiki = FIAUSP -
2007; Notas de aula do Prof. Silvio dos Santos = FIA/USP = 2007,
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A evolucdo das organizagdes e de seus modelos de gestdo de
pessoas

A evolucdo dos modelos de gestdo de pessoas estd atrelada a
evolucdo das proprias organizagdes. Se gerenciar pessoas é geren-
ciar a relagdo entre as pessoas e as organizagdes, unindo os anseios
daquelas aos objetivos organizacionais (Fischer, 2002), pode-se afir-
mar que para cada modelo de organizagdo haverd um modelo de
gestdo de pessoas correspondente.

Embora sejam diversas as classificacGes, Fischer (2002) cita

quatro grandes marcos dos modelos de gestdo de pessoas: modelo

classico, modelo motivacional, modelo estratégico e modelo com-
petitivo.

Modelo cldssico de gestéio de pessoas

As organizagdes existem ha milhares de anos, mas apenas em
1903 foi registrado cientificamente o primeiro modelo (SANTOS;
FRANCA, 2007). Esse modelo é conhecido como administragdo clds-
sica, e tem seus fundamentos elaborados por Taylor e Ford. Nes-

sa época a demanda por produtos era maior do que a capacidade

produtiva das organizagdes. As empresas estavam focadas em con-
seguir produzir cada vez mais para atender as demandas por seus
produtos. A relagdo empresa-cliente era unilateral: o cliente apenas
recebia os produtos ofertados, e ndo era ouvido pelas organizagdes.
Como a demanda era reprimida, sempre haveria quem quisesse os
produtos, e os desejos especificos de um cliente ou grupo de clien-
tes era pouco importante. Um exemplo disso era a fabricante de

automoveis Ford, que produzia um unico modelo de automével,

também em uma unica cor.

O foco da organizagdo era na melhoria da tarefa realizada, a
fim de conseguir aumentar sua produc¢do e atender a demanda do
mercado. Diante disso, o modelo de gestdo de pessoas da Adminis-
tragdo Cientifica, conhecido como Modelo Classico, se preocupava
com a execucdo criteriosa da tarefa, com forte aderéncia a regras
e padrbes. Como o trabalho era de natureza essencialmente ope-
racional, o gestor se preocupava em supervisionar os operarios na

execucgdo da tarefa, que deveria ser realizada da forma previamente

estabelecida e com a melhor produtividade possivel.

Modelo motivacional de gestéio de pessoas

De fato, a execucdo repetida de tarefas padronizadas aumenta
a produtividade, uma vez que a pessoa que a realiza adquire des-
treza e rapidez a cada repeti¢do. Por outro lado, uma vez que se
alcanga o limite de aumento de produtividade, o trabalho rapida-

mente se torna desinteressante em fun¢do da falta de desafios e de

possibilidade de aprendizado.

Ao se depararem com esse paradoxo de produtividade, as
organizagGes perceberam que a exceléncia na normatizacdo e na
execucgdo da tarefa eram importantes, mas que a satisfagdo do ser
humano era fator determinante para a manutenc¢do dos niveis de
produtividade. Para resolver esse dilema, estudos comportamen-
tais culminaram com o surgimento da escola das relagdes humanas
em 1920, que tinha foco na satisfagdo do funcionario. Cabe ressal-

tar que nessa época as organizagdes ainda eram demandadas por

mais produtos do que conseguiam entregar. Embora parega que o
foco da organizagao tenha mudado para uma legitima preocupagdo
com o ser humano, a intengdo continuava sendo em conseguir au-
mentar a produtividade para aumentar as vendas.
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As organizagdes passaram a investir em agdes que promoves-
sem o bem-estar do funciondrio, que deixou de ser classificado

© como um simples operario. Suas tarefas foram ampliadas para a

execucdo de processos mais amplos. Nesse momento da histéria
dos modelos de gestdo de pessoas surgem as primeiras iniciativas e
estudos sobre qualidade de vida no trabalho. O foco da organizagdo
era no fornecimento de beneficios aos funcionarios para que estes
se mantivessem motivados. Com o intuito de manter a concentra-
¢do e o foco da pessoa na produtividade requerida, foram desen-
volvidas iniciativas para que o funcionario tivesse seus problemas
fora do trabalho resolvidos. O gestor de linha assume papel de pro-
mover o bem-estar do funcionario, pregando o “vestir a camisa” da
organizagao.

Modelo estratégico de gestdo de pessoas
Até 1970 as organizagGes eram classificadas em escolas que

enfocavam apenas um aspecto como fator de produtividade no tra-
balho. Foram citadas duas dessas escolas: uma com foco na melhor
tarefa, e outra com foco no funcionario mais satisfeito. Por volta de
1970 um novo conceito surge: o de que as organizagées se compor-
tam como sistemas. Esse conceito, importado da biologia e relatado
por Ludwing von Bertalanffy (Santos e Francga, 2007), apresenta um
modelo no qual a organizagdo é composta de diversos subsistemas
gue interagem entre si, se influenciam e se potencializam. Além dis-
SO, essa organizagdo interage com o ambiente externo, influencian-
do e sofrendo sua influéncia. Esse novo conceito revolucionou os
modelos de organizagdo, e todas as classificagdes a partir de entdo
passam a se basear nesse conceito.

Em funcdo das pressGes externas e da interagdo com o ambien-
te, desenvolve-se entre 1970 e 1990 a organizagao estratégica. Nos
modelos anteriores, o foco de gestdo se voltava principalmente para
aspectos internos, como a preocupag¢do com tarefas, a satisfagdo
dos funcionarios, a melhoria dos processos e da estrutura hierar-
quica. O cliente exercia pouca influéncia na confec¢do dos produtos
ofertados pelas empresas e, por conseguinte, no funcionamento da
prépria empresa. No modelo estratégico de gestdo de pessoas, que
surge na década de 90 (Fischer, 2002), os clientes passam a exercer
um papel mais ativo em relagdo as organizagdes.

O cenario tem um desenho diferente: niveis mais altos de pro-
dutividade foram alcangados em fungdo da elevada automacéo dos
processos produtivos. Com o aumento da produtividade e do nu-
mero de empresas, 0 mercado ndo é mais aquele em que as deman-
das por produtos eram maiores que a oferta. O cliente, que antes
aceitava o produto da forma que a empresa oferecia, se vé diante
de um cenario em que pode escolher entre opgdes diferentes. As
empresas de maior sucesso sdo aquelas que compreendem melhor
as necessidades dos clientes. O foco da organizagdo se volta para
o0 mundo externo, as relagdes da empresa se ampliam, e o cliente
se torna pega chave. Surgem os primeiros estudos sobre estratégia
empresarial. As organiza¢des passam a definir sua proposta de va-
lor e segmento de mercado. Definigées de missdo, visdo, negdcio
e estratégia para atingimento dos objetivos organizacionais vém a
reboque desse movimento.

Nesse novo cenario as empresas ndo podem contar apenas
com pessoas que saibam executar bem suas tarefas, e que estejam
motivadas. Os funcionarios passam a ser considerados colaborado-
res, envolvidos e comprometidos com os objetivos estratégicos da
empresa. Nos modelos citados anteriormente a relagdo gerente-su-
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