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PORTUGUES

COMPREENSAO E INTERPRETAGCAO DE TEXTOS DE GENE-
ROS VARIADOS

Compreender umtexto nada mais é do que analisar e decodificar
o que de fato estd escrito, seja das frases ou de ideias presentes.
Além disso, interpretar um texto, esta ligado as conclusGes que se
pode chegar ao conectar as ideias do texto com a realidade.

A compreensdo basica do texto permite o entendimento de
todo e qualquer texto ou discurso, com base na ideia transmitida
pelo contetdo. Ademais, compreender relagdes semanticas é uma
competéncia imprescindivel no mercado de trabalho e nos estudos.

A interpretagdo de texto envolve explorar varias facetas, desde
a compreensdo basica do que estd escrito até as analises mais
profundas sobre significados, intengdes e contextos culturais. No
entanto, Quando ndo se sabe interpretar corretamente um texto
pode-se criar varios problemas, afetando ndo sé o desenvolvimento
profissional, mas também o desenvolvimento pessoal.

Busca de sentidos

Para a busca de sentidos do texto, pode-se extrair os tdpicos
frasais presentes em cada paragrafo. Isso auxiliard na compreensdo
do conteudo exposto, uma vez que é ali que se estabelecem as
relagdes hierdrquicas do pensamento defendido, seja retomando
ideias ja citadas ou apresentando novos conceitos.

Por fim, concentre-se nas ideias que realmente foram
explicitadas pelo autor. Textos argumentativos ndo costumam
conceder espago para divagacdes ou hipdteses, supostamente
contidas nas entrelinhas. Deve-se atentar as ideias do autor, o que
nao implica em ficar preso a superficie do texto, mas é fundamental
que ndo se criem suposicdes vagas e inespecificas.

Importancia da interpretagdo

A pratica da leitura, seja por prazer, para estudar ou para
se informar, aprimora o vocabulario e dinamiza o raciocinio e a
interpretacdo. Ademais, a leitura, além de favorecer o aprendizado
de conteudos especificos, aprimora a escrita.

Uma interpretacdo de texto assertiva depende de inumeros
fatores. Muitas vezes, apressados, descuidamo-nos dos detalhes
presentes em um texto, achamos que apenas uma leitura ja se
faz suficiente. Interpretar exige paciéncia e, por isso, sempre
releia o texto, pois a segunda leitura pode apresentar aspectos
surpreendentes que nado foram observados previamente.

Para auxiliar na busca de sentidos do texto, pode-se também
retirar dele os tdpicos frasais presentes em cada paragrafo, isso
certamente auxiliara na apreensdo do contelido exposto. Lembre-
se de que os paragrafos ndao estdo organizados, pelo menos em
um bom texto, de maneira aleatdria, se estdo no lugar que estdo,

Editora o
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é porque ali se fazem necessarios, estabelecendo uma relagdo
hierdrquica do pensamento defendido; retomando ideias ja citadas
ou apresentando novos conceitos.

Concentre-se nas ideias que de fato foram explicitadas
pelo autor: os textos argumentativos ndo costumam conceder
espacgo para divagagOes ou hipdteses, supostamente contidas nas
entrelinhas. Devemos nos ater as ideias do autor, isso ndo quer
dizer que vocé precise ficar preso na superficie do texto, mas é
fundamental que ndo criemos, a revelia do autor, suposi¢cdes vagas
e inespecificas.

Ler com atengdo é um exercicio que deve ser praticado
a exaustdo, assim como uma técnica, que fard de nds leitores
proficientes.

Diferenga entre compreensao e interpretagdo

A compreensdo de um texto envolve realizar uma andlise
objetiva do seu conteldo para verificar o que esta explicitamente
escrito nele. Por outro lado, a interpretagao vai além, relacionando
as ideias do texto com a realidade. Nesse processo, o leitor extrai
conclusdes subjetivas a partir da leitura.

Géneros Discursivos

— Romance: descricdo longa de agdes e sentimentos de
personagens ficticios, podendo ser de compara¢do com a realidade
ou totalmente irreal. A diferenga principal entre um romance e
uma novela é a extensdo do texto, ou seja, o romance é mais longo.
No romance nds temos uma histéria central e vdrias histdrias
secundadrias.

— Conto: obra de ficgdo onde é criado seres e locais totalmente
imaginario. Com linguagem linear e curta, envolve poucas
personagens, que geralmente se movimentam em torno de uma
Unica agdo, dada em um sé espaco, eixo tematico e conflito. Suas
acOes encaminham-se diretamente para um desfecho.

—Novela: muito parecida com o conto e o romance, diferenciado
por sua extensdo. Ela fica entre o conto e o romance, e tem a historia
principal, mas também tem vdrias histdrias secundarias. O tempo
na novela é baseada no calendario. O tempo e local sdo definidos
pelas histérias dos personagens. A histéria (enredo) tem um ritmo
mais acelerado do que a do romance por ter um texto mais curto.

— Cronica: texto que narra o cotidiano das pessoas, situagdes
gue nds mesmos ja vivemos e normalmente é utilizado a ironia para
mostrar um outro lado da mesma histéria. Na cronica o tempo nao
é relevante e quando é citado, geralmente sdao pequenos intervalos
como horas ou mesmo minutos.

— Poesia: apresenta um trabalho voltado para o estudo da
linguagem, fazendo-o de maneira particular, refletindo o momento,
a vida dos homens através de figuras que possibilitam a criagdo de
imagens.
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— Editorial: texto dissertativo argumentativo onde expressa a
opinido do editor através de argumentos e fatos sobre um assunto
que esta sendo muito comentado (polémico). Sua intengdo é
convencer o leitor a concordar com ele.

— Entrevista: texto expositivo e € marcado pela conversa de um
entrevistador e um entrevistado para a obtenc¢do de informagdes.
Tem como principal caracteristica transmitir a opinido de pessoas
de destaque sobre algum assunto de interesse.

—Cantiga deroda: género empirico, que na escola se materializa
em uma concretude da realidade. A cantiga de roda permite as
criangas terem mais sentido em relagdo a leitura e escrita, ajudando
os professores a identificar o nivel de alfabetizagdo delas.

— Receita: texto instrucional e injuntivo que tem como objetivo
de informar, aconselhar, ou seja, recomendam dando uma certa
liberdade para quem recebe a informacdo.

RECONHECIMENTO DE TIPOS E GENEROS TEXTUAIS M

Definicoes e diferenciacdo: tipos textuais e géneros textuais
sdo dois conceitos distintos, cada um com sua prépria linguagem
e estrutura. Os tipos textuais se classificam em razdo da estrutura
linguistica, enquanto os géneros textuais tém sua classificagdo
baseada na forma de comunicagdo.

Dessa forma, os géneros sdo variedades existentes no interior
dos modelos pré-estabelecidos dos tipos textuais. A definigdo de
um género textual é feita a partir dos conteudos tematicos que
apresentam sua estrutura especifica. Logo, para cada tipo de texto,
existem géneros caracteristicos.

Como se classificam os tipos e os géneros textuais

As classificagdes conforme o género podem sofrer mudangas
e sdo amplamente flexiveis. Os principais géneros sdo: romance,
conto, fabula, lenda, noticia, carta, bula de medicamento, carddpio
de restaurante, lista de compras, receita de bolo, etc.

Quanto aos tipos, as classificagbes sdo fixas, definem e
distinguem o texto com base na estrutura e nos aspectos linguisticos.

Os tipos textuais sdo: narrativo, descritivo, dissertativo,
expositivo e injuntivo. Resumindo, os géneros textuais sdo a parte
concreta, enquanto as tipologias integram o campo das formas, ou
seja, da teoria. Acompanhe abaixo os principais géneros textuais e
como eles se inserem em cada tipo textual:

Texto narrativo: esse tipo textual se estrutura em apresentacgao,
desenvolvimento, climax e desfecho. Esses textos se caracterizam
pela apresentacdo das agGes de personagens em um tempo e
espaco determinado. Os principais géneros textuais que pertencem
ao tipo textual narrativo sdo: romances, novelas, contos, cronicas
e fabulas.

Texto descritivo: esse tipo compreende textos que descrevem
lugares, seres ou relatam acontecimentos. Em geral, esse tipo de
texto contém adjetivos que exprimem as emoc¢Ges do narrador, e,
em termos de géneros, abrange diarios, classificados, carddpios de
restaurantes, folhetos turisticos, relatos de viagens, etc.

Texto expositivo: corresponde ao texto cuja fungdo é transmitir
ideias utilizando recursos de definigdo, comparagdo, descrigdo,
conceituagdo e informacdo. Verbetes de diciondrio, enciclopédias,
jornais, resumos escolares, entre outros, fazem parte dos textos
expositivos.
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Texto argumentativo: os textos argumentativos tém o objetivo
de apresentar um assunto recorrendo a argumentagdes, isto é,
caracteriza-se por defender um ponto de vista. Sua estrutura é
composta por introdugdo, desenvolvimento e conclusdo. Os textos
argumentativos compreendem os géneros textuais manifesto e
abaixo-assinado.

Texto injuntivo: esse tipo de texto tem como finalidade orientar
o leitor, ou seja, expor instrugdes, de forma que o emissor procure
persuadir seu interlocutor. Em razao disso, o emprego de verbos no
modo imperativo € sua caracteristica principal. Pertencem a este
tipo os géneros bula de remédio, receitas culinarias, manuais de
instrugdes, entre outros.

Texto prescritivo: essa tipologia textual tem a fungdo de instruir
o leitor em relagdo ao procedimento. Esses textos, de certa forma,
impedem a liberdade de atuagdo do leitor, pois decretam que ele
siga o que diz o texto. Os géneros que pertencem a esse tipo de
texto sdo: leis, clausulas contratuais, editais de concursos publicos.

Géneros textuais predominantemente do tipo textual narra-
tivo

Romance

E um texto completo, com tempo, espago e personagens bem
definidosl. Pode ter partes em que o tipo narrativo dd lugar ao des-
critivo em func¢do da caracterizagdo de personagens e lugares. As
acOes sdao mais extensas e complexas. Pode contar as faganhas de
um herdi em uma histéria de amor vivida por ele e uma mulher,
muitas vezes, “proibida” para ele. Entretanto, existem romances
com diferentes tematicas: romances historicos (tratam de fatos li-
gados a periodos historicos), romances psicolégicos (envolvem as
reflexGes e conflitos internos de um personagem), romances sociais
(retratam comportamentos de uma parcela da sociedade com vis-
tas a realizagdo de uma critica social). Para exemplo, destacamos
0s seguintes romancistas brasileiros: Machado de Assis, Guimardes
Rosa, Eca de Queiroz, entre outros.

Conto

E um texto narrativo breve, e de ficgdo, geralmente em prosa,
gue conta situagdes rotineiras, anedotas e até folclores. Inicialmen-
te, fazia parte da literatura oral. Boccacio foi o primeiro a reproduzi-
-lo de forma escrita com a publicagdo de Decamerdo.

Ele é um género da esfera literdria e se caracteriza por ser uma
narrativa densa e concisa, a qual se desenvolve em torno de uma
Unica a¢do. Geralmente, o leitor é colocado no interior de uma agao
ja em desenvolvimento. Ndo hd muita especificagcdo sobre o antes
e nem sobre o depois desse recorte que é narrado no conto. Ha a
construgdo de uma tensdo ao longo de todo o conto.

Diversos contos sdo desenvolvidos na tipologia textual narrati-
va: conto de fadas, que envolve personagens do mundo da fantasia;
contos de aventura, que envolvem personagens em um contexto
mais proximo da realidade; contos folcléricos (conto popular); con-
tos de terror ou assombragdo, que se desenrolam em um contexto
sombrio e objetivam causar medo no expectador; contos de misté-
rio, que envolvem o suspense e a solugdo de um mistério.

Fdbula

E um texto de carater fantastico que busca ser inverossimil. As
personagens principais ndo sdo humanos e a finalidade é transmitir
alguma licdo de moral.
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Novela

E um texto caracterizado por ser intermedidrio entre a longevi-
dade do romance e a brevidade do conto. Esse género é constituido
por uma grande quantidade de personagens organizadas em dife-
rentes nucleos, os quais nem sempre convivem ao longo do enredo.
Como exemplos de novelas, podem ser citadas as obras O Alienista,
de Machado de Assis, e A Metamorfose, de Kafka.

Crénica

E uma narrativa informal, breve, ligada a vida cotidiana, com
linguagem coloquial. Pode ter um tom humoristico ou um toque de
critica indireta, especialmente, quando aparece em se¢do ou arti-
go de jornal, revistas e programas da TV. Ha na literatura brasileira
varios cronistas renomados, dentre eles citamos para seu conhe-
cimento: Luis Fernando Verissimo, Rubem Braga, Fernando Sabido
entre outros.

Didrio

E escrito em linguagem informal, sempre consta a data e ndo
ha um destinatario especifico, geralmente, é para a prépria pessoa
que esta escrevendo, é um relato dos acontecimentos do dia. O
objetivo desse tipo de texto é guardar as lembrangas e em alguns
momentos desabafar. Veja um exemplo:

“Domingo, 14 de junho de 1942

Vou comegar a partir do momento em que ganhei vocé, quando
0 vi na mesa, no meio dos meus outros presentes de aniversdrio. (Eu
estava junto quando vocé foi comprado, e com isso eu ndo contava.)

Na sexta-feira, 12 de junho, acordei as seis horas, o que ndo é
de espantar; afinal, era meu aniversdrio. Mas ndo me deixam le-
vantar a essa hora; por isso, tive de controlar minha curiosidade até
quinze para as sete. Quando ndo dava mais para esperar, fui até a
sala de jantar, onde Moortje (a gata) me deu as boas-vindas, esfre-
gando-se em minhas pernas.”

Trecho retirado do livro “Didrio de Anne Frank”.

Géneros textuais predominantemente do tipo textual descri-
tivo

Curriculo

E um género predominantemente do tipo textual descritivo.
Nele sdo descritas as qualificagBes e as atividades profissionais de
uma determinada pessoa.

Laudo

E um género predominantemente do tipo textual descritivo.
Sua fungdo é descrever o resultado de analises, exames e pericias,
tanto em questGes médicas como em questdes técnicas.

Outros exemplos de géneros textuais pertencentes aos textos
descritivos sdo: folhetos turisticos; cardapios de restaurantes; clas-
sificados; etc.

PORTUGUES

Géneros textuais predominantemente do tipo textual expo-
sitivo

Resumos e Resenhas

O autor faz uma descri¢do breve sobre a obra (pode ser cine-
matografica, musical, teatral ou literaria) a fim de divulgar este tra-
balho de forma resumida.

Na verdade resumo e/ou resenha é uma andlise sobre a obra,
com uma linguagem mais ou menos formal, geralmente os rese-
nhistas sdo pessoas da area devido o vocabulario especifico, sdo
estudiosos do assunto, e podem influenciar a venda do produto de-
vido a suas criticas ou elogios.

Verbete de diciondrio
Género predominantemente expositivo. O objetivo é expor
conceitos e significados de palavras de uma lingua.

Relatdrio Cientifico
Género predominantemente expositivo. Descreve etapas de
pesquisa, bem como caracteriza procedimentos realizados.

Conferéncia

Predominantemente expositivo. Pode ser argumentativo tam-
bém. ExpOe conhecimentos e pontos de vistas sobre determinado
assunto. Género executado, muitas vezes, na modalidade oral.

Outros exemplos de géneros textuais pertencentes aos textos
expositivos sdo: enciclopédias; resumos escolares; etc.

Géneros textuais pertencentes aos textos argumentativos

Artigo de Opinido

E comum? encontrar circulando no radio, na TV, nas revistas,
nos jornais, temas polémicos que exigem uma posi¢do por parte
dos ouvintes, espectadores e leitores, por isso, o autor geralmen-
te apresenta seu ponto de vista sobre o tema em questdo através
do artigo de opiniao.

Nos tipos textuais argumentativos, o autor geralmente tem
a intengdo de convencer seus interlocutores e, para isso, precisa
apresentar bons argumentos, que consistem em verdades e opini-
oes.

O artigo de opinido é fundamentado em impressdes pessoais
do autor do texto e, por isso, sdo faceis de contestar.

Discurso Politico

O discurso politico? é um texto argumentativo, fortemente per-
suasivo, em nome do bem comum, alicercado por pontos de vista
do emissor ou de enunciadores que representa, e por informagées
compartilhadas que traduzem valores sociais, politicos, religiosos
e outros. Frequentemente, apresenta-se como uma fala coletiva
que procura sobrepor-se em nome de interesses da comunidade
e constituir norma de futuro. Estd inserido numa dinamica social
gue constantemente o altera e ajusta a novas circunstancias. Em
periodos eleitorais, a sua maleabilidade permite sempre uma res-
posta que oscila entre a satisfagao individual e os grandes objetivos
sociais da resolugdo das necessidades elementares dos outros.

1 http://www.odiarioonline.com.br/noticia/43077/VENDEDOR-BRA-
SILEIRO-ESTA-MENOS-SIMPATICO
2 https://www.infopedia.pt/Sdiscurso-politico
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Hannah Arendt (em The Human Condition) afirma que o dis-
curso politico tem por finalidade a persuasdo do outro, quer para
gue a sua opinido se imponha, quer para que os outros o admirem.
Para isso, necessita da argumentac¢do, que envolve o raciocinio, e
da eloquéncia da oratdria, que procura seduzir recorrendo a afetos
e sentimentos.

O discurso politico é, provavelmente, tdo antigo quanto a vida
do ser humano em sociedade. Na Grécia antiga, o politico era o
cidaddo da “pdlis” (cidade, vida em sociedade), que, responsavel
pelos negdcios publicos, decidia tudo em didlogo na “agora” (praga
onde se realizavam as assembleias dos cidaddos), mediante pala-
vras persuasivas. Dai o aparecimento do discurso politico, baseado
na retdrica e na oratdria, orientado para convencer o povo.

O discurso politico implica um espaco de visibilidade para o ci-
dad3o, que procura impor as suas ideias, os seus valores e projetos,
recorrendo a forga persuasiva da palavra, instaurando um processo
de seducdo, através de recursos estéticos como certas construgdes,
metaforas, imagens e jogos linguisticos. Valendo-se da persuasdo e
da eloquéncia, fundamenta-se em decisdes sobre o futuro, prome-
tendo o que pode ser feito.

Requerimento

Predominantemente dissertativo-argumentativo. O requeri-
mento tem a func¢do de solicitar determinada coisa ou procedimen-
to. Ele é dissertativo-argumentativo pela presenca de argumenta-
¢do com vistas ao convencimento

Outros exemplos de géneros textuais pertencentes aos textos
argumentativos sdo: abaixo-assinados; manifestos; sermdes; etc.

Géneros textuais predominantemente do tipo textual injun-
tivo

Bulas de remédio

A bula de remédio traz também o tipo textual descritivo. Nela
aparecem as descri¢Ges sobre a composi¢cdo do remédio bem como
instrugdes quanto ao seu uso.

Manual de instrugoes

O manual de instrugcdes tem como objetivo instruir sobre os
procedimentos de uso ou montagem de um determinado equipa-
mento.

Exemplos de géneros textuais pertencentes aos textos injunti-
vos sdo: receitas culinarias, instrugdes em geral.

Géneros textuais predominantemente do tipo textual prescri-
tivo

Exemplos de géneros textuais pertencentes aos textos prescri-
tivos sdo: leis; clausulas contratuais; edital de concursos publicos;
receitas médicas, etc.

Outros Exemplos

Carta

Esta, dependendo do destinatério pode ser informal, quando é
destinada a algum amigo ou pessoa com quem se tem intimidade. E
formal quando destinada a alguém mais culto ou que ndo se tenha
intimidade.

ol

PORTUGUES

Dependendo do objetivo da carta a mesma tera diferentes es-
tilos de escrita, podendo ser dissertativa, narrativa ou descritiva. As
cartas se iniciam com a data, em seguida vem a saudagdo, o corpo
da carta e para finalizar a despedida.

Propaganda

Este género aparece também na forma oral, diferente da maio-
ria dos outros géneros. Suas principais caracteristicas sdo a lingua-
gem argumentativa e expositiva, pois a intengdo da propaganda é
fazer com que o destinatario se interesse pelo produto da propa-
ganda. O texto pode conter algum tipo de descricdo e sempre é
claro e objetivo.

Noticia

Este é um dos tipos de texto que é mais facil de identificar. Sua
linguagem é narrativa e descritiva e o objetivo desse texto é infor-
mar algo que aconteceu.

A noticia é um dos principais tipos de textos jornalisticos exis-
tentes e tem como intengao nos informar acerca de determinada
ocorréncia. Bastante recorrente nos meios de comunicagdo em ge-
ral, seja na televisdo, em sites pela internet ou impresso em jornais
ou revistas.

Caracteriza-se por apresentar uma linguagem simples, clara,
objetiva e precisa, pautando-se no relato de fatos que interessam
ao publico em geral. A linguagem é clara, precisa e objetiva, uma
vez que se trata de uma informagado.

Editorial

O editorial é um tipo de texto jornalistico que geralmente apa-
rece no inicio das colunas. Diferente dos outros textos que com-
pdem um jornal, de carater informativo, os editoriais sdo textos
opinativos.

Embora sejam textos de carater subjetivo, podem apresentar
certa objetividade. Isso porque sdo os editoriais que apresentam
0s assuntos que serdo abordados em cada se¢do do jornal, ou seja,
Politica, Economia, Cultura, Esporte, Turismo, Pais, Cidade, Classifi-
cados, entre outros.

Os textos sdo organizados pelos editorialistas, que expressam
as opinides da equipe e, por isso, ndo recebem a assinatura do au-
tor. No geral, eles apresentam a opinido do meio de comunicagdo
(revista, jornal, radio, etc.).

Tanto nos jornais como nas revistas podemos encontrar os edi-
toriais intitulados como “Carta ao Leitor” ou “Carta do Editor”.

Em relagdo ao discurso apresentado, esse costuma se apoiar
em fatos polémicos ligados ao cotidiano social. E quando falamos
em discurso, logo nos atemos a questdo da linguagem que, mesmo
em se tratando de impressdes pessoais, o predominio do padrdo
formal, fazendo com que prevalega o emprego da 32 pessoa do sin-
gular, ocupa lugar de destaque.

Reportagem

Reportagem é um texto jornalistico amplamente divulgado nos
meios de comunica¢do de massa. A reportagem informa, de modo
mais aprofundado, fatos de interesse publico. Ela situa-se no ques-
tionamento de causa e efeito, na interpretagao e no impacto, so-
mando as diferentes versdes de um mesmo acontecimento.

A reportagem ndo possui uma estrutura rigida, mas geralmen-
te costuma estabelecer conexdes com o fato central, anunciado no
que chamamos de lead. A partir dai, desenvolve-se a narrativa do
fato principal, ampliada e composta por meio de citagGes, trechos
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RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO

SENTENCAS ABERTAS E FECHADAS. PROPOSICOES SIM-
PLES. PROPOSICOES COMPOSTAS E OS OPERADORES (CO-
NECTIVOS) LOGICOS. TABELA-VERDADE. TAUTOLOGIA,
CONTRADICAO E CONTINGENCIA. QUANTIFICADORES.
LEIS DE MORGAN (NEGACAO DE UMA PROPOSICAO COM-
POSTA) NEGACAO DOS QUANTIFICADORES. EQUIVA-
LENCIAS LOGICAS

PROPOSICAO

Conjunto de palavras ou simbolos que expressam um pensa-
mento ou uma ideia de sentido completo. Elas transmitem pensa-
mentos, isto €, afirmam fatos ou exprimem juizos que formamos a
respeito de determinados conceitos ou entes.

Valores légicos

Sdo os valores atribuidos as proposi¢cdes, podendo ser uma
verdade, se a proposi¢do é verdadeira (V), e uma falsidade, se a
proposicdo é falsa (F). Designamos as letras V e F para abreviarmos
os valores ldgicos verdade e falsidade respectivamente.

Com isso temos alguns axiomas da logica:

— PRINCIPIO DA NAO CONTRADICAO: uma proposi¢io nio
pode ser verdadeira E falsa ao mesmo tempo.

— PRINCiPIO DO TERCEIRO EXCLUIDO: toda proposi¢do OU é
verdadeira OU é falsa, verificamos sempre um desses casos, NUNCA
existindo um terceiro caso.

“Toda proposi¢dao tem um, e somente um, dos valores, que sao:
VouF”

Classificagdo de uma proposi¢ao

Elas podem ser:

e Sentenca aberta: quando n3do se pode atribuir um valor l6gi-
co verdadeiro ou falso para ela (ou valorar a proposicdo!), portanto,
nao é considerada frase ldgica. Sdo consideradas sentengas abertas:

- Frases interrogativas: Quando serd prova? - Estudou ontem?
— Fez Sol ontem?

- Frases exclamativas: Gol! — Que maravilhoso!

- Frase imperativas: Estude e leia com atengdo. — Desligue a
televisdo.

- Frases sem sentido légico (expressdes vagas, paradoxais, am-
biguas, ...): “esta frase é falsa” (expressdo paradoxal) — O cachorro
do meu vizinho morreu (expressdo ambigua) —2 + 5+ 1

e Sentenca fechada: quando a proposicdo admitir um UNICO
valor logico, seja ele verdadeiro ou falso, nesse caso, sera conside-
rada uma frase, proposi¢do ou sentenga logica.

Editora o
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ProposigGes simples e compostas

e Proposigdes simples (ou atdmicas): aquela que NAO contém
nenhuma outra proposi¢cdo como parte integrante de si mesma. As
proposi¢oes simples sdo designadas pelas letras latinas minusculas
p,q,r, s..., chamadas letras proposicionais.

Exemplos

r: Thiago é careca.

s: Pedro é professor.

® Proposigées compostas (ou moleculares ou estruturas légi-
cas): aquela formada pela combinagdo de duas ou mais proposi¢Ges
simples. As proposi¢des compostas sdo designadas pelas letras lati-
nas maiusculas P,Q,R, R..., também chamadas letras proposicionais.

Exemplo

P: Thiago é careca e Pedro é professor.

ATENCAO: TODAS as proposicdes compostas sdo formadas
por duas proposi¢des simples.

Classificacdo de Frases

“A frase dentro destas aspas € uma mentira.” (Ndo é uma pro-
posicdo ldgica)

“A expressdo x +y é positiva.” (Sentencga aberta)

“O valor de v4 + 3 = 7" (Sentenga fechada)

“Pelé marcou dez gols para a sele¢do brasileira.” (Proposigdo
|6gica)

“O que é isto?” (Sentenca aberta)

Exemplos:

1. (CESPE/UNB) Na lista de frases apresentadas a seguir:
— “A frase dentro destas aspas é uma mentira.”
— A expressdo x +y é positiva.
—Ovalordevd+3=7.

— Pelé marcou dez gols para a selegdo brasileira.
— 0 que é isto?

Ha exatamente:

(A) uma proposicdo;

(B) duas proposicoes;

(C) trés proposicoes;

(D) quatro proposicoes;

(E) todas sdo proposicoes.

Resolugao:

Analisemos cada alternativa:

(A) “A frase dentro destas aspas é uma mentira”, ndo podemos
atribuir valores légicos a ela, logo ndo é uma sentenca logica.

(B) A expressao x +y é positiva, ndo temos como atribuir valo-
res logicos, logo ndo é sentenga ldgica.

(C) O valor de v4 + 3 = 7; é uma sentenga ldgica pois podemos
atribuir valores logicos, independente do resultado que tenhamos
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RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO

(D) Pelé marcou dez gols para a sele¢do brasileira, também podemos atribuir valores légicos (ndo estamos considerando a quantidade
certa de gols, apenas se podemos atribuir um valor de V ou F a sentenca).
(E) O que éisto? - como vemos ndo podemos atribuir valores logicos por se tratar de uma frase interrogativa.

Resposta: B.

CONECTIVOS (CONECTORES LOGICOS)

Para compOr novas proposi¢coes, definidas como composta, a partir de outras proposi¢des simples, usam-se os conectivos. Sao eles:

OPERACAO CONECTIVO ESTRUTURA LOGICA TABELA VERDADE
P ~p
Negacdo ~ Ndo p v.F
F \%
Pl q Pag
VI iV Vv
Conjungdo A peq V| F F
F|V F
F| F F
P| Qg pvg
ViV Vv
Disjung¢do Inclusiva v pouq k2 V
F| V v
Ei F F
P|q pvq
V|V F
V| F v
Disjungdo Exclusiva v Oupouq Fl vV v
F|F F
Pl q p-=>q
ViV V'
Condicional - Se p entdo g v F F
F| V v
ik V'

Sol_‘i"i”g{i e




rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrr RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO

Plq |peq
VIV v
Bicondicional &~ p se e somente se q AL F
FIVv | F
FIF | Vv

Exemplo:

2. (PC/SP - Delegado de Policia - VUNESP) Os conectivos ou operadores ldgicos sdo palavras (da linguagem comum) ou simbolos (da
linguagem formal) utilizados para conectar proposigdes de acordo com regras formais preestabelecidas. Assinale a alternativa que apre-
senta exemplos de conjungdo, negagdo e implicagdo, respectivamente.

(A)-p,pva,pAq

(B)pAg,-p,p->q

(Qp->a,pva,-p

(D)pvp,p->a,-q

(E)pva,-q,pvq

Resolugdo:

A conjunc¢do é um tipo de proposicdo composta e apresenta o conectivo “e”, e é representada pelo simbolo A. A negacdo é repre-
sentada pelo simbolo ~ou cantoneira (-) e pode negar uma proposi¢do simples (por exemplo: - p ) ou composta. Ja a implicagdo é uma
proposi¢do composta do tipo condicional (Se, entdo) é representada pelo simbolo (=).

Resposta: B.

TABELA VERDADE

Quando trabalhamos com as proposi¢Ges compostas, determinamos o seu valor ldgico partindo das proposi¢Ges simples que a com-
pde. O valor légico de qualquer proposi¢do composta depende UNICAMENTE dos valores légicos das proposi¢des simples componentes,
ficando por eles UNIVOCAMENTE determinados.

¢ Numero de linhas de uma Tabela Verdade: depende do nimero de proposi¢Ges simples que a integram, sendo dado pelo seguinte
teorema:
“A tabela verdade de uma proposi¢cdo composta com n* proposi¢des simples componentes contém 2" linhas.”

Exemplo:

3. (CESPE/UNB) Se “A”, “B”, “C” e “D” forem proposi¢bes simples e distintas, entdo o nimero de linhas da tabela-verdade da propo-
sicdo (A - B) <> (C > D) sera igual a:

(A) 2;

(B) 4;

Q) 8;

(D) 16;

(E) 32.

Resolugdo:

Veja que podemos aplicar a mesma linha do raciocinio acima, entdo teremos:
Ndmero de linhas = 2" = 2% = 16 linhas.

Resposta D.

CONCEITOS DE TAUTOLOGIA , CONTRADICAO E CONTIGENCIA

e Tautologia: possui todos os valores logicos, da tabela verdade (uUltima coluna), V (verdades).

Principio da substitui¢do: Seja P (p, q, r, ...) € uma tautologia, entdo P (P;; Q; R ; ...) também é uma tautologia, quaisquer que sejam
as proposigdes P, Q , R, ...

e Contradigdo: possui todos os valores légicos, da tabela verdade (ultima coluna), F (falsidades). A contradigdo é a negagdo da Tauto-
logia e vice versa.

Principio da substitui¢do: Seja P (p, g, , ...) € uma contradi¢do, entdo P (P ; Q ; R ; ...) também é uma contradi¢do, quaisquer que sejam
as proposi¢des P, Q, R, ...
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e Contingéncia: possui valores légicos V e F ,da tabela verdade (ultima coluna). Em outros termos a contingéncia é uma proposi¢cdo
composta que nao é tautologia e nem contradigdo.

Exemplos:

4. (DPU — ANALISTA — CESPE) Um estudante de direito, com o objetivo de sistematizar o seu estudo, criou sua prépria legenda, na qual
identificava, por letras, algumas afirmagdes relevantes quanto a disciplina estudada e as vinculava por meio de sentencas (proposicées).
No seu vocabulario particular constava, por exemplo:

P: Cometeu o crime A.

Q: Cometeu o crime B.

R: Serd punido, obrigatoriamente, com a pena de reclusdo no regime fechado.

S: Podera optar pelo pagamento de fianga.

Ao revisar seus escritos, o estudante, apesar de ndo recordar qual era o crime B, lembrou que ele era inafiangavel.

Tendo como referéncia essa situagao hipotética, julgue o item que se segue.

A sentenga (P->Q)<=>((~Q)—=>(~P)) sera sempre verdadeira, independentemente das valoragdes de P e Q como verdadeiras ou falsas.

() Certo

( ) Errado

Resolugao:

Considerando P e Q como V.

(V=>V) & ((F)>(F))

(V) &> (V) =

Considerando P e Q como F

(F>F) < ((V)=>(V))

(V) & (V) =

Entdo concluimos que a afirmacdo é verdadeira.

Resposta: Certo.

EQUIVALENCIA

Duas ou mais proposi¢des compostas sdo equivalentes, quando mesmo possuindo estruturas légicas diferentes, apresentam a mesma
solugdo em suas respectivas tabelas verdade.

Se as proposi¢des P(p,q,r,...) € Q(p,q,r,...) s30 ambas TAUTOLOGIAS, ou entdo, sio CONTRADICOES, entdo sdo EQUIVALENTES.

............... Disjungﬁo: ~ P Vv Q

............... Contrapositiva: ~ Q i P
é equwalente al

Equivaléncias

\-‘ A negacio de T ............... PAQ é(~P)v(~Q)

A negagdo do e € o ou das negagoes!

_______________ PvQ é&(~P)A(~Q)

A negagdo do ou é o e das negagdes!

P->Q éPA(~Q)

Manter antecedente e negar consequente!

Exemplo:

5. (VUNESP/TISP) Uma negacio ldgica para a afirmacdo “Jo3o é rico, ou Maria é pobre” é:
(A) Se Jodo é rico, entdo Maria é pobre.

(B) Jodo ndo é rico, e Maria ndo é pobre.

(C) Jodo é rico, e Maria ndo é pobre.

(D) Se Jodo nao é rico, entdo Maria ndo é pobre.

(E) Jodo ndo é rico, ou Maria ndo é pobre.
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NOGCOES DE EDITORES DE TEXTO, PLANILHAS ELETRONI-
CAS E EDITORES DE APRESENTAGOES (AMBIENTES MICRO-
SOFT OFFICE 2021 E LIBREOFFICE 7.5)

MICROSOFT OFFICE

O Microsoft Office € um pacote de aplicativos que conta
com solugBes para processamento de texto, planilha de calculos,
apresentagbes graficas, aplicativos de e-mails e etct. O andncio do
pacote foi efetuado por Bill Gates em agosto de 1988 em Las Vegas,
na Comdex. Na primeira versao, tinha apenas trés aplicativos: Word,
Excel e PowerPoint.

Caso um computador ndo tenha o programa instalado, nao
tem problema, ja que ha também o servico de nuvem. Ou seja,
VOCE conseguira usar o servico a partir da Internet. Além disso, ele
é integrado com o OneDrive, permitindo que os arquivos sejam
acessados em diferentes dispositivos. Os programas também sdo
compativeis com telas sensiveis ao toque.

Um dos propdsitos do pacote Office é acrescentar ao numero
de funcionalidades que seus programas tém. Ha varias versGes
disponibilizadas para venda, dependendo do perfil do usudrio e
da quantidade de programas desejados. Depois de fechar parceria
com fabricantes de tablets que funcionam por Android, o Office ja
vem instalado nos dispositivos de vdrias marcas, como Samsung,
LG e Dell.

U WORD
Configuragao de Paragrafos

- Alinhamento: é possivel alinhar o texto a esquerda, a direita,
centralizado ou justificado.

— Espagamento: utilizado para definir o espagamento antes e
depois dos paragrafos, bem como o espagamento entre linhas.

— Tabulagdo: define a posicdo das guias de tabulagdo para
alinhar o texto de forma precisa.

Configurag¢do de Colunas

O WORD permite a divisdo do texto em varias colunas para
criar layouts mais complexos. Para configurar colunas, va para a guia
“Layout da Pagina” na barra de ferramentas e clique em “Colunas”.
Vocé pode selecionar o nimero de colunas desejado e ajustar a
largura e o espagamento entre elas conforme necessario.

1 https://www.stoodi.com.br/blog/2018/12/26/pacote-office-o-que-
-e-como-baixar/?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_cam-
paign=Search-dsa-purchase&utm_content=54491818507&utm_ter-
m=todas-as-paginas&gclid=CiwKCAjwndvIBRANEiwABrR32EIKW-
2VdDxOBh_7Ru--piHmEzri5J7_-hhkVnOPy6PcYOLuMWrvYuhoCkmgQA-
vD_BwE
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— Configuragao de cabegalhos e rodapé

Cabegalhos

Para adicionar um cabecalho, va para a guia “Inserir” na barra
de ferramentas.

Clique em “Cabecalho” e escolha um dos estilos de cabecalho
pré-definidos ou clique em “Editar Cabegalho” para criar o seu
préprio.

No cabecgalho, vocé pode digitar o texto desejado, inserir
imagens, adicionar nimeros de pagina, etc.

Depois de inserir o conteldo desejado no cabegalho, basta clicar
fora da drea do cabecgalho para retornar ao corpo do documento.

Rodapés

Para adicionar um rodapé, va para a guia “Inserir” na barra de
ferramentas.

Clique em “Rodapé” e escolha um dos estilos de rodapé pré-
definidos ou clique em “Editar Rodapé” para criar o seu préprio.

No rodapé, vocé pode inserir o texto que desejar, adicionar
numeros de pagina, inserir a data ou a hora, etc.

Depois de inserir o conteudo desejado no rodapé, basta clicar
fora da 4rea do rodapé para retornar ao corpo do documento.

Personalizagdo

O Word 2021 oferece varias opg¢des de personalizagdo para
cabegalhos e rodapés.

Vocé pode formatar o texto, adicionar imagens, inserir campos
automaticos (como data, hora e numeros de pdgina), ajustar a
posicdo e o alinhamento do conteldo, entre outras opgdes.

— Tabelas, impressao, controle de quebras e numeragido de
paginas, insercdo de objetos e caixas de texto

Tabelas

O Word 2021 permite criar e formatar tabelas para organizar
dados de forma eficiente.

Para inserir uma tabela, va para a guia “Inserir” na barra de
ferramentas e clique em “Tabela”.

Vocé pode escolher o nimero de linhas e colunas desejado ou
desenhar uma tabela manualmente.

Depois de inserir a tabela, vocé pode personalizar sua
aparéncia, como ajustar bordas, cores de fundo, estilos de linha e
alinhamento do texto.

Impressao

O Word 2021 oferece opgbes de configuracdo de impressido
para garantir que seu documento seja impresso conforme desejado.

Vocé pode acessar as opgdes de impressao indo para o menu
“Arquivo” e selecionando “Imprimir”.

L4, vocé pode configurar a impressora, ajustar as configuragdes
de pagina, como tamanho do papel, orientagdo e margens, e
visualizar como o documento serd impresso antes de imprimir.
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Controle de Quebras e Numeragao de Paginas

O Word 2021 permite controlar onde as quebras de pagina
ocorrem em seu documento.

Vocé pode inserir quebras de pagina manualmente indo para
a guia “Layout da Pagina” e selecionando “Quebras” e depois
“Quebra de Pagina”.

Além disso, vocé pode adicionar numeragdo de paginas indo
para a guia “Inserir” e selecionando “Numero de Pagina”. Vocé pode
escolher onde deseja que a numeragdo seja exibida e personalizar
o formato da numeracdo.

Inser¢do de Objetos e Caixas de Texto

O Word 2021 permite inserir diversos tipos de objetos, como
imagens, formas, graficos e caixas de texto.

Vocé pode inserir objetos indo para a guia “Inserir” e
selecionando o tipo de objeto desejado.

As caixas de texto sdo Uteis para adicionar texto em areas
especificas do seu documento. Vocé pode inserir uma caixa de texto
indo para a guia “Inserir” e selecionando “Caixa de Texto”.

Depois de inserir a caixa de texto, vocé pode digitar o texto
desejado e formata-lo conforme necessario.

— Novidades do Word 2021

Coautoria

Vocé e seus colegas podem colaborar e editar simultaneamente
o mesmo documento. Isso é conhecido como coautoria. Durante o
processo de coautoria, as alteragdes feitas por cada pessoa podem
ser visualizadas instantaneamente pelos outros, em questdo de
segundos.

Atualizagao visual

Desfrute de uma experiéncia inicial modernizada e guias recém-
atualizadas na barra de ferramentas. Experimente um design limpo
e claro com icones de linha Unica, uma paleta de cores neutras e
cantos de janela mais suaves. Essas atualizagGes tornam as agGes
mais compreensiveis e fornecem recursos com elementos visuais
simplificados.

Importante ressaltar que a atualizagdo visual ndo esta
disponivel no Word LTSC 2021. O Word, Excel e PowerPoint agora
apresentam atualizagdes visuais na barra de ferramentas, com
cantos arredondados para corresponder a interface do usuario do
Windows 11.

Salvamento automatico de alteragdes

Carregue seus arquivos no OneDrive, OneDrive for Business
ou Microsoft Office SharePoint Online para garantir que todas as
suas modificagGes sejam salvas automaticamente a medida que
ocorrem.

Redugdo da fadiga visual com o Modo Escuro

Anteriormente, era possivel usar o Word com uma barra
de ferramentas escura, mas o documento permanecia branco e
luminoso. Agora, o Modo Escuro no Word também oferece um
tema escuro para o documento, proporcionando uma experiéncia
visual mais confortavel.
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Visualizagdo de novidades na midia de estoque

A colegdo de Conteudo Criativo do Office Premium esta
constantemente sendo enriquecida com mais contetido de midia
avangada, como uma biblioteca com curadoria de imagens, icones
e muito mais, para ajuda-lo a expressar suas ideias.

Localizagdo rapida com a Pesquisa da Microsoft

Os aplicativos Microsoft Office no Windows agora possuem
a caixa de Pesquisa da Microsoft, uma ferramenta poderosa que
facilita a localizacdo rapida de texto, comandos, ajuda e outros
recursos.

Aprimoramento da compreensao com o Foco de Linha

No Word, é possivel percorrer um documento linha por linha,
sem distragdes, ajustando o foco para exibir uma, trés ou cinco
linhas de cada vez.

Guia Desenhar Atualizada

Acesse e personalize rapidamente a cor de todas as suas
ferramentas de desenho em um unico lugar. Simplifique o trabalho
com tinta usando novas adigdes a guia Desenhar, como Borracha de
Ponto, Régua e Lago.

Ampliac¢do do alcance do contetido

O Verificador de Acessibilidade no Word monitora seus
documentos e fornece avisos na barra de status sempre que
detecta algo que requer atengdo. Para utilizar essa ferramenta,
basta acessar a guia Revisar e selecionar Verificar Acessibilidade.

Suporte para formato OpenDocument (ODF) 1.3
Agora, o Office inclui suporte para o formato OpenDocument
(ODF) 1.3, que adiciona suporte para muitos novos recursos.

Experimentagdao com o estilo de esbogo Sketched

E possivel dar as formas em suas apresentacdes uma aparéncia
casual desenhada a mao utilizando o estilo de esbogo. Experimente
opcdes como Curvo, A M3o Livre ou Rabisco em Formatar Forma >
Linha > Estilo de esbogo.

U EXCEL

O Excel é um programa que integra o pacote Office, ao lado
de outras aplicages como o Word (para textos), o PowerPoint
(para apresentagdes) e outros, destinados a suprir demandas tanto
pessoais quanto empresariais.

O EXCEL permite a criagdo de tabelas para calculos automaticos,
analise de dados, graficos, totais automaticos, etc.

Sdo exemplos de planilhas EXCEL:

— Planilha de vendas;

— Planilha de custos.

Desta forma ao inserirmos dados, os valores sdo calculados
automaticamente.

Pastas e Graficos
Cada arquivo EXCEL (.XLSX) é uma pasta do Excel e cada aba
representa uma planilha, conforme a figura abaixo:
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= i =
arquivo.xlsx |
Arquive Pagina Inicial Inserir Layout da Pagina Formulas Dados Revisdo Exibir Automate Ajuda | &= | i
Eln:‘ % [aptos Narrow VHT :| = o5 [ Formatacio Condicional ~ E /C) g9
com &~ N I 5 ~ A A slnhamento | Nimero 23 Formatar como Tabela ~ Células | Edicio  Suplementos
- oo oD v A - - [E& Estilos de Célula ~ h h
Area de Transferén.. M= Fonte = Estilos Suplementos ~
(i) PRODUTOS DESATIVADOS sabado, 20 de abril de 2024, a maioria dos recursos do Excel serd desabilitada. | Reativar PS
Al o Jx ~
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;
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5 =
7
8
=
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1
12
13
14
15
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17
< > Planilhal Planilha2 + - >
Pranto EE 7% Acessibilidade: investigar EH FH ———+ 100%

Podemos expressar o comportamento de nossos dados por meio de varios graficos no EXCEL:

Todos os Graficos

Recente
Modelos
Colunas
Linhas

Pizza

Barras

Area

X ¥ (Dispersdo)
Mapa

AcBes

FPIEzFGHABRYERRSIMOREOY

Superficie
Radar

Mapa de Arvore
Explosde Solar
Histograrma

Caixa e Caixa Estreita

Cascata
Funil

( Combinagio

K|

Construgdo de Tabelas e Graficos

il (BA BF dim =f 180 §d

Coluna Agrupada

T

oK Cancelar

Tabelas e graficos sdo ferramentas essenciais na apresenta¢do e interpretagdo de dados em concursos e na vida profissional. Eles
ajudam a organizar informagdes de forma clara e visualmente compreensivel.

Construgdo de Tabelas

- Identificagao das varidveis: antes de criar uma tabela, identifique as varidveis relevantes dos dados que deseja apresentar.

— Organizacdo dos dados: agrupe os dados de acordo com as variaveis, organizando-os de maneira légica e compreensivel.

- Inclusao de titulos e legendas: adicione titulos e legendas explicativas a tabela para orientar o leitor na interpretagdao dos dados.

- Formatagdo adequada: utilize uma formatagdo consistente e clara, destacando os cabegalhos, nimeros e informagGes importantes.
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Tipos de Graficos

- Gréfico de Barras: ideal para comparar diferentes categorias

de dados. Exemplo:

zeM

demM

3eM 26.16M

Sales

eM

11.85M
18.38M
laM

Nordic Usa

Japan UK Spain Germany

Hub/Content/Sense_Hub/Visualizations/Bar-Chart/bar-chart.htm

— Grafico de Linhas: util para mostrar tendéncias ao longo do
tempo. Exemplo:

Vendas 2017 Total de vendas
RS 10.000,00
RS 9.000,00
RS 8.000,00
RS 7.000,00
RS 6.000,00
RS 5.000,00
RS 4.000,00
RS 3.000,00
RS 2.000,00
RS 1.000,00
RS -
lan Fev Mar Abr Mai lun Jul Ago Set Out Nov Dez
Fonte: https.//www.siteware.com.br/blog/indicadores/grafi-
cos-de-indicadores/

— Grafico de Pizza: excelente para representar a proporgdo de

cada categoria em relagdo ao todo.

Distribuidora Leach S/A
16.11%

Supermercados Unido S/A
19.55%

Padaria 530 Jodo Ltda —

14.29%
Padaria Oliveira 5/A
27.94%

/

Padaria Rech Ltda
22.12%

104 01

Fonte: https.//wiki.taticview.com/index.php/Pie_Chart/pt-br

- Grafico de Dispersao: indicado para visualizar a relagdo entre

- duas varidveis.

Construcdo de Graficos

— Selegdo do Tipo de Grafico: escolha o tipo de grafico mais
apropriado para os seus dados e objetivos.

— Inser¢ao dos Dados: insira os dados na planilha do Excel e

i selecione-os para criar o grafico.

— Personalizagdo: personalize o grafico adicionando titulos,

. rétulos, legendas e outras opgBes de formatagdo.

— Interpretagdo: apds criar o grafico, analise e interprete os
padrdes e tendéncias apresentados.

Dicas para Construgao
- Simplicidade: mantenha as tabelas e graficos simples e faceis

de entender.

— Clareza: priorize a clareza na apresentagdo dos dados,

.~ evitando poluicgo visual.
Fonte: https.//help.qlik.com/pt-BR/cloud-services/Subsystems/ evitanco polligdo visua

- Precisdo: verifique se os dados estdo corretos e se o grafico
representa fielmente as informacgdes.

— Relevancia: inclua apenas as informagdes relevantes e
significativas para o objetivo da apresentagao.

— Criagdo de formulas, fungdes e impressao

A Fung¢do Soma

A fungdo de soma realiza a adigdo de um intervalo de células.
Por exemplo, para somar nimeros de B2 até B6, utilizamos
=SOMA(B2;B6).

A Fungao Média
Esta fungdo realiza uma média de um intervalo de células, por

exemplo, para calcular a média de B2 até B6 temos =MEDIA(B2;B6).

O Microsoft Excel é um software de planilha eletrénica que

© permite aos usudrios inserir, organizar e manipular dados em
 uma grade de células. E um programa de uso muito comum em

escritdrios, escolas e outras organizagGes.

O Excel oferece uma ampla gama de recursos avancados que
podem ajudar os usudrios a gerenciar e analisar dados de maneira
mais eficaz.

Fung¢Oes Avangadas

Fungao Descrigao Sintaxe
SOMASES(intervalo_
Soma os valores .
em uma faixa que soma, intervalo_
SOMASES . critériol, critériol,
atendem a um ou mais ) .
A [intervalo_critério2,
criterios. s
critério?],...)
Retorna o valor de
uma célula em uma P .
iNDICE determinada linha e Il\_lDICE(matnz, num._
linha, num_coluna)
coluna de uma tabela
ou matriz.
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LEGISLAGCAO APLICADA AO SERVIDOR PUBLICO

LEI N2 8.112, DE 11/12/1990 E SUAS ALTERAGOES M

LEI N2 8.112, DE 11 DE DEZEMBRO DE 1990

REGIME JURIDICO DOS SERVIDORES PUBLICOS CIVIS
DA UNIAO, DAS AUTARQUIAS E DAS FUNDAGOES PUBLICAS
FEDERAIS, E SUAS ALTERACOES

DispGe sobre o regime juridico dos servidores publicos civis da
Unido, das autarquias e das fundagdes publicas federais.

TiTULO |

CAPIiTULO UNICO
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 12 Esta Lei institui o Regime Juridico dos Servidores Publicos
Civis da Unido, das autarquias, inclusive as em regime especial, e
das fundagdes publicas federais.

Art. 22 Para os efeitos desta Lei, servidor é a pessoa legalmente
investida em cargo publico.

Art. 32 Cargo publico é o conjunto de atribuigdes e
responsabilidades previstas na estrutura organizacional que devem
ser cometidas a um servidor.

Paragrafo Unico. Os cargos publicos, acessiveis a todos os
brasileiros, sdo criados por lei, com denominagdo prépria e
vencimento pago pelos cofres publicos, para provimento em carater
efetivo ou em comissdo.

Art. 42 E proibida a prestacdo de servicos gratuitos, salvo os
casos previstos em lei.

TiTULO Il
DO PROVIMENTO, VACANCIA, REMOCAO, REDISTRIBUI-
CAO E SUBSTITUICAO

CAPITULO I
DO PROVIMENTO

SECAO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 52 S3o requisitos basicos para investidura em cargo publico:
| - a nacionalidade brasileira;

Il - 0 gozo dos direitos politicos;

Il - a quitagdo com as obrigagdes militares e eleitorais;

IV - o nivel de escolaridade exigido para o exercicio do cargo;
V - aidade minima de dezoito anos;

VI - aptidao fisica e mental.
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§ 19 As atribui¢Ges do cargo podem justificar a exigéncia de
outros requisitos estabelecidos em lei.

§ 22 As pessoas portadoras de deficiéncia é assegurado o
direito de se inscrever em concurso publico para provimento de
cargo cujas atribuicGes sejam compativeis com a deficiéncia de que
sdo portadoras; para tais pessoas serdo reservadas até 20% (vinte
por cento) das vagas oferecidas no concurso.

§ 392 As universidades e instituigdes de pesquisa cientifica e
tecnoldgica federais poderdo prover seus cargos com professores,
técnicos e cientistas estrangeiros, de acordo com as normas e 0s
procedimentos desta Lei.

Art. 62 O provimento dos cargos publicos far-se-a mediante ato
da autoridade competente de cada Poder.

Art.72 A investidura em cargo publico ocorrera com a posse.

Art.82 Sdo formas de provimento de cargo publico:

| - nomeagao;

Il - promogao;

Il - (Revogado);

IV - (Revogado);

V - readaptacdo;

VI - reversao;

VIl - aproveitamento;

VIII - reintegragao;

IX - reconducgdo.

SECAO Il
DA NOMEACAO

Art. 92 A nomeacdo far-se-a:

| - em carater efetivo, quando se tratar de cargo isolado de
provimento efetivo ou de carreira;

Il - em comissdo, inclusive na condigdo de interino, para cargos
de confianga vagos.

Paragrafo Unico. O servidor ocupante de cargo em comissdo
ou de natureza especial poderd ser nomeado para ter exercicio,
interinamente, em outro cargo de confianga, sem prejuizo das
atribui¢des do que atualmente ocupa, hipdtese em que deverd optar
pela remuneragdo de um deles durante o periodo da interinidade.

Art. 10. A nomeacdo para cargo de carreira ou cargo isolado
de provimento efetivo depende de prévia habilitagdo em concurso
publico de provas ou de provas e titulos, obedecidos a ordem de
classificagdo e o prazo de sua validade.

Paragrafo Unico. Os demais requisitos para o ingresso e o
desenvolvimento do servidor na carreira, mediante promogdo,
serdo estabelecidos pela lei que fixar as diretrizes do sistema de
carreira na Administragdo Publica Federal e seus regulamentos.
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SECAO IlI
DO CONCURSO PUBLICO

Art. 11. O concurso serd de provas ou de provas e titulos,
podendo ser realizado em duas etapas, conforme dispuserem a
lei e o regulamento do respectivo plano de carreira, condicionada
a inscricdo do candidato ao pagamento do valor fixado no edital,
qguando indispensdvel ao seu custeio, e ressalvadas as hipdteses de
isengdo nele expressamente previstas.

Art. 12. O concurso publico tera validade de até 2 (dois) anos,
podendo ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo.

§ 12 O prazo de validade do concurso e as condi¢gdes de sua
realizagdo serdo fixados em edital, que serd publicado no Diario
Oficial da Unido e em jornal didrio de grande circulagdo.

§ 22 N&o se abrird novo concurso enquanto houver candidato
aprovado em concurso anterior com prazo de validade ndo expirado.

SECAO IV
DA POSSE E DO EXERCICIO

Art. 13. A posse dar-se-a pela assinatura do respectivo
termo, no qual deverdo constar as atribuicdes, os deveres, as
responsabilidades e os direitos inerentes ao cargo ocupado, que
nao poderdo ser alterados unilateralmente, por qualquer das
partes, ressalvados os atos de oficio previstos em lei.

§ 12 A posse ocorrerd no prazo de trinta dias contados da
publicagdo do ato de provimento.

§ 22 Em se tratando de servidor, que esteja na data de
publica¢do do ato de provimento, em licenga prevista nos incisos |,
Il e V do art. 81, ou afastado nas hipdteses dos incisos I, IV, VI, VIII,
alineas “a”, “b”, “d”, “e” e “f”, IX e X do art. 102, o prazo serd contado
do término do impedimento.

§ 32 A posse podera dar-se mediante procuragdo especifica.

§ 49 S6 havera posse nos casos de provimento de cargo por
nomeagao.

§ 52 No ato da posse, o servidor apresentara declaragdo de
bens e valores que constituem seu patrimonio e declaragdo quanto
ao exercicio ou ndo de outro cargo, emprego ou fung¢do publica.

§ 62 Sera tornado sem efeito o ato de provimento se a posse
nao ocorrer no prazo previsto no § 12 deste artigo.

Art. 14. A posse em cargo publico dependera de prévia inspec¢ado
médica oficial.

Paragrafo uUnico. Sé podera ser empossado aquele que for
julgado apto fisica e mentalmente para o exercicio do cargo.

Art. 15. Exercicio é o efetivo desempenho das atribuigdes do
cargo publico ou da fungdo de confianca.

§ 12 E de quinze dias o prazo para o servidor empossado em
cargo publico entrar em exercicio, contados da data da posse.

§ 292 O servidor sera exonerado do cargo ou sera tornado sem
efeito o ato de sua designagdao para fungao de confianga, se ndo
entrar em exercicio nos prazos previstos neste artigo, observado o
disposto no art. 18.

§ 32 A autoridade competente do 6rgdo ou entidade para onde
for nomeado ou designado o servidor compete dar-lhe exercicio.

§ 42 O inicio do exercicio de fungdo de confianga coincidira com
a data de publicacdo do ato de designagao, salvo quando o servidor
estiver em licenga ou afastado por qualquer outro motivo legal,
hipdtese em que recaird no primeiro dia Util apds o término do
impedimento, que ndo podera exceder a trinta dias da publicagdo.
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Art. 16. O inicio, a suspensdo, a interrup¢do e o reinicio do
exercicio serdo registrados no assentamento individual do servidor.

Pardgrafo Unico. Ao entrar em exercicio, o servidor
apresentara ao 6rgdo competente os elementos necessarios ao seu
assentamento individual.

Art. 17. A promogdo ndo interrompe o tempo de exercicio, que
é contado no novo posicionamento na carreira a partir da data de
publicagdo do ato que promover o servidor.

Art. 18. O servidor que deva ter exercicio em outro municipio
em razdo de ter sido removido, redistribuido, requisitado, cedido ou
posto em exercicio provisério terd, no minimo, dez e, no maximo,
trinta dias de prazo, contados da publicagdo do ato, para aretomada
do efetivo desempenho das atribuigdes do cargo, incluido nesse
prazo o tempo necessario para o deslocamento para a nova sede.

§ 12 Na hipdtese de o servidor encontrar-se em licenga
ou afastado legalmente, o prazo a que se refere este artigo sera
contado a partir do término do impedimento.

§ 22 E facultado ao servidor declinar dos prazos estabelecidos
no caput.

Art. 19. Os servidores cumprirdo jornada de trabalho fixada
em razdo das atribuicdes pertinentes aos respectivos cargos,
respeitada a duragdo maxima do trabalho semanal de quarenta
horas e observados os limites minimo e maximo de seis horas e oito
horas didrias, respectivamente.

§ 12 O ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga
submete-se a regime de integral dedicagdo ao servico, observado o
disposto no art. 120, podendo ser convocado sempre que houver
interesse da Administragdo.

§ 22 O disposto neste artigo ndo se aplica a dura¢do de trabalho
estabelecida em leis especiais.

Art. 20. Ao entrar em exercicio, o servidor nomeado para
cargo de provimento efetivo ficara sujeito a estagio probatdrio por
periodo de 24 (vinte e quatro) meses, durante o qual a sua aptiddo
e capacidade serdo objeto de avaliagdo para o desempenho do
cargo, observados os seguinte fatores: (Vide EMC n2 19).

| - assiduidade;

Il - disciplina;

Il - capacidade de iniciativa;

IV - produtividade;

V- responsabilidade.

§ 12 4 (quatro) meses antes de findo o periodo do estagio
probatério, serd submetida a homologagdo da autoridade
competente a avaliagdo do desempenho do servidor, realizada por
comissdo constituida para essa finalidade, de acordo com o que
dispuser a lei ou o regulamento da respectiva carreira ou cargo, sem
prejuizo da continuidade de apuragdo dos fatores enumerados nos
incisos | a V do caput deste artigo.

§ 22 O servidor ndo aprovado no estagio probatdrio sera
exonerado ou, se estavel, reconduzido ao cargo anteriormente
ocupado, observado o disposto no paragrafo Unico do art. 29.

§ 32 O servidor em estagio probatdrio poderd exercer quaisquer
cargos de provimento em comissdo ou fun¢des de direcdo, chefia
ou assessoramento no 6rgdo ou entidade de lotagdo, e somente
podera ser cedido a outro érgdo ou entidade para ocupar cargos de
Natureza Especial, cargos de provimento em comissao do Grupo-
Diregdo e Assessoramento Superiores - DAS, de niveis 6, 5 e 4, ou
equivalentes.
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§ 42 Ao servidor em estagio probatério somente poderdo ser
concedidas as licengas e os afastamentos previstos nos arts. 81,
incisos | a IV, 94, 95 e 96, bem assim afastamento para participar
de curso de formacgdo decorrente de aprovagdo em concurso para
outro cargo na Administracdo Publica Federal.

§ 52 O estagio probatdrio ficara suspenso durante as licengas
e os afastamentos previstos nos arts. 83, 84, § 12, 86 e 96, bem
assim na hipdtese de participagdo em curso de formacao, e sera
retomado a partir do término do impedimento.

SECAO V
DA ESTABILIDADE

Art. 21. O servidor habilitado em concurso publico e empossado
em cargo de provimento efetivo adquirird estabilidade no servico
publico ao completar 2{dois}-anos de efetivo exercicio. (prazo 3
anos - vide EMC n2 19).

Art. 22. O servidor estavel s6 perdera o cargo em virtude
de sentenga judicial transitada em julgado ou de processo
administrativo disciplinar no qual lhe seja assegurada ampla defesa.

SECAO VI
DA TRANSFERENCIA

Art. 23. (Revogado).

SECAO VII
DA READAPTACAO

Art. 24. Readaptacdo é a investidura do servidor em cargo de
atribuicdes e responsabilidades compativeis com a limitagao que
tenha sofrido em sua capacidade fisica ou mental verificada em
inspegdo médica.

§ 12 Se julgado incapaz para o servico publico, o readaptando
sera aposentado.

§ 22 A readaptacdo serd efetivada em cargo de atribuicOes
afins, respeitada a habilitagdo exigida, nivel de escolaridade e
equivaléncia de vencimentos e, na hipdtese de inexisténcia de
cargo vago, o servidor exercera suas atribuigdes como excedente,
até a ocorréncia de vaga.

SECAO VIII
DA REVERSAO

Art. 25. Reversdo é o retorno a atividade de servidor
aposentado:

I - por invalidez, quando junta médica oficial declarar
insubsistentes os motivos da aposentadoria; ou

Il - no interesse da administragdo, desde que:

a) tenha solicitado a reversao;

b) a aposentadoria tenha sido voluntaria;

c) estavel quando na atividade;

d) a aposentadoria tenha ocorrido nos cinco anos anteriores a
solicitacdo;

e) haja cargo vago.

§ 12 A reversdo far-se-a no mesmo cargo ou no cargo resultante
de sua transformagao.

§ 22 O tempo em que o servidor estiver em exercicio sera
considerado para concessado da aposentadoria.
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§ 32 No caso do inciso |, encontrando-se provido o cargo, o
servidor exercerd suas atribuicdes como excedente, até a ocorréncia
de vaga.

§ 42 O servidor que retornar a atividade por interesse da
administracdo perceberd, em substituicdo aos proventos da
aposentadoria, a remuneragdo do cargo que voltar a exercer,
inclusive com as vantagens de natureza pessoal que percebia
anteriormente a aposentadoria.

§ 520 sservidor de que trata oinciso Il somente tera os proventos
calculados com base nas regras atuais se permanecer pelo menos
cinco anos no cargo.

§ 62 O Poder Executivo regulamentard o disposto neste artigo.

Art. 26. (Revogado).

Art. 27. N3ao podera reverter o aposentado que ja tiver
completado 70 (setenta) anos de idade.

SECAO IX
DA REINTEGRAGCAO

Art. 28. A reintegragao é a reinvestidura do servidor estavel
no cargo anteriormente ocupado, ou no cargo resultante de sua
transformagdo, quando invalidada a sua demissdo por decisdo
administrativa ou judicial, com ressarcimento de todas as vantagens.

§ 12 Na hipdtese de o cargo ter sido extinto, o servidor ficara
em disponibilidade, observado o disposto nos arts. 30 e 31.

§ 22 Encontrando-se provido o cargo, o seu eventual ocupante
sera reconduzido ao cargo de origem, sem direito a indenizagdo ou
aproveitado em outro cargo, ou, ainda, posto em disponibilidade.

SECAO X
DA RECONDUCAO

Art. 29. Recondugdo é o retorno do servidor estdvel ao cargo
anteriormente ocupado e decorrera de:

| - inabilitagdo em estagio probatdrio relativo a outro cargo;

Il - reintegracdo do anterior ocupante.

Paragrafo Unico. Encontrando-se provido o cargo de origem, o
servidor serd aproveitado em outro, observado o disposto no art.
30.

SECAO XI
DA DISPONIBILIDADE E DO APROVEITAMENTO

Art. 30. O retorno a atividade de servidor em disponibilidade far-
se-a mediante aproveitamento obrigatério em cargo de atribuicGes
e vencimentos compativeis com o anteriormente ocupado.

Art. 31. O 6rgdo Central do Sistema de Pessoal Civil determinara
o imediato aproveitamento de servidor em disponibilidade em
vaga que vier a ocorrer nos 6rgdos ou entidades da Administragdo
Publica Federal.

Paragrafo Unico. Na hipdtese prevista no § 32 do art. 37,
o servidor posto em disponibilidade podera ser mantido sob
responsabilidade do 6rgdo central do Sistema de Pessoal Civil da
Administracdo Federal - SIPEC, até o seu adequado aproveitamento
em outro érgdo ou entidade.

Art. 32. Sera tornado sem efeito o aproveitamento e cassada a
disponibilidade se o servidor ndo entrar em exercicio no prazo legal,
salvo doenga comprovada por junta médica oficial.
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CAPiTULO Il
DA VACANCIA

Art. 33. A vacancia do cargo publico decorrera de:

| - exoneragao;

Il - demissdo;

11l - promogao;

IV - (Revogado);

V - (Revogado);

VI - readaptacdo;

VIl - aposentadoria;

VIII - posse em outro cargo inacumulavel;

IX - falecimento.

Art. 34. A exoneragdo de cargo efetivo dar-se-4 a pedido do
servidor, ou de oficio.

Paragrafo Unico. A exoneracgdo de oficio dar-se-a:

| - quando ndo satisfeitas as condi¢cdes do estagio probatdrio;

Il - quando, tendo tomado posse, o servidor ndao entrar em
exercicio no prazo estabelecido.

Art. 35. A exoneragdo de cargo em comissao e a dispensa de
fungdo de confianga dar-se-a:

| - a juizo da autoridade competente;

Il - a pedido do proprio servidor.

Paragrafo Unico. (Revogado).

CAPITULO III
DA REMOCAO E DA REDISTRIBUICAO

SECAO |
DA REMOGAO

Art. 36. Remogao é o deslocamento do servidor, a pedido ou de
oficio, no ambito do mesmo quadro, com ou sem mudanca de sede.

Paragrafo Unico. Para fins do disposto neste artigo, entende-se
por modalidades de remogdo:

| - de oficio, no interesse da Administra¢do;

Il - a pedido, a critério da Administragao;

Ill - a pedido, para outra localidade, independentemente do
interesse da Administracao:

a) para acompanhar conjuge ou companheiro, também
servidor publico civil ou militar, de qualquer dos Poderes da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, que foi deslocado
no interesse da Administragdo;

b) por motivo de saude do servidor, cdnjuge, companheiro ou
dependente que viva as suas expensas e conste do seu assentamento
funcional, condicionada a comprovacgédo por junta médica oficial;

¢) em virtude de processo seletivo promovido, na hipdtese em
gue o numero de interessados for superior ao nimero de vagas, de
acordo com normas preestabelecidas pelo érgdo ou entidade em
gue aqueles estejam lotados.

SECAO Il
DA REDISTRIBUICAO

Art. 37. Redistribuicdo é o deslocamento de cargo de
provimento efetivo, ocupado ou vago no ambito do quadro geral de
pessoal, para outro érgdo ou entidade do mesmo Poder, com prévia
apreciacdo do o6rgdo central do SIPEC, observados os seguintes
preceitos:

| - interesse da administracao;
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Il - equivaléncia de vencimentos;

Il - manutengdo da esséncia das atribui¢cdes do cargo;

IV - vinculagdo entre os graus de responsabilidade e
complexidade das atividades;

V - mesmo nivel de escolaridade, especialidade ou habilitagdo
profissional;

VI - compatibilidade entre as atribui¢des do cargo e as
finalidades institucionais do érgdo ou entidade.

§ 19 A redistribuigdo ocorrerd exofficio para ajustamento
de lotacdo e da forca de trabalho as necessidades dos servigos,
inclusive nos casos de reorganizacgdo, extingdo ou criagdo de érgdo
ou entidade.

§ 22 A redistribuicdo de cargos efetivos vagos se dara mediante
ato conjunto entre o 6rgdo central do SIPEC e os 6rgdos e entidades
da Administragdo Publica Federal envolvidos.

§ 32 Nos casos de reorganizacdo ou extincdo de drgdo ou
entidade, extinto o cargo ou declarada sua desnecessidade no
drgdo ou entidade, o servidor estavel que nao for redistribuido sera
colocado em disponibilidade, até seu aproveitamento na forma dos
arts. 30 e 31.

§ 42 O servidor que ndo for redistribuido ou colocado em
disponibilidade podera ser mantido sob responsabilidade do drgéo
central do SIPEC, e ter exercicio provisério, em outro 6rgdo ou
entidade, até seu adequado aproveitamento.

CAPITULO IV
DA SUBSTITUICAO

Art. 38. Os servidores investidos em cargo ou fungdo de
direcdo ou chefia e os ocupantes de cargo de Natureza Especial
terdo substitutos indicados no regimento interno ou, no caso de
omissao, previamente designados pelo dirigente maximo do drgdo
ou entidade.

§ 12 O substituto assumird automatica e cumulativamente,
sem prejuizo do cargo que ocupa, o exercicio do cargo ou fung¢do
de diregdo ou chefia e os de Natureza Especial, nos afastamentos,
impedimentos legais ou regulamentares do titular e na vacancia
do cargo, hipdteses em que devera optar pela remuneragdo de um
deles durante o respectivo periodo.

§ 29 O substituto fard jus a retribuicdo pelo exercicio do cargo
ou fungdo de dire¢do ou chefia ou de cargo de Natureza Especial,
nos casos dos afastamentos ou impedimentos legais do titular,
superiores a trinta dias consecutivos, paga na proporc¢do dos dias
de efetiva substituicdo, que excederem o referido periodo.

Art. 39. O disposto no artigo anterior aplica-se aos titulares de
unidades administrativas organizadas em nivel de assessoria.

TiTULO 1l
DOS DIREITOS E VANTAGENS

CAPITULO |
DO VENCIMENTO E DA REMUNERACAO

Art. 40. Vencimento é a retribui¢do pecuniaria pelo exercicio de
cargo publico, com valor fixado em lei.

Art. 41. Remuneragdo é o vencimento do cargo efetivo,
acrescido das vantagens pecunidrias permanentes estabelecidas
em lei.

§ 12 A remuneracgdo do servidor investido em fung¢do ou cargo
em comissdo serd paga na forma prevista no art. 62.
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CONHECIMENTOS

ESPECIFICOS

ADMINISTRACAO PUBLICA: CARACTERIZACAO DA GESTAO
PUBLICA, GOVERNABILIDADE, GOVERNANCA E PRESTA-
CAO DE CONTAS DOS RESULTADOS DAS ACOES (ACCOUN-
TABILITY)

Governabilidade, governancga e accountability: Mecanismos de
governanga na gestdo publica; Sistemas de controle; Transparéncia
e participagdo social.

A compreensdo acerca da Governancga, Governabilidade, Ac-
countability e Gestdo Publica é de extrema importancia para o di-
reito, isso porque a aplicabilidade de cada um desses termos, de
forma concomitante, em nossa sociedade, garante o efetivo Estado
Democratico de Direito, previsto e assegurado na nossa lei maior, a
Constituigdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.

E nessa conjuntura que a boa gestdo, que até entdo era vis-
ta apenas no cenario privado, expandiu-se, a fim de consolidar a
recente democracia brasileira, passando a atingir também a esfe-
ra publica, e o modo de gestdo praticado no eito das instituicdes
publicas de Estado tem o intuito da persegui¢do do bem-comum,
em contraposicdo a satisfacdo pessoal, a qual é finalidade na gestdo
privada.

Além disso, a observancia da boa Governanga, da boa Governa-
bilidade e da Accountability proporcionam uma Gestdo Social, que
pode considerar-se uma Gestdo Publica eficiente, construindo a fi-
gura do bom gestor publico. Isso porque

[...] gestdo social contrapbe-se a gestdo estratégica a medi-
da que tenta substituir a gestdo tecnoburocrdtica (combinagdo de
competéncia técnica com atribui¢éio hierdrquica), monoldgica, por
um gerenciamento mais participativo, dialdgico, no qual o processo
decisdrio é exercido por meio de diferentes sujeitos sociais. E uma
agdo dialégica desenvolve-se segundo os pressupostos do agir co-
municativo. [...] No processo de gestdo social, acorde com o agir co-
municativo — dialdgico, a verdade so existe se todos os participantes
da agdo social admitem sua validade, isto é, verdade so existe se
todos os participantes da agdo social, acorde com o agir comunicati-
vo —dialdgico, a verdade, isto €, verdade é a promessa de consenso
racional ou, a verdade nédo é uma relagdo entre o individuo e a sua
percepgdo do mundo, mas sim um acordo alcangado por meio da
discussdo critica, da apreciacdo intersubjetiva (TENORIO, 1998, p.
9).

Ou seja, a adogdo de mecanismos que proporcionem a obser-
vancia da governanca, da governabilidade e da accountability no Es-
tado sdo indispensaveis para que esse alcance a gestdo social, uma
vez que o cidaddo, como titular da coisa publica, precisa necessaria-
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mente estar proximo ao Estado, para que esse tome conhecimento
de suas demandas, e as atenda de maneira eficiente, com a pres-
tacdo de servigos e a redugdo das desigualdades sociais, visando
proporcionar o bem-estar geral da sociedade.

Salutar se mostra analisar os conceitos de cada elemento des-
tacado, para melhor compreensao de suas respectivas dimensdes
para o Estado Democratico de Direito.

Governanga

A governanga publica seria um modelo de administragdo pu-
blica gerencial, no qual ha uma interacdo entre os diversos niveis
de governo, e ainda, entre esses e as demais organiza¢des empre-
sariais e da sociedade civil. Nesse sentido, tem como intuito atingir
resultados, focado em eficdcia, alcangando assim o bem comum, ou
seja, é a capacidade financeira e administrativa em sentido amplo
de uma organizagdo implementar suas politicas.

Sendo assim, a governanga concerne aos meios e processos
utilizados para produzir resultados eficazes, o que garante a exis-
téncia da legitimidade do Estado, uma vez que se associa a capaci-
dade de administrar, seja em termos financeiro, sejam gerenciais,
sejam técnicos. A construgdo da Governancga deu-se em razdo da
necessidade de abarcar todas as formas de gestdo dos problemas
na sociedade e seus multiplos atores.

A expressdo, originalmente “governance”, surge no ano 1992,
guando o Banco Mundial teceu uma conceituagdao mais rigida, ar-
raigada no documento mundialmente conhecido como “Governan-
ce and Development” [Governanga e Desenvolvimento] para quem
“Governanca é a forma na qual o poder é exercido na gestdo dos
recursos econémicos e sociais de um pais para o desenvolvimento”
(KAUFMANN; KRRAY; MASTRUZZI, 2004, p. 5, tradugdo nossa).

Como bem pontua Grindle (2004, p. 525-548):

[...] governanca consiste em: distribui¢éio de poder entre insti-
tuicdes de governo; a legitimidade e autoridade dessas institui¢bes;
as regras e normas que determinam quem detém poder e como sGo
tomadas as decisGes sobre o exercicio da autoridade; relagdes de
responsabilizagdo entre representantes, cidaddos e agencias do Es-
tado; habilidade do governo em fazer politicas, gerir os assuntos ad-
ministrativos e fiscais do Estado, e prover bens e servigos; e impacto
das institui¢bes e politicas sobre o bem-estar publico.

Da defini¢do dada por Grindle, depreende-se que a Governan-
¢a estd intimamente ligada a possibilidade de uma gestdo publica
eficiente, isso porque vem como uma continuidade do modelo de
Administragdo Publica gerencial, focada em eficacia. Além disso,
sua aplicabilidade é de total relevancia em relagdo aos ganhos so-
ciais, uma vez que nesse novo modelo a populagdo tém acesso aos
espacos nos quais se tomam as decisdes politicas, alcangando ainda
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o principio constitucional da legalidade, o qual deve servir como
alicerce para a Administragdo Publica, sendo imperativo em relagdo
as agOes dos gestores publicos.

Governabilidade

Foi nos anos 1960 que o tema governabilidade comecou a fazer
parte do eixo tematico do debate académico e politico, momento
em que a sociedade, submersa em um universo democratico, viven-
do em um processo de ampliagdo dos direitos e cidadania, passa
a demandar e rogar cada vez mais, transformando a qualidade e
quantidade de suas demandas. Segundo O’Connor (1997 apud Bob-
bio):

[...] a ndo governabilidade é produto de uma sobrecarga de
problemas aos quais o Estado responde com a expansdo de seus
servicos e da sua intervengdo, até o momento em que, inevitavel-
mente surge uma crise fiscal. Ndo governabilidade portanto, é igual
a crise fiscal do Estado.

A governabilidade refere-se as condiges politicas, a capaci-
dade e legitimidade que um governo tem, isto é, esta vinculada a
acdo do governo em si, de “governar”. E equivalente a dimensio
politico-estatal no que concerne a “[...] condigGes sistémicas e ins-
titucionais sob as quais se da o exercicio do poder, tais como as
caracteristicas do sistema politico, a forma de governo, as relagées
entre os Poderes, o sistema de intermediacdo de interesses” (SAN-
TOS, 1997, p. 342).

A governabilidade tem uma dimens3do essencialmente estatal,
cingida ao sistema politico-institucional, e relaciona-se com a capa-
cidade do governo para identificar problemas e criar politicas ade-
quadas ao seu enfrentamento, incitando os meios e recursos neces-
sarios a execucdo de tais politicas, bem como a sua implementacdo.

Sendo assim, encontra-se no plano do Estado, e representa
um conjunto de atributos essenciais ao exercicio do governo, sem
0s quais nenhum poder sera exercido.

Accountability

Segundo Vinicius de Carvalho Araujo (2002, p. 17):

Accountability é um conceito novo na terminologia ligada a
reforma do Estado no Brasil, mas ja bastante difundido na litera-
tura internacional, em geral pelos autores de lingua inglesa. Ndo
existe uma traducdo literal para o portugués, sendo a mais proxima
“a capacidade de prestar contas” ou “uma capacidade de se fazer
transparente”. Entretanto, aqui nos importa mais o significado que
esta ligado, segundo Frederich Mosher, a responsabilidade objetiva
ou obrigacdo de responder por algo ou a transparéncia nas agdes
publicas.

Sendo assim, o termo accountability diz respeito a uma ges-
tdo publica transparente, que abrange a obrigacdo do governo em
prestar contas, e em responsabilizar-se pelos seus atos, e conse-
guentemente pelos resultados gerados por eles, possibilitando que
os cidaddos acompanhem e participem efetivamente dos atos da
administragdo publica que geram impactos em toda a sociedade.

A accountability pode ser classificada de diversas maneiras.
A classificagdio mais corrente é a de Guilhermo O’Donnell (1998),
que diferencia a accountability horizontal da vertical. De acordo
com esse autor, a responsabilizagdo democrdtica busca agrupar
dois organismos, sendo, de um lado, os relacionados a accounta-
bility vertical, onde os cidaddos controlam de forma ascendente os
governantes (mediante o voto em representantes), com formas de
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democracia semidireta (como plebiscitos) ou ainda pela utilizagdo
do controle social; de outro, os vinculados a accountability horizon-
tal, que se efetivam mediante a fiscalizagdo mutua entre os Poderes
(checks and balances) ou por meio de outras agéncias governamen-
tais que monitoram o poder publico, tais como os tribunais de con-
tas.

O termo accountability abarca a relagdo entre o administrador
publico e a sociedade civil, e como administra bens pertencentes a
coletividade deve prestar contas, responsabilizando-se pelos seus
atos e consequentes resultados obtidos, o que esta totalmente vin-
culado com os valores de um Estado Democratico de Direito. Logo,
accountability alcanga os principios constitucionais de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade, bem como eficiéncia, vis-
to que o administrador publico deve responder por todos eles.

Gestdo Publica

A gestdo publica diz respeito a uma gestdao desempenhada pelo
Estado, ou seja, por seus érgaos e agentes, sendo voltada para o so-
cial; dessa maneira, é dirigida por agdes voltadas aos interesses da
coletividade, mediante prestagdes de servicos publicos consoante
o que é fixado ou autorizado por lei. Ou seja, “[...] a gestdo publica
deve agir no sentido de manter a igualdade perante a Lei e de ga-
rantir oportunidades iguais, salvo nos casos em que as chances nao
sdo claramente iguais” (MOTTA, 2007, p. 33).

Ocorre que, embora seja intrinseco que a gestdo publica tem
como finalidade a satisfagdo das necessidades coletivas, também é
peculiar a sua divergéncia de postura, que variara, visto que,

[...] a configuragdo dos modelos de gestdo publica é influencia-
da pelo momento histdrico e pela cultura politica que caracterizam
uma determinada época do pais. Assim, a evolugdo, o aperfeicoa-
mento e a transformagdo dos modelos de gestdo das organizagdes
se desenvolvem a partir de pressées politicas, sociais e econémicas
existentes e que se traduzem em diferentes movimentos reformistas
empreendidos pelos governos que buscam um alinhamento com as
demandas sociais internas e externas (FIATES, 2007, p. 92).

Ou seja, ainda que o propdsito da gestao publica seja pautado
pelo alcance do interesse social, é patente que os meios emprega-
dos para atingi-lo ndo sdo estaticos, visto que oscilam em fungdo da
composicdo do poder politico governamental, estando condiciona-
da pela cultura politica dominante.

Entenda os mecanismos de governanga na area publica

O modelo de governanga se iniciou nos Estados Unidos, sob a
égide das grandes corporagdes, que buscavam recuperar a trans-
paréncia e a responsabilidade na prestacdo de contas. No setor
publico, esse sistema é fundamental para se atingir a eficacia das
politicas publicas, visando o bem comum.

Para viabilizar o seu funcionamento pleno, devem ser adotados
alguns mecanismos como:

- Lideranga: exige caracteristicas pessoais como qualificagdo,
responsabilidade, boa-fé, espirito empreendedor, capacidade de
motivar seus colaboradores. A boa governanca publica pressupde a
existéncia de um lider que saiba conduzir seus projetos com ética e
comprometimento com os resultados, por meio de um planejamen-
to estratégico alinhado aos interesses sociais.
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- Estratégia: é o elemento que esta relacionado ao processo de planejamento. Para isso, é importante levar em consideragdo as ex-
pectativas das partes interessadas, avaliar o ambiente interno e externo, tragar metas, avaliar os riscos, e operacionalizar a execugdo das
acOes necessdrias para atingir os objetivos.

- Controle: o mecanismo de controle é uma peca-chave da governanga, considerando que sua func¢do é produzir e disponibilizar infor-
magdes transparentes sobre os atos da Administragdo, transmitindo-lhes credibilidade. Ele sera exercido de forma direta pelos cidadaos,
ou indireta, por instituicdes detentoras de competéncia constitucional ou legal para fiscalizar a gestdo dos recursos e aprovar as politicas
publicas, como pelos Tribunais de Contas, Ministério Publico e Poder Legislativo.

Mecanismo de Lideranca, Estratégia

e Controle

GOVERNANCA GESTAO

Estrategia
—
—

Accountability

Monjtora*

A governanca na area publica busca o aprimoramento na prestacdo de servigos pela administragdo através do monitoramento de seus
indicadores, a fim de racionalizar a utilizagdo dos recursos publicos e promover o bem-estar social.

Vamos agora analisar o exemplo do TCU.

O Tribunal de Contas da Unido elaborou uma lista de dez passos que tem o objetivo de auxiliar os gestores publicos na melhoria da
governanga publica no pais. Conforme o TCU, a Governanga no setor publico compreende essencialmente os mecanismos de lideranga,
estratégia e controle para avaliar, direcionar e monitorar a atuagdo da gestdo, com vistas a condugdo de politicas publicas e a prestacdo
de servicos de interesse da sociedade.

Passo 1: Escolha lideres competentes e avalie seus desempenhos

Os resultados de qualquer organiza¢do dependem fundamentalmente das pessoas que nela trabalham. Por essa razdo, as organiza-
¢Oes devem garantir que seus profissionais possuam as competéncias necessarias ao exercicio do cargo. Ao selecionarem suas equipes de
governo e corpo gerencial, governantes e administradores devem avaliar a idoneidade moral e a reputa¢do dos candidatos; seus conheci-
mentos, habilidades e atitudes; sua experiéncia em fungdes de natureza semelhantes; bem como possiveis impedimentos e conflitos de
interesse.

Passo 2: Lidere com ética e combata os desvios

A dignidade, o decoro, o zelo, a eficacia e a consciéncia dos principios morais sdo primados maiores que devem nortear os agentes
publicos, ndo podendo estes desprezar o elemento ético de sua conduta. Diante disso, é essencial que as organizagdes publicas estabe-
lecam mecanismos para encorajar e reforcar o comportamento ético de suas liderangas e agentes e, mais do que isso, demonstrem estar
sempre agindo de acordo com o interesse da sociedade, de modo que a populagdo confie que os recursos publicos estdo sendo geridos
no seu exclusivo interesse.

Passo 3: Estabelega sistema de governangca com poderes de decisdo balanceados e fungdes criticas segregadas

Sistema de governanga é o modo como os diversos atores se organizam, interagem e procedem para obter boa governancga. Compre-
ende as instancias internas e externas de governanga, fluxo de informacgdes, processos de trabalho e atividades relacionadas a avaliagdo,
direcionamento e monitoramento. O alcance de uma boa governanc¢a depende fundamentalmente da definicdo e implantagdo de um
sistema de governanga ao mesmo tempo simples e robusto, com poderes de decisdo balanceados e fung¢des criticas segregadas.
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Passo 4: Estabeleca modelo de gestdo da estratégia que asse-
gura o monitoramento e avaliagéo

O papel fundamental atribuido as organizagdes publicas é o
de ampliar, de forma sistémica e integrada, o bem estar social e as
oportunidades aos cidaddos. A organizagao, a partir de sua visdo de
futuro, da andlise dos ambientes interno e externo e da sua mis-
sdo institucional, deve formular suas estratégias, desdobra-las em
planos de agdo e acompanhar sua implementagdo, oferecendo os
meios necessarios ao alcance dos objetivos institucionais e a maxi-
mizagdo dos resultados.

Passo 5: Estabeleca a estratégia considerando as necessida-
des das partes interessadas

Considerando o necessario foco das organizagdes publicas na
prestacdao de servigos de qualidade, o alinhamento de suas agdes
com as expectativas dos usuarios e demais partes interessadas é
fundamental para a otimizagdo dos resultados. De forma geral, os
gestores precisam satisfazer uma gama complexa de objetivos poli-
ticos, econGmicos e sociais. Logo, o modelo de governanga adotado
deve propiciar o equilibrio entre as legitimas expectativas das dife-
rentes partes interessadas.

Passo 6: Estabeleca metas e delegue poder e recursos para
alcangd-las

O modelo de lideranga organizacional decorre da aplicagdo dos
principios da coordenacgdo, da delegagdo de competéncia e do mo-
delo de governanga adotado. Por esses principios fundamentais, a
Alta Administracdo estabelece uma estrutura de unidades e subu-
nidades funcionais, nomeia gestores para chefia-las e a eles dele-
ga autoridade (mandato legal e poder sobre os recursos alocados)
para executar os planos. A responsabilidade final pelos resultados,
contudo, permanece com a autoridade delegante.

Passo 7: Estabelega mecanismos de coordenagdo de agbes
com outras organizagoes

A obtengdo de resultados para a populagcdo exige, cada vez
mais, que os multiplos atores politicos, administrativos, economi-
cos e sociais lancem mado de abordagens colaborativas para atingir
metas, objetivos e propositos coletivos. Do contrario, abre-se espa-
¢o para a fragmentagdo da missdo e a sobreposicdo de programas,
com o consequente desperdicio de recursos publicos.

Passo 8: Gerencie riscos e institua os mecanismos de controle
interno necessdrios

Riscos surgem da incerteza natural dos atuais cenarios eco-
ndémico, politico e social e podem se apresentar como desafios ou
oportunidades, na medida em que dificultem ou facilitem o alcance
dos objetivos organizacionais. O instrumento de governanga para
lidar com a incerteza é a gestao de riscos, que engloba, entre outras
coisas, os controles internos.

A gestdo de riscos permite tratar com eficiéncia as incertezas,
seja pelo melhor aproveitamento das oportunidades, seja pela re-
ducdo da probabilidade e/ou impacto de eventos negativos, a fim
de melhorar a capacidade de gerar valor e fornecer garantia razoa-
vel do cumprimento dos seus objetivos.

Passo 9: Estabelega fungdo de auditoria interna independente
que adicione valor a organizagéio
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A auditoria interna auxilia a organiza¢do a realizar seus obje-
tivos a partir da aplicagdo de uma abordagem sistematica e disci-
plinada para avaliar e melhorar a eficacia dos processos de gestdo
de riscos, controle e governanca. Constitui uma forma de dotar o
gestor de uma rede de informacgGes e instrumentos de suporte a
tomada de decisdo. Ademais, a atuac¢do efetiva da auditoria interna
auxilia na prevencdo de desvios que poderiam ensejar apontamen-
tos de irregularidades pelo Tribunal de Contas, com a consequente
responsabilizagao dos agentes.

Passo 10: Estabelega diretrizes da transparéncia e sistema de
prestagdo de contas e responsabilizagdo

A transparéncia é essencial ao aprofundamento e consolidagdo
da democracia, uma vez que possibilita ao cidad3do participar ativa-
mente do planejamento governamental e acompanhar a execugao
das politicas publicas. Accountability refere-se a obrigacdo que tém
aqueles a quem foram confiados recursos de assumir as responsa-
bilidades de ordem fiscal, gerencial e programatica que lhes foram
conferidas, e de informar a quem lhes delegou essas responsabili-
dades. Assim como a transparéncia, consiste em valor democratico,
consequéncia direta da delegagdo do poder soberano do povo aos
governantes.

Controle, transparéncia e participacdo social

O tema “transparéncia” na administra¢do publica normalmente
contempla duas vertentes complementares: aquela concernente a
disponibilidade de informagdes e aquela ligada ao controle social
pela populagdo. De acordo com Rezende (2004), antes da refor-
ma de 1995, os governos ndo apenas nao dispunham de numer-
os a respeito da administragdo publica, como esses sequer eram
elaborados de forma regular. Nao tinham, assim, um conhecimento
efetivo acerca da administragdo publica federal, de sua dinamica e
de seus processos. A partir dessa reforma e especificamente devi-
do aos esforcos do MARE, deu-se inicio ao processo de verificagdo
e publicacdo desses nimeros, que se tornaram chave para melhor
gerir e controlar os recursos. Nesse sentido, a tecnologia de gestdo
da informagdo permitiu a utilizagdo de uma série de controles mais
completos sobre os sistemas internos da gestdo federal.

Um dos pontos para o qual Bresser Pereira (1998), entre diver-
sos outros autores, chama atencgdo, é a importancia da tecnologia
da informacdo (TI) para uma reforma desse porte. A internet vem
cumprindo um papel essencial na disseminac¢do de informacgdes e

oferecimento de servigos a populagdo. Praticamente todos os
6rgdos do governo dispdem de sites que fornecem informagdes so-
bre politicas, projetos e a¢Ges do governo, além do oferecimento
de uma gama de servicos ao cidaddo. Trata-se do e-governo, uma
ferramenta para auxiliar a administragcdo publica a desempenhar
suas fungdes de forma integrada, eficiente e transparente, garantin-
do-lhe um cardter mais democratico e orientado ao cidadao.

No entanto, a tecnologia a informagdo pode facilitar a transpar-
éncia e a participagdo, mas ela ndo suprime o déficit democratico,
guando este existe.

Na vertente do controle social, Pimenta (1998) lembra a im-
portancia da transparéncia como elemento fundamental para a
substituicdo dos controles burocraticos por outros sociais, ou seja, a
sociedade, face a um processo de desburocratizagdo e flexibilizagdo
da administragdo publica, passa a desempenhar papel central na
fiscalizagdo do uso dos recursos, no estimulo da concorréncia en-
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