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LINGUA PORTUGUESA

INTERPRETAGAO E COMPREENSAO DE TEXTO

Defini¢do Geral

Embora correlacionados, esses conceitos se distinguem,
pois sempre que compreendemos adequadamente um texto e o
objetivo de sua mensagem, chegamos a interpretagdo, que nada
mais é do que as conclusGes especificas.

Exemplificando, sempre que nos é exigida a compreensdo
de uma questdo em uma avalia¢do, a resposta sera localizada no
proprio texto, posteriormente, ocorre a interpretagdo, que é a
leitura e a conclusdo fundamentada em nossos conhecimentos
prévios.

Compreensao de Textos

Resumidamente, a compreensao textual consiste na analise do
que esta explicito no texto, ou seja, na identificagdo da mensagem.
E assimilar (uma devida coisa) intelectualmente, fazendo uso da
capacidade de entender, atinar, perceber, compreender.

Compreender um texto é captar, de forma objetiva, a
mensagem transmitida por ele. Portanto, a compreensdo textual
envolve a decodificagdo da mensagem que é feita pelo leitor.

Por exemplo, ao ouvirmos uma noticia, automaticamente
compreendemos a mensagem transmitida por ela, assim como o
seu propdsito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um
determinado evento.

Interpretagao de Textos

E o entendimento relacionado ao conteldo, ou melhor, os
resultados aos quais chegamos por meio da associagdo das ideias
e, em razdo disso, sobressai ao texto. Resumidamente, interpretar
é decodificar o sentido de um texto por inducdo.

A interpreta¢do de textos compreende a habilidade de se
chegar a conclusdes especificas apds a leitura de algum tipo de
texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é resultado
da leitura, integrando um conhecimento que foi sendo assimilado
ao longo da vida. Dessa forma, a interpretacdo de texto é subjetiva,
podendo ser diferente entre leitores.

Exemplo de compreensao e interpretagao de textos

Para compreender melhor a compreensado e interpretagdo de
textos, analise a questdo abaixo, que aborda os dois conceitos em
um texto misto (verbal e visual):

FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento Esco-
lar Especial >2015
Portugués > Compreensdo e interpretacdo de textos

Editora o
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A imagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusdo social.

“A Constituigdo garante o direito a educagdo para todos e a
inclusdo surge para garantir esse direito também aos alunos com
deficiéncias de toda ordem, permanentes ou tempordrias, mais ou
menos severas.”

A partir do fragmento acima, assinale a afirmativa incorreta.

(A) A inclusdo social é garantida pela Constituicdo Federal de
1988.

(B) As leis que garantem direitos podem ser mais ou menos
severas.

(C) O direito a educagdo abrange todas as pessoas, deficientes
ou ndo.

(D) Os deficientes temporarios ou permanentes devem ser
incluidos socialmente.

(E) “Educagdio para todos” inclui também os deficientes.

Resolugdo:

Em “A” —Errado: o texto é sobre direito a educagao, incluindo as
pessoas com deficiéncia, ou seja, inclusdo de pessoas na sociedade.

Em “B” — Certo: o complemento “mais ou menos severas” se
refere a “deficiéncias de toda ordem”, ndo as leis.

Em “C” — Errado: o advérbio “também”, nesse caso, indica a
inclusdo/adicdo das pessoas portadoras de deficiéncia ao direito a
educacdo, além das que ndo apresentam essas condigdes.

Em “D” Errado: além de mencionar “deficiéncias de
toda ordem”, o texto destaca que podem ser “permanentes ou
temporarias”.

Em “E” — Errado: este é o tema do texto, a inclusdo dos
deficientes.

Resposta: Letra B.

a solugéo para o seu concurso!



IDENTIFICANDO O TEMA DE UM TEXTO
O tema é a ideia principal do texto. E com base nessa ideia

LINGUA PORTUGUESA

IDENTIFICAGAO DE EFEITOS DE IRONIA OU HUMOR EM
: TEXTOS VARIADOS

principal que o texto sera desenvolvido. Para que vocé consiga :

identificar o tema de um texto, é necessario relacionar as diferen- :

tes informagdes de forma a construir o seu sentido global, ou seja,
vocé precisa relacionar as multiplas partes que compdem um todo
significativo, que é o texto.

Em muitas situagdes, por exemplo, vocé foi estimulado a ler um
texto por sentir-se atraido pela tematica resumida no titulo. Pois o

titulo cumpre uma fungdo importante: antecipar informagdes sobre

0 assunto que sera tratado no texto.

Em outras situagdes, vocé pode ter abandonado a leitura por-

qgue achou o titulo pouco atraente ou, ao contrario, sentiu-se atrai-
do pelo titulo de um livro ou de um filme, por exemplo. E muito
comum as pessoas se interessarem por tematicas diferentes, de-
pendendo do sexo, da idade, escolaridade, profissdo, preferéncias
pessoais e experiéncia de mundo, entre outros fatores.

Mas, sobre que tema vocé gosta de ler? Esportes, namoro, se-

xualidade, tecnologia, ciéncias, jogos, novelas, moda, cuidados com
0 corpo? Perceba, portanto, que as tematicas sdo praticamente in- :
finitas e saber reconhecer o tema de um texto é condigdo essen-

cial para se tornar um leitor habil. Vamos, entdo, comecar nossos
estudos?

Propomos, inicialmente, que vocé acompanhe um exercicio
bem simples, que, intuitivamente, todo leitor faz ao ler um texto:
reconhecer o seu tema. Vamos ler o texto a seguir?

CACHORROS

Os zodlogos acreditam que o cachorro se originou de uma

espécie de lobo que vivia na Asia. Depois os cdes se juntaram aos
seres humanos e se espalharam por quase todo o mundo. Essa ami-
zade comegou ha uns 12 mil anos, no tempo em que as pessoas
precisavam cagar para se alimentar. Os cachorros perceberam que,
se ndo atacassem os humanos, podiam ficar perto deles e comer a
comida que sobrava. Ja os homens descobriram que os cachorros

podiam ajudar a cagar, a cuidar de rebanhos e a tomar conta da
casa, além de serem 6timos companheiros. Um colaborava com o

outro e a parceria deu certo.

Ao ler apenas o titulo “Cachorros”, vocé deduziu sobre o pos-
sivel assunto abordado no texto. Embora vocé imagine que o tex-
to vai falar sobre cdes, vocé ainda ndo sabia exatamente o que ele
falaria sobre cdes. Repare que temos varias informagdes ao longo
do texto: a hipdétese dos zodlogos sobre a origem dos cdes, a asso-

Ironia

Ironia é o recurso pelo qual o emissor diz o contrdrio do que
estd pensando ou sentindo (ou por pudor em relagdo a si proprio ou
com intengdo depreciativa e sarcdstica em relagdo a outrem).

A ironia consiste na utilizagdo de determinada palavra ou ex-
pressdo que, em um outro contexto diferente do usual, ganha um
novo sentido, gerando um efeito de humor.

Exemplo:

SUAAAS FIQUE_-
MALS UM POUCO!

BEM, E TARDE|
M ACHO QUE JA

VAMOS...

&

L]

LOGO PODER R
NOSS0 CAFE DA MANHA

REPARTIR

Na construgdo de um texto, ela pode aparecer em trés mo-
dos: ironia verbal, ironia de situac¢do e ironia dramatica (ou satirica).

ciacdo entre eles e os seres humanos, a disseminagdo dos cdes pelo

mundo, as vantagens da convivéncia entre cdes e homens.

As informacgGes que se relacionam com o tema chamamos de

subtemas (ou ideias secundarias). Essas informagdes se integram,
ou seja, todas elas caminham no sentido de estabelecer uma unida-
de de sentido. Portanto, pense: sobre 0 que exatamente esse texto
fala? Qual seu assunto, qual seu tema? Certamente vocé chegou a
conclusdo de que o texto fala sobre a relagdo entre homens e cdes.
Se foi isso que vocé pensou, parabéns! Isso significa que vocé foi
capaz de identificar o tema do texto!

Fonte: https://portuguesrapido.com/tema-ideia-central-e-ideias-se-

cundarias/

u

Ironia verbal

Ocorre quando se diz algo pretendendo expressar outro sig-
nificado, normalmente oposto ao sentido literal. A expressdo e a
intengdo sdo diferentes.

Exemplo: Vocé foi tdo bem na prova! Tirou um zero incrivel!

Ironia de situagéo
A intencgdo e resultado da agdo ndo estdo alinhados, ou seja, o

© resultado é contrario ao que se espera ou que se planeja.

‘ Exemplo: Quando num texto literario uma personagem planeja
uma agdo, mas os resultados ndo saem como o esperado. No li-
vro “Memdrias Pdstumas de Bras Cubas”, de Machado de Assis, a
personagem titulo tem obsessao por ficar conhecida. Ao longo da
vida, tenta de muitas maneiras alcangar a notoriedade sem suces-
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so. Apds a morte, a personagem se torna conhecida. A ironia é que
planejou ficar famoso antes de morrer e se tornou famoso apds a
morte.

Ironia dramdtica (ou satirica)

A ironia dramdtica é um efeito de sentido que ocorre nos textos
literdrios quando o leitor, a audiéncia, tem mais informagdes do que
tem um personagem sobre os eventos da narrativa e sobre inten-
¢Ges de outros personagens. E um recurso usado para aprofundar
os significados ocultos em didlogos e agdes e que, quando captado

pelo leitor, gera um clima de suspense, tragédia ou mesmo comé-
dia, visto que um personagem é posto em situagées que geram con-

flitos e mal-entendidos porque ele mesmo néo tem ciéncia do todo
da narrativa.

Exemplo: Em livros com narrador onisciente, que sabe tudo o
gue se passa na historia com todas as personagens, é mais facil apa-
recer esse tipo de ironia. A peca como Romeu e Julieta, por exem-
plo, se inicia com a fala que relata que os protagonistas da historia

irdo morrer em decorréncia do seu amor. As personagens agem ao
i conceder espaco para divagacdes ou hipdteses, supostamente

longo da peca esperando conseguir atingir seus objetivos, mas a
plateia ja sabe que eles ndo serdo bem-sucedidos.

Humor

Nesse caso, é muito comum a utilizagdo de situagdes que pare-
¢am comicas ou surpreendentes para provocar o efeito de humor.

Situagdes comicas ou potencialmente humoristicas comparti-

Iham da caracteristica do efeito surpresa. O humor reside em ocor-

rer algo fora do esperado numa situagdo.

Ha diversas situagGes em que o humor pode aparecer. Ha as ti- :

rinhas e charges, que aliam texto e imagem para criar efeito coémico;
ha anedotas ou pequenos contos; e hd as cronicas, frequentemente
acessadas como forma de gerar o riso.

Os textos com finalidade humoristica podem ser divididos em
guatro categorias: anedotas, cartuns, tiras e charges.

Exemplo:

FOl
PENALTI
SIM, ELE

\L\"T

"
Cia

INTERVENGAO MILITAR

© TDubkE
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ANALISE E A INTERPRETAGAO DO TEXTO SEGUNDO O GE-

NERO EM QUE SE INSCREVE

Compreender um texto nada mais é do que analisar e decodificar
o que de fato estd escrito, seja das frases ou de ideias presentes.
Além disso, interpretar um texto, esta ligado as conclusGes que se
pode chegar ao conectar as ideias do texto com a realidade.

LINGUA PORTUGUESA
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A compreensdo basica do texto permite o entendimento de

. todo e qualquer texto ou discurso, com base na ideia transmitida

pelo contetido. Ademais, compreender relagGes semanticas é uma
competéncia imprescindivel no mercado de trabalho e nos estudos.

A interpretagdo de texto envolve explorar varias facetas, desde
a compreensdo basica do que estd escrito até as analises mais
profundas sobre significados, intengdes e contextos culturais. No
entanto, Quando ndo se sabe interpretar corretamente um texto
pode-se criar varios problemas, afetando ndo sé o desenvolvimento
profissional, mas também o desenvolvimento pessoal.

Busca de sentidos

Para a busca de sentidos do texto, pode-se extrair os tdpicos
frasais presentes em cada paragrafo. Isso auxiliard na compreensdo
do conteudo exposto, uma vez que é ali que se estabelecem as
relagdes hierarquicas do pensamento defendido, seja retomando
ideias ja citadas ou apresentando novos conceitos.

Por fim, concentre-se nas ideias que realmente foram
explicitadas pelo autor. Textos argumentativos ndo costumam

contidas nas entrelinhas. Deve-se atentar as ideias do autor, o que
nao implica em ficar preso a superficie do texto, mas é fundamental
gue ndo se criem suposicles vagas e inespecificas.

Importancia da interpretagao

A pratica da leitura, seja por prazer, para estudar ou para
se informar, aprimora o vocabuldrio e dinamiza o raciocinio e a
interpretacdo. Ademais, a leitura, além de favorecer o aprendizado
de conteudos especificos, aprimora a escrita.

Uma interpretacdo de texto assertiva depende de inuUmeros
fatores. Muitas vezes, apressados, descuidamo-nos dos detalhes
presentes em um texto, achamos que apenas uma leitura ja se
faz suficiente. Interpretar exige paciéncia e, por isso, sempre
releia o texto, pois a segunda leitura pode apresentar aspectos
surpreendentes que ndo foram observados previamente.

Para auxiliar na busca de sentidos do texto, pode-se também
retirar dele os tdpicos frasais presentes em cada paragrafo, isso

certamente auxiliara na apreensdo do contetido exposto. Lembre-

se de que os paragrafos ndo estdo organizados, pelo menos em
um bom texto, de maneira aleatdria, se estdo no lugar que estdo,
é porque ali se fazem necessarios, estabelecendo uma relagdo
hierarquica do pensamento defendido; retomando ideias ja citadas
ou apresentando novos conceitos.

Concentre-se nas ideias que de fato foram explicitadas
pelo autor: os textos argumentativos ndo costumam conceder

3 espaco para divagacOes ou hipdteses, supostamente contidas nas

entrelinhas. Devemos nos ater as ideias do autor, isso ndo quer
dizer que vocé precise ficar preso na superficie do texto, mas é
fundamental que ndo criemos, a revelia do autor, suposi¢cdes vagas
e inespecificas.

Ler com atengdo é um exercicio que deve ser praticado
a exaustdo, assim como uma técnica, que fard de nds leitores
proficientes.

Diferenga entre compreensao e interpretacao

A compreensdo de um texto envolve realizar uma analise
objetiva do seu conteudo para verificar o que estd explicitamente
escrito nele. Por outro lado, a interpretacdo vai além, relacionando
as ideias do texto com a realidade. Nesse processo, o leitor extrai
conclusdes subjetivas a partir da leitura.

a solug@o para 0 seu concurso!



ORGANIZAGCAO ESTRUTURAL DOS TEXTOS M

A organizagdo estrutural de um texto é fundamental para ga-
rantir clareza, coeréncia e coesdo na comunicagdo de ideias. A es-
trutura adequada permite que o leitor compreenda facilmente o
conteldo e acompanhe o desenvolvimento das ideias. Abaixo es-
tdo os principais elementos da organizagao estrutural dos textos e
como aplica-los:

1. Introdugdo

Fungao:

- Apresentar o tema do texto.

- Contextualizar o assunto.

- Estabelecer o objetivo ou tese do texto.

Elementos:
- Abertura: Uma introducdo atraente que capture o interesse
do leitor, como uma cita¢do, uma pergunta ou uma breve narrativa.
- Exemplo: “Vocé sabia que mais de 80% dos adultos sofrem
de estresse em algum momento da vida?”
- Contextualizagdo: Fornecer o contexto necessario para enten-
der o tema.
- Exemplo: “No mundo moderno, a pressao por desempenho
e as demandas da vida cotidiana tém contribuido para niveis cres-
centes de estresse.”
- Tese ou Objetivo: Declarar a principal ideia ou propdsito do
texto.
- Exemplo: “Este artigo explora as principais causas do estresse
e oferece estratégias eficazes para seu gerenciamento.”

2. Desenvolvimento

Fungao:

- Explorar e desenvolver o tema proposto.

- Apresentar argumentos, evidéncias e exemplos.
- Organizar as ideias de forma légica e sequencial.

Elementos:

- Paragrafos: Cada paragrafo deve abordar um ponto especifico
relacionado a tese. Deve comegar com uma frase tdpico, seguir com
explicages e exemplos, e concluir com uma frase de fechamento.

- Frase Topico: Introduz a ideia principal do paragrafo.

- Exemplo: “Uma das principais causas do estresse é a sobre-
carga de trabalho.”

- Desenvolvimento: ExpOe detalhes, evidéncias e exemplos

gue sustentam a ideia.

- Exemplo: “Pesquisas mostram que longas jornadas de traba-
Ilho e a falta de equilibrio entre vida profissional e pessoal aumen-
tam significativamente os niveis de estresse.”

- Frase de Fechamento: Resume o ponto principal do paragra-
fo e liga-o a ideia geral do texto.

- Exemplo: “Portanto, é crucial que as empresas implementem
politicas de equilibrio entre vida profissional e pessoal para reduzir
o0 estresse entre seus funcionarios.”

- Sequéncia Logica: Organizar os paragrafos e ideias de forma
que fluam naturalmente, utilizando transi¢des eficazes.
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- Exemplo: “Além da sobrecarga de trabalho, outro fator im-
portante a considerar é a falta de suporte social.”

3. Conclusdo

Fungao:

- Resumir os principais pontos discutidos no texto.

- Reafirmar a tese ou propésito.

- Oferecer uma reflexdo final ou sugestdo para agdo.

Elementos:
- Resumo dos Pontos Principais: Revisar as ideias principais
apresentadas no desenvolvimento.
- Exemplo: “Em resumo, as principais causas do estresse in-
cluem a sobrecarga de trabalho e a falta de suporte social.”
- Reafirmacdo da Tese: Reiterar a principal ideia ou propdsito
do texto a luz das evidéncias apresentadas.
- Exemplo: “Como demonstrado, é evidente que o gerencia-
mento eficaz do estresse é essencial para a saude e o bem-estar.”
- Reflexdo Final ou Sugestdo: Oferecer uma conclusao reflexiva
ou uma sugestdo de ag¢do para o leitor.
- Exemplo: “Portanto, adotar técnicas de gerenciamento de
estresse pode melhorar significativamente a qualidade de vida.”

4. Elementos Adicionais

Fungao:
- Complementar o texto e fornecer suporte adicional.

Elementos:
- Titulo: Deve refletir o contelddo e chamar a atenc¢do do leitor.
- Exemplo: “Como Gerenciar o Estresse: Causas e Solugdes.”

- Subtitulos: Organizam o texto em segdes e facilitam a nave-
gacao.

- Exemplo: “Causas do Estresse” e “Estratégias para Gerencia-
mento.”

- Introdugdo e Conclusdo de Seg¢des: As segles intermediarias
devem comegar com uma introdugao clara e terminar com uma
conclusdo ou transi¢do para a préxima segdo.

- Referéncias e CitagOes: Oferecer evidéncias e fontes para
apoiar os argumentos e dar credibilidade ao texto.

- Exemplo: “De acordo com Smith (2023),...”

5. Coesao e Coeréncia

Coesao:
- Uso de Conectores: Palavras e frases que ajudam a ligar ideias
e paragrafos, como “além disso”, “por outro lado”, “por exemplo”.
- Exemplo: “Além disso, estudos mostram que o estresse cro-

nico pode levar a problemas de salde graves.”

Coeréncia:
- Consisténcia Tematica: As ideias devem estar logicamente co-
nectadas e seguir uma linha de raciocinio clara.
- Exemplo: Manter o foco na discussdo sobre estresse e evitar
desvios para temas ndo relacionados.
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LINGUA INGLESA

ESTRATEGIAS DE LEITURA EM LINGUA INGLESA: COMPRE-
ENSAO DE TIPOS TEXTUAIS DIVERSOS

Reading Comprehension

Interpretar textos pode ser algo trabalhoso, dependendo do
assunto, ou da forma como é abordado. Tem as questdes sobre o
texto. Mas, quando o texto é em outra lingua? Tudo pode ser mais
assustador.

Se o leitor manter a calma, e se embasar nas estratégias do
Inglés Instrumental e ter certeza que ninguém é cem por cento leigo
em nada, tudo pode ficar mais claro.

Vejamos o que é e quais sdo suas estratégias de leitura:

Inglés Instrumental

Também conhecido como Inglés para Fins Especificos - ESP, o
Inglés Instrumental fundamenta-se no treinamento instrumental
dessa lingua. Tem como objetivo essencial proporcionar ao aluno,
em curto prazo, a capacidade de ler e compreender aquilo que for
de extrema importancia e fundamental para que este possa desem-
penhar a atividade de leitura em uma darea especifica.

Estratégias de leitura

e Skimming: trata-se de uma estratégia onde o leitor vai buscar
a ideia geral do texto através de uma leitura rapida, sem apegar-se
a ideias minimas ou especificas, para dizer sobre o que o texto trata.

e Scanning: através do scanning, o leitor busca ideias especi-
ficas no texto. Isso ocorre pela leitura do texto a procura de um
detalhe especifico. Praticamos o scanning diariamente para encon-
trarmos um numero na lista telefénica, selecionar um e-mail para
ler, etc.

e Cognatos: sdo palavras idénticas ou parecidas entre duas
linguas e que possuem o mesmo significado, como a palavra “vi-
rus” é escrita igualmente em portugués e inglés, a Unica diferenga
é que em portugués a palavra recebe acentuag¢do. Porém, é preciso
atentar para os chamados falsos cognatos, ou seja, palavras que sdo
escritas igual ou parecidas, mas com o significado diferente, como
“evaluation”, que pode ser confundida com “evolu¢do” onde na ver-
dade, significa “avaliagdo”.

¢ Inferéncia contextual: o leitor langa mdo da inferéncia, ou
seja, ele tenta adivinhar ou sugerir o assunto tratado pelo texto, e
durante a leitura ele pode confirmar ou descartar suas hipdteses.

® Reconhecimento de géneros textuais: sdo tipo de textos que
se caracterizam por organizagdo, estrutura gramatical, vocabulério
especifico e contexto social em que ocorrem. Dependendo das mar-
cas textuais, podemos distinguir uma poesia de uma receita culina-
ria, por exemplo.
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¢ Informagdo nao-verbal: é toda informagdao dada através de
figuras, graficos, tabelas, mapas, etc. A informagdo ndo-verbal deve
ser considerada como parte da informacgédo ou ideia que o texto de-
seja transmitir.

e Palavras-chave: sdo fundamentais para a compreensdo do
texto, pois se trata de palavras relacionadas a drea e ao assunto
abordado pelo texto. Sdo de facil compreensao, pois, geralmente,
aparecem repetidamente no texto e é possivel obter sua ideia atra-
vés do contexto.

e Grupos nominais: formados por um nucleo (substantivo) e
um ou mais modificadores (adjetivos ou substantivos). Na lingua
inglesa o modificador aparece antes do nucleo, diferente da lingua
portuguesa.

e Afixos: sdo prefixos e/ou sufixos adicionados a uma raiz, que
modifica o significado da palavra. Assim, conhecendo o significado
de cada afixo pode-se compreender mais facilmente uma palavra
composta por um prefixo ou sufixo.

e Conhecimento prévio: para compreender um texto, o leitor
depende do conhecimento que ele ja tem e estd armazenado em
sua memoria. E a partir desse conhecimento que o leitor terd o
entendimento do assunto tratado no texto e assimilara novas in-
formacgdes. Trata-se de um recurso essencial para o leitor formular
hipdteses e inferéncias a respeito do significado do texto.

O leitor tem, portanto, um papel ativo no processo de leitura
e compreensdo de textos, pois é ele que estabelecerd as relagGes
entre aquele conteldo do texto e os conhecimentos de mundo que
ele carrega consigo. Ou mesmo, sera ele que poderd agregar mais
profundidade ao conteldo do texto a partir de sua capacidade de
buscar mais conhecimentos acerca dos assuntos que o texto traz e
sugere.

Ndo se esqueca que saber interpretar textos em inglés é muito
importante para ter melhor acesso aos contetidos escritos fora do
pais, ou para fazer provas de vestibular ou concursos.

RECONHECIMENTO DE INFORMAGOES ESPECIFICAS H

O reconhecimento de informagdes especificas € uma habilidade
crucial no aprendizado da lingua inglesa, especialmente em
ambientes académicos e profissionais. Essa competéncia envolve
a capacidade de identificar e extrair dados ou detalhes especificos
de um texto, didlogo ou qualquer outro tipo de comunicagdo em
inglés. Ao desenvolver essa habilidade, os alunos se tornam mais
aptos a compreender textos complexos, responder a perguntas
com precisdo e participar de discussdes com maior eficacia.

No contexto da leitura, o reconhecimento de informacdes
especificas permite que os leitores localizem rapidamente detalhes
importantes, como datas, nUmeros, nomes e fatos relevantes.
Em situagBes de escuta, essa habilidade é essencial para captar
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informagdes pontuais em discursos, palestras ou conversas. Por
exemplo, em um teste de compreensao auditiva, os alunos podem
ser solicitados a identificar o horario de um evento ou o local de uma
reunido, exigindo que escutem atentamente e filtrem informacgoes
irrelevantes.

Estratégias para melhorar essa habilidade

Para melhorar o reconhecimento de informagdes especificas,
os alunos podem adotar varias estratégias:

® Leitura e Escuta Ativa: Encorajar a leitura e a escuta ativa
é fundamental. Isso envolve prestar atenc¢do aos detalhes e manter
o foco no que é relevante para a tarefa ou pergunta em questdo.

® Uso de Palavras-Chave: Identificar e focar em palavras-
chave pode ajudar a localizar informagdes especificas mais
rapidamente. Essas palavras podem incluir datas, nimeros, nomes
préprios e termos técnicos.

® Skimming e Scanning: Técnicas como “skimming” (leitura
rapida para obter uma visdo geral) e “scanning” (varredura rapida
para encontrar informagdes especificas) sdo extremamente Uteis.
O “skimming” ajuda a entender o contexto geral, enquanto o
“scanning” é utilizado para encontrar detalhes especificos.

® Pratica Regular: A pratica regular de exercicios que
envolvam o reconhecimento de informagdes especificas é essencial.
Isso pode incluir responder a perguntas de multipla escolha
baseadas em textos, ouvir audios curtos e identificar detalhes ou
fazer anotagdes enquanto escuta.

Aplicagdao em Diferentes Contextos

No ambiente académico, essa habilidade é frequentemente
testada em exames de compreensdo de leitura e audigdo. Os
estudantes sdo solicitados a identificar detalhes especificos
para demonstrar sua compreensdo do material. No ambiente
profissional, o reconhecimento de informagdes especificas pode ser
necessario em situacdes como a leitura de relatdrios, a escuta de
instrucdes detalhadas ou a participacdo em reunides onde decisdes
sdo baseadas em dados precisos.

Desenvolver a habilidade de reconhecer informagdes
especificas € um componente essencial para a proficiéncia em
inglés. Ao focar em estratégias eficazes e praticas regulares, os
alunos podem melhorar significativamente essa competéncia,
tornando-se mais confiantes e eficazes em suas interagdes em
inglés. Seja na leitura de um artigo académico ou na escuta de
um podcast, o reconhecimento de informagdes especificas é uma
ferramenta valiosa que facilita a compreensdo e a comunicagdo em
diversos contextos.

CAPACIDADE DE ANALISE E SINTESE M

A capacidade de andlise e sintese é uma habilidade cognitiva
fundamental no aprendizado de qualquer lingua, incluindo o inglés.
Ela envolve a habilidade de decompor informagbes complexas
em partes menores e compreensiveis (analise) e, em seguida,
reorganizar essas partes para formar um todo coerente (sintese).
No contexto da aprendizagem da lingua inglesa, essa competéncia
é essencial tanto para a compreensao quanto para a producdo de
textos, discursos e outros tipos de comunicagao.
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A andlise é o processo de decomposi¢do de informagdes ou
conceitos em suas partes constituintes. No aprendizado da lingua
inglesa, a analise pode se manifestar de varias maneiras. Por
exemplo, ao ler um texto complexo, o aluno pode analisar a estrutura
gramatical das frases, o significado das palavras no contexto, e
a maneira como as ideias estdo organizadas. Isso permite uma
compreensdao mais profunda e detalhada do conteudo, facilitando a
identificacdo de argumentos, evidéncias e relagdes entre as partes
do texto.

Em exercicios de compreensdo de leitura, a andlise é crucial
para responder a perguntas que requerem uma compreensdo
detalhada do texto, como identificar o propésito do autor, o tom
do texto, ou as inferéncias feitas. No entanto, a analise ndo se limita
a leitura; também é essencial na escuta, onde os alunos devem
separar o discurso em ideias principais e secundarias para entender
o contetido como um todo.

A sintese, por outro lado, é o processo de combinar diferentes
elementos ou ideias para formar um novo todo. Na pratica, isso
pode significar resumir um texto, criar uma resposta coesa a partir
de varias informagdes ou compor um argumento original baseado
em dados analisados. A sintese requer que o aluno seja capaz de
ver a conexdo entre as partes analisadas e criar um entendimento
mais abrangente.

Por exemplo, ao escrever um ensaio em inglés, o aluno precisa
sintetizar informagdes de vdrias fontes, combinando-as de maneira
légica e coerente para apoiar um argumento central. Isso também
pode envolver a combinagdo de varias perspectivas para apresentar
uma visdo equilibrada e completa sobre um determinado tépico.

Importancia na Comunicagdo

A capacidade de analise e sintese é vital para uma comunicag¢do
eficaz. Ao analisar um texto, uma fala ou uma situagdo, os alunos
conseguem entender ndo apenas o que esta sendo dito, mas
também as nuances, os subtextos e as implicagdes. Com base nessa
analise, eles podem sintetizar as informacgGes para formar respostas
adequadas, criar textos convincentes ou participar de discusses de
maneira informada e relevante.

No ambiente académico, essa habilidade é frequentemente
avaliada em provas de leitura e escrita, onde os alunos sdo
solicitados a demonstrar sua capacidade de decompor e recompor
informagBes de maneira coerente. Em um ambiente profissional,
a andlise e a sintese sdo cruciais para tomar decisGes informadas,
resolver problemas complexos e comunicar ideias de maneira clara
e persuasiva.

Desenvolvendo a Capacidade de Analise e Sintese

Desenvolver essas habilidades requer pratica e exposicdo
continua a diferentes tipos de textos e situagdes comunicativas.
Algumas estratégias incluem:

® Leitura Critica: Encorajar a leitura critica de textos em
inglés, onde o aluno ndo apenas compreende o contedido, mas
também avalia a validade dos argumentos, a consisténcia légica e a
relevancia das evidéncias apresentadas.

® Exercicios de Resumo: Praticar a escrita de resumos, que
requer a habilidade de extrair as ideias principais de um texto e
apresentd-las de forma concisa.

® Debates e Discussoes: Participar de debates ou discussdes
em inglés, onde os alunos precisam sintetizar informacdes de varias
fontes para defender um ponto de vista.
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® Produgdo de Textos Argumentativos: Escrever ensaios
ou textos argumentativos, que exigem a combinagdo de diferentes
informagdes e a construgdo de um argumento coeso.

A capacidade de andlise e sintese é uma habilidade essencial
que capacita os alunos a entender e produzir textos em inglés de
forma eficaz. Ao desenvolver essa competéncia, os alunos ndo
s6 melhoram sua proficiéncia na lingua, mas também adquirem
ferramentas valiosas para a comunicagdo em contextos académicos
e profissionais. A pratica continua e o uso de estratégias eficazes
sdo fundamentais para aprimorar essas habilidades, tornando
o aprendizado da lingua inglesa uma experiéncia mais rica e
significativa.

INFERENCIA E PREDIGAO M

A habilidade de inferéncia e predicdo é crucial para a
compreensdo da lingua inglesa. Inferir significa tirar conclusGes
a partir de informagdes implicitas no texto, enquanto predizer
significa fazer suposi¢cdes baseadas no contexto e nas informagées
disponiveis. Neste texto, discutiremos a importancia da inferéncia
e predicdo na aprendizagem da lingua inglesa e forneceremos
algumas estratégias para desenvolver essas habilidades.

— Inferéncia na lingua inglesa

A habilidade de inferéncia é importante porque muitas
vezes o texto ndao oferece informagdes explicitas, e é necessario
compreender informagGes implicitas para entender completamente
0 que estd sendo dito. Para inferir corretamente, é preciso prestar
atengdo aos detalhes do texto e usar o conhecimento prévio para
construir um significado mais profundo. Algumas das estratégias
para inferir incluem:

e |dentificar pistas contextuais, como palavras-chave e frases
que ddo uma ideia geral do que estd sendo dito

e Fazer conexdes entre informagdes, usando conhecimento
prévio para relacionar ideias e conceitos

e Prestar atengdo ao tom e ao estilo do autor, que podem
oferecer pistas sobre como interpretar as informagées

— Predigdo na lingua inglesa

A predicdo é a habilidade de fazer suposi¢cGes baseadas no
contexto e nas informac&es disponiveis. E importante porque ajuda
a manter o interesse do leitor e a antecipar o que pode acontecer a
seguir. Algumas das estratégias para predizer incluem:

¢ |dentificar palavras-chave e frases que possam indicar o que
vai acontecer a seguir

* Fazer suposicdes com base no conhecimento prévio do tema
ou do género textual

¢ Prestar aten¢do ao tom e ao estilo do autor, que podem dar
pistas sobre o que estd por vir

— Desenvolvimento das habilidades de inferéncia e predigao

Ashabilidades deinferéncia e predicdo podem ser desenvolvidas
por meio de varias atividades, como a leitura de textos diversos e a
participacdo em discussdes em grupo. Algumas das estratégias para
desenvolver essas habilidades incluem:

e Praticar a identificagdo de pistas contextuais em textos de
diferentes géneros, como noticias, artigos académicos e ficgdo
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e Participar de discussGes em grupo, em que os alunos podem
compartilhar suas ideias e opinides sobre o texto e ajudar uns aos
outros a inferir e prever

e Usar recursos como jogos educativos e atividades de escrita
para praticar a identificagdo de pistas e desenvolver habilidades de
inferéncia e predicdo de forma lddica

A habilidade de inferéncia e predi¢dao é fundamental para a
compreensdo da lingua inglesa. Através do uso de estratégias e
praticas adequadas, os alunos podem desenvolver essas habilidades
esetornarleitores mais proficientes. Comoeducadores, éimportante
fornecer aos alunos as ferramentas e o suporte necessarios para
aprimorar suas habilidades de inferéncia e predigdo, garantindo
que eles estejam preparados para compreender textos complexos e
se comunicar efetivamente em inglés.

RECONHECIMENTO DE ORGANIZAGAO SEMANTICA E DIS-
CURSIVA

O reconhecimento de organizagdo semantica e discursiva é uma
habilidade essencial no dominio da lingua inglesa, fundamental
para a compreensdo profunda e eficaz de textos e discursos. Essa
habilidade envolve a capacidade de identificar como as ideias
e informagBes sdo estruturadas e conectadas em um texto ou
discurso, permitindo ao leitor ou ouvinte entender ndo apenas
o conteddo, mas também as intengbes, nuances e significados
implicitos.

Organiza¢do Semantica

A organizagdo semantica refere-se a maneira como o
significado é construido e transmitido em um texto ou discurso.
Isso inclui a escolha das palavras, a relagdo entre os termos, e como
esses elementos se combinam para formar um todo coerente.
No contexto da lingua inglesa, o reconhecimento da organizagdo
semantica envolve identificar como diferentes palavras e frases
contribuem para o significado geral, incluindo a interpretacdo de
metéforas, conotagdes, e o uso de linguagem figurativa.

Por exemplo, em uma narrativa, a organizagdo semantica
pode envolver a analise de como as descrigdes dos personagens e
cenarios contribuem para o desenvolvimento do enredo e o clima
da historia. Em textos argumentativos, o foco pode estar em como
os autores utilizam termos especificos para influenciar a percepg¢ao
do leitor, escolhendo palavras que evocam emogdes ou que estdo
carregadas de valores culturais.

Texto em inglés:

“The storm raged on, its fury unmatched by anything they had
seen before. The sky, once calm and clear, was now a tapestry of
swirling darkness, pierced only by the occasional flash of lightning.
Fear gripped their hearts as they huddled together, hoping the night
would pass quickly.”

Tradugao:

“A tempestade continuava furiosa, sua furia incompardvel a
qualquer coisa que eles ja tinham visto antes. O céu, outrora calmo
e claro, agora era uma tapecgaria de escuriddo turbulenta, perfurada
apenas pelos ocasionais lampejos de reldmpagos. O medo apertou
seus coragbes enquanto eles se encolhiam juntos, esperando que a
noite passasse rapidamente.”
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Nesse exemplo, a organiza¢gdo semantica é evidente na escolha
das palavras que evocam uma sensagao de medo e caos: “storm
raged” (tempestade continuava furiosa), “fury” (furia), “swirling
darkness” (escuriddo turbulenta), “fear” (medo). Essas palavras,
combinadas, criam uma imagem vivida e uma atmosfera tensa.
A linguagem figurativa, como “tapestry of swirling darkness”
(tapecaria de escuriddo turbulenta), ndo apenas descreve o céu, mas
também intensifica o impacto emocional do cendrio, destacando o
contraste com o “sky, once calm and clear” (céu, outrora calmo e
claro).

Organizagao Discursiva

A organizagdo discursiva, por outro lado, refere-se a maneira
como as informagBes e ideias sdao estruturadas ao longo de um
texto ou discurso. Isso inclui a sequéncia de paragrafos, o uso de
conectivos e transi¢es, e a forma como as diferentes partes do
texto se relacionam entre si para formar um argumento ou narrativa
coesa. Reconhecer a organizagao discursiva é crucial para entender
como as ideias sdo introduzidas, desenvolvidas e concluidas, além
de identificar a légica subjacente que conecta as partes do texto.

Por exemplo, em um ensaio académico, a organizagdo discursiva
pode ser observada na forma como o autor apresenta a tese,
desenvolve argumentos de apoio em paragrafos subsequentes, e
finalmente conclui o texto, reafirmando a posi¢do tomada. O uso de
marcadores discursivos, como “however”, “therefore”, “in addition”,
e “on the other hand”, é uma parte importante dessa organizagdo,
guiando o leitor através do raciocinio do autor.
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Texto em inglés:

“Climate change is one of the most pressing issues facing
humanity today. The effects of global warming are being felt
across the globe, from rising sea levels to more frequent and severe
weather events.

Studies have shown that the Arctic is warming at twice the rate
of the rest of the world, leading to the melting of polar ice caps and
the loss of habitat for countless species. Moreover, the increased
frequency of hurricanes and droughts has had devastating effects
on agriculture, threatening food security for millions of people.”

Addressing climate change requires immediate and coordinated
action from governments, industries, and individuals. By reducing
carbon emissions, investing in renewable energy, and adopting
sustainable practices, we can mitigate the impacts of global
warming and protect our planet for future generations.”

Tradugao:

“A mudanga climdtica é uma das questées mais urgentes que a
humanidade enfrenta hoje. Os efeitos do aquecimento global estdo
sendo sentidos em todo o mundo, desde o aumento do nivel do mar
até eventos climdticos mais frequentes e severos.

Estudos mostram que o Artico estd aquecendo duas vezes mais
rdpido que o resto do mundo, levando ao derretimento das calotas
polares e a perda de habitat para inumeras espécies. Além disso, a
maior frequéncia de furacdes e secas tem tido efeitos devastadores
na agricultura, ameagando a seguranga alimentar de milhGes de
pessoas.

Abordar a mudanga climdtica requer ag¢do imediata e
coordenada de governos, industrias e individuos. Ao reduzir as
emissdes de carbono, investir em energia renovdvel e adotar prdticas
sustentdveis, podemos mitigar os impactos do aquecimento global
e proteger nosso planeta para as futuras geragées.”

ol

LINGUA INGLESA

Nesse trecho, a organizagdao discursiva é clara e légica. O
paragrafo de introdugdo apresenta o tema central (mudanga
climatica), preparando o leitor para a discussdo que segue.
O desenvolvimento expande o tema, fornecendo exemplos
especificos e dados para apoiar a ideia principal. Finalmente,
a conclusdo sintetiza as informagOes e apresenta uma solugdo,
ligando as ideias discutidas anteriormente a necessidade de agao
imediata. Os conectores discursivos, como “moreover” (além disso)
e “by reducing” (ao reduzir), ajudam a guiar o leitor através do
argumento, criando uma transi¢do suave entre as partes do texto.

A Importancia do Reconhecimento de Organizacdo Semantica
e Discursiva

O reconhecimento eficaz da organizagdo semantica e discursiva
é essencial para a leitura critica e a escuta ativa. Ao entender como
um texto é estruturado e como as palavras e frases se relacionam
entre si, os leitores e ouvintes podem interpretar o significado mais
profundo, avaliar a coeréncia dos argumentos e identificar qualquer
viés ou manipulagao discursiva.

Além disso, essa habilidade é crucial para a produgdo de
textos claros e persuasivos. Ao compreender como organizar
semanticamente e discursivamente suas proprias ideias, os falantes
e escritores de inglés podem comunicar-se de forma mais eficaz,
construindo textos que sdo tanto informativos quanto convincentes.

Desenvolvimento dessa Habilidade

Desenvolver a capacidade de reconhecer a organizagdo
semantica e discursiva requer pratica e uma exposi¢do variada a
diferentes tipos de textos e discursos. Algumas estratégias incluem:

® Andlise de Textos Modelos: Estudar textos bem
estruturados, identificando a organizagdo das ideias e as estratégias
semanticas utilizadas pelos autores.

® Pratica de Escrita Estruturada: Produzir textos seguindo
uma estrutura ldégica clara, utilizando conectivos adequados e
assegurando a coeréncia entre as partes do texto.

® Exercicios de Reconhecimento: Realizar exercicios que
envolvem a identificagdo de elementos organizacionais em textos,
como a fungdo de paragrafos especificos ou o papel de certos
marcadores discursivos.

® Leitura Critica: Ler ativamente, questionando como
as ideias sdo organizadas e qual o efeito dessa organizagdo na
compreensdo e persuasado do texto.

O reconhecimento da organizagdo semantica e discursiva é
uma habilidade fundamental para a compreensdo e produgao
eficaz de textos em inglés. Ao dominar essa competéncia, os
alunos e profissionais se tornam mais aptos a interpretar textos
complexos, avaliar argumentos com discernimento e expressar suas
préprias ideias de maneira clara e organizada. Em ultima andlise,
essa habilidade ndo sé aprimora a proficiéncia linguistica, mas
também fortalece a capacidade critica e comunicativa em contextos
variados.
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RACIOCINIO LOGICO-MATEMATICO

ALGEBRA BASICA: EQUACOES, SISTEMAS E PROBLEMAS
DO PRIMEIRO E DO SEGUNDO GRAUS

EQUACAO DO 1° GRAU

Na Matematica, a equagdo é uma igualdade que envolve uma
ou mais incognitas. Quem determina o “grau” dessa equagdo é o
expoente dessa incdgnita, ou seja, se o expoente for 1, temos a
equacgdo do 12 grau. Se o expoente for 2, a equagdo serd do 22 grau;
se o expoente for 3, a equacgdo sera de 32 grau. Exemplos:

4x + 2 = 16 (equagdo do 12 grau)

x?+2x + 4 =0 (equacdo do 22 grau)

x3 + 2x% + 5x — 2 = 0 (equacdo do 32 grau)

A equacdo do 12 grau é apresentada da seguinte forma:
ax + b =10

E importante dizer que a e b representam qualquer nimero real
e a é diferente de zero (a 0). A incognita x pode ser representada por
qualquer letra, contudo, usualmente, utilizamos x ou y como valor
a ser encontrado para o resultado da equagdo. O primeiro membro
da equagdo sdo os numeros do lado esquerdo da igualdade, e o
segundo membro, o que estdo do lado direito da igualdade.

Como resolver uma equagao do primeiro grau

Para resolvermos uma equag¢do do primeiro grau, devemos
achar o valor da incégnita (que vamos chamar de x) e, para que isso
seja possivel, é sé isolar o valor do x na igualdade, ou seja, o x deve
ficar sozinho em um dos membros da equacao.

O préximo passo é analisar qual operagdo esta sendo feita no
mesmo membro em que se encontra x e “jogar” para o outro lado
da igualdade fazendo a operagao oposta e isolando x.

1° exemplo:

x4+ 4 =12

Nesse caso, o nimero que aparece do mesmo ladodexéo4de
ele esta somando. Para isolar a incognita, ele vai para o outro lado
da igualdade fazendo a operagdo inversa (subtragdo):

xr =12 — 4
x =28

2° exemplo:

x— 12 = 20
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O numero que estd do mesmo lado de x é 0 12 e ele estd
subtraindo. Nesse exemplo, ele vai para o outro lado da igualdade
com a operagao inversa, que é a soma:

x= 20 + 12
x= 32

3° exemplo:
4x +2 = 10

Vamos analisar os nimeros que estdo no mesmo lado da
incognita, 0 4 e 0 2. O nimero 2 estd somando e vai para o outro
lado da igualdade subtraindo e o numero 4, que esta multiplicando,
passa para o outro lado dividindo.

4y =10-2

10 -2

I—T
_8
x=3
x =2

4° exemplo:

Esse exemplo envolve nimeros negativos e, antes de passar
0 numero para o outro lado, devemos sempre deixar o lado da
incognita positivo, por isso vamos multiplicar toda a equagao por -1.

Passando o numero 3, que esta multiplicando x, para o outro
lado, teremos:

B
*=3

x =3

— Propriedade Fundamental das Equagdes

A propriedade fundamental das equagdes é também chamada
de regra da balanga. Nao é muito utilizada no Brasil, mas tem
a vantagem de ser uma Unica regra. A ideia é que tudo que for
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feito no primeiro membro da equagdo deve também ser feito no
segundo membro com o objetivo de isolar a incognita para se obter
o resultado. Veja a demonstragdo nesse exemplo:

3x + 12 = 27

Comegaremos com a eliminagdo do nimero 12. Como ele
estd somando, vamos subtrair o nimero 12 nos dois membros da
equagao:

3x + 12 —12 = 27-12
3x = 15

Para finalizar, o numero 3 que estd multiplicando a incdgnita
sera dividido por 3 nos dois membros da equagdo:

3x_15
3 3
x =25

EQUAGAO DO 2° GRAU

Toda equagdo que puder ser escrita na forma ax> + bx +c =0
sera chamada equacgdo do segundo grau'. O Unico detalhe é que
a, b e c devem ser nimeros reais, e a ndo pode ser igual a zero em
hipotese alguma.

Uma equagdo é uma expressdo que relaciona numeros
conhecidos (chamados coeficientes) a numeros desconhecidos
(chamados incdgnitas), por meio de uma igualdade. Resolver uma
equagdo é usar as propriedades dessa igualdade para descobrir
o valor numérico desses numeros desconhecidos. Como eles
sdo representados pela letra x, podemos dizer que resolver uma
equagdo é encontrar os valores que x pode assumir, fazendo com
gue a igualdade seja verdadeira.

— Como resolver equagées do 22 grau?

Conhecemos como solugdes ou raizes da equagdo ax? + bx + c =
0 os valores de x que fazem com que essa equacao seja verdadeira?.
Uma equacgdo do 22 grau pode ter no maximo dois numeros reais
que sejam raizes dela. Para resolver equacgdes do 22 grau completas,
existem dois métodos mais comuns:

- Formula de Bhaskara;

- Soma e produto.

O primeiro método é bastante mecanico, o que faz com
que muitos o prefiram. Ja para utilizar o segundo, é necessario o
conhecimento de multiplos e divisores. Além disso, quando as
solugdes da equagdo sdao nimeros quebrados, soma e produto ndo
é uma alternativa boa.

1 https://escolakids.uol.com.br/matematica/equacoes-segundo-grau.
htm#:~:text=Toda%20equa%C3%A7%C3%A30%20que%20puder%20
ser,a%20zero%20em%20hip%C3%B3tese%20alguma.

2 https://www.preparaenem.com/matematica/equacao-do-2-grau.

htm
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— Férmula de Bhaskara

1) Determinar os coeficientes da equagao

Os coeficientes de uma equacdo sdo todos os nimeros que ndo
sdo a incognita dessa equagado, sejam eles conhecidos ou ndo. Para
isso, é mais facil comparar a equagdo dada com a forma geral das
equacgdes do segundo grau, que é: ax’> + bx + ¢ = 0. Observe que
o coeficiente “a” multiplica x?, o coeficiente “b” multiplica x, e o
coeficiente “c” é constante.
Por exemplo, na seguinte equacdo:

x*+3x+9=0

O coeficiente a = 1, o coeficiente b = 3 e o coeficiente c = 9.

Na equagdo:
-x*+x=0

O coeficiente a =—1, o coeficiente b = 1 e o coeficiente c = 0.
2) Encontrar o discriminante
O discriminante de uma equag¢do do segundo grau é
representado pela letra grega A e pode ser encontrado pela seguinte
férmula:
A=Db%-4ac

Nessa formula, a, b e c sdo os coeficientes da equagdo do
segundo grau. Na equacdo: 4x2 — 4x — 24 = 0, por exemplo, os
coeficientes sdo:a=4, b =—4e c=-24. Substituindo esses nimeros
na férmula do discriminante, teremos:

A=b*-4-a-c
A= (—4)2—4-4-(-24)
A=16-16-(-24)
A=16+384
A =400

— Quantidade de solugées de uma equagao

As equacgbes do segundo grau podem ter até duas solugGes
reais®. Por meio do discriminante, é possivel descobrir quantas
solugdes a equacgdo tera. Muitas vezes, o exercicio solicita isso em
vez de perguntar quais as solugdes de uma equagdo. Entdo, nesse
caso, ndo é necessario resolvé-la, mas apenas fazer o seguinte:

Se A <0, a equacgdo ndo possui solugdes reais.

Se A =0, a equagdo possui apenas uma solugdo real.

Se A >0, a equagao possui duas solugdes reais.

Isso acontece porque, na formula de Bhaskara, calcularemos a
raiz de A. Se o discriminante é negativo, é impossivel calcular essas
raizes.

3) Encontrar as solugdes da equacdo

Para encontrar as solu¢des de uma equagdao do segundo
grau usando férmula de Bhaskara, basta substituir coeficientes e
discriminante na seguinte expressao:

~b + /A

= 2-a

3 https://mundoeducacao.uol.com.br/matematica/discriminante-u-
ma-equacao-segundo-grau.htm
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Observe a presenga de um sinal £ na férmula de Bhaskara.
Esse sinal indica que deveremos fazer um calculo para VA positivo
e outro para VA negativo. Ainda no exemplo 4x* — 4x — 24 = 0,
substituiremos seus coeficientes e seu discriminante na férmula de
Bhaskara:

~b + v/A

*= 2-a

—(—4) + V400
= 2.4

4 + 20
Xr=————

Entdo, as solugdes dessa equagdo sdo 3 e — 2, e seu conjunto de
solugdo é: S ={3,-2}.

— Soma e Produto

Nesse método é importante conhecer os divisores de um
numero. Ele se torna interessante quando as raizes da equagdo sao
numeros inteiros, porém, quando sdo um numero decimal, esse
método fica bastante complicado.

A soma e o produto é uma relagdo entre as raizes x, e x, da
equacdo do segundo grau, logo devemos buscar quais sdo os
possiveis valores para as raizes que satisfazem a seguinte rela¢do:

X1 + X —b
1+ X = —
4

Xy - X ¢
142 =
d

Exemplo: Encontre as solucdes para a equacdo x> —5x + 6 = 0.
192 passo: encontrara, b ec.

a=1
b=-5
c=6

29 passo: substituir os valores de a, b e ¢ na formula.

—(—=5
X1+X2=¥
Xy - X —E
1 2—1
X1 +X2 =5
X, Xo=6
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32 passo: encontrar o valor de x, e x, analisando a equagdo.

Nesse caso, estamos procurando dois numeros cujo produto
sejaigual a 6 e a soma seja igual a 5.

Os numeros cuja multiplicagdo é igual a 6 sdo:

.6x1=6
I.3x2=6
1. (-6) x(-1) =6
IV.(-3)x(-2) =6

Dos possiveis resultados, vamos buscar aquele em que a soma
seja igual a 5. Note que somente a Il possui soma igual a 5, logo as
raizes da equagdo sdo x, =3 e x, = 2.

— Equacao do 22 Grau Incompleta

Equacdo do 22 grau é incompleta quando ela possui b e/ou ¢
iguais a zero. Existem trés tipos dessas equacgbes, cada um com um
método mais adequado para sua resolucdo.

Uma equagdo do 22 grau é conhecida como incompleta quando
um dos seus coeficientes, b ou c, é igual a zero. Existem trés casos
possiveis de equagdes incompletas, que sdo:

- Equacgdes que possuem b =0, ou seja, ax?> + ¢ = 0;

- Equacgdes que possuem c =0, ou seja, ax? + bx = 0;

- Equagdes em que b =0 e c =0, entdo a equacdo sera ax* = 0.

Em cada caso, é possivel utilizar métodos diferentes para
encontrar o conjunto de solugGes da equagdo. Por mais que seja
possivel resolvé-la utilizando a formula de Bhaskara, os métodos
especificos de cada equagdo incompleta acabam sendo menos
trabalhosos. A diferenga entre a equag¢do completa e a equagdo
incompleta é que naquela todos os coeficientes sdo diferentes de 0,
ja nesta pelo menos um dos seus coeficientes é zero.

Como Resolver Equagdes do 22 Grau Incompletas

Para encontrar as solugSes de uma equag¢do do 29 grau, é
bastante comum a utilizagdo da férmula de Bhaskara, porém
existem métodos especificos para cada um dos casos de equagbes
incompletas, a seguir veremos cada um deles.

Quando c=0

Quando o ¢ = 0, a equagdo do 22 grau é incompleta e é uma
equacdo do tipo ax? + bx = 0. Para encontrar seu conjunto de
solugdes, colocamos a variavel x em evidéncia, reescrevendo essa
equagdo como uma equagao produto. Vejamos um exemplo a
seguir.

Exemplo: Encontre as solu¢des da equacdo 2x? + 5x = 0.

19 passo: colocar x em evidéncia.

Reescrevendo a equagdo colocando x em evidéncia, temos que:

2x2+5x=0
x-(2x+5)=0

292 passo: separar a equagao produto em dois casos.
Para que a multiplicagdo entre dois niUmeros seja igual a zero,
um deles tem que ser igual a zero, no caso, temos que:
Xx-(2x+5)=0
x=0o0u2x+5=0




v32 passo: encontrar as solugdes.
J4 encontramos a primeira solugdo, x = 0, agora falta encontrar
o valor de x que faz com que 2x + 5 seja igual a zero, entdo, temos
que:
2x+5=0
2x=-5
x=-5/2

Entdo encontramos as duas solugdes da equagdo, x = 0 ou x =
-5/2.

Quando b =0

Quando b = 0, encontramos uma equagao incompleta do tipo
ax? + ¢ = 0. Nesse caso, vamos isolar a variavel x até encontrar as
possiveis solugGes da equagdo. Vejamos um exemplo:

Exemplo: Encontre as solu¢des da equacdo 3x>—12 = 0.

Para encontrar as solugdes, vamos isolar a variavel.

3x2-12=0
3x2=12
x2=12:3
x2=4

Ao extrair a raiz no segundo membro, é importante lembrar que
existem sempre dois nimeros e que, ao elevarmos ao quadrado,
encontramos como solugdo o nimero 4 e, por isso, colocamos o
simbolo de #.

X =1V4
X =12
Entdo as solugdes possiveis sdox =2 e x =-2.

Quandob=0ec=0
Quando tanto o coeficiente b quanto o coeficiente c sdo iguais
a zero, a equacdo serd do tipo ax? = 0 e terd sempre como Unica
solugdo x = 0. Vejamos um exemplo a seguir.
Exemplo:
3x?
XZ

0
:3
0
VO

oy

Nl

X
X
X:
x=0

1]
+
o

SISTEMA DO 12 GRAU

Um sistema de equagdo de 12 grau com duas incdgnitas é for-
mado por: duas equagdes de 12 grau com duas incognitas diferen-
tes em cada equacgdo. Veja um exemplo:

x+y=20
3x +4y =72

e Resolugao de sistemas
Existem dois métodos de resolugdo dos sistemas. Vejamos:

e Método da substituicdo
Consiste em escolher uma das duas equacdes, isolar uma das
incognitas e substituir na outra equagao, veja como:

u
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x+y=20

3x + 4_y =72 enumeramos as equagc”)es.

Dado o sistema {

x+y=20 1
3x+4y =72 2

Escolhemos a equacdo 1 (pelo valor da incognita de x ser 1) e
isolamos x. Teremos: x = 20 — y e substituimos na equagdo 2.

3(20-vy) + 4y = 72, com isso teremos apenas 1 incégnita. Re-
solvendo:

60—-3y+4y=72 > -3y+4y=72-60 > y=12

Para descobrir o valor de x basta substituir 12 na equacdo x =
20 —vy. Logo:

x=20-y>x=20-12>x=8

Portanto, a solugdo do sistema é S = (8, 12)

Método da adigdo

Esse método consiste em adicionar as duas equacgGes de tal
forma que a soma de uma das incognitas seja zero. Para que isso
aconteca sera preciso que multipliqguemos algumas vezes as duas
equagdes ou apenas uma equagao por niumeros inteiros para que a
soma de uma das incégnitas seja zero.

x+y=20
Dado o sistema { y

3x+4y =72

Para adicionarmos as duas equacgdes e a soma de uma das in-
cognitas de zero, teremos que multiplicar a primeira equagdo por
-3.

x+y=20 (-3)
3x +4y =72

Teremos:

—60
72

—3x —3y =
3x + 4y

Adicionando as duas equagoes:

-3x-3y=-60
+ 3x+dy=72
y =12

Para descobrirmos o valor de x basta escolher uma das duas
equagoes e substituir o valor de y encontrado:

X+y=20->x+12=20->x=20-12->x=8

Portanto, a solugdo desse sistema é: S = (8, 12).
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LEGISLACAO DE NITEROI

LEI MUNICIPAL 3466/2020— POLITICA DE INTEGRIDADE E
COMPLIANCE DE NITEROI

LEI N2 3.466, DE 09 DE JANEIRO DE 2020
(Regulamentada pelos Decretos n2 13518/2020 e n?9
14.235/2021)

Institui a Politica de Promogdo de Integridade e Compliance do
Municipio de Niterdi.

A Camara Municipal de Niterdi Decreta e eu sanciono a seguinte
Lei:

CAPITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 19 Fica instituida a Politica de Promogdo de Integridade e
Compliance no ambito da Administracdo Publica Direta e Indireta
do Municipio de Niterdi.

§ 12 0 estabelecimento da Politica de Promogdo de Integridade e
Compliance da Administragdo Publica expressa o comprometimento
do municipio de Niteréi com o combate a corrupgdo em todas as
formas e contextos, bem como com a integridade, a transparéncia
publica e o controle social.

§ 22 A Politica de Promogdo de Integridade e Compliance
da Administragdo Publica deve ser concebida e implementada
de acordo com o perfil e os riscos especificos de cada 6rgdo ou
entidade publica municipal, assim como as medidas de protec¢do
nela estabelecidas, sob a supervisdo da Controladoria Geral do
Municipio.

§ 32 O estabelecimento desta Politica ndo abrange as
disposigdes especificas de governanga corporativa e compliance das
sociedades de economia mista e empresas publicas do municipio
de Niterdi, que ficam sujeitas as regras contidas na Lei Federal n?
13.303, de 30 de junho de 2016.

§ 42 Podera ser estendida a Politica de Promogao de Integridade
e Compliance do Municipio de Niterdi as pessoas juridicas de direito
privado, a ser regulamentado por ato do Chefe do Poder Executivo,
gue vierem a contratar com a Administracdo Publica Municipal, de
modo a garantir a qualidade e a execugdo das contratagdes publicas,
conforme a Lei Federal n? 12.846/2013 e o Decreto Federal n®
8.420/2015.

Art. 22 Para fins desta Lei, considera-se:

| - Politica de Promogdo de Integridade e Compliance: o
conjunto de mecanismos e procedimentos internos de prevencgao,
deteccdo e correcdo de praticas de corrupgdo, fraudes, subornos,
irregularidades e desvios éticos e de conduta;
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Il - risco de integridade: a vulnerabilidade institucional que
pode favorecer ou facilitar praticas de corrupgao, fraudes, subornos,
irregularidades e desvios éticos e de conduta;

Il - plano de integridade: o documento que contém um
conjunto organizado de medidas que devem ser efetivadas, em
um periodo determinado de tempo, com a finalidade de prevenir,
detectar e corrigir as ocorréncias de quebra de integridade;

IV - fatores de risco: os motivos e as circunstancias que
podem incentivar, causar e/ou permitir condutas que afrontem a
integridade da conduta; e

V - agente publico: todo aquele que exerce, ainda que
transitoriamente ou sem remuneragdo, por eleicdo, nomeagao,
designagdo, contratagcdo ou qualquer outra forma de investidura
ou vinculo, mandato, cargo, emprego ou fungdo nos 6rgdos ou
entidades da Administracdo Publica Direta e Indireta do Municipio
de Niterdi.

CAPiTULO Il
DOS OBJETIVOS

Art. 32 S30 objetivos da Politica de Promocdo de Integridade e
Compliance da Administragdo Publica:

| - instituir o Plano de Integridade e Compliance nos 6rgaos e
entidades da Administragdo Publica Direta e Indireta;

Il - proteger a administragdo publica municipal dos atos lesivos
que resultem em prejuizos causados por irregularidades, desvios de
ética e de conduta e fraudes contratuais;

Ill - assegurar a conformidade com as leis e regulamentos
aplicaveis;

IV - reduzir os riscos inerentes a gestdo, provendo maior
seguranca e transparéncia em sua execugao;

V - fortalecer o Sistema de Controle Interno, por meio de
aprimoramento dos instrumentos de accountability e compliance,
principios estes correlatos a todos os demais principios insculpidos
no art. 37, caput, da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil;

VI - obter melhores desempenhos dos 6rgdos e entidades,
aprimorando a qualidade dos gastos publicos;

VII - aperfeigoar a estrutura de governanga publica, riscos e
controles da Administra¢do Publica municipal;

VIII - fomentar a inovagdo e a adogdo de boas praticas de gestdo
publica;

IX - estimular o comportamento integro e probo dos servidores
publicos municipais; e

X - assegurar que sejam atendidos, pelas diversas areas
da organizagcdo, os requerimentos e as solicitacdes de odrgdos
reguladores de controle.
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CAPITULO 1Nl
DO PLANO DE INTEGRIDADE E COMPLIANCE

Art. 42 O Plano de Integridade e Compliance consiste no
conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade,
e podera considerar os seguintes eixos:

| - incorporagdo de padrdes elevados de conduta pelos agentes
publicos;

Il - andlise de maturidade e gerenciamento dos riscos e
fortalecimento dos controles; e

Il - estratégias de transparéncia, controles de efetividade das
politicas publicas e participagao social.

§ 12 A instituicdo, as etapas e as fases de implementac¢do do
Plano de Integridade e Compliance serdo estruturadas por ato do
Chefe do Poder Executivo e devem ser coordenadas com o objetivo
de garantir uma atuacdo inteligente e harmonica da Administra¢do
Publica na conducdo das acGes relacionadas ao Plano. (Vide Decreto
n? 13877/2021)

§ 22 Os mecanismos estabelecidos nesta Lei visam proteger
os 6rgdos e as entidades desta municipalidade, bem como impor
aos agentes publicos o compromisso com a ética, o respeito, a
integridade e a eficiéncia na prestagdo do servico publico.

Art. 52 As diretrizes do Plano de Integridade e Compliance
serdo estabelecidas pelo Nucleo de Integridade e Riscos, vinculado
a Controladoria Geral do Municipio de Niterdi.

Paragrafo Unico. A depender da complexidade de atribui¢cdes
e dimensdo da organizagdo, devera ser criada, nos érgdos e nas
entidades, uma equipe de suporte ao Nucleo, previsto no caput
deste artigo, e a Unidade de Controle Interno Setorial.

Art. 62 A Unidade de Controle Interno Setorial apoiara a alta
administragao na elaboragao do respectivo Plano de Integridade,
bem como serd responsavel pelo monitoramento continuo da sua
execugao.

Art. 72 A execugdo ficara a cargo dos orgdos e das entidades
desta municipalidade.

Art. 82 S3o partes integrantes do Plano de Integridade, no
minimo:

| - objetivos do Plano;

Il - identificagdo e classificagdo dos riscos;

Il - monitoramento, atualizagdo e avaliagdo do Plano; e

IV - atribuicGes e responsabilidades.

Art. 92 VETADO

I - VETADO;

Il - VETADO;
Il - VETADO;
IV - VETADO;
V - VETADO;
VI - VETADO;
VII - VETADO;
VIIl - VETADO;
IX - VETADO.

Paragrafo Unico. VETADO.

Art. 10. O Plano de Integridade deverd ser divulgado
internamente, para ciéncia e cumprimento pelos agentes publicos
envolvidos, no Portal da Transparéncia do Municipio e, se houver,
nos respectivos sitios eletronicos dos drgdos e das entidades.

§ 12 O Plano de Integridade podera ser revisado a qualquer
tempo visando ao seu aprimoramento e a melhoria dos resultados
esperados.
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§ 22 Os agentes publicos mencionados no caput deste artigo
poderdo apresentar sugestdes para o aprimoramento das a¢des
contidas no Plano de Integridade.

Art. 11. A partir da concepgdo do Plano de Integridade, deverdo
ser concebidos os requisitos, como medidas de mitigacdo dos riscos
identificados, bem como a matriz de responsabilidade dos riscos.

Paragrafo Unico. Todo e qualquer procedimento de controle e
de boas praticas deve ser documentado pela institui¢do.

CAPITULO IV
DO COMITE DE INTEGRIDADE E COMPLIANCE

Art. 12. Para garantir a efetividade das a¢des de compliance,
bem como garantir adequada linha de reporte, fica criado o Comité
de Integridade e Compliance do Municipio de Niterdi, que sera
composto por autoridades do Poder Executivo.

§ 12 Os membros do Comité referido no caput deste artigo ndo
receberdo qualquer remuneragao, sendo considerados de relevante
interesse publico os servigos por eles prestados.

§ 29 A composigdo, estrutura, procedimentos e atribui¢des do
Comité referido no caput deste artigo serdo disciplinados por ato do
Chefe do Poder Executivo.

CAPITULO V -VETADO

Art. 13-VE TADO.

§ 12 VETADO.

§ 29 VETADO.

Art. 14. VETADO

| - VETADO;

Il - VETADO;

1l - VETADO;

IV - VETADO;

Art. 15-VE TADO. Paragrafo unico. VETADO.
Art. 16. VETADO

| - VETADO;

Il - VETADO;
Il - VETADO;
IV - VETADO;
V - VETADO;
VI - VETADO;
VIl - VETADO;
VIIl - VETADO;
IX - VETADO;
X - VETADO;
Xl - VETADO;
Xll - VETADO;
Xl - VETADO;
XIV - VETADO;
XV - VETADO;
XVI - VETADO.

Art. 17-VE TADO. Paragrafo unico. VETADO.
Art. 18-VE TADO.

§ 12 VETADO.

§ 22 VETADO.

Art. 19-VE TADO.

Art. 20-VE TADO.

§ 29 VETADO.

Art. 21-VE TADO.

Art. 22. VETADO;
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Il - VETADO;

Il - VETADO.

§ 12 VETADO.

§ 22 VETADO.
Art. 23-VE TADO.
Art. 24-VE TADO.
Art. 25-VE TADO.

CAPIiTULO VI
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 26. Todos os mecanismos estabelecidos na presente Lei,
quando efetivamente implementados, trardo como consequéncia
a protecdo da instituigdo, bem como o reconhecimento de que os
agentes envolvidos estdo comprometidos com a ética, o respeito, a
integridade, a transparéncia e a eficiéncia na presta¢do do servico
publico.

Art. 27. No desempenho das atividades e procedimentos
relacionados ao Plano de Integridade e Compliance, todos os
agentes publicos e politicos devem engajar-se, disseminar e
demonstrar efetivo alinhamento e compromisso com os principios
e valores do Plano, em todas as suas atitudes diarias.

Art. 28. Esta Lei entra em vigor 30 (trinta) dias apds a data de
sua publicagdo oficial.

PREFEITURA MUNICIPAL DE NITEROI, EM 09 DE JANEIRO DE
2020

LEI 12.846/2013 — LEI ANTICORRUPGAO M

LEI N2 12.846, DE 12 DE AGOSTO DE 2013.

Dispde sobre a responsabilizagdo administrativa e civil de pes-
soas juridicas pela prdtica de atos contra a administracdo publica,
nacional ou estrangeira, e dd outras providéncias.

A PRESIDENTA DA REPUBLICA Fago saber que o Congresso Na-
cional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS

Art. 12 Esta Lei dispGe sobre a responsabilizacdo objetiva ad-
ministrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a
administracdo publica, nacional ou estrangeira.

Paragrafo unico. Aplica-se o disposto nesta Lei as sociedades
empresarias e as sociedades simples, personificadas ou nao, in-
dependentemente da forma de organizagdo ou modelo societdrio
adotado, bem como a quaisquer fundagdes, associa¢des de entida-
des ou pessoas, ou sociedades estrangeiras, que tenham sede, filial
ou representagdo no territdrio brasileiro, constituidas de fato ou de
direito, ainda que temporariamente.

Art. 22 As pessoas juridicas serdo responsabilizadas objetiva-
mente, nos ambitos administrativo e civil, pelos atos lesivos pre-
vistos nesta Lei praticados em seu interesse ou beneficio, exclusivo
ou ndo.
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Art. 32 A responsabilizacdo da pessoa juridica ndo exclui a res-
ponsabilidade individual de seus dirigentes ou administradores ou
de qualquer pessoa natural, autora, coautora ou participe do ato
ilicito.

§ 12 A pessoa juridica serd responsabilizada independentemen-
te da responsabilizagdo individual das pessoas naturais referidas
no caput .

§ 22 Os dirigentes ou administradores somente serao responsa-
bilizados por atos ilicitos na medida da sua culpabilidade.

Art. 42 Subsiste a responsabilidade da pessoa juridica na hipo-
tese de alteragdo contratual, transformacao, incorporagdo, fusdo ou
cisdo societaria.

§ 12 Nas hipoteses de fusdo e incorporagdo, a responsabilidade
da sucessora sera restrita a obrigacdao de pagamento de multa e re-
paragdo integral do dano causado, até o limite do patrimonio trans-
ferido, ndo lhe sendo aplicaveis as demais sang¢bes previstas nesta
Lei decorrentes de atos e fatos ocorridos antes da data da fusdo ou
incorporacdo, exceto no caso de simulagdo ou evidente intuito de
fraude, devidamente comprovados.

§ 22 As sociedades controladoras, controladas, coligadas ou, no
ambito do respectivo contrato, as consorciadas serdo solidariamen-
te responsaveis pela pratica dos atos previstos nesta Lei, restringin-
do-se tal responsabilidade a obrigacdo de pagamento de multa e
reparacado integral do dano causado.

CAPiTULO Il
DOS ATOS LESIVOS A ADMINISTRAGCAO PUBLICA NACIO-
NAL OU ESTRANGEIRA

Art. 52 Constituem atos lesivos a administragdao publica, nacio-
nal ou estrangeira, para os fins desta Lei, todos aqueles praticados
pelas pessoas juridicas mencionadas no paragrafo Unico do art. 12
, que atentem contra o patrimonio publico nacional ou estrangeiro,
contra principios da administragdo publica ou contra os compromis-
sos internacionais assumidos pelo Brasil, assim definidos:

| - prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vanta-
gem indevida a agente publico, ou a terceira pessoa a ele relacio-
nada;

Il - comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de
qualguer modo subvencionar a pratica dos atos ilicitos previstos
nesta Lei;

Ill - comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica
ou juridica para ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a
identidade dos beneficidrios dos atos praticados;

IV - no tocante a licitagdes e contratos:

a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinag¢do ou qual-
quer outro expediente, o carater competitivo de procedimento li-
citatério publico;

b) impedir, perturbar ou fraudar a realizagdo de qualquer ato
de procedimento licitatério publico;

c) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou
oferecimento de vantagem de qualquer tipo;

d) fraudar licitacdo publica ou contrato dela decorrente;

e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para
participar de licitagdo publica ou celebrar contrato administrativo;

f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento,
de modificagdes ou prorrogacdes de contratos celebrados com a
administragdo publica, sem autorizacdo em lei, no ato convocatorio
da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ou
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g) manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos
contratos celebrados com a administragdo publica;

V - dificultar atividade de investigagdo ou fiscalizagdo de 6rgaos,
entidades ou agentes publicos, ou intervir em sua atuagao, inclusive
no ambito das agéncias reguladoras e dos érgdos de fiscaliza¢do do
sistema financeiro nacional.

§ 19 Considera-se administragdo publica estrangeira os érgaos
e entidades estatais ou representagdes diplomaticas de pais estran-
geiro, de qualquer nivel ou esfera de governo, bem como as pessoas
juridicas controladas, direta ou indiretamente, pelo poder publico
de pais estrangeiro.

§ 29 Para os efeitos desta Lei, equiparam-se a administragao
publica estrangeira as organizagdes publicas internacionais.

§ 32 Considera-se agente publico estrangeiro, para os fins desta
Lei, quem, ainda que transitoriamente ou sem remuneragdo, exer¢a
cargo, emprego ou fungdo publica em érgdos, entidades estatais ou
em representagGes diplomdticas de pais estrangeiro, assim como
em pessoas juridicas controladas, direta ou indiretamente, pelo po-
der publico de pais estrangeiro ou em organizagdes publicas inter-
nacionais.

CAPITULO 1Nl
DA RESPONSABILIZACAO ADMINISTRATIVA

Art. 62 Na esfera administrativa, serdo aplicadas as pessoas ju-
ridicas consideradas responsaveis pelos atos lesivos previstos nesta
Lei as seguintes sangdes:

| - multa, no valor de 0,1% (um décimo por cento) a 20% (vinte
por cento) do faturamento bruto do Ultimo exercicio anterior ao
da instauragdo do processo administrativo, excluidos os tributos, a
qual nunca serd inferior a vantagem auferida, quando for possivel
sua estimagdo; e

Il - publicagdo extraordinaria da decisdo condenatdria.

§ 12 As sangdes serdo aplicadas fundamentadamente, isolada
ou cumulativamente, de acordo com as peculiaridades do caso con-
creto e com a gravidade e natureza das infragGes.

§ 22 A aplicagdo das sangdes previstas neste artigo sera prece-
dida da manifestagdo juridica elaborada pela Advocacia Publica ou
pelo 6rgdo de assisténcia juridica, ou equivalente, do ente publico.

§ 32 A aplicacdo das sang¢des previstas neste artigo ndo exclui,
em qualquer hipdtese, a obrigacdo da reparagdo integral do dano
causado.

§ 42 Na hipdtese do inciso | do caput, caso ndo seja possivel
utilizar o critério do valor do faturamento bruto da pessoa juridica,
a multa serd de RS 6.000,00 (seis mil reais) a RS 60.000.000,00 (ses-
senta milhdes de reais).

§ 52 A publicagdo extraordindria da decisdo condenatdria ocor-
rerd na forma de extrato de sentenga, a expensas da pessoa juridi-
ca, em meios de comunicagao de grande circulagdo na area da pra-
tica da infragdo e de atuagdo da pessoa juridica ou, na sua falta, em
publicagdo de circulagdo nacional, bem como por meio de afixagdo
de edital, pelo prazo minimo de 30 (trinta) dias, no proprio esta-
belecimento ou no local de exercicio da atividade, de modo visivel
ao publico, e no sitio eletronico na rede mundial de computadores.

§ 6 (VETADO).

Art. 72 Serdo levados em consideragao na aplicagdo das san-
¢oes:

| - a gravidade da infracdo;

Il - a vantagem auferida ou pretendida pelo infrator;

Il - a consumacgdo ou ndo da infracdo;
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IV - 0 grau de lesdo ou perigo de lesdo;

V - o efeito negativo produzido pela infragao;

VI - a situagdo econdmica do infrator;

VIl - a cooperacgdo da pessoa juridica para a apuragdo das in-
fragdes;

VIII - a existéncia de mecanismos e procedimentos internos de
integridade, auditoria e incentivo a denuncia de irregularidades e
a aplicagdo efetiva de cddigos de ética e de conduta no ambito da
pessoa juridica;

IX - o valor dos contratos mantidos pela pessoa juridica com o
drgdo ou entidade publica lesados; e

X - (VETADO).

Paragrafo Unico. Os parametros de avaliagdo de mecanismos e
procedimentos previstos no inciso VIII do caput serdo estabelecidos
em regulamento do Poder Executivo federal.

CAPITULO IV
DO PROCESSO ADMINISTRATIVO DE RESPONSABILIZA-
CAo

Art. 82 A instauragdo e o julgamento de processo administrati-
VO para apuragdo da responsabilidade de pessoa juridica cabem a
autoridade maxima de cada drgdo ou entidade dos Poderes Execu-
tivo, Legislativo e Judiciario, que agird de oficio ou mediante provo-
cac¢do, observados o contraditério e a ampla defesa.

§ 12 A competéncia para a instauragdo e o julgamento do pro-
cesso administrativo de apuracdo de responsabilidade da pessoa
juridica podera ser delegada, vedada a subdelegacéo.

§ 22 No ambito do Poder Executivo federal, a Controladoria-
-Geral da Unido - CGU tera competéncia concorrente para instaurar
processos administrativos de responsabilizagdo de pessoas juridicas
ou para avocar os processos instaurados com fundamento nesta Lei,
para exame de sua regularidade ou para corrigir-lhes o andamento.

Art. 92 Competem a Controladoria-Geral da Unido - CGU a apu-
racdo, o processo e o julgamento dos atos ilicitos previstos nesta
Lei, praticados contra a administracdo publica estrangeira, obser-
vado o disposto no Artigo 4 da Convengdo sobre o Combate da
Corrupgdo de Funcionarios Publicos Estrangeiros em Transagoes
Comerciais Internacionais, promulgada pelo Decreto n? 3.678, de
30 de novembro de 2000.

Art. 10. O processo administrativo para apuragdo da responsa-
bilidade de pessoa juridica serd conduzido por comissdo designada
pela autoridade instauradora e composta por 2 (dois) ou mais ser-
vidores estaveis.

§ 12 O ente publico, por meio do seu 6rgdo de representa-
¢do judicial, ou equivalente, a pedido da comissdo a que se refere
0 caput , podera requerer as medidas judiciais necessarias para a
investigacdo e o processamento das infragdes, inclusive de busca e
apreensao.

§ 22 A comissdo poderd, cautelarmente, propor a autoridade
instauradora que suspenda os efeitos do ato ou processo objeto da
investigacao.

§ 32 A comissdo deverd concluir o processo no prazo de 180
(cento e oitenta) dias contados da data da publicagdo do ato que a
instituir e, ao final, apresentar relatérios sobre os fatos apurados e
eventual responsabilidade da pessoa juridica, sugerindo de forma
motivada as sangdes a serem aplicadas.

§ 42 O prazo previsto no § 32 podera ser prorrogado, mediante
ato fundamentado da autoridade instauradora.
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DIREITO ADMINISTRATIVO

ESTADO, GOVERNO E ADMINISTRAGAO PUBLICA: CONCEI-
TOS

— Estado

Conceito, Elementos e Principios

Adentrando ao contexto histérico, o conceito de Estado veio a
surgir por intermédio do antigo conceito de cidade, da polis grega
e da civitas romana. Em meados do século XVI o vocdbulo Estado
passou a ser utilizado com o significado moderno de forga, poder
e direito.

O Estado pode ser conceituado como um ente, sujeito de
direitos, que possui como elementos: o povo, o territério e a
soberania. Nos dizeres de Vicente Paulo e Marcelo Alexandrino
(2010, p. 13), “Estado é pessoa juridica territorial soberana, formada
pelos elementos povo, territdrio e governo soberano”.

O Estado como ente, é plenamente capacitado para adquirir
direitos e obrigacdes. Ademais, possui personalidade juridica
prdpria, tanto no ambito interno, perante os agentes publicos e os
cidaddos, quanto no ambito internacional, perante outros Estados.

Vejamos alguns conceitos acerca dos trés elementos que
compdem o Estado:

— Povo: Elemento legitima a existéncia do Estado. Isso ocorre
por que é do povo que origina todo o poder representado pelo
Estado, conforme dispdes expressamente art. 12, paragrafo unico,
da Constituigao Federal:

Pardgrafounico.Todo o poder emana do povo, que o exerce por
meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta
Constituigdo.

O povo se refere ao conjunto de individuos que se vincula
juridicamente ao Estado, de forma estabilizada.

Entretanto, isso ndo ocorre com estrangeiros e apatridas,
diferentemente da populagdo, que tem sentido demografico e
quantitativo, agregando, por sua vez, todos os que se encontrem
sob sua jurisdicdo territorial, sendo desnecessario haver quaisquer
tipos de vinculo juridico do individuo com o poder do Estado.

Com vdrios sentidos, o termo pode ser usado pela doutrina
como sindnimo de nagdo e, ainda, no sentido de subordinagdo a
uma mesma autoridade politica.

No entanto, a titularidade dos direitos politicos é determinada
pela nacionalidade, que nada mais é que o vinculo juridico
estabelecido pela Constituigdo entre os cidaddos e o Estado.

O Direito nos concede o conceito de povo como sendo o
conjunto de pessoas que detém o poder, a soberania, conforme
ja foi explicitado por meio do art. 19. Paragrafo Unico da CFB/88
dispondo que “Todo poder emana do povo, que exerce por meio
de representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta
Constituicdo”.
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— Territorio: pode ser conceituado como a area na qual o
Estado exerce sua soberania. Trata-se da base fisica ou geografica
de um determinado Estado, seu elemento constitutivo, base
delimitada de autoridade, instrumento de poder com vistas a dirigir
0 grupo social, com tal delimita¢cdo que se pode assegurar a eficacia
do poder e a estabilidade da ordem.

O territdrio é delimitado pelas fronteiras, que por sua vez,
podem ser naturais ou convencionais. O territério como elemento
do Estado, possui duas funcdes, sendo uma negativa limitante
de fronteiras com a competéncia da autoridade politica, e outra
positiva, que fornece ao Estado a base correta de recursos materiais
para agao.

Por tragar os limites do poder soberanamente exercido, o
territério é elemento essencial a existéncia do Estado, sendo, desta
forma, pleno objeto de direitos do Estado, o qual se encontra a
servico do povo e pode usar e dispor dele com poder absoluto e
exclusivo, desde que estejam presentes as caracteristicas essenciais
das relagbes de dominio. O territério é formado pelo solo,
subsolo, espaco aéreo, aguas territoriais e plataforma continental,
prolongamento do solo coberto pelo mar.

A Constituicdo Brasileira atribui ao Conselho de Defesa
Nacional, 06rgdo de consulta do presidente da Republica,
competéncia para “propor os critérios e condi¢Ges de utilizagdo
de dareas indispensaveis a seguranga do territério nacional e
opinar sobre seu efetivo uso, especialmente na faixa de fronteira
e nas relacionadas com a preservagao e a exploragdo dos recursos
naturais de qualquer tipo”. (Artigo 91,812, |11, CFB/88).
Os espacos sobre o qual se desenvolvem as relagdes sociais proprias
da vida do Estado é uma porgdo da superficie terrestre, projetada
desde o subsolo até o espago aéreo. Para que essa porgao territorial
e suas proje¢des adquiram significado politico e juridico, é preciso
considera-las como um local de assentamento do grupo humano
que integra o Estado, como campo de a¢do do poder politico e
como ambito de validade das normas juridicas.

— Soberania: Trata-se do poder do Estado de se auto
administrar. Por meio da soberania, o Estado detém o poder de
regular o seu funcionamento, as relagdes privadas dos cidaddos,
bem como as fungdes econdmicas e sociais do povo que o integra.
Por meio desse elemento, o Estado edita leis aplicaveis ao seu
territdrio, sem estar sujeito a qualquer tipo de interferéncia ou
dependéncia de outros Estados.

Em sua origem, no sentido de legitimagdo, a soberania estd
ligada a forca e ao poder. Se antes, o direito era dado, agora é
arquitetado, anteriormente era pensado na justiga robusta, agora é
engendrado na adequacdo aos objetivos e na racionalidade técnica
necessaria. O poder do Estado é soberano, uno, indivisivel e emana
do povo. Além disso, todos os Poderes sdo partes de um todo que
é a atividade do Estado.
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Como fundamento do Estado Democratico de Direito, nos
pardmetros do art.19, I, da CFB/88), a soberania é elemento
essencial e fundamental a existéncia da Republica Federativa do
Brasil.

A lei se tornou de forma essencial o principal instrumento de
organizagdo da sociedade. Isso, por que a exigéncia de justica e de
protegao aos direitos individuais, sempre se faz presente na vida
do povo. Por conseguinte, por intermédio da Constituicao escrita,
desde a época da revolugdo democratica, foi colocada uma trava
juridica a soberania, proclamando, assim, os direitos invioldveis do
cidaddo.

O direito incorpora a teoria da soberania e tenta compatibiliza-
la aos problemas de hoje, e remetem ao povo, aos cidaddos e a
sua participagdo no exercicio do poder, o direito sempre tende
a preservar a vontade coletiva de seu povo, através de seu
ordenamento, a soberania sempre existird no campo juridico, pois
o termo designa igualmente o fendmeno politico de decisdo, de
deliberagdo, sendo incorporada a soberania pela Constituigao.

A Constituicdo Federal é documento juridico hierarquicamente
superior do nosso sistema, se ocupando com a organizagdo
do poder, a definigdo de direitos, dentre outros fatores. Nesse
diapasdo, a soberania ganha particular interesse junto ao Direito
Constitucional. Nesse sentido, a soberania surge novamente em
discussao, procurando resolver ou atribuir o poder originario e seus
limites, entrando em voga o poder constituinte originario, o poder
constituinte derivado, a soberania popular, do parlamento e do
povo como um todo. Depreende-se que o fundo desta problematica
esta entranhado na discussdo acerca da positivagdo do Direito em
determinado Estado e seu respectivo exercicio.

Assim sendo, em sintese, ja verificados o conceito de Estado e
os seus elementos. Temos, portanto:

ESTADO = POVO + TERRITORIO + SOBERANIA

Obs. Os elementos (povo + territério + soberania) do Estado
nido devem ser confundidos com suas fungBes estatais que
normalmente sdo denominadas “Poderes do Estado” e, por sua
vez, sdo divididas em: legislativa, executiva e judiciaria

Em relagdo aos principios do Estado Brasileiro, é facil encontra-
los no disposto no art. 12, da CFB/88. Vejamos:

Art.12A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido
indissoltvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-
se em Estado democrdtico de direito e tem como fundamentos:

|- a soberania;

/- a cidadania;

Ill- a dignidade da pessoa humana;

IV- os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V- o pluralismo politico.

Ressalta-se que os conceitos de soberania, cidadania e
pluralismo politico sdo os que mais sdo aceitos como principios
do Estado. No condizente a dignidade da pessoa humana e aos
valores sociais do trabalho e da livre inciativa, pondera-se que
estes constituem as finalidades que o Estado busca alcangar. Ja os
conceitos de soberania, cidadania e pluralismo politico, podem ser
plenamente relacionados com o sentido de organizagdo do Estado
sob forma politica, e, os conceitos de dignidade da pessoa humana
e os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa, implicam na
ideia do alcance de objetivos morais e éticos.
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— Governo

Conceito

Governo é a expressdo politica de comando, de iniciativa
publica com a fixacdo de objetivos do Estado e de manutengdo da
ordem juridica contemporanea e atuante.

O Brasil adota a Republica como forma de Governo e
o federalismo como forma de Estado. Em sua obra Direito
Administrativo da Série Advocacia Publica, o renomado jurista
Leandro Zannoni, assegura que governo é elemento do Estado e o
explana como “a atividade politica organizada do Estado, possuindo
ampla discricionariedade, sob responsabilidade constitucional e
politica” (p. 71).

E possivel complementar esse conceito de Zannoni com a
afirmagdo de Meirelles (1998, p. 64-65) que aduz que “Governo é a
expressao politica de comando, de iniciativa, de fixacdo de objetivos
do Estado e de manutencgdo da ordem juridica vigente”. Entretanto,
tanto o conceito de Estado como o de governo podem ser definidos
sob diferentes perspectivas, sendo o primeiro, apresentado sob o
critério socioldgico, politico, constitucional, dentre outros fatores.
No condizente ao segundo, é subdividido em sentido formal sob um
conjunto de dérgdos, em sentido material nas fungGes que exerce e
em sentido operacional sob a forma de condugdo politica.

O objetivo final do Governo é a prestagdo dos servigos publicos
com eficiéncia, visando de forma geral a satisfagdo das necessidades
coletivas. O Governo pratica uma fungdo politica que implica uma
atividade de ordem mediata e superior com referéncia a diregdo
soberana e geral do Estado, com o fulcro de determinar os fins da
acdo do Estado, assinalando as diretrizes para as demais fungdes e
buscando sempre a unidade da soberania estatal.

— Administragdo publica

Conceito

Administracdo Publica em sentido geral e objetivo, é a atividade
que o Estado pratica sob regime publico, para a realizagdo dos
interesses coletivos, por intermédio das pessoas juridicas, érgaos
e agentes publicos.

A Administragdo Publica pode ser definida em sentido amplo e
estrito, além disso, é conceituada por Di Pietro (2009, p. 57), como
“a atividade concreta e imediata que o Estado desenvolve, sob
regime juridico total ou parcialmente publico, para a consecugdo
dos interesses coletivos”.

Nos dizeres de Di Pietro (2009, p. 54), em sentido amplo, a
Administragdo Publica é subdividida em érgdos governamentais e
orgdos administrativos, o que a destaca em seu sentido subjetivo,
sendo ainda subdividida pela sua fun¢do politica e administrativa
em sentido objetivo.

Ja em sentido estrito, a Administra¢cdo Publica se subdivide em
érgdos, pessoas juridicas e agentes publicos que praticam fungbes
administrativas em sentido subjetivo, sendo subdividida também
na atividade exercida por esses entes em sentido objetivo.
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Em suma, temos:

Sentido amplo {6rgdos

SENTIDO SUBJETIVO governamentais e 6rgaos
administrativos}.
Sentido estrito {pessoas
SENTIDO SUBJETIVO juridicas, érgdos e agentes

publicos}.

Sentido amplo {funcdo politica e

SENTIDO OBIJETIVO administrativa).

SENTIDO OBJETIVO Sentido estrito {atividade

exercida por esses entes}.

Existem fungdes na Administragcdo Publica que sdo exercidas
pelas pessoas juridicas, 6rgdaos e agentes da Administragdao que
sdo subdivididas em trés grupos: fomento, policia administrativa e
servigo publico.

Para melhor compreensdo e conhecimento, detalharemos cada
uma das fung¢des. Vejamos:

a. Fomento: E a atividade administrativa incentivadora do
desenvolvimento dos entes e pessoas que exercem fungdes de
utilidade ou de interesse publico.

b. Policia administrativa: E a atividade de policia administrativa.
Sdo os atos da Administra¢do que limitam interesses individuais em
prol do interesse coletivo.

c. Servico publico: resume-se em toda atividade que a
Administragdo Publica executa, de forma direta ou indireta,
para satisfazer os anseios e as necessidades coletivas do povo,
sob o regime juridico e com predominancia publica. O servico
publico também regula a atividade permanente de edi¢do de atos
normativos e concretos sobre atividades publicas e privadas, de
forma implementativa de politicas de governo.

A finalidade de todas essas fungBes é executar as politicas
de governo e desempenhar a fungdo administrativa em favor do
interesse publico, dentre outros atributos essenciais ao bom
andamento da Administragdo Publica como um todo com o
incentivo das atividades privadas de interesse social, visando
sempre o interesse publico.

A Administragdo Publica também possui elementos que a
compde, sdo eles: as pessoas juridicas de direito publico e de direito
privado por delegagdo, 6rgdos e agentes publicos que exercem a
fungdo administrativa estatal.

— Observagdo importante: Pessoas juridicas de direito publico
sdo entidades estatais acopladas ao Estado, exercendo finalidades
de interesse imediato da coletividade. Em se tratando do direito
publico externo, possuem a personalidade juridica de direito
publico cometida a diversas nagdes estrangeiras, como a Santa Sé,
bem como a organismos internacionais como a ONU, OEA, UNESCO.
(art. 42 do CC).

No direito publico interno encontra-se, no ambito da
administracao direta, que cuida-se da Nagdo brasileira: Unido,
Estados, Distrito Federal, Territdrios e Municipios (art. 41, incs. I, Il
e lll, do CC).

No ambito do direito publico interno encontram-se, no campo
da administragdo indireta, as autarquias e associa¢Ges publicas
(art. 41, inc. IV, do CC). Posto que as associagdes publicas, pessoas
juridicas de direito publico interno dispostas no inc. IV do art. 41
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do CC, pela Lei n.2 11.107/2005,7 foram sancionadas para auxiliar
ao consdrcio publico a ser firmado entre entes publicos (Unido,
Estados, Municipios e Distrito Federal).

Principios da administragdo publica

De acordo com o administrativista Alexandre Mazza (2017),
principios sao regras condensadoras dos valores fundamentais de
um sistema. Sua fung¢do é informar e materializar o ordenamento
juridico bem como o modo de atuagdo dos aplicadores e intérpretes
do direito, sendo que a atribuicdo de informar decorre do fato de
que os principios possuem um nucleo de valor essencial da ordem
juridica, ao passo que a atribuicdo de enformar é denotada pelos
contornos que conferem a determinada seara juridica.

Desta forma, o administrativista atribui dupla aplicabilidade
aos principios da fungdo hermenéutica e da fungdo integrativa.

Referente a fungdo hermenéutica, os principios sdo
amplamente responsaveis por explicitar o conteido dos demais
pardmetros legais, isso se 0s mesmos se apresentarem obscuros no
ato de tutela dos casos concretos. Por meio da fungdo integrativa,
por sua vez, os principios cumprem a tarefa de suprir eventuais
lacunas legais observadas em matérias especificas ou diante das
particularidades que permeiam a aplicagdo das normas aos casos
existentes.

Os principios colocam em pratica as fungdo hermenéuticas e
integrativas, bem como cumprem o papel de esbogar os dispositivos
legais disseminados que compde a seara do Direito Administrativo,
dando-lhe unicidade e coeréncia.

Além disso, os principios do Direito Administrativo podem ser
expressos e positivados escritos na lei, ou ainda, implicitos, ndo
positivados e ndo escritos na lei de forma expressa.

— Observagao importante: Nao existe hierarquia entre os
principios expressos e implicitos. Comprova tal afirmagdo, o
fato de que os dois principios que ddo forma o Regime Juridico
Administrativo, sio meramente implicitos.

Regime Juridico Administrativo: é composto por todos os
principios e demais dispositivos legais que formam o Direito
Administrativo. As diretrizes desse regime sdo langadas por dois
principios centrais, ou supraprincipios que sdo a Supremacia do
Interesse Publico e a Indisponibilidade do Interesse Publico.

Conclama a necessidade da
sobreposicdo dos interesses da
coletividade sobre os individuais.

Supremacia do Interesse
Publico

Sua principal fungdo é orientar
a atuacgdo dos agentes publicos
para que atuem em nome
e em prol dos interesses da
Administracdo Publica.

Indisponibilidade do
Interesse Publico

Ademais, tendo o agente publico usufruido das prerrogativas
de atuagdo conferidas pela supremacia do interesse publico, a
indisponibilidade do interesse publico, com o fito de impedir que
tais prerrogativas sejam utilizadas para a consecugdo de interesses
privados, termina por colocar limitagbGes aos agentes publicos
no campo de sua atuagdo, como por exemplo, a necessidade de
aprovagdo em concurso publico para o provimento dos cargos
publicos.

251




Principios Administrativos

Nos parametros do art. 37, caput da Constituicdo Federal,
a Administragdo Publica devera obedecer aos principios da
Legalidade, Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e Eficiéncia.

Vejamos:

— Principio da Legalidade: Esse principio no Direito
Administrativo, apresenta um significado diverso do que apresenta
no Direito Privado. No Direito Privado, toda e qualquer conduta do
individuo que nao esteja proibida em lei e que ndo esteja contraria
a lei, é considerada legal. O termo legalidade para o Direito
Administrativo, significa subordinacdo a lei, o que faz com que o
administrador deva atuar somente no instante e da forma que a lei
permitir.

— Observagdo importante: O principio da legalidade considera
a lei em sentido amplo. Nesse diapasdo, compreende-se como lei,
toda e qualquer espécie normativa expressamente disposta pelo
art. 59 da Constituicdo Federal.

— Principio da Impessoalidade: Deve ser analisado sob duas
oOticas:

a) Sob a ¢dtica da atuagdo da Administracdo Publica em relagdo
aos administrados: Em sua atuac¢do, deve o administrador pautar
na ndo discrimina¢do e na ndo concessao de privilégios aqueles que
0 ato atingira. Sua atuagdo deverd estar baseada na neutralidade e
na objetividade.

b) Em relagdo a sua propria atuagdo, administrador deve
executar atos de forma impessoal, como dispGe e exige o paragrafo
primeiro do art. 37 da CF/88 ao afirmar que: “A publicidade dos atos,
programas, obras, servicos e campanhas dos 6rgaos publicos devera
ter carater educativo, informativo ou de orientagdo social, dela ndo
podendo constar nomes, simbolos ou imagens que caracterizem
promogdo pessoal de autoridades ou servidores publicos.”

- Principio da Moralidade: Dispde que a atuag¢do administrativa
deve ser totalmente pautada nos principios da ética, honestidade,
probidade e boa-fé. Esse principio esta conexo a ndao corrupgdo na
Administragdo Publica.

O principio da moralidade exige que o administrador tenha
conduta pautada de acordo com a ética, com o bom senso, bons
costumes e com a honestidade. O ato administrativo terd que
obedecer a Lei, bem como a ética da proépria instituicdo em que o
agente atua. Entretanto, ndo é suficiente que o ato seja praticado
apenas nos parametros da Lei, devendo, ainda, obedecer a
moralidade.

— Principio da Publicidade: Trata-se de um mecanismo de
controle dos atos administrativos por meio da sociedade. A
publicidade estad associada a prestagdo de satisfagdao e informagao
da atuagdo publica aos administrados. Via de regra é que a atuagdo
da Administracdo seja publica, tornando assim, possivel o controle
da sociedade sobre os seus atos.

Ocorre que, no entanto, o principio em estudo ndo é absoluto.
Isso ocorre pelo fato deste acabar por admitir exce¢des previstas
em lei. Assim, em situagGes nas quais, por exemplo, devam ser
preservadas a seguran¢a nacional, relevante interesse coletivo e
intimidade, honra e vida privada, o principio da publicidade devera
ser afastado.
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Sendo a publicidade requisito de eficidcia dos atos
administrativos que se voltam para a sociedade, pondera-se que
0os mesmos ndo poderdo produzir efeitos enquanto ndo forem
publicados.

— Principio da Eficiéncia: A atividade administrativa devera
ser exercida com presteza, perfei¢cdo, rendimento, qualidade e
economicidade. Anteriormente era um principio implicito, porém,
hodiernamente, foi acrescentado, de forma expressa, na CFB/88,
com a ECn. 19/1998.

Sdo decorrentes do principio da eficiéncia:

a. A possibilidade de ampliagdo da autonomia gerencial,
orcamentdria e financeira de drgdos, bem como de entidades
administrativas, desde que haja a celebragdo de contrato de gestdo.

b. A real exigéncia de avaliagdo por meio de comissdo especial
para a aquisicdo da estabilidade do servidor Efetivo, nos termos do
art. 41, § 42 da CFB/88.

DIREITO ADMINISTRATIVO: CONCEITO, OBJETO, FONTES,
PRINCiPIOS EXPRESSOS E IMPLICITOS DA ADMINISTRA-
CAO PUBLICA

Breve Introdugao

Podemos considerar o Direito Administrativo como um ramo
auténomo do Direito que se encontra dependente de um acoplado
de regras e principios préprios. Todavia, ainda ndo existe uma
norma codificada, ndo havendo, desta forma, um Cédigo de Direito
Administrativo.

Por esta razdo, as regras que regem a atuagdo da Administragao
Publica em sua relagdo com os administrados, seus agentes
publicos, organizagdo interna e na prestacdo de seus servigos
publicos, encontram-se esparsas no ordenamento juridico patrio,
onde a principal fonte normativa é a Constituicdo Federal.

O regime juridico brasileiro possui dois principios justificadores
das prerrogativas e restricdes da Administragdo, sendo eles, o
principio da Supremacia do Interesse Publico e o principio da
Indisponibilidade do Interesse Publico.

Sobre o tema em estudo, a jurista Maria Sylvia Zanella Di Pietro
ensina que ha diferengas relevantes entre o regime juridico da
Administracdo Publica e o regime juridico administrativo.

Vejamos:

REGIME JURIDICO
ADMINISTRATIVO

REGIME JURIDICO DA
ADMINISTRAGAO PUBLICA

— E um regime mais
abrangente
— Consiste nas regras e
principios de direito publico e
privado por meio dos quais, a
Administragdao Publica pode se

— E um regime reservado para
as relagdes juridicas incidentes
nas normas de direito publico
— O ente publico assume
uma posicao privilegiada em
relagdo ao particular

submeter em sua atuagdo
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ADMINISTRACAO FINANCEIRA E ORCAMENTARIA

ORCAMENTO PUBLICO: CONCEITO, ABORDAGENS MO-
DERNA E TRADICIONAL. TECNICAS E MODELOS ORCA-
MENTARIOS. PRINCiPIOS ORCAMENTARIOS

Orgamento é um dos mais antigos e tradicionais instrumen-
tos utilizados na gestdo dos negdcios publicos, sendo concebido
inicialmente como um mecanismo eficaz de controle parlamentar
sobre o Executivo. Ao longo do tempo, sofreu mudangas no plano
conceitual e técnico (aspectos juridico, econémico, financeiro, de
planejamento e programacdo, gerencial e controle administrativo,
por exemplo) para acompanhar a prépria evolugdo das fungdes do
Estado.

Conceito

Os primeiros Orgamentos de que se tém noticia eram os cha-
mados or¢gamentos tradicionais, que se importavam apenas com o
gasto. Eram meros documentos de previsao de receita e autoriza-
¢do de despesas sem nenhum vinculo com um sistema de plane-
jamento governamental. Simplesmente se fazia uma estimativa de
qguanto se ia arrecadar e decidia-se o que comprar, sem nenhuma
prioridade ou senso distributivo na alocagdo dos recursos publicos.

Era compreendido como uma pega que continha apenas a pre-
visdo das receitas e a fixagdo das despesas para determinado peri-
odo, sem preocupag¢do com planos governamentais de desenvol-
vimento, tratando-se, assim, de mera pecga contdbil-financeira. Tal
conceito se revela ultrapassado, pois a intervengao Estatal na vida
da sociedade aumentou de forma acentuada e, com isso, o planeja-
mento das agdes do Estado é imprescindivel.

A histdria divide a evolugdo conceitual do Orgamento Publico
em duas fases: o Orgamento tradicional e o Orgamento moderno.
Até o século XIX, os doutrinadores consideram que perdurou o
Orgamento Tradicional, que, é marcado pelo controle politico (or-
¢amento como instrumento de controle) cuja preocupagdo, seria
controlar os gastos publicos. Os gastos publicos eram vistos como
um mal necessario.

A partir dos primérdios do século XX, tendo como indutor os
EUA, desenvolveu-se na Administracdo Publica a preocupagdo em
ser mais eficiente, visando promover o desenvolvimento econémi-
co e social. O orgamento, antes era considera do um mero demons-
trativo de autorizagdes legislativas e que ndo atendia as necessida-
des, passou a ser visto como algo mais que uma simples previsdo de
receitas ou estimativa de despesa. Este passaria a ser considerado
como um instrumento de administragdao visando cumprir os progra-
mas de governo.

Desta forma, o Orgamento evoluiu ao longo da histéria para
um conceito de Orgamento-programa, segundo o qual o Orgamento
nao é apenas um mero documento de previsdo da arrecadacdo e
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autorizagdo do gasto, que além de conter a previsdo de receitas e
a estimativa de despesas a serem realizadas por um governo, em
um determinado exercicio financeiro mas um documento legal, que
contém programas e ag¢oes vinculados a um processo de planeja-
mento publico, com objetivos e metas a alcangar no exercicio (a én-
fase no Orgamento-programa é nas realizagdes do Governo).

O orgamento é utilizado hodiernamente como instrumento de
planejamento da agdo governamental, possuindo um aspecto dina-
mico, ao contrdrio do orgcamento tradicional ja superado, que pos-
sufa cardter eminentemente estdtico.

Apesar de todas as divergéncias existentes na doutrina, consi-
dera-se o orcamento como uma lei formal, que apenas prevé as re-
ceitas publicas e autoriza os gastos, ndo criando direitos subjetivos
nem modificando as leis tributarias e financeiras.

Sendo uma lei formal, a simples previsdo de despesa na lei or-
¢amentdria anual ndo cria direito subjetivo, ndo sendo possivel se
exigir, por via judicial, que uma despesa especifica fixada no orga-
mento seja realizada.

Sdo listadas as seguintes caracteristicas da lei orgamentaria:

- Lei Formal: formalmente o orgamento é uma lei, mas, confor-
me vimos acima, em varios casos ela ndo obriga o Poder Publico,
que pode, por exemplo, deixar de realizar uma despesa autorizada
pelo legislativo; embora lei, em sentido formal ndo possui coerci-
bilidade.

- Lei Temporaria: a lei orcamentaria tem vigéncia limitada.

- Lei Ordinaria: todas as leis orgamentdrias (PPA, LDO e LOA)
sdo leis ordinarias. Os créditos suplementares e especiais também
sdo aprovados como leis ordindrias.

- Lei Especial: possui processo legislativo diferenciado e trata
de matéria especifica.

O orgamento compreende quatro aspectos fundamentais:

a) o juridico, que envolve a natureza do ato orgamentario quan-
to aos direitos e obrigagGes que ele gera a Administragdo, aos agen-
tes publicos e aos administrados.

b) o politico, que indica para qual dire¢do o poder politico esta
atuando, isto é, qual necessidade coletiva entendeu ser de interes-
se publico e usard, para sua satisfagdo, o servigo publico mediante
seu critério de gasto.

¢) o econémico, quanto as diretrizes econdmicas e politicas fis-
cais adotadas em sua elaboracdo e que se tornardo postulados a
serem seguidos.

d) técnico-financeiro, estabelecendo metodologias e procedi-
mentos administrativos e contabeis adotados a persecuc¢do dos fins
do instrumento orgamentario.
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Os objetivos da politica orgamentaria sdo corrigir as falhas de
mercado e as distorgdes, visando manter a estabilidade, melhorar
a distribuicdo de renda, e alocar os recursos com mais eficiéncia.
O Orgamento tem a fungdo de também regular o mercado e coibir
abusos, reduzindo falhas de mercado e externalidades negativas
(fatores adversos causados pela produgdo, como poluigdo, proble-
mas urbanos, dentre outros).

O Estado intervém de varias formas no mercado, como através
da politica fiscal e da politica monetaria, com controle de precos,
salarios, inflagdo, dentre outros. Sdo exemplos de instrumentos e
recursos utilizados pelo Estado para intervir na economia:

- Politica Fiscal: envolve a administracdo e a geragdo de recei-
tas, além do cumprimento de metas e objetivos governamentais no
orgamento, utilizado para a alocagdo, distribui¢do de recursos e es-
tabilizacdo da economia. E possivel, com a politica fiscal, aumentar
arenda e o PIB e aquecer a economia, com uma melhor distribuicdo
de renda.

- Politica Regulatoéria: envolve o uso de medidas legais como
decretos, leis, portarias, etc., expedidas como alternativa para se
alocar, distribuir os recursos e estabilizar a economia. Com o uso
das normas, diversas condutas podem ser banidas, como a cria¢do
de monopdlios, cartéis, praticas abusivas, poluicdo, etc.

- Politica Monetaria: envolve o controle da oferta de moeda,
da taxa de juros e do crédito em geral, para efeito de estabilizagdo
da economia e influéncia na decisdo de produtores e consumidores.
Com a politica monetaria, pode-se controlar a inflagdo, precos, res-
tringir a demanda, etc.

O Orgamento Publico funciona como um balizador na econo-
mia; existindo elevados investimentos governamentais no orga-
mento, provavelmente havera reflexos na criagdo de empregos e
aumento de renda; em contraposi¢do, um or¢camento restritivo em
investimentos, provocara desemprego, desacelera¢do da economia
e decréscimo no produto interno bruto.

Natureza Juridica do Orcamento

O debate sobre a natureza juridica do orgamento publico ndo
é pacifico e a controvérsia nesta matéria ainda é comum. H4 enten-
dimentos de que o orgamento publico seria uma lei formal. Para
outros seria uma lei material. Hd quem afirme tratar-se de uma lei
especial.

A posi¢do que nos parece mais adequada ao atual ordenamen-
to juridico brasileiro, em que a arrecadagdo de receitas e a realiza-
¢do de despesas, no mais das vezes, decorrem de atos-regra (leis,
contratos, convénios etc.) — sendo o orgamento um pré-requisito
para a realiza¢do da despesa —, é a de Ricardo Lobo Torres. Para
ele, “a teoria de que o orgamento € lei formal, que apenas prevé as
receitas publicas e autoriza os gastos, sem criar direitos subjetivos e
sem modificar as leis tributdrias e financeiras, é, a nosso ver, a que
melhor se adapta ao direito constitucional brasileiro”.*

Deste modo, pode-se afirmar que, no Brasil, o orcamento é
apenas AUTORIZATIVO. Os gestores s6 podem realizar as despesas
gue estejam previstas no orgamento, mas a efetivagdo das despesas
nao é obrigatdria sé pelo fato de estarem projetadas no orgamento.
Exemplo: o Governo incluiu no orgamento do préximo ano despesas

1 J. Teixeira Machado Jr. e Heraldo da Costa Reis. A Lei no 4.320 Co-
mentada. 30. ed., Rio de Janeiro: IBAM, 2000
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referentes a constru¢do de novas rodovias. Neste caso, trata-se tao
somente de uma intengdo. No curso do exercicio financeiro, antes
de assinar qualquer contrato, o Governo podera desistir da obra.

Nesse contexto, tem sido o posicionamento do STF: “o simples
fato de ser incluida no orgamento uma verba de auxilio a esta ou
aquela instituicdo ndo gera, de pronto, direito a esse auxilio; (...) a
previsdo de despesa, em lei orcamentdria, ndo gera direito subjeti-
vo a ser assegurado por via judicial” (Recursos Extraordindrios n®
34.581-DF e n® 75.908-PR).

Deixando as controvérsias doutrindrias atinentes a natureza
juridica do orgamento no seu lugar, cabe dizer que o ordenamento
juridico brasileiro trata o orgamento publico como LEI (arts. 165 e
84, XXIII, da

CF/1988). Trata-se, contudo, de uma LEI:

- TEMPORARIA (vigéncia limitada);

- ESPECIAL (de conteudo determinado e processo legislativo
peculiar);

- LEI ORDINARIA (aprovada por maioria simples).

Funcoes

Dentre as fun¢des consubstanciadas no Orgcamento Publico,
destacamos:

a) A Fungdo Alocativa: diz respeito a promover ajustamentos
na alocagdo de recursos, justifica-se quando o funcionamento do
mecanismo de mercado (sistema de agdo privada) ndo garante a ne-
cessaria eficiéncia na utilizagdo desses recursos. Portanto, a utiliza-
¢do desse instrumento de atuacdo se efetiva em situagdes de “falha
de mercado”, como, por exemplo, na presenca de externalidades ou
de bens publicos.

b) A Fungao Distributiva: por sua vez, diz respeito a promover
ajustamentos na distribuicdo de renda. Justifica-se seu emprego
nos casos em que o resultado distributivo do mecanismo de agdo
privada ndo for considerado socialmente justificavel ou desejado.
Mais uma vez a justificativa estd ligada a corregdo das falhas de
mercado.

c) A funcgdo Estabilizadora: por fim, esta associada a manuten-
¢do da estabilidade econémica, justificada como meio de atenuar o
impacto social e econémico na presenca de inflagdo ou depressao.
Portanto, seu emprego gera estabilidade dos niveis de prego (com-
bate as pressdes inflacionarias), diminui os potenciais efeitos da de-
pressdo e mantém o nivel de emprego (combate ao desemprego),
tendo a disposigdo dois instrumentos macroeconémicos: a politica
fiscal e a politica monetaria.

Tipos e Técnicas de Orcamento

As técnicas orgamentarias também conhecidas como espécies
ou tipos de orgamento, podem ser classificadas da seguinte forma:

- Or¢amento Cldssico ou Tradicional: Era aquele onde consta-
vam apenas a fixagcdo da despesa e a previsdo da receita, sem ne-
nhuma espécie de planejamento das a¢des do governo. Era pega
meramente contabil — financeira, um documento de previsdo de
receita e de autorizagdo de despesas.
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Neste tipo de orgamento nao havia preocupag¢do com a realiza-
¢do dos programas de trabalho do governo, preocupando-se ape-
nas com as necessidades dos 6rgdos publicos para realizagdo das
suas tarefas, sem se questionar sobre objetivos e metas.

- Or¢amento de Desempenho ou por Realizagées: Uma evolu-
¢do do orgamento cldssico foi o chamado orgamento de desempe-
nho em um contexto de Administragao por Resultados. Neste tipo
de orcamento, o gestor comega a se preocupar com o resultado dos
gastos e ndo apenas com o gasto em si, ou seja, preocupa-se agora
em saber “as coisas que o governo faz e ndo as coisas que o gover-
no compra”. Apesar de ser um passo importante, o orgamento de
desempenho ainda se encontra desvinculado de um planejamento
central das agdes do governo e, embora ja ligado aos objetivos, ndo
pode, ainda, ser considerado um orgamento-programa, visto que
Ihe falta uma caracteristica essencial, que é a vinculagdo ao Sistema
de Planejamento.?

Nesse tipo de orgamento, a énfase era as coisas que o governo
fazia, ou seja, o foco era, basicamente, nos resultados, com desvin-
culagdo entre planejamento e orgamento.

Como objetivos do orgamento de desempenho podem ser cita-
dos a melhoria da priorizagdo das despesas e o aprimoramento da
eficiéncia técnica. Como meio de alcancar os objetivos realiza-se a
vinculagdo de dotagdes orcamentarias a resultados, utilizando In-
formacgdes de Desempenho (ID). Pode abranger todo governo ou
ser setorial.

Orgamento por desempenho leva tempo para ser realizado,
uma vez que demanda um Sistema de InformacGes de Desem-
penho. Ressalta-se que este orgamento possui sua Contabilidade
orientada por resultados. Outro ponto de destaque é que a capa-
citagdo é crucial, tanto para os ministros responsaveis pela gestdo,
como o Ministério da Fazenda e outras agéncias federais, sendo
assim, requerendo grandes esforgos de capacitagdo. Por fim, este
orcamento de desempenho demanda reformas mais amplas, estas
sdo cruciais e necessitam de muito compromisso politico.

- Or¢amento Programa: Esse tipo de orgamento foi introdu-
zido no Brasil pela Lei 4320/64 e do Decreto-lei 200/67 e funciona
como um plano de trabalho, um instrumento de planejamento da
acdo do governo, pela identificagdo dos seus programas de traba-
lho, projetos e atividades, além do estabelecimento de objetivos e
metas a serem implementados, bem como a previsdao dos custos
relacionados.

A CF/88 implantou definitivamente o orgamento — programa
no Brasil, ao estabelecer a normatizacdo da matéria orgamentaria
pelo PPA, da LDO e da LOA, ficando evidente o extremo zelo do
constituinte para com o planejamento das a¢des do governo.

Alguns autores tém destacado as seguintes vantagens do orga-
mento-programa em relagao a métodos de elaboragdo orgamenta-
ria tradicionais:

a) melhor planejamento de trabalho;

b) maior precisdo na elaboragdo dos orcamentos;

c) melhor determinacgdo das responsabilidades;

d) maior oportunidade para redugdo dos custos;

e) maior compreensdo do conteldo orgamentario por parte do
Executivo, do Legislativo e da populagao em geral

f) facilidade para identificagdo de duplicagdo de fungdes;

g) melhor controle da execu¢do do programa;

2 ENAP. Elaboragdo e Execugdo de Orcamento Publico.
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h) identificacdo dos gastos e realizagdes por programa e sua
compara¢do em termos absolutos e relativos;

i) apresentacdo dos objetivos e dos recursos da instituicdo e do
inter-relacionamento entre custos e programas; e

j) énfase no que a instituicdo realiza e ndo no que ela gasta.

Em sua elaboragdo, o Orgcamento-Programa tem uma ldgica
que o distingue de outros modelos. Essa légica pode ser traduzida
em fases que, ao serem cumpridas, ddo ao orgamento-programa
toda a sua peculiaridade. S3o elas:

-Determinacdo da situacgdo: identificacdo dos problemas exis-
tentes.

-Diagndstico da situagdo: identificacdo das causas que concor-
rem para o aparecimento dos problemas.

-Apresentacdo das solugdes: identificagdo das alternativas vi-
dveis para solucionar os problemas. Estabelecimento das priorida-
des: ordenamento das solu¢des encontradas.

-Defini¢cdo dos objetivos: estabelecimento do que se pretende
fazer e o que se conseguird com isso.

-Determinacgdo das tarefas: identificagdo das a¢Ges necessarias
para atingir os objetivos.

-Determinacgdo dos recursos: arrolamento dos meios: recursos
humanos, materiais, técnicos, institucionais e servigos de terceiros
necessarios.

-Determinagdo dos meios financeiros: expressdo monetaria
dos recursos alocados.

Em sintese, o Orgamento-programa é aquele que apresenta os
propdsitos, objetivos e metas para os quais a administragdo solicita
0S recursos necessarios, identifica os custos dos programas propos-
tos para alcangar tais objetivos e os dados quantitativos que me-
dem as realizagBes e o trabalho realizado dentro de cada programa.
Foi introduzido no Brasil por meio da Lei no 4.320/64 e do Decreto-
-Lei no 200/67. A Constituicdo Federal de 1988 consolidou definiti-
vamente a adogdo do orgamento-programa, ao vincular o processo
orcamentario ao PPA, a LDO e a LOA.

Orgamento de Base Zero ou por Estratégia

E um orgamento de baixo para cima, como se o orgamento es-
tivesse sendo preparado pela primeira vez. Todos os gastos propos-
tos devem ser revistos. A metodologia do OBZ ndo é adotada no
Brasil, em nenhuma das unidades da Federagdo.

O or¢amento de base zero é uma metodologia orcamentaria
a qual exige que todas as despesas dos 6rgdos ou das entidades
publicas, programas ou projetos governamentais sejam detalhada-
mente justificadas a cada ano, como se cada item de despesa se
tratasse de uma nova iniciativa do governo.

O foco principal do orgamento de base zero é o controle das
despesas de capital (investimentos), ou seja, parte-se da premis-
sa do que precisa ser feito e ndo o que seria bom ser feito. Assim
sendo, o orgamento se torna o mais préximo possivel da realidade.

Essa espécie de orgamento consiste basicamente em uma ana-
lise critica de todos os recursos solicitados pelos 6rgdos governa-
mentais. Neste tipo de abordagem, na fase de elaboragdo da pro-
posta orgamentdria, questionar-se-ao as reais necessidades de cada
area, sem compromisso com nenhum montante inicial de dotagao.

Os 6rgaos governamentais, por sua vez, deverdo justificar anu-
almente, na fase de elaboragdo da sua proposta orgamentdria, a
totalidade de seus gastos, sem utilizar o ano anterior como valor
inicial minimo?3.

3 ENAP. Elaboragdo e Execugdo de Orgamento Publico.
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Org¢amento Participativo

Os orgamentos publicos nas democracias representativas sao elaborados pelos poderes Executivo e Legislativo. Alids, segundo os juris-
tas especializados, a principal razdo da existéncia do Legislativo na sua fungdo precipua de representagdo popular, esta na co-participagdo
com o executivo na alocagdo dos recursos publicos por intermédio da elaboragdo dos orgamentos. O orgamento participativo incorpora a
populagdo ao processo decisdrio da elaboragdo orcamentdria, seja por meio de liderangas da sociedade civil, seja por meio de audiéncias
publicas ou por outras formas de consulta direta a sociedade. Trata-se de ouvir de forma direta as comunidades para a definicdo das a¢des
do Governo para resolucdo dos problemas por elas considerados prioritarios. E exercitado no Brasil em alguns estados da federagdo e em
muitas Prefeituras. Na Unido, ndo tem sido aplicado, embora sejam feitas audiéncias publicas durante.

Tabela Resumida de Técnicas e Praticas Orcamentarias
A tabela abaixo objetiva dar uma visdo agregada das técnica orgamentdrias vistas até aqui, bem como contempla outras praticas de
elaboragdo orcamentaria.

Denominagao

Caracteristicas

Observacgdes

Apresenta valores para as despesas com
pessoal, material, servigos etc., sem relacionar

Orgamento Processo orgamentario em que é explicitado apenas o objeto de .
Tradicional gasto. osNgastos a n,enh’uma ﬁna}hdade (programa ou
a¢do). Também é conhecido como Orgamento
Cldssico.
Processo orcamentario que apresenta duas dimensdes do orga-
Orgcamento mento:
de - objeto de gasto; Também conhecido como orgamento funcional
Desempenho - um programa de trabalho, contendo as a¢des desenvolvidas.
Enfatiza o desempenho organizacional
Orgamento que expressa, financeira e fisicamente, os programas
de trabalho de governo, possibilitando:
a) a integracdo do planejamento com o orcamento; Originalmente, integrava o sistema de planeja-
b) a quantificacdo de objetivos e a fixagdo de metas; mento, programacdo e orcamentacgado intro-
Orgamento [ . . . .
Programa c)as relagoeg; msumo-protle.Jto; duzido nos Estados Unlfjos,Nno final da dec.ada
d) as alternativas programaticas; de 1950, sob a denominagdo PPBS (Planning
e) o acompanhamento fisicofinanceiro; Programming Budgeting System)
f) a avaliagdo de resultados;
g) a geréncia por objetivos
Processo orgamentario que contempla a populagdo no processo | Necessidade de um maior discricionariedade do
decisério, por meio de liderangas ou audiéncias publicas governo na alocagdo dos gastos, a fim de que
Orgamento Existéncia de uma coparticipagdo do Executivo e Legislativo na possa atender os anseios da Sociedade.

Participativo

elaboragao dos orgamentos
Transparéncia dos critérios e informagdes que norteardo a tomada
de decisdes

Requer auto grau de mobilizagdo social.
Deve haver disposi¢do do poder publico em
descentralizar e repartir o poder.

Processo orcamentario que se apoia na necessidade de justifica-
tiva de todos os programas cada vez que se inicia um novo ciclo

Abordagem orcamentdria desenvolvida nos
Estados Unidos, pela Texas Instruments Inc.,

Orgamento . .
B:se-Zero orcamentdrio. durante o ano de 1969. Foi adotada pelo Estado
Analisa, revé e avalia todas as despesas propostas e ndo apenas as | da Gedrgia (governo Jimmy Carter), com vistas
das solicitagGes que ultrapassam o nivel de gasto j4 existente. ao ano fiscal de1973.

Orgamento . . - . o~ . .
Incremental Orgcamento elaborado através de ajustes marginais nos seus itens Repeti¢gdo do orgamento anterior acrescido da
. . de receita e despesa. variagdo de pregos ocorrida no periodo.

(ou inercial)
Critério de alocagdo de recursos através do estabelecimento de um Esse percentual tnico serve de base para que
Orcamento guantitativo financeiro fixo (teto), obtido mediante a aplicagdo de P paraq

Com Teto Fixo

um percentual Unico sobre as despesas realizadas em determinado
periodo

os érgdos/unidades elaborem suas propostas
orcamentdrias parciais.
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PRINCiPIOS BASICOS DA ADMINISTRACAO PUBLICA M

Breve Introdugao

Podemos considerar o Direito Administrativo como um ramo
auténomo do Direito que se encontra dependente de um acoplado
de regras e principios proprios. Todavia, ainda ndo existe uma
norma codificada, ndo havendo, desta forma, um Cédigo de Direito
Administrativo.

Por esta razdo, as regras que regem a atuagdo da Administragdo
Publica em sua relagdo com os administrados, seus agentes
publicos, organizagdo interna e na prestacdo de seus servicos
publicos, encontram-se esparsas no ordenamento juridico patrio,
onde a principal fonte normativa é a Constituicao Federal.

O regime juridico brasileiro possui dois principios justificadores
das prerrogativas e restrigdes da Administracdo, sendo eles, o
principio da Supremacia do Interesse Publico e o principio da
Indisponibilidade do Interesse Publico.

Sobre o tema em estudo, a jurista Maria Sylvia Zanella Di Pietro
ensina que ha diferengas relevantes entre o regime juridico da
Administracdo Publica e o regime juridico administrativo.

Vejamos:

REGIME JURIDICO
ADMINISTRATIVO

REGIME JURIDICO DA
ADMINISTRAGAO PUBLICA

— E um regime mais abran-
gente
— Consiste nas regras e prin-
cipios de direito publico e
privado por meio dos quais, a
Administragdo Publica pode se
submeter em sua atuagao

— E um regime reservado para
as relagdes juridicas incidentes
nas normas de direito publico
— O ente publico assume uma
posicao privilegiada em rela-
¢do ao particular

Principios de Direito Administrativo

Os principios de direito administrativo sdo regras que
direcionam os atos da Administragdo Publica. Os principios podem
vir expressos na Constituicdo Federal, bem como também podem
ser implicitos, ou seja, ndo estdo listados na Constituigdo, porém,
possuem a mesma forma normativa.

O artigo 37, caput da Constituicdo Federal de 1.988, predispGe
acerca dos principios administrativos dispondo que a Administragdo
Publica direta e indireta de qualquer dos poderes da Unido, dos
Estados do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos
principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade
e eficiéncia.

Entretanto, é importante ressaltar que o rol de principios
constitucionais do Direito Administrativo ndo se exaure no art.
37, caput da CFB/988, sendo estes, os ja mencionados principios
implicitos.
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Principios Expressos

Sdo os seguintes: Legalidade, Impessoalidade, Moralidade,
Publicidade e Eficiéncia.

Vejamos em apartado, cada um deles:

Legalidade

Por meio do principio da legalidade, a Administracao Publica
sé pode atuar conforme a lei, tendo em vista que todas as suas
atividades se encontram subordinadas a legisla¢do.

Ressalta-se que de modo diverso da Legalidade na seara civil,
onde o que ndo esta proibido esta permitido, nos termos do art.5°,
Il, CFB/88, na Legalidade Administrativa, o administrado poderd
atuar somente com prévia autorizacdo legal, haja vista que ndo
havendo autorizagdo legal, ndo podera a Administragao agir.

Desse modo, a Administragdo Publica sé pode praticar condutas
que sdo autorizadas por lei. Todavia, caso aja fora dos parametros
legais, é necessario que o ato administrativo seja anulado.

Além disso, é dever da Administragao rever seus proprios atos,
e tal incumbéncia possui amparo no Principio da autotutela. Desse
modo, a revisdo dos atos que pratica, ndo depende de autorizagao
ou de controle externo, tendo em vista que a prépria Administragdo
podera fazé-lo por meio de revogac¢do ou anulagdo. Vejamos:

a) Revogagao: trata-se de vicio de mérito por conveniéncia e
oportunidade e alcanga apenas os atos discricionarios.

b) Anulagdo: trata-se de vicio de legalidade e alcanga todos os
atos, sendo estes vinculados ou discricionarios.

Sobre o assunto, determina a Simula 473 do STF:

—Sumula 473- STF - “A administragéo pode anular seus proprios
atos, quando eivados de vicios que os tornam ilegais, porque deles
ndo se originam direitos; ou revogd-los, por motivo de conveniéncia
ou oportunidade, respeitados os direitos adquiridos, e ressalvada,
em todos os casos, a aprecia¢do judicial.”

Assim sendo, destaca-se que o Poder Judicidrio s6 possui o
conddo de intervir em possiveis vicios de legalidade, mas ndo
de mérito. Além disso, ndo existe na legislagdo administrativa,
prazo para a revogac¢do de atos. Todavia, de acordo com o art.
54 da Lei n? 9784/99, o direito da Administracdo de anular os
atos administrativos de que decorram efeitos favoraveis para os
destinatdrios decai em cinco anos, contados da data em que foram
praticados, salvo comprovada ma-fé. Entretanto, caso o ato nulo
tenha sido praticado mediante o uso de ma-fé, nao haverd prazo
para sua anulagdo.

Impessoalidade

Por meio da impessoalidade, devera a Administracdo Publica
agir objetivamente em favor da coletividade.

637

a solugéo para o seu concurso!



Salienta-se que os atos de pessoalidade sdo vedados, pois, o
exercicio da atividade administrativa é atribuicdo da Administragdo,
haja vista a ela serem atribuidas todas as condutas dos agentes
publicos.

Sdo importantes aspectos do Principio da Impessoalidade:

a) Ndo Discriminagdo: ndo importa a pessoa que o ato
administrativo ira alcangar, pois, a atuagdao do Estado deve ser de
forma impessoal com a fixagdo de critérios objetivos.

b) Agente Publico: o Estado age em nome do agente. Assim,
nao poderdo constar nas publicidades os nomes de administradores
ou gestores, sendo que as propagandas devem ser informativas e
educativas, pois, o ato estard sendo praticado pela Administra¢do
Publica. Tal entendimento possui liame com a Teoria da Imputagdo
Volitiva, por meio da qual, a vontade do agente publico é imputada
ao Estado.

— OBS. Importante: De acordo com a jurista Maria Sylvia
Zanella di Pietro, o principio da impessoalidade é fundamento
para fins de reconhecimento de validade dos atos praticados por
“funciondrio de fato”, que se trata daquele que ndo foi investido
no cargo ou fungdo publica de nodo regular, tendo em vista que
a conduta desse agente, que se encontra laborando de modo
irregular na Administragdo Publica, é atribuida a pessoas juridica na
qual ele esta inserido e, por esse motivo, tal vicio sera convalidado/
corrigido.

Moralidade

Além da necessidade de as atividades da Administracdo
estarem de acordo com a lei, é preciso que tais atua¢des sejam
conduzidas com lealdade, ética e probidade, sendo que nesse caso,
estara a moralidade se preocupando com a moralidade juridica, e
nao a social.

A moralidade juridica é concretizada através de mecanismos
que o Estado cria para fiscalizar de modo mais eficaz as atividades de
seus servidores. Sdo exemplos: a Lei de Improbidade Administrativa
e a Lei de Agdo Popular.

Ressalta-se que antes da edi¢do da Simula Vinculante n213 do
STF, o nepotismo, que se trata da nomeagdo de parente para ocupar
cargo de confianga, ja havia sofrido reprimenda da Resolugdo n2 7
do CNJ — Conselho Nacional de Justica.

Vejamos o que determina a Simula Vinculante n2 13 do STF:

— Sumula Vinculante 13 STF: “A nomeacdo de cénjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau, inclusive, da autoridade nomeante ou de servidor
da mesma pessoa juridica investido em cargo de diregdo, chefia
ou assessoramento, para o exercicio de cargo em comisséo ou de
confianga ou, ainda, de fungdo gratificada na administragéo publica
direta e indireta em qualquer dos poderes da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios, compreendido o ajuste mediante
designagdes reciprocas, viola a Constituicdo Federal”.

Sabendo-se que a pratica do nepotismo é Contraria a
moralidade, impessoalidade e eficiéncia administrativas, tal
pratica foi recentemente condenada pela Simula que reforca o
carater imoral e ilegitimo da nomeac¢do de parentes para cargos
em comissdo, incluindo nesses casos, a modalidade cruzada ou
transversa. Como exemplo, podemos citar o parente de Marcela
que foi nomeado no gabinete de Jodo em troca da nomeacgdo de
um parente de Jodo no gabinete de Marcela.
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Todavia, a edi¢do da Sumula Vinculante 13 do STF, teve seu
impacto positivo enfraquecido por causa de duas ocorréncias,
sendo elas as seguintes:

a) Ao fazer referéncia explicita a parentes colaterais até o
terceiro grau, a SUmula Vinculante acabou por legitimar a nomeagdo
de primos; e

b) Foi afirmado pelo préprio STF que a proibigdo ndo se
estende a agentes politicos do Poder Executivo, tais como os
ministros de Estado e secretarios estaduais, distritais e municipais,
pois, no entendimento do STF, a sumula se aplica apenas a cargos
comissionados.

Publicidade

E necessério que haja transparéncia no exercicio das atividades
exercidas pela Administragdo Publica. Via regra geral, os atos da
Administracdo devem ser publicos. Contudo, ha algumas excegdes,
como determinados interesses sociais, bem como as situagGes de
foro intimo.

Para que haja eficdcia, é preciso que haja a publicidade dos atos
administrativos, pois, com isso, havera também, melhor controle
das atividades administrativas pela propria sociedade.

Constitui excecdo ao principio da publicidade, o artigo
29, Paragrafo Unico, V da Lei n2 9784/99 que determina que a
Administracdo Publica obedecera, dentre outros, aos principios da
legalidade, finalidade, motivagdo, razoabilidade, proporcionalidade,
moralidade, ampla defesa, contraditério, seguranga juridica,
interesse publico e eficiéncia, sendo que nos processos
administrativos serdo observados, entre outros, os critérios de
divulgagdo oficial dos atos administrativos, ressalvadas as hipdteses
de sigilo previstas na Constituicdo.

Ademais, o artigo 52, XXXIIl da CFB/88 e o artigo 52, X também
da CFB, defendem que tais atos com carater “sigiloso” devem
ser compreendidos como exceg¢des a regra geral do Principio da
Publicidade.

Vale ressaltar que de acordo com o artigo 52, LXXIl da CFB/88
e a Lei n? 9507/97, um dos principais remédios constitucionais
que prevé a garantia do acesso as informagdes sobre a pessoa do
impetrante, é o Habeas Data.

Por fim, é importante mencionar que a Sumula n2 6 do STF
estabelece “desde que devidamente motivada e com amparo em
investigag¢do ou sindicdncia, é permitida a instauragéo de processo
administrativo disciplinar com base em denuncia anénima, em
face do poder-dever de autotutela imposto a Administragdo”. Logo,
percebe-se que a intengdo da Suprema Corte ao elaborar esta
Sumula, foi a de preservar a intimidade.

Eficiéncia

O principio da eficiéncia foi introduzido pela EC n219/98, pois,
antes, ele era considerado como principio infraconstitucional.

Nesse sentido, devera ser a atuagdo da Administragdo Publica
pautada nos seguintes critérios:

a) Rapidez;

b) Dinamismo;

c) Celeridade;

d) Descongestionamento;

e) Desburocratizagdo;

f) Perfeicdo;

g) Completitude; e

h) Satisfacdo;
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i) Rentabilidade étima, maxima e com menor custo.

Sobre o tema, o STF ja se posicionou no sentido de reforgar
que o principio da eficiéncia ndo depende de Lei para que seja
regulamentado, sendo por isso, considerado como uma norma de
eficdcia plena.

Além disso, destaca-se que a Emenda Constitucional n219/98
consagrou a transicdo da Administragdo Publica Burocratica
para a Administracdo Publica Gerencial, com o objetivo de
criar aproximagdo entre o Poder Publico e a iniciativa privada.
Vejamos no quadro abaixo, as distingdes entre esses dois tipos de
Administracdo:

ADMINISTRAGCAO PUBLICA
BUROCRATICA

ADMINISTRACAO PUBLICA
GERENCIAL

— E voltada para o controle de
resultados e mantém as formali-
dades fundamentais a Adminis-

tragdo Publica;

s — E focada no controle de resul-
— E direcionada ao controle

. tados;
de procedimentos e preocu- ~ .
— Reduz a atuagdo empresarial
pa-se com os resultados em
do Estado;

segundo plano;

— Seu foco encontra-se nos
controles administrativos;
— Centralizagdo,concentragdo
e controle dos drgdos e enti-
dades publicas.

— Trata de parcerias com enti-
dades do terceiro setor para a
prestacdo de atividades conside-
radas ndo essenciais;

— Trata da capacitagdo de servi-
dores e do controle de desem-
penho;

— Cuida da descentralizagdo,
desconcentragdo e autonomia
dos drgdos e entidades publicas.

— Outros Principios Constitucionais Aplicaveis a Administragao
Publica

Principio da Celeridade Processual

Previsto no artigo 52 LXXVIIl da CFB/88, o principio da
celeridade processual assegura a toda a sociedade nas searas
judicial e administrativa, a razoavel duragdo do processo e os meios
gue garantam celeridade na sua tramitagao.

Ressalta-se que o processo administrativo constitui uma
sequéncia de atos que declinam-se a decisdo final. Desta maneira,
o rito deve sempre prosseguir com o objetivo de que haja conclusdo
célere de encerramento dos processos.

Salienta-se que a Lei Federal n? 9784/99 elenca importantes
diretrizes que podem ser aplicadas aos processos administrativos
federais em relagdo a celeridade. Sao elas:

a) E dever da Administracdo emitir de forma clara, decisdo
nos processos administrativos, bem como responder acerca de
solicitagdes ou reclamagbes e sobre matérias que sejam de sua
competéncia;

b) Apds a conclusdo da instrugdo de processo administrativo, o
prazo para Administragdo decidir é de até 30 dias, exceto se houver
prorrogacdo expressamente motivada, razdo pela qual, acrescentar-
se-a igual periodo;

c)Naofixando alei prazo diferente, serd o recurso administrativo
decidido no prazo de 30 dias;
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d) Salvo disposigdo legal diversa, o processo administrativo
devera tramitar por no maximo trés instancias administrativas.

Principio do Contraditério e da Ampla Defesa

De acordo com os fundamentos contidos no artigo 52, LV da
CFB/88, em decorréncia do principio do contraditdrio, as decisGes
administrativas devem ser tomadas levando em consideragdo a
manifestagdo das partes interessadas.

Para tal, é imprescindivel que seja dada oportunidade para
que as partes prejudicadas pela decisdo sejam ouvidas antes do
resultado final do processo.

Ressalta-se que o principio da ampla defesa possibilita aos
litigantes, tanto em processo judicial quanto administrativo,
a utilizagdo dos meios cabiveis de prova, dos recursos e dos
instrumentos necessarios para defesa de seus interesses diante do
Judicidrio e também da Administragdo Publica.

Acerca dos principios do contraditério e da ampla defesa,
dispOe a Sumula Vinculante 33 do Supremo Tribunal Federal:

— Sumula 33 STF: “Nos processos perante o Tribunal de Contas
da Unido asseguram-se o contraditorio e a ampla defesa quando da
decisdo puder resultar anulag¢do ou revogagdo de ato administrativo
que beneficie o interessado, excetuada a apreciacdo da legalidade
do ato de concessdo inicial de aposentadoria, reforma e pensdo”.

Principio de devido processo legal formal e material

Nos ditames do artigo 59, LIV da CFB/88, a priva¢do de liberdade
ou de bens sé podera ser aplicada apds o devido processo legal.

O devido processo legal pode ser classificado da seguinte
forma:

a) Devido processo legal formal: trata-se do parametro que
exige o cumprimento de um rito que ja esteja definido por lei para
gue a decisdo tenha validade;

b) Devido processo legal material ou substantivo: a decisdo
final deve ser justa, adequada e respeitar o rito. Desse modo, o de-
vido processo legal material ou substantivo possui 0 mesmo con-
teudo do principio da proporcionalidade. Além disso, é importante
destacar que nos processos administrativos, é buscada a verdade
real dos fatos, ndo valendo desta forma, somente a verdade formal
baseada na prova produzida nos autos.

Por fim, denota-se que sdo diferengas primordiais entre o pro-
cesso administrativo e do processo judicial:

PROCESSO ADMINISTRATIVO PROCESSO JUDICIAL

— Até 3 instancias
— Faz coisa julgada administra-
tiva
— Principio da oficialidade
— permissdo da reformatio in
pejus
— N3o hd necessidade de atua-
¢do de advogado
— E permissionario da prova
emprestada (verdade real)

—Em regra, sdo 3 graus de
jurisdigdo

— Faz coisa julgada judicial

— Principio da inércia da juris-
dicdo
— Ha necessidade da atuagdo
de advogado

— E permissionario da prova

emprestada (verdade formal)
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— Principios Implicitos

Principio da Autotutela da Administracdo Publica

Possui o conddo de controlar sua prépria atuagdo, podendo,
desta forma, corrigir seus préprios atos quando tais atos estiverem
dotados de ilegalidade.

Sobre o assunto, dispde a Simula 346 do STF:

— Sumula 346 - STF: “A Administragdo Publica pode declarar a
nulidade de seus proprios atos”.

Além disso, poderd a Administragdo invalidar seus préprios
atos a partir do momento em que estes contenham ilegalidade,
porque deles ndo se originam direitos, podendo também revogar
atos por motivos de conveniéncia e oportunidade. E o determina a
Sumula 473 do Supremo Tribunal Federal. Vejamos:

—Sumula 473 - STF: “A Administragdo pode anular seus proprios
atos, quando eivados de vicios que os tornem ilegais, porque deles
ndo se originam direitos, ou revogd-los, por motivo de conveniéncia
ou oportunidade, respeitados os direitos adquiridos, e ressalvada,
em todos os casos, a apreciagdo judicial”.

Ademais, vale pontuar que de acordo com o art. 5 da Lei n?
9.784/1999, deverd a Administracdo anular seus proprios atos,
quando estes se encontrarem eivados de vicios de legalidade,
podendo revoga-los por motivos de conveniéncia ou oportunidade,
respeitados os direitos adquiridos, sendo que nos parametros do
principio da legalidade, o prazo para a Administragdo Publica anular
seus atos é de 05 anos.

Principio da Continuidade

Esse principio define que a atuag¢do administrativa deve ser
ininterrupta.

Aliado a esse importante principio, o STF adotou por meio
do Recurso Extraordinario n? 693.456, o entendimento de que o
exercicio do direito de greve por parte do servidor publico pode
realizar o corte do saldrio, que por sua vez, poderd ser substituido
por compensa¢do das horas paradas pelo servidor. Porém, em
se tratando de greve provocada por ato llicito da Administragdo
Publica, tal corte de salario ndo podera ocorrer e a Administragdo
devera ressarcir os prejuizos caso estes existam e sejam verificados.

— OBS. Importante: De acordo com o disposto no artigo 142,
§39, |V da Constituicdo Federal de 1.988, em hipdtese alguma,
poderd o servidor militar entrar em greve ou se sindicalizar.

Principio da Razoabilidade ou da Proporcionalidade Ampla
Por meio desse principio, as medidas adotadas pela
Administracdo devem se apresentar das seguintes maneiras:

MEDIDAS DA ADMINISTRACAO PUBLICA
Seu dever é lograr com sucesso a
UL realizagdo da finalidade.
A Administracdo devera optar pela
NECESSARIAS forma que restrinja menos ao direito do
administrado.
640
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A Administragdo Publica devera
promover equilibrio entre vantagens
e desvantagens, entre o meio e o fim,
fazendo com que haja mais vantagens
gue desvantagens, sob pena de auséncia
de proporcionalidade do ato.

PROPORCIONAIS

Principio da Motivagdo Obrigatodria

Esse principio obriga a Administracdo Publica a indicar os
pressupostos de fato e de direito que determinaram a pratica do
ato.

Desta maneira, infere-se que a validade do ato administrativo
se encontra condicionada a apresentagdo de forma escrita dos
fundamentos faticos e juridicos justificadores da decisdo que foi
adotada.

Tal fundamentagdo se refere a um mecanismo de controle
sobre a legalidade e legitimidade das decisdes tomadas pela
Administragdo Publica.

A obrigacdo de motivag¢do dos atos da Administragdo Publica
possui fundamento em varios dispositivos normativos, dentre
eles, podemos citar como exemplos, os insertos no artigo 93, X da
Constituicdo Federal e no artigo 50 da Lei n2 9784/99.

Contudo, existem atos que dispensam a motivagdo escrita,
como exemplo, podemos citar a motivagdao evidente nos atos de
gesticulagdo executados por policial na disciplina do transito,
bem como a motivacgdo invidvel demostrada em sinais de transito
emitidos por seméforos.

Ressalta-se que a motivagdo deve ser apresentada de modo
concomitante, ou no instante seguinte a pratica do ato.

Ha ainda, a motivagao aliunde, que se trata daquela indicada
fora do ato, e que se constitui em concordancia com fundamentos
de pareceres anteriores, informacdes, decisdes ou propostas. Como
exemplo de motivagdo aliunde, podemos citar aquela realizada
pelas infragdes de transito, onde existe em padrdo Unico de
motivagdo para cada tipo de espécie de infragdo cometida e que
nesse caso, ndo existe necessidade de motivagdo personalizada
para cada agente que cometer o ato infracional.

Principio da Presungdo de Legitimidade

Por meio desse principio, devido a pratica exclusiva com a
finalidade de aplicagdo da lei, os atos administrativos acabam por
se beneficiar da legitimag¢do democratica conferida pelo processo
legislativo.

Desse modo, os atos administrativos recebem protecdo de
determinada presuncdo relativa de modo a demonstrar que sua
pratica ocorreu em conformidade com o ordenamento juridico. Por
esta razdo, até que se prove o contrdrio, os atos administrativos
sdo considerados validos para o mundo juridico, sendo cabivel ao
particular, o encargo de provar eventual ilegalidade na sua pratica.

Assim, por conta da referida presungdo, ainda que o ato
administrativo esteja eivado de ilegalidade (ato nulo), a produgdo
dos seus efeitos estara garantida até o instante de sua retirada
através da invalidagao.
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GESTAO GOVERNAMENTAL

ADMINISTRACAO DA QUALIDADE E GESTAO POR PROCES-
SOS

Prezado Candidato, o tema supracitado, ja foi abordado na
matéria de Administracdo e Politicas Publicas

Toda organizagdo desenvolve diversas atividades que levam a
producdo de resultados. Essas atividades em conjunto podem ser
enquadradas como processos, que, de forma integrada, trabalham
para atingir os objetivos principais do drgdo, diretamente relaciona-
dos a sua missdo institucional®.

A Gestao por Processos ou Business Process Management

(BPM) é uma abordagem sistematica de gestdo que trata de proces-

sos de negdcios como ativos, que potencializam diretamente o de-
sempenho da organizagdo, primando pela exceléncia organizacional
e agilidade nos negdcios. Isso envolve a determinagdo de recursos
necessarios, monitoramento de desempenho, manutengéo e ges-
tdo do ciclo de vida do processo.

Fatores criticos de sucesso na gestdo por processos estdo rela-
cionados a como mudar as atitudes das pessoas e ou perspectivas
de processos para avaliar o desempenho dos processos das orga-

nizagées. O BPM permite a analise, definigdo, execugdo, monitora-

mento e administragdo, incluindo o suporte para a interagdo entre
pessoas e aplicagdes informatizadas diversas.

Acima de tudo, ele possibilita que as regras de negdécio da or-
ganizac¢do, travestidas na forma de processos, sejam criadas e in-
formatizadas pelas préprias areas de gestdo, sem interferéncia das
areas técnicas. A meta desses sistemas é padronizar processos cor-
porativos e ganhar pontos em produtividade e eficiéncia.

As solugdes de BPM sdo vistas como aplicagBes cujo principal

propdsito é medir, analisar e otimizar a gestdo do negdcio e os pro-
cessos de analise financeira da empresa.

Tarefas da Gestao por Processos

Como forma de viabilizar a gestdo por processos, visando con-
tribuir para o aumento da performance, suas tarefas sdo divididas
em trés grupos, conforme demonstra as tabelas a seguir:

1 Manual de gestéo por processos / Secretaria Juridica e de Docu-
mentagdo / Escritério de Processos Organizacionais do MPF. - Brasilia:
MPF/PGR, 2013.

Tarefas da Gestdo de Processos

PROJETAR PROCESSOS

Entender o ambiente interno e externo;

Estabelecer estratégia, objetivos e abordagens de mudancgas;

Assegurar patrimonio para mudanca;

Entender, selecionar e priorizar processos;

Entender, selecionar e priorizar ferramentas de modelagem;

FUNDAMENTOS DA GESTAO POR PROCESSO: CONCEITO M

Entender, selecionar e priorizar técnicas de MIASP?;

Formar equipe e time de diagndstico de processos;

Entender e modelar processos de situagao atual;

Definir e priorizar problemas atuais;

Definir e priorizar solugbes para os problemas atuais;

Reprojetar praticas de gestdo e execugdo de processos;

Entender e modelar processos na situagao futura;

Definir mudancgas nos processos.

Tarefas da Gestdo de Processos

GERIR PROCESSOS

Implantar novos processos;

Implementar processos e mudangas;

Promover a realizagdo dos processos;

Acompanhar execugdo dos processos;

Controlar execugdo dos processos;

Realizar mudangas de curto prazo;

Registrar o desempenho dos processos;

Comparar o desempenho com referéncias internas e externas.

Tarefas da Gestdo de Processos

PROMOVER O APRENDIZADO

Registrar e controlar desvios dos processos;

Avaliar desempenho dos processos;

Registrar aprendizado sobre os processos.

2 MIASP é um Método para Identificagéo, Andlise e Solugéo de Pro-
blemas, inclui em suas etapas as agées de planejamento, execugdo,
verificagdo e agbes propostas em um processo de abordagem de um
dado problema apresentado.
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Objetivos da Gestdo de Processos

A gestdo de processos organizacionais tem como principais ob-
jetivos:

- Conhecer e mapear os processos organizacionais desenvolvi-
dos pela institui¢do e disponibilizar as informacgdes sobre eles, pro-
movendo a sua uniformizagdo e descrigdo em manuais;

- ldentificar, desenvolver e difundir internamente metodolo-
gias e melhores praticas da gestdo de processos;

- Promover o monitoramento e a avaliagdo de desempenho dos
processos organizacionais, de forma continua, mediante a constru-
¢do de indicadores apropriados;

- Implantar melhorias nos processos, visando alcangar maior
eficiéncia, eficacia e efetividade no seu desempenho.

— Principios para a Gestao de Processos Organizacionais

A gestdo de processos organizacionais se baseia em alguns
principios que norteiam o desenvolvimento das a¢des e encontram-
-se representados a seguir:

Satisfagao dos clientes: necessidades, perspectivas e requisitos
dos clientes internos e externos devem ser conhecidos para que o
processo seja projetado de modo a produzir resultados que satisfa-
¢am suas necessidades;

Geréncia participativa: conhecer e avaliar a opinido dos seus
colaboradores é um aspecto importante para que sejam discutidas
as ideias e melhor desempenho do processo seja alcangado;

Desenvolvimento humano: para se chegar a melhor eficiéncia,
eficécia e efetividade da organizagdo é necessario o conhecimento,
as habilidades, a criatividade, a motivagdo e a competéncia das pes-
soas, de oportunidades de aprendizado e de um ambiente favoravel
ao pleno desenvolvimento depende o sucesso das pessoas;

Metodologia padronizada: para evitar desvios de interpretagdao
e alcancar os resultados esperados, é importante seguir os padroes e
a metodologia definida, que podera ser constantemente melhorada;

Melhoria continua: o comprometimento com o aperfeigoa-
mento continuo é o principal objetivo da gestdo de processos, de
modo a evitar retrabalhos, gargalos e garantir a qualidade do pro-
cesso de trabalho;

Informagdo e comunicag¢do: é de fundamental importancia a
disseminac¢do da cultura organizacional, divulgar os resultados al-
cangados e compartilhar o conhecimento adquirido;

Busca da exceléncia: para alcangar a exceléncia, os erros de-
vem ser mitigados e as suas causas eliminadas. Deve-se buscar as
melhores praticas reconhecidas como geradoras de resultados e
aprimoramento constante, visando a identificagdo e ao aperfeigoa-
mento de oportunidades de melhorias e refor¢o de pontos fortes
da instituicdo.

GESTAO FUNCIONAL E GESTAO POR PROCESSOS: VANTA-
GENS COMPARATIVAS

No campo da administragdo geral, a escolha do modelo de ges-
tdo pode ter um impacto significativo no desempenho e na eficicia
de uma organizagdo. Dois dos modelos mais amplamente discuti-
dos sdo a gestdo funcional e a gestdo por processos, cada um com
suas caracteristicas proprias e vantagens especificas.
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A gestdo funcional, com sua énfase na especializa¢do e na es-
trutura hierarquica clara, oferece uma abordagem que valoriza o
conhecimento profundo e a eficiéncia dentro de areas especificas.
Por outro lado, a gestdo por processos busca integrar as atividades
organizacionais, focando na otimizacdo dos fluxos de trabalho e na
entrega de valor ao cliente.

Entender as vantagens comparativas dessas duas abordagens é
crucial para os gestores que desejam alavancar a performance or-
ganizacional, adaptando suas praticas a dindmica e as necessidades
especificas do ambiente de negdcios.

— Gestao Funcional: Estrutura e Especializacao

A gestdo funcional é um modelo tradicional de organiza¢do
amplamente adotado por empresas em todo o mundo. Neste mo-
delo, a estrutura organizacional é dividida em departamentos ou
fungbes, cada um responsavel por uma éarea especifica, como finan-
¢as, recursos humanos, marketing, producdo, entre outras. Cada
departamento é liderado por um gerente ou diretor especializado
na respectiva area, garantindo que as atividades sejam executadas
por profissionais com conhecimento profundo em suas fungdes.

Essa abordagem tem como base a premissa de que a especiali-
zacdo permite maior eficiéncia e qualidade na execugdo das tarefas.
Ao agrupar atividades similares em um Unico departamento, a orga-
nizagdo pode explorar ao maximo as habilidades técnicas dos seus
colaboradores, garantindo que os processos sejam realizados com
um alto nivel de competéncia.

e Vantagens da Gestdo Funcional:

e Especializagdo Profunda: Uma das principais vantagens da
gestdo funcional é a concentragdo de expertise dentro de cada de-
partamento. Isso significa que os colaboradores se tornam espe-
cialistas em suas dreas de atuagdo, desenvolvendo habilidades e
conhecimentos especificos que aumentam a qualidade do trabalho
realizado. Em setores como engenharia, contabilidade e pesquisa e
desenvolvimento, essa especializagdo pode ser critica para o suces-
so da organizacgdo.

e Clareza na Hierarquia: A estrutura hierdrquica na gestdo fun-
cional é clara e bem definida, o que facilita a comunicagdo e a toma-
da de decisdes. Cada colaborador sabe exatamente a quem repor-
tar, o que minimiza conflitos de autoridade e permite que os fluxos
de trabalho sejam mais organizados. Essa clareza também ajuda a
manter o controle e a supervisdo das atividades, assegurando que
os objetivos organizacionais sejam alcangados de maneira eficiente.

e Eficiéncia Operacional: Ao concentrar atividades semelhan-
tes em um departamento, a gestdo funcional permite a padroniza-
¢do de processos, o que pode resultar em maior eficiéncia opera-
cional. Essa padronizagdo é especialmente benéfica em ambientes
de producdo em massa ou em setores onde a repeticdo de tarefas
é comum. A eficiéncia é potencializada pelo uso de técnicas e fer-
ramentas especializadas que podem ser aplicadas em larga escala.

e Exemplos Praticos:

Imagine uma grande empresa de manufatura que adota a ges-
tdo funcional. Ela teria departamentos distintos para engenharia,
produgdo, marketing e vendas. O departamento de produgdo, por
exemplo, seria responsavel por transformar matérias-primas em
produtos acabados, utilizando métodos e técnicas padronizados
que foram desenvolvidos e aperfeicoados ao longo do tempo. A es-
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pecializagdo dentro deste departamento garantiria que a produgao
fosse realizada de forma eficiente, com altos padrdes de qualidade,
minimizando erros e desperdicios.

e Desafios Potenciais:

Apesar das vantagens, a gestdo funcional também apresenta
alguns desafios. A alta especializagdo pode, em alguns casos, levar
a formacgado de “silos” dentro da organizagao, onde os departamen-
tos funcionam de forma isolada, com pouca interagdo entre si. Isso
pode dificultar a comunicacgdo interdepartamental e a colaboracao,
prejudicando a capacidade da organizagdo de responder rapida-
mente a mudangas no ambiente externo.

Além disso, a énfase na hierarquia pode, por vezes, criar um
ambiente rigido, onde a inovagdo e a criatividade sdo limitadas. Os
colaboradores podem se sentir presos as suas fung¢des especificas,
sem a flexibilidade necessaria para explorar novas ideias ou para
colaborar em projetos que transcendem as fronteiras departamen-
tais.

A gestdo funcional, com sua estrutura clara e énfase na espe-
cializagdo, oferece varias vantagens para organizagdes que buscam
eficiéncia e qualidade em areas especificas. No entanto, para maxi-
mizar os beneficios desse modelo, é essencial que as organiza¢des
também implementem mecanismos para promover a comunicagao
e a colaboragdo entre os departamentos, evitando os riscos de iso-
lamento e inflexibilidade.

— Gestao por Processos: Integracdo e Foco nos Resultados

A gestdo por processos é uma abordagem organizacional que
visa superar as limitagGes da estrutura funcional, oferecendo uma
visdo mais integrada e orientada para os resultados. Em vez de seg-
mentar a organizacdo em departamentos isolados, a gestdo por
processos foca na integragdo de atividades que cruzam fronteiras
funcionais, garantindo que todas as partes da organizagdo traba-
lhem em conjunto para alcangar objetivos comuns.

Essa abordagem é especialmente relevante em ambientes de
negdcios dindmicos, onde a capacidade de adaptagdo rapida e a en-
trega de valor ao cliente sdao fundamentais para o sucesso.

Caracteristicas da Gestdo por Processos

A gestdo por processos envolve a identificagdo, mapeamento
e otimizagdo de processos de negdcios que atravessam multiplas
fungdes e departamentos. Um processo é visto como uma sequén-
cia de atividades inter-relacionadas que, ao serem executadas em
conjunto, produzem um resultado especifico, que é frequentemen-
te orientado para o cliente final, seja ele interno ou externo.

Diferente da gestdo funcional, onde o foco é a especializagcdo
dentro de areas especificas, a gestdo por processos concentra-se
em como essas areas interagem para criar valor. A énfase estd na
eficiéncia e na eficacia do fluxo de trabalho, bem como na melhoria
continua dos processos para garantir que eles permanegam alinha-
dos com os objetivos estratégicos da organizagdo.

Vantagens da Gestdo por Processos

¢ Foco na Eficiéncia Global: A principal vantagem da gestdo por
processos é a sua capacidade de otimizar a eficiéncia da organiza-
¢do como um todo, em vez de apenas em departamentos isolados.
Ao mapear e analisar processos, as organizacGes podem identificar

e eliminar atividades redundantes, reduzir desperdicios e minimi-
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zar gargalos que possam atrasar a entrega de valor ao cliente. Essa
abordagem permite uma visao holistica da organizagao, onde todas
as partes trabalham de maneira coordenada.

e Melhoria Continua: A gestdo por processos estd intrinse-
camente ligada ao conceito de melhoria continua. Metodologias
como o ciclo PDCA (Plan-Do-Check-Act) e Kaizen sdo frequente-
mente empregadas para garantir que 0s processos sejam continu-
amente revisados e aprimorados. Essa mentalidade de constante
aprimoramento é essencial para manter a competitividade em mer-
cados dinamicos, onde as necessidades dos clientes e as condi¢Ges
de mercado podem mudar rapidamente.

e Orientacdo ao Cliente: Uma das caracteristicas distintivas da
gestdo por processos é o seu foco no cliente. Ao invés de otimizar
apenas as fungdes internas, esta abordagem assegura que todos os
processos estejam alinhados com a entrega de valor ao cliente. Isso
pode resultar em maior satisfagdo do cliente, melhor qualidade dos
produtos e servigos, e uma maior fidelidade ao longo do tempo.

¢ Flexibilidade e Adaptabilidade: A gestdo por processos
também proporciona maior flexibilidade organizacional. Como os
processos sdo orientados para resultados especificos e frequente-
mente cruzam fronteiras funcionais, a organizacdo pode responder
mais rapidamente as mudancas do mercado ou as novas demandas
dos clientes. Esta capacidade de adaptagdo é crucial em ambientes
onde a inovagado e a agilidade sdo fatores de sucesso.

Exemplo Pratico: Aplicagdo da Gestao por Processos

Considere uma empresa de servigos financeiros que decide im-
plementar a gestdo por processos. Em vez de focar exclusivamente
em fungBes como contabilidade, atendimento ao cliente e gestdo
de risco de forma isolada, a empresa mapeia os processos prin-
cipais, como a concessao de crédito. Este processo inclui desde a
analise do perfil do cliente até a aprovagao e a liberagdo do crédito.

Ao adotar a gestdo por processos, a empresa analisa cada
etapa desse fluxo, identificando pontos de melhoria e integrando
melhor as diferentes areas envolvidas. Por exemplo, a colaboragdo
entre o departamento de andlise de risco e o de atendimento ao
cliente pode ser aprimorada para acelerar a aprovag¢do de crédito,
aumentando a satisfagdo do cliente sem comprometer a seguranga
financeira da empresa.

Desafios Potenciais

Embora a gestdo por processos oferega muitas vantagens, sua
implementa¢do pode enfrentar desafios. A mudanga de uma es-
trutura funcional para uma orientagdo por processos requer uma
mudanga significativa na cultura organizacional. Os colaboradores e
gerentes precisam adotar uma nova forma de pensar, onde o foco
deixa de ser apenas o sucesso de seu departamento e passa a ser o
sucesso do processo como um todo.

Além disso, a gestdo por processos exige uma analise detalha-
da e continua dos fluxos de trabalho, o que pode ser um esforgco
intensivo em termos de tempo e recursos. Implementar melhorias
em processos estabelecidos pode encontrar resisténcia dentro da
organizagdo, especialmente se essas mudancas envolverem a que-
bra de silos funcionais e a redistribuicdo de responsabilidades.

A gestdo por processos oferece uma abordagem integrada e
orientada para resultados, que pode trazer significativas vantagens
competitivas para as organizagOes. Ao focar na eficiéncia global, na
melhoria continua e na orientagdo ao cliente, as empresas podem
se tornar mais ageis e melhor preparadas para atender as deman-
das de um mercado em constante mudanga. No entanto, para que
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essa abordagem seja eficaz, é crucial que as organizagdes estejam
dispostas a adaptar sua cultura e a investir no mapeamento e na
melhoria dos seus processos de negdcios.

— Comparagdo das Vantagens: Quando Utilizar Cada Modelo

A decisdo entre adotar a gestao funcional ou a gestao por pro-
cessos depende de vdrios fatores, incluindo a natureza da organiza-
¢do, o ambiente de negdcios em que ela opera e os objetivos estra-
tégicos desejados.

Ambas as abordagens tém vantagens distintas que podem ser
mais ou menos relevantes em diferentes contextos. Nesta secdo,
exploraremos os cendrios ideais para a aplicagdo de cada modelo,
destacando as vantagens comparativas de cada um.

Contextos de Alta Especializagdo: Vantagens da Gestao Fun-
cional

A gestdo funcional é particularmente vantajosa em organiza-
¢Oes que valorizam a especializagdo técnica e a exceléncia operacio-
nal em dreas especificas. Esse modelo é comum em industrias onde
o conhecimento profundo e a expertise em disciplinas técnicas sdo
cruciais para o sucesso.

e Cenarios Favoraveis para a Gestdo Funcional:

e Industrias de Manufatura: Empresas que operam em seto-
res como automotivo, aeroespacial ou eletrénicos frequentemente
dependem de uma forte especializagao técnica. A gestao funcional
permite que cada departamento (como engenharia, produgdo, e
qualidade) se concentre em sua area de especializa¢do, garantindo
gue os produtos sejam desenvolvidos com precisdo e qualidade.

¢ OrganizacGes de Saude: Em hospitais e outras instituigdes de
salde, a gestdo funcional permite que médicos, enfermeiros, far-
macéuticos e outros profissionais de saude atuem em suas areas
especificas com um alto grau de competéncia. A especializagdo é
crucial para garantir que os pacientes recebam cuidados de alta
qualidade, com procedimentos realizados por profissionais alta-
mente qualificados.

e Setores Regulamentados: Em indUstrias onde o cumprimen-
to de normas e regulamentos é rigoroso, como financas e teleco-
municag0es, a gestdo funcional oferece uma estrutura que facilita o
controle e a supervisdo. A clareza hierarquica e a divisdo de respon-
sabilidades ajudam a garantir que as operagdes estejam em confor-
midade com as exigéncias legais e regulamentares.

¢ Vantagens Comparativas da Gestao Funcional:

e Especializagdo Profunda: Em ambientes onde o conhecimen-
to técnico é fundamental, a gestdo funcional oferece a vantagem de
um desenvolvimento profundo de competéncias, o que pode resul-
tar em maior inovagdo e qualidade técnica.

e Controle e Supervisdo: A estrutura hierdrquica facilita a su-
pervisao e o controle das operag¢des, reduzindo o risco de erros e
garantindo conformidade com padrdes e regulamentos.

e Economia de Escala: A concentracdo de atividades similares
dentro de um departamento permite a padronizacdo de processos
e a economia de escala, reduzindo custos operacionais.

Cenadrios de Mudancga e Inovagdo: Vantagens da Gestdo por
Processos

Por outro lado, a gestdo por processos é mais adequada para
organizagGes que operam em ambientes dindmicos, onde a agili-
dade, a inovac¢do e a capacidade de adaptagdo sdo essenciais para
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manter a competitividade. Esse modelo é ideal para empresas que
precisam alinhar suas atividades em torno da entrega de valor ao
cliente, com foco na eficiéncia global e na flexibilidade.

Cenarios Favoraveis para a Gestao por Processos:

e Empresas de Tecnologia: No setor de tecnologia, onde as
inovagBes sdo rapidas e as demandas do mercado mudam cons-
tantemente, a gestdo por processos permite que as organizagles
se adaptem rapidamente. Por exemplo, uma empresa de software
pode utilizar a gestdo por processos para integrar desenvolvimento,
marketing e atendimento ao cliente, garantindo que novos produ-
tos sejam langados com rapidez e eficacia.

e Setores de Servigos: Empresas que operam em setores de
servigos, como consultorias, bancos e seguradoras, podem se be-
neficiar da gestdo por processos ao integrar suas operagGes para
melhorar a experiéncia do cliente. Processos como o atendimento
ao cliente, a gestdo de contratos e a resolucdo de problemas podem
ser otimizados para aumentar a satisfagdo do cliente e a eficiéncia
operacional.

e Ambientes Competitivos: Em mercados altamente compe-
titivos, onde a diferenciagdo e a resposta rapida as mudangas do
mercado sdo cruciais, a gestdo por processos oferece a flexibilidade
necessaria para se adaptar e inovar continuamente.

Vantagens Comparativas da Gestdo por Processos:

¢ Foco na Eficiéncia Global: Ao integrar fungdes e processos, as
organizagGes podem eliminar redundancias, reduzir desperdicios e
otimizar o fluxo de trabalho, resultando em maior eficiéncia global.

e Orientagdo ao Cliente: A gestdo por processos alinha todas as
atividades em torno da entrega de valor ao cliente, aumentando a
satisfacdo e a lealdade do cliente.

¢ Flexibilidade e Adaptagdo: A capacidade de reconfigurar pro-
cessos rapidamente em resposta a mudangas do mercado ou novas
oportunidades permite que as organizages mantenham sua rele-
vancia e competitividade.

Integragdo das Abordagens: O Melhor dos Dois Mundos

Em muitas organizagdes, a melhor solugdo ndo é escolher en-
tre gestdo funcional e gestdo por processos, mas sim integra-las de
maneira estratégica. Essa combinagdo permite que a organizagdo
aproveite as vantagens de ambos os modelos, adaptando-se as ne-
cessidades especificas de cada situacgdo.

Exemplos de Integragao:

e Centros de Exceléncia: Em empresas que adotam uma abor-
dagem hibrida, os centros de exceléncia podem ser criados para
reunir especialistas funcionais que apoiam os processos transver-
sais da organizagdo. Esses centros fornecem conhecimento técnico
e suporte especializado enquanto os processos permanecem inte-
grados e orientados para o cliente.

e Gestdo de Projetos: A gestdo de projetos é uma aplicagdo
pratica da integracdo das duas abordagens. Projetos especificos po-
dem ser gerenciados por equipes multifuncionais, que combinam
a expertise funcional com a visdo de processos, garantindo que os
objetivos do projeto sejam alcangados de maneira eficiente e eficaz.

A escolha entre gestdo funcional e gestdo por processos de-
pende do contexto organizacional e dos objetivos estratégicos.
Enquanto a gestdo funcional oferece vantagens em termos de es-
pecializagdo e controle, a gestdo por processos proporciona maior
integracao, flexibilidade e foco nos resultados.
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