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LINGUA PORTUGUESA

INTERPRETAGAO DE TEXTOS DIVERSOS “

Definigao Geral

Embora correlacionados, esses conceitos se distinguem,
pois sempre que compreendemos adequadamente um texto e o
objetivo de sua mensagem, chegamos a interpreta¢do, que nada
mais é do que as conclusGes especificas.

Exemplificando, sempre que nos é exigida a compreensdo
de uma questdo em uma avaliagdo, a resposta serd localizada no
préoprio texto, posteriormente, ocorre a interpretagdo, que é a
leitura e a conclusdo fundamentada em nossos conhecimentos
prévios.

Compreensdo de Textos

Resumidamente, a compreensao textual consiste na analise do
que esta explicito no texto, ou seja, na identificagdo da mensagem.
E assimilar (uma devida coisa) intelectualmente, fazendo uso da
capacidade de entender, atinar, perceber, compreender.

Compreender um texto é captar, de forma objetiva, a
mensagem transmitida por ele. Portanto, a compreensdo textual
envolve a decodificagdo da mensagem que é feita pelo leitor.

Por exemplo, ao ouvirmos uma noticia, automaticamente
compreendemos a mensagem transmitida por ela, assim como o
seu propdsito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um
determinado evento.

Interpretagao de Textos

E o entendimento relacionado ao contetdo, ou melhor, os
resultados aos quais chegamos por meio da associagdo das ideias
e, em razdo disso, sobressai ao texto. Resumidamente, interpretar
é decodificar o sentido de um texto por indugdo.

A interpretacdo de textos compreende a habilidade de se
chegar a conclusdes especificas apds a leitura de algum tipo de
texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é resultado
da leitura, integrando um conhecimento que foi sendo assimilado
ao longo da vida. Dessa forma, a interpretagdo de texto é subjetiva,
podendo ser diferente entre leitores.

Exemplo de compreensao e interpretacao de textos

Para compreender melhor a compreensdo e interpretagdo de
textos, analise a questdo abaixo, que aborda os dois conceitos em
um texto misto (verbal e visual):

FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento Escolar Espe-
cial >2015
Portugués > Compreensdo e interpretagdo de textos

A imagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusdo social.

“A Constituigbo garante o direito a educagdo para todos e a
incluséo surge para garantir esse direito também aos alunos com
deficiéncias de toda ordem, permanentes ou tempordrias, mais ou
menos severas.”

A partir do fragmento acima, assinale a afirmativa incorreta.

(A) A inclusdo social é garantida pela Constituicdo Federal de
1988.

(B) As leis que garantem direitos podem ser mais ou menos
severas.

(C) O direito a educagdo abrange todas as pessoas, deficientes
ou ndo.

(D) Os deficientes temporarios ou permanentes devem ser
incluidos socialmente.

(E) “Educagéio para todos” inclui também os deficientes.

Resolugao:

Em “A” — Errado: o texto é sobre direito a educacgdo, incluindo as
pessoas com deficiéncia, ou seja, inclusdo de pessoas na sociedade.

Em “B” — Certo: o complemento “mais ou menos severas” se
refere a “deficiéncias de toda ordem”, n3o as leis.

Em “C” — Errado: o advérbio “também”, nesse caso, indica a
inclusdo/adicdo das pessoas portadoras de deficiéncia ao direito a
educagdo, além das que ndo apresentam essas condigdes.

Em “D” - Errado: além de mencionar “deficiéncias de
toda ordem”, o texto destaca que podem ser “permanentes ou
temporarias”.

Em “E” — Errado: este é o tema do texto, a inclusdo dos
deficientes.

Resposta: Letra B.

Editora .o
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LINGUA PORTUGUESA

A compreensdo basica do texto permite o entendimento de
todo e qualquer texto ou discurso, com base na ideia transmitida
pelo contelido. Ademais, compreender relagdes semanticas é uma
competéncia imprescindivel no mercado de trabalho e nos estudos.

A interpretagdo de texto envolve explorar varias facetas, desde
a compreensdo basica do que estd escrito até as analises mais
profundas sobre significados, intencdes e contextos culturais. No
entanto, Quando ndo se sabe interpretar corretamente um texto
pode-se criar varios problemas, afetando nado sé o desenvolvimento
profissional, mas também o desenvolvimento pessoal.

Busca de sentidos

Para a busca de sentidos do texto, pode-se extrair os topicos
frasais presentes em cada paragrafo. Isso auxiliard na compreensao
do conteldo exposto, uma vez que é ali que se estabelecem as
relagdes hierarquicas do pensamento defendido, seja retomando
ideias ja citadas ou apresentando novos conceitos.

Por fim, concentre-se nas ideias que realmente foram
explicitadas pelo autor. Textos argumentativos ndo costumam
conceder espaco para divagacGes ou hipdteses, supostamente
contidas nas entrelinhas. Deve-se atentar as ideias do autor, o que
nao implica em ficar preso a superficie do texto, mas é fundamental
gue ndo se criem suposi¢des vagas e inespecificas.

Importancia da interpretacgdo

A pratica da leitura, seja por prazer, para estudar ou para
se informar, aprimora o vocabulario e dinamiza o raciocinio e a
interpretagdo. Ademais, a leitura, além de favorecer o aprendizado
de conteldos especificos, aprimora a escrita.

Uma interpretagdo de texto assertiva depende de inumeros
fatores. Muitas vezes, apressados, descuidamo-nos dos detalhes
presentes em um texto, achamos que apenas uma leitura ja se
faz suficiente. Interpretar exige paciéncia e, por isso, sempre
releia o texto, pois a segunda leitura pode apresentar aspectos
surpreendentes que ndo foram observados previamente.

Para auxiliar na busca de sentidos do texto, pode-se também
retirar dele os topicos frasais presentes em cada paragrafo, isso
certamente auxiliard na apreensdo do conteudo exposto. Lembre-
se de que os pardgrafos ndo estdo organizados, pelo menos em
um bom texto, de maneira aleatdria, se estdo no lugar que estdo,
é porque ali se fazem necessdrios, estabelecendo uma relagdo
hierdrquica do pensamento defendido; retomando ideias ja citadas
ou apresentando novos conceitos.

Concentre-se nas ideias que de fato foram explicitadas
pelo autor: os textos argumentativos ndo costumam conceder
espaco para divagagGes ou hipdteses, supostamente contidas nas
entrelinhas. Devemos nos ater as ideias do autor, isso ndo quer
dizer que vocé precise ficar preso na superficie do texto, mas é
fundamental que ndo criemos, a revelia do autor, suposi¢des vagas
e inespecificas.

Ler com atengdo é um exercicio que deve ser praticado
a exaustdo, assim como uma técnica, que farda de nds leitores
proficientes.

Diferenca entre compreensao e interpretagdo

A compreensdo de um texto envolve realizar uma analise
objetiva do seu conteudo para verificar o que esta explicitamente
escrito nele. Por outro lado, a interpretagao vai além, relacionando
as ideias do texto com a realidade. Nesse processo, o leitor extrai
conclusdes subjetivas a partir da leitura.

ol

PRINCIPAIS TIPOS E GENEROS TEXTUAIS E SUAS FUNGOES “

Defini¢des e diferenciagdo: tipos textuais e géneros textuais
sdo dois conceitos distintos, cada um com sua prépria linguagem
e estrutura. Os tipos textuais se classificam em razdo da estrutura
linguistica, enquanto os géneros textuais tém sua classificagdo
baseada na forma de comunicagéo.

Dessa forma, os géneros sdo variedades existentes no interior
dos modelos pré-estabelecidos dos tipos textuais. A definicdo de
um género textual é feita a partir dos conteudos temdticos que
apresentam sua estrutura especifica. Logo, para cada tipo de texto,
existem géneros caracteristicos.

Como se classificam os tipos e os géneros textuais

As classificagGes conforme o género podem sofrer mudangas
e sdo amplamente flexiveis. Os principais géneros sdo: romance,
conto, fabula, lenda, noticia, carta, bula de medicamento, cardapio
de restaurante, lista de compras, receita de bolo, etc.

Quanto aos tipos, as classificacbes sdo fixas, definem e
distinguem o texto com base na estrutura e nos aspectos linguisticos.

Os tipos textuais sdo: narrativo, descritivo, dissertativo,
expositivo e injuntivo. Resumindo, os géneros textuais sdo a parte
concreta, enquanto as tipologias integram o campo das formas, ou
seja, da teoria. Acompanhe abaixo os principais géneros textuais e
como eles se inserem em cada tipo textual:

Texto narrativo: esse tipo textual se estrutura em apresentacgao,
desenvolvimento, climax e desfecho. Esses textos se caracterizam
pela apresentagdo das agGes de personagens em um tempo e
espaco determinado. Os principais géneros textuais que pertencem
ao tipo textual narrativo sdo: romances, novelas, contos, cronicas
e fabulas.

Texto descritivo: esse tipo compreende textos que descrevem
lugares, seres ou relatam acontecimentos. Em geral, esse tipo de
texto contém adjetivos que exprimem as emogdes do narrador, e,
em termos de géneros, abrange diarios, classificados, cardapios de
restaurantes, folhetos turisticos, relatos de viagens, etc.

Texto expositivo: corresponde ao texto cuja fungdo é transmitir
ideias utilizando recursos de definicdo, comparagdo, descricdo,
conceituagao e informagdo. Verbetes de dicionario, enciclopédias,
jornais, resumos escolares, entre outros, fazem parte dos textos
expositivos.

Texto argumentativo: os textos argumentativos tém o objetivo
de apresentar um assunto recorrendo a argumentacgdes, isto é,
caracteriza-se por defender um ponto de vista. Sua estrutura é
composta por introdugao, desenvolvimento e conclusdo. Os textos
argumentativos compreendem os géneros textuais manifesto e
abaixo-assinado.

Texto injuntivo: esse tipo de texto tem como finalidade orientar
o leitor, ou seja, expor instrugdes, de forma que o emissor procure
persuadir seu interlocutor. Em razdo disso, o emprego de verbos no
modo imperativo é sua caracteristica principal. Pertencem a este
tipo os géneros bula de remédio, receitas culinarias, manuais de
instrugdes, entre outros.

Texto prescritivo: essa tipologia textual tem a fungdo de instruir
o leitor em relagdo ao procedimento. Esses textos, de certa forma,
impedem a liberdade de atuagdo do leitor, pois decretam que ele
siga o0 que diz o texto. Os géneros que pertencem a esse tipo de
texto sdo: leis, cldusulas contratuais, editais de concursos publicos.

Editora o,
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LINGUA PORTUGUESA

GENEROS TEXTUAIS

— Introducdo

Os géneros textuais sdo estruturas essenciais para a comuni-
cacdo eficaz. Eles organizam a linguagem de forma que atenda as
necessidades especificas de diferentes contextos comunicativos.
Desde a antiguidade, a humanidade tem desenvolvido e adaptado
diversas formas de expressdo escrita e oral para facilitar a troca de
informagdes, ideias e emogoes.

Na pratica cotidiana, utilizamos géneros textuais diversos para
finalidades variadas. Quando seguimos uma receita, por exemplo,
utilizamos um género textual especifico para a instrugdo culinaria.
Ao ler um jornal, nos deparamos com géneros como a noticia, o
editorial e a reportagem, cada um com sua fung¢do e caracteristicas
distintas.

Esses géneros refletem a diversidade e a complexidade das in-
teragdes humanas e sdo moldados pelas necessidades sociais, cul-
turais e histdricas.

Compreender os géneros textuais é fundamental para a pro-
ducdo e interpretacdo adequadas de textos. Eles fornecem uma
moldura que orienta o produtor e o receptor na construgdo e na
compreensado do discurso. A familiaridade com as caracteristicas de
cada género facilita a adequagao do texto ao seu propdsito comuni-
cativo, tornando a mensagem mais clara e eficaz.

— Defini¢ao e Importancia

Géneros textuais sdo formas especificas de estruturagdo da
linguagem que se adequam a diferentes situa¢des comunicativas.
Eles emergem das praticas sociais e culturais, variando conforme o
contexto, o propdsito e os interlocutores envolvidos. Cada género
textual possui caracteristicas proprias que determinam sua forma,
conteudo e fungdo, facilitando a interagdo entre o autor e o leitor
ou ouvinte.

Os géneros textuais sdao fundamentais para a organizagdo e a
eficdcia da comunicagao. Eles ajudam a moldar a expectativa do lei-
tor, orientando-o sobre como interpretar e interagir com o texto.
Além disso, fornecem ao autor uma estrutura clara para a constru-
¢do de sua mensagem, garantindo que esta seja adequada ao seu
propésito e publico-alvo.

Exemplos:

Receita de Culinaria:

- Estrutura: Lista de ingredientes seguida de um passo a passo.

- Finalidade: Instruir o leitor sobre como preparar um prato.

- Caracteristicas: Linguagem clara e objetiva, uso de imperati-
vos (misture, asse, sirva).

Artigo de Opinido:

- Estrutura: Introdugdo, desenvolvimento de argumentos, con-
clusdo.

- Finalidade: Persuadir o leitor sobre um ponto de vista.

- Caracteristicas: Linguagem formal, argumentos bem funda-
mentados, presenca de evidéncias.

Noticia:

- Estrutura: Titulo, lead (resumo inicial), corpo do texto.

- Finalidade: Informar sobre um fato recente de interesse pu-
blico.
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- Caracteristicas: Linguagem objetiva e clara, uso de verbos no
passado, presenca de dados e citagdes.

Importancia dos Géneros Textuais:

Facilitam a Comunicagao:

Ao seguirem estruturas padronizadas, os géneros textuais tor-
nam a comunicagdo mais previsivel e compreensivel. Isso é particu-
larmente importante em contextos formais, como o académico e o
profissional, onde a clareza e a precisdo sdo essenciais.

Ajudam na Organiza¢do do Pensamento:

A familiaridade com diferentes géneros textuais auxilia na orga-
nizagdo das ideias e na construgdo ldgica do discurso. Isso é crucial
tanto para a produgdo quanto para a interpretagdo de textos.

Promovem a Eficacia Comunicativa:

Cada género textual é adaptado a uma finalidade especifica, o
gue aumenta a eficacia da comunica¢do. Por exemplo, uma bula de
remédio deve ser clara e detalhada para garantir a correta utilizagdo
do medicamento, enquanto uma crénica pode usar uma linguagem
mais poética e subjetiva para entreter e provocar reflexdes.

Refletem e Moldam Praticas Sociais:

Os géneros textuais ndo apenas refletem as praticas sociais e
culturais, mas também ajudam a molda-las. Eles evoluem conforme
as necessidades e contextos sociais mudam, adaptando-se a novas
formas de comunicagdo, como as midias digitais.

Compreender os géneros textuais é essencial para uma comu-
nicagdo eficiente e eficaz. Eles fornecem estruturas que ajudam a
moldar a producdo e a interpretagdo de textos, facilitando a inte-
racdo entre autor e leitor. A familiaridade com diferentes géneros
permite que se adapte a linguagem as diversas situagdes comunica-
tivas, promovendo clareza e eficicia na transmissdao de mensagens.

— Tipos de Géneros Textuais

Os géneros textuais podem ser classificados de diversas formas,
considerando suas caracteristicas e finalidades especificas. Abaixo,
apresentamos uma visdo detalhada dos principais tipos de géneros
textuais, organizados conforme suas fungGes predominantes.

Géneros Narrativos

Os géneros narrativos sdo caracterizados por contar uma his-
téria, real ou ficticia, através de uma sequéncia de eventos que
envolvem personagens, cendrios e enredos. Eles sdo amplamente
utilizados tanto na literatura quanto em outras formas de comuni-
cagdo, como o jornalismo e o cinema. A seguir, exploramos alguns
dos principais géneros narrativos, destacando suas caracteristicas,
estruturas e finalidades.

® Romance

Estrutura e Caracteristicas:

e Extensao: Longa, permitindo um desenvolvimento detalhado
dos personagens e das tramas.

® Personagens: Complexos e multifacetados, frequentemente
com um desenvolvimento psicoldgico profundo.

e Enredo: Pode incluir multiplas subtramas e reviravoltas.

e Cenario: Detalhado e bem desenvolvido, proporcionando um

pano de fundo rico para a narrativa.
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e Linguagem: Variada, podendo ser mais formal ou informal
dependendo do publico-alvo e do estilo do autor.

Finalidade:

- Entreter e envolver o leitor em uma histdria extensa e com-
plexa.

- Explorar temas profundos e variados, como questdes sociais,
histdricas, psicoldgicas e filosoficas.

Exemplo:
- “Dom Casmurro” de Machado de Assis, que explora a duvida
e o ciime através da narrativa do protagonista Bento Santiago.

e Conto

Estrutura e Caracteristicas:

e Extensdo: Curta e concisa.

e Personagens: Menos desenvolvidos que no romance, mas
ainda significativos para a trama.

e Enredo: Focado em um Unico evento ou situagédo.

e Cendrio: Geralmente limitado a poucos locais.

e Linguagem: Direta e impactante, visando causar um efeito
imediato no leitor.

Finalidade:
- Causar impacto rapido e duradouro.
- Explorar uma ideia ou emocgdo de maneira direta e eficaz.

Exemplo:
- “O Alienista” de Machado de Assis, que narra a histéria do Dr.
Simdo Bacamarte e sua obsessdo pela cura da loucura.

e Fabula

Estrutura e Caracteristicas:

e Extensao: Curta.

e Personagens: Animais ou objetos inanimados que agem
como seres humanos.

e Enredo: Simples e direto, culminando em uma licdo de moral.

e Cenario: Geralmente genérico, servindo apenas de pano de
fundo para a narrativa.

e Linguagem: Simples e acessivel, frequentemente com um
tom didatico.

Finalidade:

- Transmitir licGes de moral ou ensinamentos éticos.

- Entreter, especialmente criangas, de forma educativa.

Exemplo:

- “A Cigarra e a Formiga” de Esopo, que ensina a importancia da
preparagdo e do trabalho arduo.

e Novela

Estrutura e Caracteristicas:

o Extensao: Intermediaria entre o romance e o conto.

® Personagens: Desenvolvimento moderado, com foco em um
grupo central.

e Enredo: Mais desenvolvido que um conto, mas menos com-
plexo que um romance.

e Cenario: Detalhado, mas ndo tdo expansivo quanto no ro-
mance.

e Linguagem: Pode variar de formal a informal, dependendo
do estilo do autor.

ol

Finalidade:

- Entreter com uma narrativa envolvente e bem estruturada,
mas de leitura mais rdpida que um romance.

- Explorar temas e situagdes com profundidade, sem a exten-
sdo de um romance.

Exemplo:
- “O Alienista” de Machado de Assis, que também pode ser
classificado como novela devido a sua extensdao e complexidade.

e Cronica

Estrutura e Caracteristicas:

¢ Extensdo: Curta a média.

e Personagens: Pode focar em personagens reais ou ficticios,
muitas vezes baseados em figuras do cotidiano.

e Enredo: Baseado em eventos cotidianos, com um toque pes-
soal e muitas vezes humoristico.

e Cendrio: Cotidiano, frequentemente urbano.

e Linguagem: Coloquial e acessivel, com um tom leve e des-
contraido.

Finalidade:

- Refletir sobre aspectos do cotidiano de forma leve e critica.

- Entreter e provocar reflexdes no leitor sobre temas triviais e
cotidianos.

Exemplo:
- As crbnicas de Rubem Braga, que capturam momentos e refle-
x0es do cotidiano brasileiro.

e Didrio

Estrutura e Caracteristicas:

e Extensao: Varidvel, podendo ser curto ou extenso.

® Personagens: Focado no autor e nas pessoas ao seu redor.

e Enredo: Narrativa pessoal e introspectiva dos eventos diarios.

e Cendrio: Variavel, conforme as experiéncias do autor.

¢ Linguagem: Informal e intima, muitas vezes refletindo os pen-
samentos e sentimentos do autor.

Finalidade:

- Registrar eventos e emogdes pessoais.

- Servir como uma ferramenta de auto-reflexdo e autoconhe-
cimento.

Exemplo:
- “O Diario de Anne Frank,” que narra as experiéncias de uma
jovem judia escondida durante a Segunda Guerra Mundial.

Os géneros narrativos desempenham um papel crucial na li-
teratura e na comunicagdo em geral. Eles permitem que histérias
sejam contadas de maneiras variadas, atendendo a diferentes pro-
positos e publicos. Conhecer as caracteristicas e finalidades de cada
género narrativo é essencial para a produgdo e interpretagado efica-
zes de textos, enriquecendo a experiéncia literaria e comunicativa.

Géneros Descritivos

Os géneros descritivos sdo caracterizados pela énfase na descri-
¢do detalhada de objetos, pessoas, lugares, situagdes ou processos.
O objetivo principal desses textos é pintar uma imagem vivida na
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CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
1988: TITULO VIII - CAPIiTULOS 11l (DA EDUCACAO, DA CUL-
TURA E DO DESPORTO); IV (DA CIENCIA, TECNOLOGIA E
INOVACAO)

Educagdo, Cultura e Desporto

— Educagao

A educacdo é tratada nos artigos 205 a 214, da Constituigdo.
Constituindo-se em um direito de todos e um dever do Estado e da
familia, a educagdo visa ao desenvolvimento da pessoa, seu prepa-
ro para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho.

— Organizagao dos Sistemas de Ensino

Prevé o Art. 211, da CF, que: A Unido, os Estados, o Distrito Fe-
deral e os Municipios organizardo em regime de colaboragdo seus
sistemas de ensino.

ENTE FEDERADO AMBITO DE ATUAGCAO

(PRIORITARIA)

Ensino superior e técnico

Unido

Estados e DF

Ensino fundamental e médio

Municipios Educacdo infantil e ensino
fundamental
https.//webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:Z-
f8RGtIpQiwi:https://www.grancursosonline.com.br/download-de-
monstrativo/download-aula-pdf-demo/codigo/47mLWGgdrdc%-

253D+&cd=3&hl=pt-BR&ct=cInk&gl=b

CF, TITULO VIII
DA ORDEM SOCIAL
(..)
CAPITULO 1l
DA EDUCACAO, DA CULTURA E DO DESPORTO

SECAO |
DA EDUCACAO

Art. 205. A educagdo, direito de todos e dever do Estado e da
familia, sera promovida e incentivada com a colaboragdo da socie-
dade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo
para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho.

Art. 206. O ensino serd ministrado com base nos seguintes
principios:

| - igualdade de condigdes para o acesso e permanéncia na es-
cola;

Il - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pen-
samento, a arte e o saber;

Il - pluralismo de idéias e de concepgdes pedagdgicas, e coexis-
téncia de instituicdes publicas e privadas de ensino;

IV - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

V - valorizagcdo dos profissionais da educagdo escolar, garanti-
dos, na forma da lei, planos de carreira, com ingresso exclusivamen-
te por concurso publico de provas e titulos, aos das redes publicas;
(Redagdo dada pela Emenda Constitucional n2 53, de 2006) (Vide
Lei n2 14.817, de 2024)

VI - gestdo democratica do ensino publico, na forma da lei;

VIl - garantia de padrdo de qualidade.

VIII - piso salarial profissional nacional para os profissionais da
educacgdo escolar publica, nos termos de lei federal. (Incluido pela
Emenda Constitucional n2 53, de 2006)

IX - garantia do direito a educag¢do e a aprendizagem ao longo
da vida. (Incluido pela Emenda Constitucional n2 108, de 2020)

Paragrafo Unico. A lei dispora sobre as categorias de trabalha-
dores considerados profissionais da educagdo basica e sobre a fi-
xa¢do de prazo para a elaboragdo ou adequagdo de seus planos de
carreira, no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios. (Incluido pela Emenda Constitucional n2 53, de 2006)

Art. 207. As universidades gozam de autonomia didatico - cien-
tifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, e obe-
decerdo ao principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa
e extensao.

§19 E facultado as universidades admitir professores, técnicos
e cientistas estrangeiros, na forma da lei. (Incluido pela Emenda
Constitucional n2 11, de 1996)

§22 O disposto neste artigo aplica - se as instituicdes de pesqui-
sa cientifica e tecnoldgica. (Incluido pela Emenda Constitucional n2
11, de 1996)

Art. 208. O dever do Estado com a educagdo sera efetivado me-
diante a garantia de:

| - educagdo basica obrigatdria e gratuita dos 4 (quatro) aos 17
(dezessete) anos de idade, assegurada inclusive sua oferta gratuita
para todos os que a ela ndo tiveram acesso na idade propria; (Reda-
¢do dada pela Emenda Constitucional n2 59, de 2009) (Vide Emenda
Constitucional n2 59, de 2009)

Il - progressiva universalizagdo do ensino médio gratuito; (Re-
dagdo dada pela Emenda Constitucional n2 14, de 1996)

Il - atendimento educacional especializado aos portadores de
deficiéncia, preferencialmente na rede regular de ensino;

IV - educagdo infantil, em creche e pré - escola, as criangas até
5 (cinco) anos de idade; (Redagdo dada pela Emenda Constitucional
n2 53, de 2006)

V - acesso aos niveis mais elevados do ensino, da pesquisa e da
criagdo artistica, segundo a capacidade de cada um;

VI - oferta de ensino noturno regular, adequado as condigGes
do educando;
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VIl - atendimento ao educando, em todas as etapas da edu-
cagdo basica, por meio de programas suplementares de material
didatico escolar, transporte, alimentagdo e assisténcia a saude. (Re-
dagdo dada pela Emenda Constitucional n2 59, de 2009)

§12 O acesso ao ensino obrigatdrio e gratuito é direito publico
subjetivo.

§22 O ndo - oferecimento do ensino obrigatério pelo Poder Pu-
blico, ou sua oferta irregular, importa responsabilidade da autorida-
de competente.

§32 Compete ao Poder Publico recensear os educandos no en-
sino fundamental, fazer - Ihes a chamada e zelar, junto aos pais ou
responsaveis, pela frequéncia a escola.

Art. 209. O ensino é livre a iniciativa privada, atendidas as se-
guintes condicdes:

| - cumprimento das normas gerais da educagao nacional;

Il - autorizagdo e avaliagdo de qualidade pelo Poder Publico.

Art. 210. Serdo fixados conteddos minimos para o ensino fun-
damental, de maneira a assegurar formagdo basica comum e res-
peito aos valores culturais e artisticos, nacionais e regionais.

§12 O ensino religioso, de matricula facultativa, constituira dis-
ciplina dos horarios normais das escolas publicas de ensino funda-
mental.

§22 O ensino fundamental regular serd ministrado em lingua
portuguesa, assegurada as comunidades indigenas também a uti-
lizacdo de suas linguas maternas e processos proprios de aprendi-
zagem.

Art. 211. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
organizarao em regime de colaboragdo seus sistemas de ensino.

§12 A Unido organizara o sistema federal de ensino e o dos
Territdrios, financiara as instituigdes de ensino publicas federais e
exercera, em matéria educacional, fungdo redistributiva e supletiva,
de forma a garantir equalizacdo de oportunidades educacionais e
padrdo minimo de qualidade do ensino mediante assisténcia téc-
nica e financeira aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios;
(Redagdo dada pela Emenda Constitucional n2 14, de 1996)

§22 Os Municipios atuardo prioritariamente no ensino funda-
mental e na educagdo infantil. (Redacdo dada pela Emenda Consti-
tucional n2 14, de 1996)

§32 Os Estados e o Distrito Federal atuardo prioritariamente no
ensino fundamental e médio. (Incluido pela Emenda Constitucional
n2 14, de 1996)

§42 Na organizacdo de seus sistemas de ensino, a Unido, os
Estados, o Distrito Federal e os Municipios definirdo formas de co-
laboragdo, de forma a assegurar a universalizacdo, a qualidade e a
equidade do ensino obrigatdrio. (Redagdo dada pela Emenda Cons-
titucional n2 108, de 2020)

§52 A educagdo basica publica atendera prioritariamente ao en-
sino regular. (Incluido pela Emenda Constitucional n2 53, de 2006)

§62 A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios exer-
cerdo acdo redistributiva em relagdo a suas escolas. (Incluido pela
Emenda Constitucional n2 108, de 2020)

§72 O padrdao minimo de qualidade de que trata o §12 deste
artigo considerara as condi¢des adequadas de oferta e tera como
referéncia o Custo Aluno Qualidade (CAQ), pactuados em regime de
colaboragdo na forma disposta em lei complementar, conforme o
paragrafo Unico do art. 23 desta Constitui¢do. (Incluido pela Emen-
da Constitucional n2 108, de 2020)

u

Art. 212. A Unido aplicard, anualmente, nunca menos de dezoi-
to, e os Estados, o Distrito Federal e os Municipios vinte e cinco por
cento, no minimo, da receita resultante de impostos, compreendida
a proveniente de transferéncias, na manutengdo e desenvolvimen-
to do ensino.

§12 A parcela da arrecadagdo de impostos transferida pela
Unido aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios, ou pelos
Estados aos respectivos Municipios, ndo é considerada, para efeito
do calculo previsto neste artigo, receita do governo que a transferir.

§29 Para efeito do cumprimento do disposto no “caput” deste
artigo, serao considerados os sistemas de ensino federal, estadual e
municipal e os recursos aplicados na forma do art. 213.

§32 A distribuicdo dos recursos publicos assegurara prioridade
ao atendimento das necessidades do ensino obrigatério, no que se
refere a universalizagdo, garantia de padrao de qualidade e equida-
de, nos termos do plano nacional de educagdo. (Redagdo dada pela
Emenda Constitucional n2 59, de 2009)

§42 Os programas suplementares de alimentagdo e assisténcia
a saude previstos no art. 208, VI, serdo financiados com recursos
provenientes de contribui¢cdes sociais e outros recursos orgamen-
tdrios.

§52 A educagdo basica publica terd como fonte adicional de fi-
nanciamento a contribui¢do social do salario - educagdo, recolhida
pelas empresas na forma da lei. (Redagdo dada pela Emenda Cons-
titucional n2 53, de 2006) (Vide Decreto n2 6.003, de 2006)

§62 As cotas estaduais e municipais da arrecadagdo da contri-
buicdo social do saldrio - educacgdo serdo distribuidas proporcional-
mente ao numero de alunos matriculados na educagdo bdsica nas
respectivas redes publicas de ensino. (Incluido pela Emenda Consti-
tucional n2 53, de 2006)

§7¢ E vedado o uso dos recursos referidos no caput e nos §§52
e 62 deste artigo para pagamento de aposentadorias e de pensdes.
(Incluido pela Emenda Constitucional n2 108, de 2020)

§82 Na hipdtese de extingdo ou de substituicdo de impostos,
serdo redefinidos os percentuais referidos no caput deste artigo e
no inciso Il do caput do art. 212 - A, de modo que resultem recur-
sos vinculados a manutencao e ao desenvolvimento do ensino, bem
como os recursos subvinculados aos fundos de que trata o art. 212 -
A desta Constituicdo, em aplicagdes equivalentes as anteriormente
praticadas. (Incluido pela Emenda Constitucional n2 108, de 2020)

§92 A |ei dispord sobre normas de fiscalizagdo, de avaliacao e
de controle das despesas com educagdo nas esferas estadual, dis-
trital e municipal. (Incluido pela Emenda Constitucional n2 108, de
2020)

Art. 212 - A. Os Estados, o Distrito Federal e os Municipios des-
tinardo parte dos recursos a que se refere o caput do art. 212 des-
ta Constituicdo a manutengdo e ao desenvolvimento do ensino na
educagdo basica e a remuneragdo condigna de seus profissionais,
respeitadas as seguintes disposic¢des: (Incluido pela Emenda Consti-
tucional n2 108, de 2020) Regulamento

| - a distribuicdo dos recursos e de responsabilidades entre o
Distrito Federal, os Estados e seus Municipios é assegurada median-
te a instituicdo, no ambito de cada Estado e do Distrito Federal, de
um Fundo de Manutengdo e Desenvolvimento da Educagdo Basica e
de Valorizagdo dos Profissionais da Educagéo (Fundeb), de natureza
contabil; (Incluido pela Emenda Constitucional n? 108, de 2020)

Il - os fundos referidos no inciso | do caput deste artigo serdo
constituidos por 20% (vinte por cento): (Redagdo dada pela Emenda
Constitucional n2 132, de 2023)
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a) das parcelas dos Estados no imposto de que trata o art. 156 -
A; (Incluido pela Emenda Constitucional n? 132, de 2023)

b) da parcela do Distrito Federal no imposto de que trata o art.
156 - A, relativa ao exercicio de sua competéncia estadual, nos ter-
mos do art. 156 - A, §29; e(Incluido pela Emenda Constitucional n2
132, de 2023)

c) dos recursos a que se referem os incisos |, Il e Ill do caput do
art. 155, oinciso Il do caput do art. 157, os incisos Il Il e IV do caput
do art. 158 e as alineas “a” e “b” do inciso | e o inciso Il do caput do
art. 159 desta Constitui¢do; (Incluido pela Emenda Constitucional
n2 132, de 2023)

Il - os recursos referidos no inciso Il do caput deste artigo se-
rdo distribuidos entre cada Estado e seus Municipios, proporcional-
mente ao numero de alunos das diversas etapas e modalidades da
educacgdo basica presencial matriculados nas respectivas redes, nos
ambitos de atuagao prioritaria, conforme estabelecido nos §§22 e
32 do art. 211 desta Constituicdo, observadas as ponderagdes re-
feridas na alinea “a” do inciso X do caput e no §22 deste artigo;
(Incluido pela Emenda Constitucional n2 108, de 2020)

IV - a Unido complementard os recursos dos fundos a que se
refere o inciso Il do caput deste artigo; (Incluido pela Emenda Cons-
titucional n2 108, de 2020)

V - a complementagdo da Unido serd equivalente a, no minimo,
23% (vinte e trés por cento) do total de recursos a que se refere o
inciso Il do caput deste artigo, distribuida da seguinte forma: (Inclu-
ido pela Emenda Constitucional n2 108, de 2020)

a) 10 (dez) pontos percentuais no ambito de cada Estado e do
Distrito Federal, sempre que o valor anual por aluno (VAAF), nos
termos do inciso lll do caput deste artigo, nao alcangar o minimo
definido nacionalmente; (Incluido pela Emenda Constitucional n2
108, de 2020)

b) no minimo, 10,5 (dez inteiros e cinco décimos) pontos per-
centuais em cada rede publica de ensino municipal, estadual ou
distrital, sempre que o valor anual total por aluno (VAAT), referido
no inciso VI do caput deste artigo, ndo alcangar o minimo definido
nacionalmente; (Incluido pela Emenda Constitucional n2 108, de
2020)

¢) 2,5 (dois inteiros e cinco décimos) pontos percentuais nas
redes publicas que, cumpridas condicionalidades de melhoria de
gestdo previstas em lei, alcangarem evolugdo de indicadores a se-
rem definidos, de atendimento e melhoria da aprendizagem com
redugdo das desigualdades, nos termos do sistema nacional de ava-
liagdo da educacgdo basica; (Incluido pela Emenda Constitucional n2
108, de 2020)

VI - o0 VAAT sera calculado, na forma da lei de que trata o inciso
X do caput deste artigo, com base nos recursos a que se refere o
inciso Il do caput deste artigo, acrescidos de outras receitas e de
transferéncias vinculadas a educagdo, observado o disposto no §12
e consideradas as matriculas nos termos do inciso Il do caput deste
artigo; (Incluido pela Emenda Constitucional n2 108, de 2020)

VIl - os recursos de que tratam os incisos Il e IV do caput deste
artigo serdo aplicados pelos Estados e pelos Municipios exclusiva-
mente nos respectivos ambitos de atuagao prioritaria, conforme
estabelecido nos §§22 e 32 do art. 211 desta Constituigdo; (Incluido
pela Emenda Constitucional n2 108, de 2020)

VIII - a vinculagdo de recursos a manutencgdo e ao desenvolvi-
mento do ensino estabelecida no art. 212 desta Constituigdo su-
portara, no maximo, 30% (trinta por cento) da complementagdo da
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Unido, considerados para os fins deste inciso os valores previstos no
inciso V do caput deste artigo; (Incluido pela Emenda Constitucional
n2 108, de 2020)

IX - o disposto no caput do art. 160 desta Constituicdo aplica
- se aos recursos referidos nos incisos Il e IV do caput deste artigo,
e seu descumprimento pela autoridade competente importara em
crime de responsabilidade; (Incluido pela Emenda Constitucional n2
108, de 2020)

X - a lei dispora, observadas as garantias estabelecidas nos inci-
sos |, II, lll e IV do caput e no §12 do art. 208 e as metas pertinentes
do plano nacional de educagdo, nos termos previstos no art. 214
desta Constituigdo, sobre: (Incluido pela Emenda Constitucional n2
108, de 2020)

a) a organizagdo dos fundos referidos no inciso | do caput deste
artigo e a distribuicdo proporcional de seus recursos, as diferengas
e as ponderagdes quanto ao valor anual por aluno entre etapas,
modalidades, duragdao da jornada e tipos de estabelecimento de
ensino, observados as respectivas especificidades e os insumos ne-
cessarios para a garantia de sua qualidade; (Incluido pela Emenda
Constitucional n2 108, de 2020)

b) a forma de célculo do VAAF decorrente do inciso Il do caput
deste artigo e do VAAT referido no inciso VI do caput deste artigo;
(Incluido pela Emenda Constitucional n2 108, de 2020)

c¢) a forma de calculo para distribuigdo prevista na alinea “c” do
inciso V do caput deste artigo; (Incluido pela Emenda Constitucional
n? 108, de 2020)

d) a transparéncia, o monitoramento, a fiscalizagdo e o controle
interno, externo e social dos fundos referidos no inciso | do caput
deste artigo, assegurada a criagdo, a autonomia, a manutengdo e a
consolidacdao de conselhos de acompanhamento e controle social,
admitida sua integracdo aos conselhos de educacgdo; (Incluido pela
Emenda Constitucional n2 108, de 2020)

e) o conteldo e a periodicidade da avaliagdo, por parte do 6r-
gdo responsavel, dos efeitos redistributivos, da melhoria dos indica-
dores educacionais e da ampliagdo do atendimento; (Incluido pela
Emenda Constitucional n2 108, de 2020)

XI - propor¢do ndo inferior a 70% (setenta por cento) de cada
fundo referido no inciso | do caput deste artigo, excluidos os recur-
sos de que trata a alinea “c” do inciso V do caput deste artigo, sera
destinada ao pagamento dos profissionais da educagdo basica em
efetivo exercicio, observado, em relagdo aos recursos previstos na
alinea “b” do inciso V do caput deste artigo, o percentual minimo
de 15% (quinze por cento) para despesas de capital; (Incluido pela
Emenda Constitucional n2 108, de 2020)

XIl - lei especifica dispord sobre o piso salarial profissional na-
cional para os profissionais do magistério da educagao basica publi-
ca; (Incluido pela Emenda Constitucional n2 108, de 2020)

XIII - a utilizagdo dos recursos a que se refere o §52 do art. 212
desta Constituicdo para a complementacdo da Unido ao Fundeb,
referida no inciso V do caput deste artigo, é vedada. (Incluido pela
Emenda Constitucional n2 108, de 2020)

§12 O calculo do VAAT, referido no inciso VI do caput deste ar-
tigo, devera considerar, além dos recursos previstos no inciso Il do
caput deste artigo, pelo menos, as seguintes disponibilidades: (In-
cluido pela Emenda Constitucional n2 108, de 2020)

| - receitas de Estados, do Distrito Federal e de Municipios vin-
culadas a manutengdo e ao desenvolvimento do ensino ndo inte-
grantes dos fundos referidos no inciso | do caput deste artigo; (In-
cluido pela Emenda Constitucional n2 108, de 2020)
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Il - cotas estaduais e municipais da arrecadag¢do do salario -
educacdo de que trata o §62 do art. 212 desta Constitui¢ao; (Inclui-
do pela Emenda Constitucional n2 108, de 2020)

Il - complementagdo da Unido transferida a Estados, ao Distrito
Federal e a Municipios nos termos da alinea “a” do inciso V do caput
deste artigo. (Incluido pela Emenda Constitucional n2 108, de 2020)

§22 Além das ponderagdes previstas na alinea “a” do inciso
X do caput deste artigo, a lei definird outras relativas ao nivel so-
cioecondmico dos educandos e aos indicadores de disponibilidade
de recursos vinculados a educagdo e de potencial de arrecadagdo
tributdria de cada ente federado, bem como seus prazos de imple-
mentacdo. (Incluido pela Emenda Constitucional n2 108, de 2020)

§32 Sera destinada a educacdo infantil a proporg¢do de 50% (cin-
guenta por cento) dos recursos globais a que se refere a alinea “b”
do inciso V do caput deste artigo, nos termos da lei.”(Incluido pela
Emenda Constitucional n2 108, de 2020)

Art. 213. Os recursos publicos serdao destinados as escolas pu-
blicas, podendo ser dirigidos a escolas comunitarias, confessionais
ou filantrdpicas, definidas em lei, que:

| - comprovem finalidade ndo - lucrativa e apliquem seus exce-
dentes financeiros em educagdo;

Il - assegurem a destinagdo de seu patriménio a outra escola
comunitaria, filantrépica ou confessional, ou ao Poder Publico, no
caso de encerramento de suas atividades.

§19 - Os recursos de que trata este artigo poderdo ser desti-
nados a bolsas de estudo para o ensino fundamental e médio, na
forma da lei, para os que demonstrarem insuficiéncia de recursos,
quando houver falta de vagas e cursos regulares da rede publica
na localidade da residéncia do educando, ficando o Poder Publico
obrigado a investir prioritariamente na expansdo de sua rede na lo-
calidade.

§29As atividades de pesquisa, de extensdo e de estimulo e
fomento a inovagdo realizadas por universidades e/ou por institui-
¢Oes de educacdo profissional e tecnoldgica poderdo receber apoio
financeiro do Poder Publico. (Redagdo dada pela Emenda Constitu-
cional n2 85, de 2015)

Art. 214. A lei estabelecera o plano nacional de educacgdo, de
duragdo decenal, com o objetivo de articular o sistema nacional de
educagdo em regime de colaboragdo e definir diretrizes, objetivos,
metas e estratégias de implementagdo para assegurar a manuten-
¢do e desenvolvimento do ensino em seus diversos niveis, etapas
e modalidades por meio de agdes integradas dos poderes publicos
das diferentes esferas federativas que conduzam a: (Redagdo dada
pela Emenda Constitucional n2 59, de 2009)

| - erradicagdo do analfabetismo;

Il - universalizagdo do atendimento escolar;

Il - melhoria da qualidade do ensino;

IV - formagdo para o trabalho;

V - promog¢do humanistica, cientifica e tecnoldgica do Pais.

VI - estabelecimento de meta de aplicagdo de recursos publicos
em educagdo como proporgao do produto interno bruto. (Incluido
pela Emenda Constitucional n2 59, de 2009)

— Cultura

Dentro do item cultura, deve-se atentar para o Plano Nacional
da Cultura (EC n. 48/2005) e para o Sistema Nacional da Cultura (EC
n. 71/2012).

u
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DA CULTURA

Art. 215. O Estado garantird a todos o pleno exercicio dos di-
reitos culturais e acesso as fontes da cultura nacional, e apoiard e
incentivara a valorizagdo e a difusdo das manifestagdes culturais.

§19 O Estado protegerad as manifestagdes das culturas popula-
res, indigenas e afro - brasileiras, e das de outros grupos participan-
tes do processo civilizatério nacional.

22 A lei dispora sobre a fixagdo de datas comemorativas de alta
significagcdo para os diferentes segmentos étnicos nacionais.

39 A lei estabelecera o Plano Nacional de Cultura, de duragdo
plurianual, visando ao desenvolvimento cultural do Pais e a inte-
gracdo das agbes do poder publico que conduzem a: (Incluido pela
Emenda Constitucional n2 48, de 2005)

| - defesa e valorizagdo do patrimonio cultural brasileiro; (Inclu-
ido pela Emenda Constitucional n2 48, de 2005)

Il - produgdo, promogao e difusdo de bens culturais; (Incluido
pela Emenda Constitucional n2 48, de 2005)

Il - formagdo de pessoal qualificado para a gestdo da cultura
em suas multiplas dimensdes; (Incluido pela Emenda Constitucional
n2 48, de 2005)

IV - democratizagdo do acesso aos bens de cultura; (Incluido
pela Emenda Constitucional n2 48, de 2005)

V - valorizacdo da diversidade étnica e regional. (Incluido pela
Emenda Constitucional n2 48, de 2005)

Art. 216. Constituem patriménio cultural brasileiro os bens de
natureza material e imaterial, tomados individualmente ou em con-
junto, portadores de referéncia a identidade, a agdo, a memdria dos
diferentes grupos formadores da sociedade brasileira, nos quais se
incluem:

| - as formas de expressao;

Il - os modos de criar, fazer e viver;

Il - as criagdes cientificas, artisticas e tecnoldgicas;

IV - as obras, objetos, documentos, edificagdes e demais espa-
¢os destinados as manifestagGes artistico - culturais;

V - 0s conjuntos urbanos e sitios de valor historico, paisagistico,
artistico, arqueoldgico, paleontoldgico, ecolégico e cientifico.

§12 O Poder Publico, com a colaboragao da comunidade, pro-
movera e protegerd o patrimonio cultural brasileiro, por meio de
inventdrios, registros, vigilancia, tombamento e desapropriagdo, e
de outras formas de acautelamento e preservagao.

§22 Cabem a administra¢do publica, na forma da lei, a gestdo
da documentagdo governamental e as providéncias para franque-
ar sua consulta a quantos dela necessitem. (Vide Lei n2 12.527, de
2011)

§32 A |ei estabelecera incentivos para a produgdo e o conheci-
mento de bens e valores culturais.

§42 Os danos e ameagas ao patrimonio cultural serdo punidos,
na forma da lei.

§52 Ficam tombados todos os documentos e os sitios detento-
res de reminiscéncias historicas dos antigos quilombos.

§62 E facultado aos Estados e ao Distrito Federal vincular a fun-
do estadual de fomento a cultura até cinco décimos por cento de
sua receita tributaria liquida, para o financiamento de programas e
projetos culturais, vedada a aplicagdo desses recursos no pagamen-
to de: (Incluido pela Emenda Constitucional n2 42, de 19.12.2003)

| - despesas com pessoal e encargos sociais; (Incluido pela
Emenda Constitucional n2 42, de 19.12.2003)
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CONHECIMENTOS

ESPECIFICOS

NOGCOES DE ADMINISTRACAO: CONCEITO, OBIJETIVO,
PRINCiPIOS BASICOS E FUNCOES

ADMINISTRACAO GERAL

Dentre tantas definigdes ja apresentadas sobre o conceito de
administragdo, podemos destacar que:

“Administragdo é um conjunto de atividades dirigidas a utili-
zagdo eficiente e eficaz dos recursos, no sentido de alcancar um ou
mais objetivos ou metas organizacionais.”

Ou seja, a Administragdo vai muito além de apenar “cuidar de
uma empresa”, como muitos imaginam, mas compreende a capa-
cidade de conseguir utilizar os recursos existentes (sejam eles: re-
cursos humanos, materiais, financeiros,...) para atingir os objetivos
da empresa.

O conceito de administragao representa uma governabilidade,
gestao de uma empresa ou organizagao de forma que as atividades
sejam administradas com planejamento, organizagdo, diregdo, e
controle.

O ato de administrar é trabalhar com e por intermédio de ou-
tras pessoas na busca de realizar objetivos da organizagdo bem
como de seus membros.

Montana e Charnov

Principais abordagens da administra¢do (classica até contin-
gencial)

E importante perceber que ao longo da histdria a Administra-
¢do teve abordagens e énfases distintas. Apesar de existir hd pouco
mais de 100 (cem) anos, como todas as ciéncias, a Administragdo
evoluiu seus conceitos com o passar dos anos.

De acordo com o Professor Idalberto Chiavenato (escritor, pro-
fessor e consultor administrativo), a Administragdo possui 7 (sete)
abordagens, onde cada uma tera seu aspecto principal e agrupa-
mento de autores, com seu enfoque especifico. Uma abordagem,
podera conter 2 (duas) ou mais teorias distintas. Sdo elas:

1. Abordagem Classica: que se desdobra em Administragdo
cientifica e Teoria Classica da Administragdo.

2. Abordagem Humanistica: que se desdobra principalmente
na Teoria das Relagdes Humanas.

3. Abordagem Neoclassica: que se desdobra na Teoria Neo-
classica da Administragdo, dos conceitos iniciais, processos admi-
nistrativos, como os tipos de organizagdo, departamentalizagdo e
administracdo por objetivos (APO).
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4. Abordagem Estruturalista: que se desdobra em Teoria Buro-
cratica e Teoria Estruturalista da Administragdo.

5. Abordagem Comportamental: que é subdividida na Teoria
Comportamental e Teoria do Desenvolvimento Organizacional (DO).

6. Abordagem Sistémica: centrada no conceito cibernético
para a Administracdo, Teoria Matematica e a Teria de Sistemas da
Administragao.

7. Abordagem Contingencial: que se desdobra na Teoria da
Contingéncia da Administragao.

b ‘ Taylor
‘ Adm. Cientifica ‘ S
‘ Abordagem
Classica
i ‘ Fayol
»| Teoria Classica ’jj:.

i ; ‘ Estruturas

Origem da Abordagem Classica

1 — O crescimento acelerado e desorganizado das empresas:
¢ Ciéncia que substituisse o empirismo;

¢ Planejamento de produgdo e redugao do improviso.

2 — Necessidade de aumento da eficiéncia e a competéncia
das organizagdes:

* Obtendo melhor rendimento em face da concorréncia;

¢ Evitando o desperdicio de m3o de obra.

Abordagem Cientifica — ORT (Organizagdo Racional do Traba-
lho)

¢ Estudo dos tempos e movimentos;

¢ Estudo da fadiga humana;

¢ Divisdao do trabalho e especializagdo;

* Desenho de cargo e tarefas;

¢ Incentivos salariais e premiagdo de produgdo;

e Homo Economicus;

¢ CondigGes ambientais de trabalho;

¢ Padronizagdo;

e Supervisao funcional.
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Aspectos da conclusdao da Abordagem Cientifica: A percepg¢ao de que os coordenadores, gerentes e dirigentes deveriam se preocu-
par com o desenho da divisdo das tarefas, e aos operarios cabia Unica e exclusivamente a execugdo do trabalho, sem questionamentos,
apenas execuc¢do da mdo de obra.

— Comando e Controle: o gerente pensa e manda e os trabalhadores obedecem de acordo com o plano.

— Uma unica maneira correta (the best way).

— Mao de obra e ndo recursos humanos.

— Seguranga, ndo inseguranca. As organizagdes davam a sensacdo de estabilidade dominando o mercado.

Teoria Classica
¢ Aumento da eficiéncia melhorando a disposigdo dos érgdos componentes da empresa (departamentos);
« Enfase na anatomia (estrutura) e na fisiologia (funcionamento);

* Abordagem do topo para a base (nivel estratégico tatico);
¢ Do todo para as partes.

TORO

PARA A

BASE

Diferente do processo neoclassico, na Teoria Classica temos 5 (cinco) fungdes — POC3:
— Previsdo ao invés de planejamento: Visualizagdo do futuro e tragar programa de agdo.
— Organizagdo: Constituir a empresa dos recursos materiais e social.

— Comando: Dirigir e orientar pessoas.

— Coordenagdo: Ligagdo, unido, harmonizar todos os esforgos coletivamente.

Controle: Se certificar de que tudo esta ocorrendo de acordo com as regras estabelecidas e as ordens dadas.

 Principios da Teoria Classica:

— Dividir o trabalho;

— Autoridade e responsabilidade;
— Disciplina;

— Unidade de comando;

— Unidade de direcdo;

— Subordinagdo dos interesses individuais aos gerais;
— Remuneragdo do pessoal;

— Centralizagdo;

— Cadeia escalar;

— Ordem;

— Equidade;

— Estabilidade do pessoal;

— Iniciativa;

— Espirito de equipe.

A Abordagem Classica, junto da Burocratica, dentre todas as abordagens, chega a ser uma das mais importantes.

Abordagem Neoclassica

No inicio de 1950 nasce a Teoria Neoclassica, teoria mais contemporanea, remodelando a Teoria Classica, colocando novo figurino
dentro das novas concepgdes trazidas pelas mudangas e pelas teorias anteriores. Fungdes essencialmente humanas comegam a ser inse-
ridas, como: Motivagdo, Lideranga e Comunicagdo. Preocupagdo com as pessoas passa a fazer parte da Administragdo.

Soia
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POCS3 (Classica) PODC [Neoclassica)
PREVISAO + ORGANIZACAD PLANEJAMENTO + ORGANIZACAO
COMANDO + COORDENACAD - DIRECAO + CONTROLE
CONTROLE

e Fundamentos da Abordagem Neoclassica

— A Administragdo é um processo operacional composto por fungdes, como: planejamento, organizagao, dire¢dao e controle.
— Devera se apoiar em principios basilares, ja que envolve diversas situagoes.

— Principios universais.

— O universo fisico e a cultura interferem no meio ambiente e afetam a Administragdo.

— Visdo mais flexivel, de ajustamento, de continuidade e interatividade com o meio.

— Enfase nos principios e nas praticas gerais da Administracéo.

— Reafirmando os postulados classicos.

— Enfase nos objetivos e resultados.

— Ecletismo (influéncia de teorias diversas) nos conceitos.

Teoria Burocratica

Tem como pai Max Weber, por esse motivo é muitas vezes chamada de Teoria Weberiana. Para a burocracia a organizagdo alcangaria
a eficiéncia quando explicasse, em detalhes, como as coisas deveriam ser feitas.

Burocracia nao é algo negativo, o excesso de fungdes sim. A Burocracia é a organizagao eficiente por exceléncia. O excesso da Buro-
cracia é que transforma ela em algo negativo, o que chamamos de disfungdes.

e Caracteristicas

— Carater formal das normas e regulamentos.
— Carater formal das comunicagoes.

— Carater racional e divisdo do trabalho.

— Impessoalidade nas relagdes.

— Hierarquia de autoridade.

— Rotinas e procedimentos padronizados.

— Competéncia técnica e meritocracia.

— Especializagdo da administragao.

— Profissionalizagcdo dos participantes.

— Completa previsibilidade de comportamento.

e DisfungGes

— Internalizagdo das regras e apego aos procedimentos.
— Excesso de formalismo e de papeldrio.

— Resisténcia as mudangas.

— Despersonalizagdo do relacionamento.

— Categorizagdo como base do processo decisorio.

— “Superconformidade” as rotinas e aos procedimentos.
— Exibicdo de sinais de autoridade.

— Dificuldade no atendimento.

Abordagem Estruturalista

A partir da década de 40, tinhamos:

¢ Teoria Classica: Mecanicismo — Organizagao.

¢ Teoria das Relagdes Humanas: Romantismo Ingénuo — Pessoas.

As duas correntes sofreram criticas que revelaram a falta de uma teoria sélida e abrangente, que servisse de orientagdo para o ad-
ministrador.

A Abordagem Estruturalista é composta pela Teoria Burocratica e a Teoria Estruturalista. Além da énfase na estrutura, ela também se
preocupa com pessoas e ambiente, se aproxima muito da Teoria de Relagdes Humanas.
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No inicio da Teoria Estruturalista, vive-se a mesma génese da Teoria da Burocracia, esse movimento onde s se encontram criticas da
Teoria das Relagdes Humanas as outras Teorias e ndo se tem uma preposi¢do de um novo método.

¢ Teoria Classica: Mecanicismo — Organizagao.

¢ Teoria das Relagdes Humanas: Romantismo Ingénuo — Pessoas.

A Teoria Estruturalista ¢ um desdobramento da Burocracia e uma leve aproximagao a Teoria das Relagdes Humanas. Ainda que a Teo-
ria das RelagGes Humanas tenha avangado, ela critica as anteriores e ndo proporciona bases adequadas para uma nova teoria. Ja na Teoria
Estruturalista da Organizacdo percebemos que o TODO é maior que a soma das partes. Significa que ao se colocar todos os individuos
dentro de um mesmo grupo, essa sinergia e cooperagao dos individuos gerara um valor a mais que a simples soma das individualidades.
E a ideia de equipe.

TODO

PROCESS0S

e Teoria Estruturalista - Sociedade de Organizag6es

— Sociedade = Conjunto de Organizagdes (escola, igreja, empresa, familia).

— Organizagdes = Conjunto de Membros (papéis) — (aluno, professor, diretor, pai).
O mesmo individuo faz parte de diferentes organizagdes e tem diferentes papéis.

e Teoria Estruturalista — O Homem Organizacional:

— Homem social que participa simultaneamente de varias organizagdes.

— Caracteristicas: Flexibilidade; Tolerancia as frustragdes; Capacidade de adiar as recompensas e poder compensar o trabalho, em
detrimento das suas preferéncias; Permanente desejo de realizagdo.

® Teoria Estruturalista — Abordagem multipla:

— Tanto a organizagao formal, quanto a informal importam;

— Tanto recompensas salariais e materiais, quanto sociais e simbdlicas geram mudangas de comportamento;
— Todos os diferentes niveis hierdrquicos sao importantes em uma organizagao;

— Todas as diferentes organizagdes tém seu papel na sociedade;

— As analises intra organizacional e Inter organizacional sdo fundamentais.

e Teoria Estruturalista — Conclusao:

— Tentativa de conciliagdo dos conceitos classicos e humanisticos;

— Visdo critica ao modelo burocratico;

— Ampliagdo das abordagens de organizagao;

— RelagGes Inter organizacionais;

— Todas as herangas representam um avango rumo a Abordagem Sistémica e uma evolugdo no entendimento para a Teoria da Ad-
ministragao.

TEORIA EMFASE MNA
. i N | ESTRUTURA
ABORDAGEM - BUROCRATICA
ESTRUTURALISTA -
~a TEORIA ENFASE NA
ESTRUTURA,
ESTRUTURALISTA PESSOAS E
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