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LINGUA PORTUGUESA

ORTOGRAFIA M

A ortografia oficial da lingua portuguesa trata das regras que
orientam a escrita correta das palavras, garantindo a padroniza-
¢do e a clareza na comunicagdo. Essas normas sdo fundamentais
para a uniformidade da lingua escrita, tanto em contextos for-
mais quanto informais. Ao longo do tempo, o portugués passou
por diversas reformas ortograficas, sendo a mais recente o Novo
Acordo Ortografico, que trouxe algumas mudangas na grafia de
palavras e na inclusdo de certas letras no alfabeto oficial.

Aprender a ortografia correta de uma lingua exige pratica, e
a leitura é uma das ferramentas mais eficazes para alcancgar esse
objetivo. A leitura regular ndo apenas amplia o vocabuldrio, mas
também auxilia na memorizagdo das grafias, uma vez que exp&e
o leitor a diferentes padrdes e contextos. No entanto, apesar da
existéncia de regras claras, a ortografia do portugués é repleta de
excegoes, exigindo atengdo redobrada dos falantes.

Neste texto, serdo abordadas as principais regras ortografi-
cas do portugués, com destaque para duvidas comuns entre os
falantes. Desde o uso das letras do alfabeto até as regras para o
emprego de X, S e Z, veremos como essas normas sao aplicadas
e quais sdo os erros mais frequentes. Além disso, exploraremos
a distingdo entre parénimos e homénimos, palavras que, por sua
semelhanga grafica ou sonora, costumam causar confusdo.

— O Alfabeto na Lingua Portuguesa

O alfabeto da lingua portuguesa é composto por 26 letras,
sendo que cada uma possui um som e uma fungao especifica na
formacgdo de palavras. Essas letras estdo divididas em dois grupos
principais: vogais e consoantes. As vogais sdo cinco: A, E, |, O,
U, enquanto as demais letras do alfabeto sdo classificadas como
consoantes.

A principal fungdo das vogais é servir de nucleo das silabas,
enguanto as consoantes tém a fun¢do de apoiar as vogais na
formagdo de silabas e palavras. Essa divisdo permite uma vasta
combinacgdo de sons, o que torna o portugués uma lingua rica e
complexa em termos de fonologia e grafia.

Inclusdo das Letras K, We Y

Com a implementagdo do Novo Acordo Ortografico, assina-
do pelos paises luséfonos em 1990 e efetivado em 2009, houve
a reintroducdo das letras K, W e Y no alfabeto oficial da lingua
portuguesa. Essas letras, que anteriormente eram consideradas
estranhas ao alfabeto, passaram a ser aceitas oficialmente em
determinadas circunstancias especificas.
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As letras K, W e Y sdo utilizadas em:

— Nomes proprios estrangeiros: Exemplo: Katia, William,
Yakov.

— Abreviaturas e simbolos internacionais: Exemplo: km
(quilometro), watts (W).

O objetivo dessa inclusdo foi alinhar a ortografia portuguesa
com o uso global dessas letras em contextos internacionais, es-
pecialmente para garantir a correta grafia de nomes e simbolos
que fazem parte da cultura e ciéncia contemporaneas.

Relevancia do Alfabeto para a Ortografia

Compreender o alfabeto e suas caracteristicas é o primei-
ro passo para dominar a ortografia oficial. A combinac¢&o corre-
ta das letras, assim como o reconhecimento dos sons que elas
representam, é fundamental para escrever com precisdo. A dis-
tingdo entre vogais e consoantes e o uso adequado das letras
adicionadas pelo Acordo Ortografico sdo pilares essenciais para
evitar erros na grafia de palavras.

A familiaridade com o alfabeto também ajuda a identificar
casos de empréstimos linguisticos e termos estrangeiros que fo-
ram incorporados ao portugués, reforcando a necessidade de se
adaptar as mudangas ortograficas que ocorrem com o tempo.

Uso do “X”

O uso da letra “X” na lingua portuguesa é uma das areas que
mais geram duvidas devido a sua pronuncia varidvel e a multipli-
cidade de regras que regem sua grafia. Dependendo da palavra,
o “X” pode assumir diferentes sons, como /ch/ (em “chave”), /
ks/ (em “taxi”), /s/ (em “préximo”) ou até mesmo /z/ (em “exem-
plo”). Além disso, ha regras especificas que ajudam a determinar
guando se deve usar o “X” ao invés de outras letras, como o “CH”.

A seguir, serdo apresentadas algumas regras e dicas praticas
para o uso correto do “X” na ortografia portuguesa.

Ap0s as Silabas “ME” e “EN”

Uma das principais regras de uso do “X” é sua ocorréncia
apds as silabas “me” e “en”, uma peculiaridade que se aplica a
muitas palavras do portugués. Em casos como esses, o “X” deve
ser utilizado em vez do “CH”.

Exemplos:

— Mexer (ndo “mecher”)

— Enxergar (ndo “enchergar”)

Apds Ditongos

Outro caso comum de uso do “X” é apds ditongos, que sdo
encontros de duas vogais na mesma silaba. Nessa situagao, a le-
tra “X” é empregada em vez de outras consoantes, como o “S”
ou o “CH”.

Exemplos:

— Caixa (ndo “caicha”)

— Baixo (ndo “baicho”)

a ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

a solugio para o seu concursol



LINGUA PORTUGUESA

- Palavras de Origem Indigena ou Africana

O “X” também é utilizado em muitas palavras de origem in-
digena ou africana, refletindo a influéncia dessas culturas na for-
magcdo do vocabulario da lingua portuguesa. Esses termos foram
incorporados ao idioma ao longo da colonizagdo e preservam a
grafia com “X”.

Exemplos:

— Abacaxi (fruto de origem indigena)

— Orixa (divindade de religides de matriz africana)

— Excegoes e Particularidades

Apesar dessas regras, o uso do “X” na lingua portuguesa esta
cheio de exceg¢bes que ndo seguem um padrao claro, o que mui-
tas vezes exige que o falante simplesmente memorize a grafia
correta de certas palavras. Por exemplo, palavras como excegao,
excluir e exame nao seguem as regras gerais e precisam ser de-
coradas.

Uma maneira eficaz de evitar erros na escrita do “X” é obser-
var o contexto em que ele aparece. As regras mencionadas ante-
riormente sdo Uteis, mas em muitos casos, a leitura frequente e
a exposicdo a lingua sdo as melhores estratégias para memorizar
a grafia correta. Além disso, é importante atentar-se as excegbes
gue ndo seguem uma regra clara e que podem confundir o fa-
lante.

Dominar o uso do “X” é essencial para escrever de forma cla-
ra e correta, ja que muitos erros comuns de ortografia envolvem
justamente a confusdo entre o “X” e outras letras que apresen-
tam sons similares.

Uso do IISII e llz’l

O uso correto das letras “S” e “Z” na lingua portuguesa pode
gerar confusdo, pois ambas podem produzir o som de /z/ em de-
terminadas palavras. No entanto, ha regras que orientam a esco-
Iha entre essas duas letras em diferentes contextos. A seguir, se-
rao apresentadas algumas dessas regras para ajudar a diferenciar
o uso do “S” e do “Z2”.

Uso do “S” com Som de “2”

A letra “S” pode assumir o som de /z/ em alguns casos espe-
cificos. Essas ocorréncias, embora comuns, seguem regras claras
que facilitam a sua identificacao.

a) Apos Ditongos

0O “S” assume o som de /z/ quando aparece logo apds um
ditongo (encontro de duas vogais na mesma silaba).

Exemplos:

— Coisa

— Maisena

b) Palavras Derivadas de Outras com “S” na Palavra Primitiva

Em palavras derivadas, se a palavra primitiva ja contém a le-
tra “S”, essa letra deve ser mantida na palavra derivada, mesmo
que o som seja de /z/.

Exemplo:

— Casa = Casinha

— Andlise - Analisador

c) Sufixos “és” e “esa” Indicando Nacionalidade ou Titulo

Nos sufixos “és” e “esa”, usados para indicar nacionalidade,

titulo ou origem, a letra “S” também pode ter o som de /z/.

- ol

Exemplos:

— Francés, portuguesa

— Marqués, duquesa

d) Sufixos Formadores de Adjetivos: “ense”, “0so0” e “osa”

Quando palavras formam adjetivos com os sufixos “ense”,
“0s0” e “osa”, a letra “S” também é utilizada com o som de /z/.

Exemplos:

— Paranaense, londrinense

— Preguicoso, gloriosa

- Usodo “2”
Aletra “Z” tem regras bem definidas em relagdo a sua utiliza-
¢do, especialmente em radicais e sufixos de palavras.

a) Em Palavras que Tém Radicais com “Z”
O “Z” é mantido em palavras derivadas que possuem o radi-
cal ou a forma primitiva com essa letra. Isso ocorre principalmen-

te em verbos e substantivos.

Exemplos:

— Feliz - Felicidade

— Realizar - Realizagao

b) Verbos Terminados em “-izar”

Os verbos terminados em “-izar” costumam ter sua forma
baseada em substantivos ou adjetivos que ndo terminam com
“S”, mas com “Z”. Essa regra é bastante comum na formagdo de
verbos que indicam a ag¢do de transformar algo.

Exemplos:

— Civilizar (de “civil”)

— Organizar (de “organizagdo”)

c) Palavras com Sufixos “-ez”, “-eza”

Os sufixos “-ez” e “-eza”, que formam substantivos abstratos,
também utilizam a letra “Z".

Exemplos:

— Beleza

— Tristeza

Diferengas Regionais e Excecoes

Embora existam regras claras para o uso do “S” e do “Z”, al-
gumas palavras apresentam variagdes regionais ou sdo excegdes
as regras, o que exige memorizagao. Termos como analisar e pa-
ralisar, por exemplo, mantém o “S” mesmo quando derivam de
substantivos com “Z” (analise, paralisagdo), representando uma
excecao a regra dos verbos terminados em “-izar”.

Dicas para Evitar Confusées

Para evitar erros frequentes no uso do “S” e do “Z”, é reco-
mendavel:

— Estudar e reconhecer as palavras que seguem as regras.

— Praticar a leitura regular, uma vez que isso ajuda na memo-
rizagdo da grafia correta.

— Prestar atencdo ao radical das palavras, especialmente na
formagdo de verbos e substantivos derivados.
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Dominar o uso correto de “S” e “Z” é fundamental para
escrever com precisdo, ja que essas letras estdo presentes em
muitas palavras da lingua portuguesa, e pequenos erros podem
mudar o significado das palavras ou comprometer a clareza da
comunicagao.

Uso do “S”, “SS” e “C”

O uso correto das letras “S”, “SS” e “C” é um dos aspectos
fundamentais da ortografia da lingua portuguesa. Essas letras
tém sons parecidos, mas sua aplicagdo obedece a regras espe-
cificas que, quando seguidas, ajudam a evitar erros na escrita. A
seguir, veremos as principais orientagdes para o uso adequado
de cada uma.

Uso do “S”

A letra “S” pode assumir sons diferentes, dependendo de
sua posicdo dentro da palavra e das letras que a circundam. Ela
pode ter som de /s/ (surdo) ou de /z/ (sonoro), e algumas regras
ajudam a definir seu uso.

a) Entre Vogal e Consoante

Quando o “S” aparece entre uma vogal e uma consoante,
seu som é surdo (como /s/), e ele é mantido nessa posicio.

Exemplos:

— Diversdo (entre e e n)

— Mansdo (entre a e n)

b) No Inicio de Palavras ou Entre Consoantes

Quando o “S” estd no inicio de palavras ou aparece entre
consoantes, ele também tem som de /s/ e é escrito com uma
Unica letra “S”.

Exemplos:

—Saude (inicio da palavra)

— Perspectiva (entre consoantes)

c) Entre Duas Vogais

Quando o “S” aparece entre duas vogais, 0 mais comum é
que ele tenha som de /z/ (som sonoro).

Exemplos:

— Casa (som de /z/ entre a e a)

— Rosa (som de /z/ entre o e a)

— Uso do “SS”

A dupla “SS” é utilizada para marcar o som surdo /s/ quando
ele ocorre entre duas vogais. O “SS” é a forma que preserva o
som de /s/ em palavras derivadas e compostas, diferenciando-se
do uso de “S” simples, que teria o som de /z/ nesse contexto.

Exemplos:

— Processo

— Passagem

Uma regra importante é que o “SS” nunca é utilizado no ini-
cio de palavras, sendo uma combinagdo exclusiva de vogais.

Exemplos:

— Missao

— Apressar

LINGUA PORTUGUESA

Uso do “C”

O “C” (cedilha) sempre tem som de /s/ e s6 pode ser usado
antes das vogais “A”, “O” e “U”. Ele é uma forma especial da letra
“C” usada para representar o som de /s/ nessas condicdes. O “C”
nunca aparece antes das vogais “E” e “I”, e, em vez dele, usa-se o
“S” para produzir o mesmo som.

a) Uso em Palavras Estrangeiras Aportuguesadas

Muitas palavras de origem estrangeira que foram aportu-
guesadas utilizam o “C” para garantir a coeréncia com as regras
ortograficas do portugués.

Exemplo:

— Mucgarela (adaptado do italiano “mozzarella”)

b) Em Palavras Derivadas
Em palavras derivadas, o “C” é mantido quando ele j3 existe
na palavra primitiva e é combinado com sufixos.

Exemplo:
— Crescer - Crescimento

— Regras Gerais e Excegoes

Apesar de existirem regras claras para o uso do “S”, “SS” e
“C”, ha algumas exce¢des que precisam ser memorizadas. Um
exemplo cldssico é a palavra exce¢do, onde o “C” é usado sem
seguir diretamente as regras aplicaveis a maior parte das pala-
vras com cedilha.

Além disso, o uso do “C” pode variar em palavras que com-
partilham a mesma raiz com outros idiomas, especialmente em
palavras de origem latina que foram modificadas na sua grafia ao
longo do tempo.

Dicas para Evitar Erros

Para facilitar a memorizagao e evitar confusées, algumas di-
cas praticas podem ser Uteis:

— Entre vogais, se o som for de /s/, usa-se “SS” (processo); se
o som for de /z/, usa-se “S” (casa).

— 0 “C” nunca é utilizado antes das vogais “E” ou

— Se o som de /s/ aparecer antes de uma consoante, utiliza-
-se o0 “S” (diversdo).

“ III

O uso de “S”, “SS” e “C” segue regras bem definidas, mas
existem exce¢des que precisam ser memorizadas com a pratica.
A leitura constante é uma excelente ferramenta para familiari-
zar-se com essas regras e ampliar o vocabulario de palavras cor-
retamente grafadas. Dominar esses conceitos é essencial para
garantir clareza e precisdo na comunicagdo escrita.

— Os Diferentes “Porqués”

A lingua portuguesa apresenta quatro formas distintas para
a palavra “porqué”: por que, porque, por qué e porqué. Cada
uma dessas formas tem uma fungao especifica na frase, e seu uso
incorreto é uma das principais duvidas ortograficas dos falantes.
A seguir, veremos as regras que determinam quando e como uti-
lizar corretamente cada uma dessas formas.
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LINGUA PORTUGUESA

Por que

A forma “por que” é uma combinagdo da preposi¢do “por”
com o pronome interrogativo ou relativo “que”. Ela pode apare-
cer em perguntas diretas ou indiretas e, em alguns casos, intro-
duz oragdes subordinadas.

a) Usado em Perguntas Diretas

Quando esta no inicio de uma pergunta direta, o “por que”
tem o sentido de “por qual motivo” ou “por qual razdo”. Nessa
construgao, ele ndo leva acento e costuma vir no inicio da frase
interrogativa.

Exemplos:

— Por que vocé chegou tarde?

— Por que eles ndo vieram a reunido?

b) Usado em Perguntas Indiretas

Também pode ser utilizado em perguntas indiretas, que ndo
contém o sinal de interrogagdo, mas ainda indicam uma duvida
ou questionamento.

Exemplos:

— Quero saber por que ele se atrasou.

— N3o entendo por que ela ndo respondeu.

c) Usado com Pronomes Relativos

Quando o “que” funciona como um pronome relativo, o “por
que” pode ser usado para introduzir oragdes subordinadas, e
nesse caso também significa “pelo qual” ou “pela qual”.

Exemplo:
— Esse é o motivo por que eu me preocupo tanto.

Porque

A forma “porque” é uma conjungao explicativa ou causal. Ela
é utilizada para indicar a causa ou motivo de algo, conectando
duas ideias de forma que a segunda explica a primeira. Diferente
de “por que”, “porque” nunca é usado em perguntas, apenas em
respostas ou justificativas.

Exemplos:
— Ele ndo veio porque estava doente.
— Fui embora cedo porque estava cansado.

Nesse contexto, a palavra “porque” pode ser substituida por
“pois”, ja que ambas expressam explicagdes ou razdes.

Por qué

A forma “por qué” é usada em final de frases interrogativas,
ou seja, em perguntas diretas quando o “que” aparece no final da
oracgdo. Nesse caso, o “que” recebe acento por estar em posicdo
final e 0 uso mantém o sentido de “por qual motivo”.

Exemplos:
—Vocé estd cansado, por qué?
— Ela saiu tdo cedo, por qué?

Esse uso é exclusivo de frases interrogativas diretas e ocorre

apenas quando o “qué” estd antes de um sinal de pontuagao,
como interrogac¢do, exclamagao ou ponto final.

- ol

Porqué

A forma “porqué” é um substantivo e, como tal, vem sempre
acompanhado de um artigo, numeral, pronome ou adjetivo, fun-
cionando como qualquer outro substantivo comum. Ele significa
“motivo” ou “razdo” e deve sempre ser acentuado.

Exemplos:
— N3o entendo o porqué de tanta confusao.
— Explique-me os porqués dessa decisao.

Uma dica util para ndo errar o uso dessa forma é lembrar
que ela pode ser substituida diretamente por “motivo”. Se a tro-
ca for possivel, o correto é usar “porqué”.

Exemplos:

— Ela ndo me disse o porqué.

(Ela ndo me disse o motivo.)

— Gostaria de saber os porqués dessa mudanga.
(Gostaria de saber os motivos.)

Dicas Praticas

— Se for uma pergunta direta ou indireta, use “por que”.

— Se estiver explicando algo ou dando uma justificativa, use
“porque”.

— Se o “que” estiver no final de uma pergunta direta, use
“por qué” com acento.

— Se puder substituir por “motivo”, use “porqué” (substan-
tivo).

Compreender as diferentes formas do “porqué” é essencial
para a escrita correta em portugués, pois o uso inadequado pode
causar confusdo e prejudicar a clareza da comunica¢do. Embora
existam regras especificas, a pratica da leitura e o exercicio cons-
tante ajudam a fixar o emprego correto dessas palavras no dia a
dia, garantindo uma comunicagdo mais clara e precisa.

— Par6nimos e Homonimos

As palavras parénimas e homonimas representam dois fe-
nomenos linguisticos que podem causar confusdo tanto na es-
crita quanto na fala, devido a semelhanca fonética ou grafica
que possuem. Embora parecidas, essas palavras tém significados
completamente diferentes. A compreensdo desses conceitos é
essencial para evitar equivocos na comunicacgdo, principalmente
em textos formais e em concursos publicos.

Par6nimos

Os parénimos sdo palavras que tém grafia e pronuncia se-
melhantes, mas significados distintos. Essa similaridade muitas
vezes leva a erros na escolha da palavra correta, especialmente
em contextos em que o uso preciso do vocabulario é necessario.
Esses erros, além de alterarem o sentido do que se quer comuni-
car, podem prejudicar a clareza e a formalidade do texto.

Exemplos de Par6nimos:

— Cumprimento (saudagdo) x Comprimento (extensdo)

— Exemplo: O cumprimento do chefe foi cordial. / A mesa
tem dois metros de comprimento.
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MATEMATICA

CONJUNTO DE NUMEROS INTEIROS: OPERACOES, CON-
JUNTO DE NUMEROS RACIONAIS: OPERAGOES

CONJUNTO DOS NUMEROS INTEIROS (2)

O conjunto dos numeros inteiros é denotado pela letra
mailscula Z e compreende os numeros inteiros negativos,
positivos e o zero.

z={.,-4,-3,-2,-1,0,1,2,3,4,..}

Numeros
inteiros

Z

O conjunto dos numeros inteiros também possui alguns
subconjuntos:

Z, =10, 1, 2, 3, 4..}: conjunto dos nimeros inteiros ndo
negativos.

Z ={..-4, -3, -2, -1, 0}: conjunto dos numeros inteiros ndo
positivos.

Z'. =1{1, 2, 3, 4..}: conjunto dos nimeros inteiros ndo
negativos e ndo nulos, ou seja, sem o zero.

Z' ={.. -4, -3, -2, -1}: conjunto dos nimeros inteiros ndo
positivos e ndo nulos.

Mddulo

O mdédulo de um numero inteiro é a distancia ou afastamento
desse numero até o zero, na reta numérica inteira. Ele é
representado pelo simbolo | |.

O moédulo de 0 é 0 e indica-se |[0] =0

O moddulo de +6 € 6 e indica-se |+6] =6

O moédulo de -3 é 3 e indica-se |-3| =3

O médulo de qualquer numero inteiro, diferente de zero, é
sempre positivo.

Numeros Opostos

Dois nimeros inteiros sdo considerados opostos quando sua
soma resulta em zero; dessa forma, os pontos que os representam
na reta numérica estdo equidistantes da origem.

Exemplo: o oposto do nimero 4 é -4, e o oposto de -4 é
4, pois 4 + (-4) = (-4) + 4 = 0. Em termos gerais, o0 oposto, ou
simétrico, de “a” é “-a”, e vice-versa; notavelmente, o oposto de

zero é o proprio zero.

ol

Mimeros opostos

-3

-2

€

|
i
-1 0

Operagoes com Numeros Inteiros

Adi¢do de Numeros Inteiros

Para facilitar a compreensdo dessa operagdo, associamos a
ideia de ganhar aos nimeros inteiros positivos e a ideia de perder
aos numeros inteiros negativos.

Ganhar 3 + ganhar 5 =ganhar 8 (3+5=28)

Perder 4 + perder 3 = perder 7 (-4 + (-3) = -7)

Ganhar 5 + perder 3 = ganhar 2 (5 +(-3) = 2)

Perder 5 + ganhar 3 = perder 2 (-5 + 3 =-2)

Observacgdo: O sinal (+) antes do nimero positivo pode ser
omitido, mas o sinal (-) antes do nimero negativo nunca pode
ser dispensado.

Subtragdo de Numeros Inteiros

A subtracdo é utilizada nos seguintes casos:

— Ao retirarmos uma quantidade de outra quantidade;

— Quando temos duas quantidades e queremos saber a
diferencga entre elas;

— Quando temos duas quantidades e desejamos saber
quanto falta para que uma delas atinja a outra.

A subtragdo é a operagdo inversa da adi¢do. Concluimos
que subtrair dois nimeros inteiros é equivalente a adicionar o
primeiro com o oposto do segundo.

Observagdo: todos os parénteses, colchetes, chaves,
numeros, etc., precedidos de sinal negativo tém seu sinal
invertido, ou seja, representam o seu oposto.

Multiplicagdo de Nimeros Inteiros

A multiplicagdo funciona como uma forma simplificada de
adicdo quando os numeros sdo repetidos. Podemos entender
essa situagdo como ganhar repetidamente uma determinada
guantidade. Por exemplo, ganhar 1 objeto 15 vezes consecutivas
significa ganhar 15 objetos, e essa repeticdo pode ser indicada

pelo simbolo “x”, ouseja: 1+ 1 +1+...+1=15x1=15.
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Se substituirmos o numero 1 pelo nimero 2, obtemos: 2+ 2+2+...+2=15x2=30
Na multiplicagdo, o produto dos nimeros “a” e “b” pode ser indicado por ax b, a. b ou ainda ab sem nenhum sinal entre as letras.

Divisdao de Numeros Inteiros

Considere o célculo: -15/3=qga3g=-15aq=-5

No exemplo dado, podemos concluir que, para realizar a divisdo exata de um nimero inteiro por outro nimero inteiro (diferente
de zero), dividimos o mddulo do dividendo pelo maédulo do divisor.

No conjunto dos numeros inteiros Z, a divisdo ndo é comutativa, ndo é associativa, e ndo possui a propriedade da existéncia
do elemento neutro. Além disso, ndo é possivel realizar a divisdo por zero. Quando dividimos zero por qualquer niumero inteiro
(diferente de zero), o resultado é sempre zero, pois o produto de qualquer nimero inteiro por zero é igual a zero.

WIUltiplicacao
OxO =
@ xQ =
SxO -
O

Potenciagdao de Numeros Inteiros

A poténcia a"do numero inteiro a, é definida como um produto de n fatores iguais. O nimero a é denominado a base e o nimero
n é o expoente.

a"=axaxaxax..xa,ouseja, aé multiplicado por a n vezes.

0000

Base

J
ta=0"

— Qualquer poténcia com uma base positiva resulta em um nuimero inteiro positivo.
—Se a base da poténcia é negativa e o expoente é par, entdo o resultado é um nimero inteiro positivo.
—Se a base da poténcia é negativa e o expoente é impar, entdo o resultado é um nimero inteiro negativo.
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Potenciacao

As propriedades basicas da potencia¢ao sao:

o a™.aq" = gmtn Exemplo: 23 ) 22 — 25

a™ __ _m—n A ) )
o a®™ a Exemplo: 37:3°=3

o (am)n = amrn Exemplo: (23)2 — 26

O @b=a-v ool (2:T)F =227

n n
o (%) = g_“' Exemplo: (%)2 — g_z

o a,u - 17 o # 0 Exemplo: 2°=1

-n _ 1 -2 _ 1
o a T oan Exemplo: 2 22

O H)'=am .. (2)P=27

m 2
o an = ﬂa’m Exemplo: 3% = 332

Radiciagdo de Numeros Inteiros

A radiciacdo de nimeros inteiros envolve a obtengdo da raiz n-ésima (de ordem n) de um nimero inteiro a. Esse processo resulta
em outro numero inteiro ndo negativo, representado por b, que, quando elevado a poténcia n, reproduz o nimero original a. O indice
da raiz é representado por n, e 0 nimero a é conhecido como radicando, posicionado sob o sinal do radical.

A raiz quadrada, de ordem 2, é um exemplo comum. Ela produz um nuimero inteiro ndo negativo cujo quadrado é igual ao
numero original a.

Importante observagdo: ndo é possivel calcular a raiz quadrada de um nimero inteiro negativo no conjunto dos nimeros inteiros.

E importante notar que ndo hd um nimero inteiro ndo negativo cujo produto consigo mesmo resulte em um nimero negativo.

A raiz cubica (de ordem 3) de um nUmero inteiro a é a operagdo que gera outro numero inteiro. Esse numero, quando elevado
ao cubo, é igual ao nimero original a. E crucial observar que, ao contrario da raiz quadrada, n3o restringimos nossos calculos apenas
a numeros ndo negativos.

Qoliica®
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MATEMATICA

Radiciacao
As propriedades basicas da radiciacao sao:

O o= "UTT e /51— VFE=

o T:ﬂ-'bz'\/&'% Exemph:az"qﬁ:'\g/ﬁ'\z/‘_l

o m:n-% Exemph;m: V3=¥3

O /;i- Va s[5 _ 5
b % Exemplo: 4 = ¥4

Observacao

@ - .vi-2

| Racionalizacdo |

Q. 2-¢
V2 V2 2

3 Bv® MBI 3WERVE) _ 3(WEHT)
o * ol 5_2 - 3 - £+ ﬁ

Vi—v2 VE+2 - i .\_.-'3}'! —{ ~.-"F2] 2

Propriedades da Adicdo e da Multiplicagdo dos nimeros Inteiros

Paratodoa,becem?Z

1) Associativa da adicdo: (a+b)+c=a+(b+c)

2) Comutativa da adi¢do:a+b=b +a

3) Elemento neutro da adigdo:a+0=a

4) Elemento oposto da adigdo: a+(-a) =0

5) Associativa da multiplicagdo: (a.b).c = a. (b.c)

6) Comutativa da multiplicagdo:a.b =b.a

7) Elemento neutro da multiplicagdo: a.1 =a

8) Distributiva da multiplicacdo relativamente a adig¢do: a.(b +c ) = ab + ac

9) Distributiva da multiplicagdo relativamente a subtragdo: a .(b —c) = ab —ac

10) Elemento inverso da multiplicagdo: para todo inteiro a # 0, existe um inverso a*=1/aemZ talque,a.a'=a.(1/a)=1

11) Fechamento: tanto a adigdo como a multiplicagdo de um numero natural por outro nimero natural, continua como resultado
um numero natural.

Exemplos:

1) Para zelar pelos jovens internados e orienta-los a respeito do uso adequado dos materiais em geral e dos recursos utilizados
em atividades educativas, bem como da preservagao predial, realizou-se uma dindmica elencando “atitudes positivas” e “atitudes
negativas”, no entendimento dos elementos do grupo. Solicitou-se que cada um classificasse suas atitudes como positiva ou negativa,
atribuindo (+4) pontos a cada atitude positiva e (-1) a cada atitude negativa. Se um jovem classificou como positiva apenas 20 das 50
atitudes anotadas, o total de pontos atribuidos foi

(A) 50.

(B) 45.
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CONHECIMENTOS

ESPECIFICOS

ESTOQUE DE MATERIAL: CONTROLE DE QUANTIDADE,
TIPO, TAMANHO

FungGes Do Almoxarifado

Esse termo é derivado de um vocdabulo arabe que significa
“depositar”.

Como um dos mais importantes setores de uma organiza-
¢do, o almoxarifado consiste em um lugar destinado ao armaze-
namento adequado para cada produto de uso interno. No campo
da administragdo se tornou também, uma das principais maté-
rias de estudo.

Carlos Henrique Klipel em seu artigo publicado em 2014 des-
taca que é o setor responsdvel pela gestdo fisica dos estoques e
tem a fungdo de guardar, preservar, receber e expedir materiais.

Suas fungodes:

* Garantir que o material adequado esteja, em sua quantida-
de devida, no local correto, quando se fizer necessario;

e Evitar que haja divergéncia de inventario e/ou perda, des-
vios de qualquer natureza;

e Resguardar a qualidade e as quantidades exatas de cada
material;

® Obter as devidas instalagGes, de forma adequadas, bem
como recursos de movimentacdo e distribuicdo suficientes para
um atendimento rapido e eficiente.

Fungdo Dos Estoques

O estoque é todo o material ou produtos disponiveis para o
uso da empresa no processo de fabricacdo ou comercializagdo
direta ao consumidor final.

Fungdes:

* Receber para armazenagem e protegdo os materiais adqui-
ridos pela empresa;

* Entrega dos materiais mediante requisi¢ées autorizadas
aos setores da organizac¢do;

e Assegurar que os registros necessdrios estejam sempre
atualizados;

e Controle: que deve fazer parte do conjunto de atribui¢cdes
de cada setor envolvido, qual seja recebimento, armazenagem e
distribuicdo.
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Critérios Para Armazenamento No Almoxarifado

O almoxarifado constituia-se em um depdsito, em sua maio-
ria o pior e mais inadequado local da empresa, onde os mate-
riais ficavam acumulados de qualquer maneira, ndo havia mao
de obra qualificada para tal fungdo. Com o passar do tempo sur-
giram sistemas de armazenagem e processos mais sofisticados,
acarretando no aumento da produtividade, seguranga nas ope-
ragdes de agilidade na obteng¢do das informagdes.

As tarefas de recebimento compreendem desde a recepgao
do material pelo fornecedor na entrega, até a entrada nos esto-
ques. A tarefa de recebimento dos materiais € mddula de um sis-
tema global integrado, com as areas de contabilidade, compras
e transportes, e é definida em sinergia com o atendimento do
pedido pelo fornecedor e os estoques fisico e contabil.

O recebimento dispde de quatro etapas:

12 Entrada de materiais;

22 Conferéncia quantitativa;

32 Conferéncia qualitativa;

42 Regularizagdo.

Ao armazenar materiais no almoxarifado, sdo necessarios
alguns cuidados especiais, eles devem ser definidos dentro do
sistema de instalagdo e no layout adotado pela organizagdo.
Deve proporcionar condigGes fisicas adequadas que resguardem
a qualidade dos materiais, visando a ocupagdo plena e a ordena-
¢do da arrumacgado.

Etapas

12 Verificagdo das condigdes de recebimento do material

23 Identificagdo do material
33 Depositar na localizagdo destinada
42 Informagdo da localizagdo fisica de armazenagem ao
controle
5a Verificar periodicamente as condi¢bes de protegao e
armazenamento
62 Separagdo para distribuicdo

Controle De Entradas E Saidas

O controle de entrada e saida de produtos/matérias de esto-
que pode ser realizado de forma manual (para organizagGes ndo
informatizadas), por meio de planilhas, memorandos, fichas de

=
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controle, formularios criados pela prépria organizagdo, ou ainda
por softwares de controle de estoque, que sdo programas elabo-
rados de forma a viabilizar toda a rotina administrativa do setor.

As etapas do processo de controle de entrada e saidas, bem
como seus critérios e defini¢des, sdao elaboradas pela gestdo da
organizagdo e o responsavel pelo almoxarifado, em sinergia com
os demais setores, de maneira a abranger e sanar a necessidade
da organizagado.

Tipos De Armazenamento

O setor de almoxarifado exige o controle do estoque, como
quantidade, reposi¢do, armazenamento, validade, controle do
uso, etc.

Para as mercadorias e produtos (de limpeza, de escritério,
servigos, etc.),

Materiais de aquisi¢cdo (levantamento de precos, pesquisa
de fornecedores, registro das compras feitas e a fazer, arquiva-
mento de notas) e outras tarefas ligadas ao almoxarife ou esto-
quista. Estas fun¢des necessitam observar critérios de raciona-
lizagdo, acondicionamento, localizagdo, precisdo, padronizacgdo,
indicadores e documentacao.

Na organizagao do almoxarifado, deve-se observar o célculo
das quantidades de produtos que devera possuir em estoque. No
acondicionamento deve-se almejar a otimizagdo das distancias
entre o local de estocagem e o local a ser utilizado, a adequacéo
do espago de armazenagem com o melhor uso de sua capacidade
em volume.

Quanto a localizagdo deve-se observar a facilidade em en-
contrar o que esta sendo procurado, por meio de etiquetagem,
ordem alfabética, ou utilizagdo setorial, por exemplo, a fim de se
evitar a entrega errbnea de materiais, acarretando em proble-
mas de controle e em tempo desperdicado.

Precisdo de operacgdo: exatiddo nas informagdes de controle
com a realidade dos itens armazenados. A inexatidao dos dados
acarreta falhas de contabilidade, fornecimento, e etc.

Os itens do almoxarifado devem ser padronizados, com a fi-
nalidade de melhoria no controle das compras (fornecimento), e
evitar falhas como a duplicidade de itens registrados.

O setor deve apresentar relatérios de eficiéncia, com os de-
vidos indicadores das atividades, proporcionando otimizagdo do
gerenciamento, controle do histérico dos itens, etc.

Recomendag¢bes Gerais Para Almoxarifado: Treinamento,
Ferramentas, Manuteng¢ao

A eficacia de um almoxarifado tange fundamentalmente:

¢ Reduzir as distancias internas percorridas pela carga e con-
sequentemente o aumento do numero das viagens de ida e volta
(desperdicio de tempo);

¢ Do aumento do tamanho médio das unidades armazena-
das;

¢ Da melhor utilizagdo de sua capacidade em volume.

O caminho tomado pelas organizagdes no mercado que rea-
lizam esse controle e sanam este impasse de minimizar erros no
controle de estoque, devido a forma manual (ou néo informatiza-
da) de se realizar a manutengdo periddica, visa através de ferra-
mentas como softwares de controle de almoxarifado, conseguir
obter o acompanhamento da gestdo do estoque, empréstimos
de patrimonios e relatdrios gerenciais para compra, por exemplo.

ol

Através de treinamentos e aperfeicoamento da equipe vol-
tada para o setor, o controle de almoxarifado pode minimizar o
tempo nas tarefas (como entrada, verificagdo e saida de produ-
tos/materiais), mdo-de-obra (conferéncia), bem como desperdi-
cios em termos de compra de produtos/materiais.

Um software de controle de almoxarifado pode realizar:

¢ Um melhor controle de compras juntamente com alertas
de estoque minimo e maximo.

¢ Agilizar solicitagdes de produtos e patrimdnios pelos pro-
prios usuarios.

e Facilitar a consulta rapida de produtos.

¢ Realizar Entrada e Saida de produtos, de forma rapida e
simples.

¢ Controlar os itens consignados.

¢ Organizar mediante criagao de grupos e subgrupos de pro-
dutos.

* Empréstimos e DevolugGes de Patrimonios.

¢ EmissGes de etiquetas para identificagdo facil dos produtos
ou patrimonios.

¢ Controlar pedidos e recebimentos de materiais.

e Gerenciar usuarios e niveis de acesso.

e Criar eventos e definir produtos e patrimonios que serdo
utilizados.

 Transferéncia de produtos/ materiais entre estoques.

¢ Relatorios de controle detalhados.

De Equipamento, Ventilagdo, Limpeza, Identificagdo, For-
mularios, Itens Diversos

Os equipamentos utilizados nos locais de armazenamento
basicamente sdo:

Empilhadeiras: que sdo as protagonistas de um sistema de
logistica para a movimentagdo de mercadorias. Paleteiras, entre
outros, como: Guindastes, Comboio, Esteira transportadora, Mo-
novias, Transportador de roletes, Transelevadores.

Além disso, o almoxarife deve sempre preservar:

— As areas de circulagdo localizadas entre as areas de esto-
cagem e/ou areas livres, destinadas a movimentagdo do material
e ao transito de pessoas e equipamentos.

— Os espacos decorrentes da divisdo de uma area de estoca-
gem, destinados a definir a localizagdo do material nas unidades
de estocagem e/ou areas livres, podem ser:

ABERTOS: para materiais de alta rotatividade ou que ndo
requeira condi¢Bes especiais de seguranga e/ou preservagdo) e

FECHADOS: delimitados por paredes e teto, destinados a
seguranga e/ou preservagdo de materiais, tais como: eletrodos,
produtos pereciveis, ferramentas, instrumentos de precisdo, ma-
terial radioativo, produtos quimicos, hospitalares, cirargicos, far-
macéuticos, etc.).

S3o procedimentos promovidos sistematicamente pelos
colaboradores do almoxarifado, da seguranca e da limpeza, que
englobam medidas para prevenir incéndios, furtos, roubos e aci-
dentes pessoais, bem como medidas que assegurem o patrimo-
nio.
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Os critérios basicos para identificar o material sdo a descri-
¢do e a codificagdo.

A descricdo do material para identificagdo, pode ser feita
com base nas caracteristicas fisicas do material recebido e aceito.
Isto porque a descricdao do item na nota de empenho pode nao
coincidir com a descricdo que o almoxarifado utilize. O material
aceito deve ser catalogado de acordo com uma descrigdo que
possibilite facil identificagdo visual por parte dos usudrios exter-
nos também.

Carga Unitaria: Conceito, Tipos, Vantagens

Carga unitaria: Materiais acondicionados em volume unico.

Conceito - Toda a carga constituida de embalagens de trans-
porte que condicionam uma certa quantidade de material para
possibilitar o seu manuseio, transporte e armazenamento como
se fosse uma unidade.

Tipo - A formacdo de carga unitdria se da através de pallets.

Vantagem - Isto é feito para facilitar o transporte e a arma-
zenagem do produto.

Pallet: Conceito, Tipos, Vantagem

O palete (do inglés pallet, ou francés pallette) é uma plata-
forma ou estrado, que geralmente é feito em madeira, plastico
ou metal, utilizado para empilhamento ou transporte de mate-
riais por meio de empilhadeiras. Geralmente é fabricado com
medidas pré-determinadas, para poder ser carregado pelas ma-
quinas existentes no mercado e otimizar os espagos por onde as
mercadorias transitam. A paletiza¢do é um sistema consolidado
no meio logistico e muito utilizado por empresas de varejo, para
armazenagem e transporte de cargas.

A principal funcdo dos paletes é otimizar e facilitar o trans-
porte e armazenamento de mercadorias, com um tamanho pa-
drdo, em porta-paletes e com o uso de paleteiras e/ou empilha-
deiras, etc.

Vantagens dos pallets: Otimizar a tarefa de expedigdo de pe-
didos. Com a utilizagdo de pallets é possivel tornar o fluxo de
entrada e saida de mercadorias cada vez mais agil. Organizacdo
sistematica: Diminuindo o prazo de entrega e aumentando a qua-
lidade do atendimento prestado. Reducdo de custos: Reduzir cus-
tos com estoque e aumentar a produtividade.

Equipamentos Gerais De Um Almoxarifado

Os equipamentos utilizados em um almoxarifado, em sua
maioria sdo: Empilhadeiras, Paleteiras, Guindastes, Comboio,
Esteira transportadora, Monovias, Transportador de roletes e
Transelevadores.

Tipos De Estoques

= Estoque de antecipacdo ou sazonal

Que se refere a mercadorias com época especifica de utili-
zacdo (entrada/saida). E muito Util em datas comemorativas, por
exemplo. Ao longo do ano, podemos identificar épocas em que
ha picos de compras, dos quais vale a pena mencionar: Dia das
Ma3es; Natal; e etc.

De modo a atender a toda essa demanda, a empresa deve
se preparar com antecedéncia e tomar todas as medidas neces-
sarias para estar preparada para a demanda. Nesse momento o
estoque sazonal se torna essencial. Essa estratégia costuma ser
adotada quando o gestor identifica um aumento na expectati-
va de vendas, onde a produgdo ou aquisicdo dos produtos é in-
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tensificada com o objetivo de tentar assegurar ao consumidor o
pronto atendimento de seu pedido, permitindo que a empresa
aproveite a oportunidade de ampliar suas vendas e lucros. Dian-
te dessa variagdo relevante, pode ser realizado também o refor¢o
do estoque.

Destaca-se que esse modelo também é utilizado quando
o gestor percebe o risco de sofrer alguma interrupgdo ou que
podera enfrentar problemas com o fornecimento de algum item
devido a alguma situagao inesperada — como um estoque de
contingéncia. Assim, para evitar prejuizos ao atendimento dos
pedidos, é realizada uma compra antecipada e em maior volume.

= Estoque consignado

E mantido por terceiros, que podem ser distribuidores ou
clientes.

Nesse caso, a guarda dos produtos é transferida, mas a pro-
priedade continua sendo da empresa.

Esse modelo tem se mostrado interessante principalmen-
te quando o negdcio ndo dispde de muito espaco livre, precisa
agilizar o processo de distribuicdo ou deseja ampliar seus canais
de vendas. Na pratica, o estoque é abastecido por fornecedores
que, em geral, sao fabricantes,

distribuidores ou importadores. Os itens ficam armazenados
nesse local e, conforme a demanda do cliente final, sdo distribu-
idos. Podendo ser realizado em dois modelos:

O estoque em poder proprio: o fornecedor mantém a estru-
tura para a venda em consignagao pelo revendedor; O estoque
do fornecedor em posse de terceiros: o fornecedor transfere pro-
visoriamente a guarda dos produtos a um terceiro.

= Estoque inativo

Destinado a verificagdo e separagdo de itens em estoque que
nao tiveram um bom desempenho nas saidas e, por isso, estdao
parados ha algum tempo, se tornando obsoletos.

Essa situacdo, apesar de ndo ser produtiva para a empresa,
é relativamente comum e configura o chamado estoque inativo.

Essa questdo esta intimamente relacionada ao giro de esto-
gue, que mostra o nivel de atividade de cada produto: fast mover
(alto giro), low mover (baixo giro) e no mover (sem giro). Ou seja,
guanto maior é a rotatividade das mercadorias no estoque, me-
nor o numero de produtos inativos.

Para determinar que o produto se tornou obsoleto, diversas
questdes precisam ser analisadas. Em geral, o tipo de mercadoria
e o prazo de validade devem ser levados em consideragdo para
gue o negdcio ndo sofra prejuizos.

= Estoque maximo

E preciso compreender que ele trabalha com a perspectiva
da quantidade maxima de produtos que deve existir no estoque
em um determinado periodo. Por exemplo: uma empresa pode
definir que um certo tipo de material tenha o estoque maxi-
mo do produto de 100 unidades em um més, ao atingir esse
numero, portanto, as compras devem ser suspensas. A entrada
desse produto no estoque fica interrompida (exceto por razées
sazonais ou inesperadas), pois isso evita que os itens se tornem
obsoletos e se transformem em um estoque inativo.
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Destaca-se que diversos fatores influenciam na determi-
nagdo desse estoque maximo, como o espaco fisico disponivel
para armazenamento e a propria disponibilidade or¢camentaria
— além de calculos realizados por algoritmos de reposi¢do de
estoque, em solugdes tecnoldgicas de

ressuprimento, baseados nas vendas ao consumidor final.

= Estoque minimo

Conhecido também como ponto de ressuprimento, consiste
na menor quantidade possivel de um produto armazenado. Esse
numero é definido com antecedéncia pelo gestor e leva em con-
sideragdo a demanda por aquele item. Sua intengdo € evitar que
o item acabe antes do ressuprimento.

Na pratica, uma empresa pode definir, por exemplo, que o
estoque minimo de um produto especifico seja de 50 pegas. Com
isso, mesmo que ela faga uma compra de 100 unidades — que
pode ser o seu estoque maximo —, quando a quantidade dessa
mercadoria atingir o ponto de ressuprimento, é importante ne-
gociar uma nova compra.

= Estoque de protecdo ou estoque isolador

Apesar de evitarem o mesmo risco, o estoque de protegdo e
0 estoque minimo, tratam-se de conceitos distintos.

Esse é um dos modelos de estoque mais utilizados por seto-
res robustos, como o alimenticio e o automobilistico. Seu objeti-
Vo é proteger as vendas e garantir a disponibilidade dos produtos
mesmo em situagdes pouco favoraveis, como: alta nos pregos;
greve de fornecedores; greve no setor de transportes; subita ele-
vagdo na demanda do mercado.

Caso algum desses problemas surja, o estoque de protegdo é
utilizado até que o abastecimento retorne ao normal e as novas
mercadorias sejam cadastradas. Para isso, alguns itens adicionais
sdo mantidos no estoque.

= Estoque de seguranca

E importante para grande parte das empresas. Os varejistas
precisam manter em estoque todos os produtos que o cliente
deseja, e a industria deve ter um estoque de matérias-primas
para assegurar o ritmo de produgdo.

Como o nome sugere, esse tipo de estoque visa reduzir o ris-
co de o negécio perder vendas ou atrasar entregas em razdo de
problemas inesperados, como um imprevisto durante a negocia-
¢do com o fornecedor. Com uma gestdo eficiente do estoque de
seguranga, é possivel desfrutar de beneficios importantes e que
fazem a diferenga para o crescimento empresarial, como: cum-
primento de prazos; aumento da satisfacao dos clientes; manu-
tengdo do fluxo de produgdo; redugao de gastos com armazena-
gem; diminui¢do do acumulo de produtos sazonais e pereciveis;
liberacdo de recursos para investir em setores estratégicos.

Nessa metodologia, o desafio do gestor é encontrar a quan-
tidade exata de estoque de seguranca. Isso significa definir quan-
tos produtos armazenar, de modo que exista um equilibrio entre
investimento e lucros — por isso o apoio da tecnologia é tdo im-
portante.

= Estoque regulador

E uma excelente opgdo para manter equilibrio. Ele é man-
tido por uma das filias com o objetivo de suprir uma eventual
necessidade dos demais pontos de vendas. Em geral, a filial que
possui melhor espago fisico para armazenamento de mercado-
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rias mantém um estoque maior. Assim, caso a demanda aumen-
te em outra unidade, ela consegue transferir mercadorias sem
afetar a sua prépria seguranga. Esse modelo ja é bem aplicado
pelos varejistas, mas vale ressaltar que a gestao dos itens preci-
sa ser executada com o auxilio de um software.

E imprescindivel que exista uma comunicagdo efetiva entre
todas as filiais. O sistema precisa ser integrado, ja que o gestor
deve ter acesso as informagoes e agir antes que o desabasteci-
mento ocorra — isto é, ele precisa reequilibrar o estoque com
antecedéncia.

* Estoque de ciclo

Por meio dele, a producdo e o planejamento de estoque
serdo organizados em periodos determinados. A ideia é suprir
totalmente a demanda e manter o desempenho econémico do
negocio. Esse modelo é muito utilizado em industrias devido as
suas caracteristicas permitirem que os itens em estoque circu-
lem internamente. Em uma fabricante de carros, por exemplo, ha
varias linhas de producdo, e cada uma se responsabiliza por um
componente — como a parte elétrica, a mecanica e os assentos.
Com isso, cada grupo fabrica e estoca o item de acordo com um
ciclo produtivo que visa assegurar que o produto (o carro) seja
finalizado em tempo habil.

= Estogue em transito

Faz parte da rotina de toda empresa. Ele se refere aos pro-
dutos que estdo em rota de deslocamento pelas transportado-
ras. Por exemplo: o gestor terda em maos a informagdo precisa de
quanto tempo as suas mercadorias permanecem nos veiculos de
transporte.

Além disso, é possivel ter uma visdo mais exata sobre o esto-
que global, isto é, a quantidade exata de todos os produtos que
a empresa possui armazenado — o0s que estdo na empresa e 0s
que ainda estdao sendo transportados. Portanto, o estoque em
transito é um modelo intermedidrio de estoque, responsavel por
controlar o transito das mercadorias entre a origem

(o fornecedor) e o destino (o varejista). Vale lembrar que
esse controle de estoque é tdo necessario quanto os demais.

* Dropshipping

O dropshipping é um tipo de estoque voltado para e-com-
merce pequenos marketplaces. Nesse modelo, apos a conclusdo
da venda ao consumidor é aberta uma ordem de servi¢o que é
encaminhada ao fornecedor.

Esse fornecedor é que serd o responsavel por enviar a mer-
cadoria ao cliente. Ou seja, a mercadoria sai do centro de dis-
tribuicdo do fornecedor direto para a residéncia do consumidor
final, mesmo tendo sido vendido no site de um distribuidor ou
revendedor.

Perceba que o e-commerce funciona aqui como um inter-
medidrio entre o cliente e o fornecedor. Ele ndo precisa investir
em sistemas de armazenagem, tampouco reservar capitar para
gestdo de estoque.

Estoque de materiais ou matérias-primas

e Estoques de Insumos: os insumos correspondem a todo
tipo de matéria-prima, ou demais materiais que se encontram
armazenados ou estocados na empresa, aguardando o processo
de produgdo, ou outro tipo de processo, ou momento, para ser
utilizado.
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