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LINGUA PORTUGUESA

INTERPRETACAO E COMPREENSAO DE TEXTO M

Defini¢do Geral

Embora correlacionados, esses conceitos se distinguem,
pois sempre que compreendemos adequadamente um texto e o
objetivo de sua mensagem, chegamos a interpreta¢do, que nada
mais é do que as conclusGes especificas.

Exemplificando, sempre que nos é exigida a compreensao
de uma questdo em uma avaliagdo, a resposta sera localizada no
proprio texto, posteriormente, ocorre a interpretagdo, que é a
leitura e a conclusdo fundamentada em nossos conhecimentos
prévios.

Compreensdo de Textos

Resumidamente, a compreensdo textual consiste na analise
do que estd explicito no texto, ou seja, na identificacdo da
mensagem. E assimilar (uma devida coisa) intelectualmente,
fazendo uso da capacidade de entender, atinar, perceber,
compreender.

Compreender um texto é captar, de forma objetiva, a
mensagem transmitida por ele. Portanto, a compreensao textual
envolve a decodificagdo da mensagem que é feita pelo leitor.

Por exemplo, ao ouvirmos uma noticia, automaticamente
compreendemos a mensagem transmitida por ela, assim como o
seu propodsito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um
determinado evento.

Interpretagao de Textos

E o entendimento relacionado ao contetdo, ou melhor,
os resultados aos quais chegamos por meio da associagdo das
ideias e, em razdo disso, sobressai ao texto. Resumidamente,
interpretar é decodificar o sentido de um texto por indugao.

A interpretacdo de textos compreende a habilidade de se
chegar a conclusGes especificas apds a leitura de algum tipo de
texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é
resultado da leitura, integrando um conhecimento que foi sendo
assimilado ao longo da vida. Dessa forma, a interpretagdo de
texto é subjetiva, podendo ser diferente entre leitores.

Exemplo de compreensao e interpretacao de textos
Para compreender melhor a compreensdo e interpretacdo
de textos, analise a questdo abaixo, que aborda os dois conceitos
em um texto misto (verbal e visual):
FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento Escolar
Especial > 2015
Portugués > Compreensdo e interpretagdo de textos
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A imagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusdo
social.

“A Constituicdo garante o direito a educagéio para todos e a
inclusdo surge para garantir esse direito também aos alunos com
deficiéncias de toda ordem, permanentes ou tempordrias, mais
ou menos severas.”

A partir do fragmento acima, assinale a afirmativa incorreta.
(A) A inclusdo social é garantida pela Constituicdo Federal
de 1988.

(B) As leis que garantem direitos podem ser mais ou menos
severas.

(C) O direito a educacgdo abrange todas as pessoas, deficien-
tes ou ndo.

(D) Os deficientes temporarios ou permanentes devem ser
incluidos socialmente.

(E) “Educagdio para todos” inclui também os deficientes.

Resolugdo:

Em “A” —Errado: o texto é sobre direito a educagao, incluindo
as pessoas com deficiéncia, ou seja, inclusdo de pessoas na
sociedade.

Em “B” — Certo: o complemento “mais ou menos severas” se
refere a “deficiéncias de toda ordem”, ndo as leis.

Em “C” — Errado: o advérbio “também”, nesse caso, indica a
inclusdo/adicdo das pessoas portadoras de deficiéncia ao direito
a educacgdo, além das que nao apresentam essas condigdes.

Em “D” — Errado: além de mencionar “deficiéncias de
toda ordem”, o texto destaca que podem ser “permanentes ou
temporarias”.

Em “E” — Errado: este é o tema do texto, a inclusdo dos
deficientes.

Resposta: Letra B.

a ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,



LINGUA PORTUGUESA

ANALISE E A INTERPRETACAO DO TEXTO SEGUNDO O
GENERO EM QUE SE INSCREVE

Compreender um texto nada mais é do que analisar e
decodificar o que de fato estd escrito, seja das frases ou de
ideias presentes. Além disso, interpretar um texto, esta ligado as
conclusdes que se pode chegar ao conectar as ideias do texto
com a realidade.

A compreensdo basica do texto permite o entendimento de
todo e qualquer texto ou discurso, com base na ideia transmitida
pelo conteddo. Ademais, compreender relagbes semanticas é
uma competéncia imprescindivel no mercado de trabalho e nos
estudos.

A interpretacdo de texto envolve explorar vérias facetas,
desde a compreensdo basica do que esta escrito até as andlises
mais profundas sobre significados, intengdes e contextos culturais.
No entanto, Quando ndo se sabe interpretar corretamente
um texto pode-se criar varios problemas, afetando ndo sé o
desenvolvimento profissional, mas também o desenvolvimento
pessoal.

Busca de sentidos

Para a busca de sentidos do texto, pode-se extrair os
topicos frasais presentes em cada pardgrafo. Isso auxiliard na
compreensdo do conteudo exposto, uma vez que é ali que se
estabelecem as relagGes hierarquicas do pensamento defendido,
seja retomando ideias ja citadas ou apresentando novos
conceitos.

Por fim, concentre-se nas ideias que realmente foram
explicitadas pelo autor. Textos argumentativos ndo costumam
conceder espaco para divagacGes ou hipdteses, supostamente
contidas nas entrelinhas. Deve-se atentar as ideias do autor,
0 que nao implica em ficar preso a superficie do texto, mas é
fundamental que ndo se criem suposi¢des vagas e inespecificas.

Importancia da interpretagdo

A pratica da leitura, seja por prazer, para estudar ou para
se informar, aprimora o vocabuldrio e dinamiza o raciocinio
e a interpretacdo. Ademais, a leitura, além de favorecer o
aprendizado de conteudos especificos, aprimora a escrita.

Uma interpreta¢do de texto assertiva depende de iniUmeros
fatores. Muitas vezes, apressados, descuidamo-nos dos detalhes
presentes em um texto, achamos que apenas uma leitura ja se
faz suficiente. Interpretar exige paciéncia e, por isso, sempre
releia o texto, pois a segunda leitura pode apresentar aspectos
surpreendentes que ndo foram observados previamente.

Para auxiliar na busca de sentidos do texto, pode-se também
retirar dele os tdpicos frasais presentes em cada paragrafo,
isso certamente auxiliard na apreensdo do conteudo exposto.
Lembre-se de que os paragrafos ndo estdo organizados, pelo
menos em um bom texto, de maneira aleatéria, se estdo no lugar
que estdo, é porque ali se fazem necessdrios, estabelecendo uma
relagdo hierdrquica do pensamento defendido; retomando ideias
ja citadas ou apresentando novos conceitos.

Concentre-se nas ideias que de fato foram explicitadas pelo
autor: os textos argumentativos ndo costumam conceder espago
para divagacdes ou hipdteses, supostamente contidas nas
entrelinhas. Devemos nos ater as ideias do autor, isso ndo quer
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dizer que vocé precise ficar preso na superficie do texto, mas
é fundamental que ndo criemos, a revelia do autor, suposi¢des
vagas e inespecificas.

Ler com atengdo é um exercicio que deve ser praticado
a exaustdo, assim como uma técnica, que fard de nods leitores
proficientes.

Diferenga entre compreensao e interpretacdo

A compreensdo de um texto envolve realizar uma analise
objetiva do seu conteudo para verificar o que estd explicitamente
escritonele. Poroutrolado, ainterpretagdo vaialém, relacionando
as ideias do texto com a realidade. Nesse processo, o leitor extrai
conclusdes subjetivas a partir da leitura.

ORGANIZAGAO ESTRUTURAL DOS TEXTOS M

A organizagdo estrutural de um texto é fundamental para
garantir clareza, coeréncia e coesdo na comunicag¢do de ideias. A
estrutura adequada permite que o leitor compreenda facilmente
o conteudo e acompanhe o desenvolvimento das ideias. Abaixo
estdo os principais elementos da organizagdo estrutural dos tex-
tos e como aplica-los:

- Introdugao

Funcao:

- Apresentar o tema do texto.

- Contextualizar o assunto.

- Estabelecer o objetivo ou tese do texto.

Elementos:

- Abertura: Uma introducdo atraente que capture o interesse
do leitor, como uma citagdo, uma pergunta ou uma breve narra-
tiva.

- Exemplo: “Vocé sabia que mais de 80% dos adultos sofrem
de estresse em algum momento da vida?”

- Contextualizagdo: Fornecer o contexto necessario para en-
tender o tema.

- Exemplo: “No mundo moderno, a pressdo por desempe-
nho e as demandas da vida cotidiana tém contribuido para niveis
crescentes de estresse.”

- Tese ou Objetivo: Declarar a principal ideia ou propdsito
do texto.

- Exemplo: “Este artigo explora as principais causas do es-
tresse e oferece estratégias eficazes para seu gerenciamento.”

- Desenvolvimento

Fungao:

- Explorar e desenvolver o tema proposto.

- Apresentar argumentos, evidéncias e exemplos.
- Organizar as ideias de forma ldgica e sequencial.

Elementos:

- Paragrafos: Cada paragrafo deve abordar um ponto espe-
cifico relacionado a tese. Deve comecgar com uma frase topico,
seguir com explicagGes e exemplos, e concluir com uma frase de
fechamento.
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- Frase Topico: Introduz a ideia principal do paragrafo.

- Exemplo: “Uma das principais causas do estresse é a sobre-
carga de trabalho.”

- Desenvolvimento: Exp&e detalhes, evidéncias e exemplos
que sustentam a ideia.

- Exemplo: “Pesquisas mostram que longas jornadas de tra-
balho e a falta de equilibrio entre vida profissional e pessoal au-
mentam significativamente os niveis de estresse.”

- Frase de Fechamento: Resume o ponto principal do para-
grafo e liga-o a ideia geral do texto.

- Exemplo: “Portanto, é crucial que as empresas implemen-
tem politicas de equilibrio entre vida profissional e pessoal para
reduzir o estresse entre seus funciondrios.”

- Sequéncia Ldgica: Organizar os paragrafos e ideias de forma
que fluam naturalmente, utilizando transi¢Ges eficazes.
- Exemplo: “Além da sobrecarga de trabalho, outro fator
importante a considerar é a falta de suporte social.”

- Conclusdo

Fungao:

- Resumir os principais pontos discutidos no texto.

- Reafirmar a tese ou propdsito.

- Oferecer uma reflexdo final ou sugestdo para acdo.

Elementos:
- Resumo dos Pontos Principais: Revisar as ideias principais
apresentadas no desenvolvimento.
- Exemplo: “Em resumo, as principais causas do estresse
incluem a sobrecarga de trabalho e a falta de suporte social.”
- Reafirmacgdo da Tese: Reiterar a principal ideia ou propdsito
do texto a luz das evidéncias apresentadas.
- Exemplo: “Como demonstrado, é evidente que o gerencia-
mento eficaz do estresse é essencial para a saude e o bem-estar.”
- Reflexdo Final ou Sugestdo: Oferecer uma concluséao refle-
xiva ou uma sugestdo de agdo para o leitor.
- Exemplo: “Portanto, adotar técnicas de gerenciamento de
estresse pode melhorar significativamente a qualidade de vida.”

- Elementos Adicionais

Fungao:
- Complementar o texto e fornecer suporte adicional.

Elementos:

- Titulo: Deve refletir o contetido e chamar a atengdo do lei-
tor.

- Exemplo: “Como Gerenciar o Estresse: Causas e Solugdes.”

- Subtitulos: Organizam o texto em se¢Ges e facilitam a na-
vegagao.

- Exemplo: “Causas do Estresse” e “Estratégias para Geren-
ciamento.”

- Introdugdo e Conclusdo de Segdes: As secOes intermedia-
rias devem comegar com uma introdugdo clara e terminar com
uma conclusdo ou transi¢do para a proxima sec¢do.

- Referéncias e CitagGes: Oferecer evidéncias e fontes para
apoiar os argumentos e dar credibilidade ao texto.

- Exemplo: “De acordo com Smith (2023),...”
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- Coesdo e Coeréncia

Coesao:

- Uso de Conectores: Palavras e frases que ajudam a ligar
ideias e pardgrafos, como “além disso”, por
exemplo”.

- Exemplo: “Além disso, estudos mostram que o estresse

cronico pode levar a problemas de saude graves.”

” o«

por outro lado”,

Coeréncia:
- Consisténcia Tematica: As ideias devem estar logicamente
conectadas e seguir uma linha de raciocinio clara.
- Exemplo: Manter o foco na discussdo sobre estresse e evi-
tar desvios para temas ndo relacionados.

Exemplos Praticos

1. Artigo Académico:

- Introdugdo: Apresenta o problema de pesquisa, os objeti-
vos do estudo e a hipdtese.

- Desenvolvimento: Dividido em se¢des como revisdo de lite-
ratura, metodologia, resultados e discussao.

- Conclusdo: Resume os achados e sugere implicagdes ou di-
regOes para futuras pesquisas.

2. Texto Informativo:

- Introdugdo: Introduz o tema e a importancia da informa-
¢ao.

- Desenvolvimento: Expde informagdes e dados em paragra-
fos tematicos.

- Conclusdo: Resume as principais informacdes e oferece
uma visdo geral.

3. Carta Formal:

- Introdugdo: Saudagdo formal e introdug¢do do motivo da
carta.

- Desenvolvimento: Detalhamento do assunto ou pedido.

- Conclusdo: Resumo e agradecimento, seguido de uma as-
sinatura formal.

Conclusao

A organizacgdo estrutural dos textos é essencial para a comu-
nicacdo eficaz e a compreensdo clara das ideias. Seguir uma es-
trutura organizada—com uma introdugdo clara, desenvolvimen-
to légico e uma conclusdo coesa—ajuda a criar textos que sao
nao apenas informativos, mas também agradaveis e faceis de ler.
A coesdo e a coeréncia garantem que o texto seja fluente e que
as ideias estejam bem conectadas.

MARCAS DE TEXTUALIDADE: COESAO, COERENCIA E IN-
TERTEXTUALIDADE

— Defini¢oes e diferenciagao

Coesdo e coeréncia sdo dois conceitos distintos, tanto que
um texto coeso pode ser incoerente, e vice-versa. O que existe
em comum entre os dois é o fato de constituirem mecanismos
fundamentais para uma producdo textual satisfatoria.
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Resumidamente, a coesdo textual se volta para as questdes
gramaticais, isto €, na articulagdo interna do texto. Ja a coeréncia
textual tem seu foco na articulagdo externa da mensagem.

— Coesao Textual

Consiste no efeito da ordenagdo e do emprego adequado
das palavras que proporcionam a ligagdo entre frases, periodos e
paragrafos de um texto. A coesdo auxilia na sua organizagdo e se
realiza por meio de palavras denominadas conectivos.

As técnicas de coesao

A coesdo pode ser obtida por meio de dois mecanismos
principais, a anafora e a catafora. Por estarem relacionados
a mensagem expressa no texto, esses recursos classificam-se
como endofdricas. Enquanto a anafora retoma um componente,
a catafora o antecipa, contribuindo com a ligagdo e a harmonia
textual.

As regras de coesao
Para que se garanta a coeréncia textual, é necessario que as
regras relacionadas abaixo sejam seguidas.

Referéncia

— Pessoal: emprego de pronomes pessoais e possessivos.

Exemplo:

«Ana e Sara foram promovidas. Elas serdo gerentes de
departamento.” Aqui, tem-se uma referéncia pessoal anaférica
(retoma termo ja mencionado).

— Comparativa: emprego de comparagdes com base em
semelhangas.

Exemplo:

“Mais um dia como 0s outros...”. Temos uma referéncia
comparativa endoférica.

— Demonstrativa: emprego de advérbios e pronomes
demonstrativos.

Exemplo:

“Inclua todos os homes na lista, menos este: Fred da Silva.”
Temos uma referéncia demonstrativa cataférica.

— Substitui¢do: consiste em substituir um elemento, quer
seja nome, verbo ou frase, por outro, para que ele ndo seja
repetido.

Analise o exemplo:

“Iremos ao banco esta tarde, elas foram pela manha.”

Perceba que a diferenca entre a referéncia e a substituicdo
é evidente principalmente no fato de que a substituicdo adiciona
ao texto uma informagdo nova. No exemplo usado para a
referéncia, o pronome pessoal retoma as pessoas “Ana e Sara”,
sem acrescentar quaisquer informagdes ao texto.

— Elipse: trata-se da omissdo de um componente textual
— nominal, verbal ou frasal — por meio da figura denominando
eclipse.

Exemplo:

“Preciso falar com Ana. Vocé a viu?” Aqui, é o contexto que
proporciona o entendimento da segunda oragdo, pois o leitor fica
ciente de que o locutor esta procurando por Ana.

- ol

— Conjungdo: é o termo que estabelece ligacdo entre as
oragdes.

Exemplo:

“Embora eu nao saiba os detalhes, sei que um acidente
aconteceu.” Conjung¢do concessiva.

— Coesdo lexical: consiste no emprego de palavras que
fazem parte de um mesmo campo lexical ou que carregam
sentido aproximado. E o caso dos nomes genéricos, sinGnimos,
hiperénimos, entre outros.

Exemplo:

“Aquele hospital publico vive lotado. A instituicdo ndo esta
dando conta da demanda populacional.”

— Coeréncia Textual

A Coeréncia é arelagdo de sentido entre as ideias de um texto
que se origina da sua argumentagdo — consequéncia decorrente
dos saberes conhecimentos do emissor da mensagem. Um
texto redundante e contraditério, ou cujas ideias introduzidas
ndo apresentam conclusdo, é um texto incoerente. A falta de
coeréncia prejudica a fluéncia da leitura e a clareza do discurso.
Isso quer dizer que a falta de coeréncia ndo consiste apenas
na ignorancia por parte dos interlocutores com relagdo a um
determinado assunto, mas da emissdo de ideias contrarias e do
mal uso dos tempos verbais.

Observe os exemplos:

“A apresentacgdo esta finalizada, mas a estou concluindo até
o momento.” Aqui, temos um processo verbal acabado e um
inacabado.

“Sou vegana e s6 como ovos com gema mole.” Os veganos
ndo consomem produtos de origem animal.

Principios Basicos da Coeréncia

— Relevancia: as ideias tém que estar relacionadas.

— Nao Contradicao: as ideias ndo podem se contradizer.
— Ndo Tautologia: as ideias ndo podem ser redundantes.

Fatores de Coeréncia

— As inferéncias: se partimos do pressuposto que os
interlocutores partilham do mesmo conhecimento, as inferéncias
podem simplificar as informagdes.

Exemplo:

“Sempre que for ligar os equipamentos, ndo se esqueca de
que voltagem da lavadora é 220w”.

Aqui, emissor e receptor compartilham do conhecimento de
que existe um local adequado para ligar determinado aparelho.

—0 conhecimento de mundo: todos nés temos uma bagagem
de saberes adquirida ao longo da vida e que é arquivada na nossa
memoria. Esses conhecimentos podem ser os chamados scripts
(roteiros, tal como normas de etiqueta), planos (planejar algo
com um objetivo, tal como jogar um jogo), esquemas (planos
de funcionamento, como a rotina diaria: acordar, tomar café da
manh3, sair para o trabalho/escola), frames (rétulos), etc.

Exemplo:

“Coelhinho e ovos de chocolate! Vai ser um lindo Natal!”
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NOCOES DE SUSTENTABILIDADE

DO MEIO AMBIENTE (CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988,
ART. 225)

CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
DE 1988

(..

CAPITULO VI
DO MEIO AMBIENTE

Art. 225. Todos tém direito ao meio ambiente ecologica-
mente equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a
sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a coleti-
vidade o dever de defendé-lo e preserva- lo para as presentes e
futuras geracGes.

§ 19 Para assegurar a efetividade desse direito, incumbe ao
Poder Publico:

| - preservar e restaurar os processos ecoldgicos essenciais
e prover o manejo ecoldgico das espécies e ecossistemas; (Re-
gulamento)

Il - preservar a diversidade e a integridade do patrimonio
genético do Pais e fiscalizar as entidades dedicadas a pesquisa e
manipulagdo de material genético; (Regulamento) (Regulamen-
to) (Regulamento) (Regulamento)

Il - definir, em todas as unidades da Federagdo, espagos ter-
ritoriais e seus componentes a serem especialmente protegidos,
sendo a alteragdo e a supressdo permitidas somente através de
lei, vedada qualquer utilizagdo que comprometa a integridade
dos atributos que justifiquem sua protegao; (Regulamento)

IV - exigir, na forma da lei, para instalagdo de obra ou ativi-
dade potencialmente causadora de significativa degradagao do
meio ambiente, estudo prévio de impacto ambiental, a que se
dard publicidade; (Regulamento)

V - controlar a produc¢do, a comercializagdo e o emprego
de técnicas, métodos e substancias que comportem risco para
avida, a qualidade de vida e o meio ambiente; (Regulamento)

VI - promover a educagdo ambiental em todos os niveis de
ensino e a conscientizagdo publica para a preservagdo do meio
ambiente;

VIl - proteger a fauna e a flora, vedadas, na forma da lei,
as praticas que coloquem em risco sua fungdo ecoldgica, provo-
quem a extingdo de espécies ou submetam os animais a cruelda-
de. (Regulamento)

VIIl - manter regime fiscal favorecido para os biocombusti-
veis e para o hidrogénio de baixa emissdo de carbono, na forma
de lei complementar, a fim de assegurar-lhes tributacdo inferior
a incidente sobre os combustiveis fésseis, capaz de garantir di-
ferencial competitivo em relagao a estes, especialmente em re-
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lagdo as contribui¢cGes de que tratam o art. 195, |, “b”, IVe V, e 0
art. 239 e aos impostos a que se referem os arts. 155, Il, e 156-A.
(Redacdo dada pela Emenda Constitucional n2 132, de 2023)

§ 22 Aquele que explorar recursos minerais fica obrigado a
recuperar o meio ambiente degradado, de acordo com solugdo
técnica exigida pelo drgdo publico competente, na forma da lei.

§ 32 As condutas e atividades consideradas lesivas ao meio
ambiente sujeitardo os infratores, pessoas fisicas ou juridicas, a
sangdes penais e administrativas, independentemente da obriga-
¢do de reparar os danos causados.

§ 42 A Floresta Amazbnica brasileira, a Mata Atlantica, a
Serra do Mar, o Pantanal Mato-Grossense e a Zona Costeira sdo
patriménio nacional, e sua utilizagdo far-se-a, na forma da lei,
dentro de condi¢Ges que assegurem a preservagao do meio am-
biente, inclusive quanto ao uso dos recursos naturais. (Regula-
mento) (Regulamento)

§ 52 S3o indisponiveis as terras devolutas ou arrecadadas
pelos Estados, por a¢des discriminatdrias, necessarias a prote¢do
dos ecossistemas naturais.

§ 62 As usinas que operem com reator nuclear deverdo ter
sua localizagao definida em lei federal, sem o que ndo poderdo
ser instaladas.

§ 72 Para fins do disposto na parte final do inciso VII do §
12 deste artigo, ndo se consideram cruéis as praticas desportivas
que utilizem animais, desde que sejam manifestagGes culturais,
conforme o0 § 12 do art. 215 desta Constituicdo Federal, registra-
das como bem de natureza imaterial integrante do patrimonio
cultural brasileiro, devendo ser regulamentadas por lei especifica
que assegure o bem-estar dos animais envolvidos. (Incluido pela
Emenda Constitucional n2 96, de 2017)

(...)

CONCEITO DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (RELA-
TORIO BRUNDTLAND)

O conceito de Desenvolvimento Sustentavel, introduzido
pelo Relatério Brundtland em 1987, representa uma abordagem
integradora para enfrentar os desafios globais, como a pobreza,
a desigualdade e a degradagdo ambiental.

1. O Conceito de Desenvolvimento Sustentavel

O Relatério Brundtland define desenvolvimento sustentavel
como:

"Aquele que satisfaz as necessidades do presente sem com-
prometer a capacidade das geragGes futuras de satisfazerem suas
proprias necessidades.”
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NOCOES DE SUSTENTABILIDADE

1.1. Atendimento as Necessidades do Presente

Esse aspecto enfatiza a importancia de garantir qualidade de
vida para a populagao atual. Isso inclui:

- Necessidades Basicas: Saude, alimenta¢do, educagdo, mo-
radia e acesso a agua potavel.

- Justiga Social: Redugdo das desigualdades econGmicas e
sociais, priorizando as popula¢gdes mais vulneraveis.

1.2. Protecgdo para as Geragdes Futuras

Aqui, destaca-se a necessidade de conservar os recursos na-
turais e proteger os ecossistemas para garantir a continuidade da
vida no planeta:

- Redugdo do uso de recursos ndo renovaveis, como petrdleo
e carvao.

- Preservacdo da biodiversidade para manter os ciclos natu-
rais e os servigos ecossistémicos.

2. Os Trés Pilares do Desenvolvimento Sustentavel

O desenvolvimento sustentdvel depende do equilibrio entre
trés pilares fundamentais:

2.1. Pilar Econémico

O crescimento econOmico é necessario para gerar empre-
gos, renda e recursos para investimentos sociais. No entanto, o
desenvolvimento econdmico deve ser responsavel:

- Produgdo Sustentavel: Uso eficiente dos recursos naturais
para evitar desperdicios.

- Economia Circular: Reutilizagdo e reciclagem de materiais
para reduzir impactos ambientais.

- Investimentos Verdes: Promocdo de energias renovaveis e
tecnologias limpas.

2.2. Pilar Social

Esse pilar reconhece que o bem-estar humano é central para
a sustentabilidade. Ele engloba:

- Educacdo Inclusiva: Acesso a educac¢do de qualidade para
capacitar as pessoas a participarem de decisdes sobre sustenta-
bilidade.

- Saude e Qualidade de Vida: A promogdo de condigdes de
vida dignas para todos.

- Equidade: Combate as desigualdades de género, raga e
classe.

2.3. Pilar Ambiental

O pilar ambiental sustenta os outros dois pilares, garantindo
que o planeta tenha capacidade de suportar as atividades hu-
manas:

- Conservagao de Recursos Naturais: Gestdo sustentavel de
florestas, 4gua e solos.

- Mitiga¢do das Mudangas Climaticas: Redugdo de emissdes
de gases de efeito estufa e adaptagdo a eventos climaticos ex-
tremos.

- Prote¢dao da Biodiversidade: Manutengdo dos ecossiste-
mas naturais para preservar espécies e servicos ecossistémicos.

3. Importancia do Relatério Brundtland

O Relatério Brundtland foi um divisor de dguas nas discus-
sdes sobre desenvolvimento e meio ambiente, pois:

ol

- Uniu Economia e Ecologia: Mostrou que a prote¢do am-
biental ndo é um obstaculo ao crescimento econdmico, mas sim
um componente essencial.

- Destacou a Pobreza como Fator Critico: A pobreza extrema
contribui para a degradagdo ambiental, e sua erradicagdo é fun-
damental para a sustentabilidade global.

- Incentivou a Cooperagdo Global: Enfatizou que os desafios
ambientais, como mudangas climaticas e esgotamento de recur-
sos, sO podem ser enfrentados por meio de esforgos conjuntos.

4. Principios Fundamentais do Desenvolvimento Sustenta-
vel

4.1. Integragao de Politicas

As politicas publicas devem abordar questdes econémicas,
sociais e ambientais de forma integrada. Exemplos:

- Planejamento urbano sustentdvel que equilibre desenvolvi-
mento econdmico com preservagdao ambiental.

- Adocdo de incentivos para empresas que utilizam praticas
ambientalmente responsaveis.

4.2. Responsabilidade Intergeracional

O principio intergeracional exige que as decisGes tomadas
hoje levem em conta seus impactos no futuro. Exemplos:

- Estimulo ao uso de energias renovaveis em substituicdo aos
combustiveis fésseis.

- Conservagao de areas naturais para preservar a biodiversi-
dade para as futuras geragdoes.

4.3. Equidade Global

Reconhece que paises desenvolvidos tém maior responsa-
bilidade em reduzir emissGes e apoiar os paises em desenvolvi-
mento:

- Transferéncia de tecnologias limpas para paises em desen-
volvimento.

- Apoio financeiro para agOes climaticas em nagdes mais vul-
neraveis.

4.4. Inovagao Tecnoldgica

A ciéncia e a tecnologia sdo essenciais para criar solugdes
sustentaveis, como:

- Desenvolvimento de métodos agricolas que reduzam o uso
de 4gua e pesticidas.

- Tecnologias de captagdo de carbono e aumento da eficién-
cia energética.

5. O Legado do Relatério Brundtland

O Relatdrio Brundtland influenciou uma série de eventos e
acordos internacionais que moldaram o debate sobre sustenta-
bilidade:

5.1. Conferéncia das Nagées Unidas sobre Meio Ambiente
e Desenvolvimento (1992)

Conhecida como ECO-92, estabeleceu a Agenda 21, um pla-
no global para o desenvolvimento sustentavel.
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5.2. Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

Em 2015, os ODS substituiram os Objetivos de Desenvol-
vimento do Milénio (ODM), com metas para 2030 que incluem
erradicagdo da pobreza, igualdade de género e agao climatica.

6. Desafios para a Implementagdao do Desenvolvimento
Sustentavel

Apesar dos avan¢os, o mundo enfrenta grandes desafios
para tornar o desenvolvimento sustentavel uma realidade:

6.1. Mudangas Climaticas

- Aumento da temperatura global, desastres climaticos e aci-
dificagdo dos oceanos.

- Necessidade de transi¢ao urgente para economias de baixo
carbono.

6.2. Desigualdade Social

- Persisténcia da pobreza extrema e desigualdade econémi-
ca.

- Acesso desigual a recursos naturais, tecnologias e servigos
basicos.

6.3. Consumo Insustentavel

- Modelos de consumo que excedem a capacidade regene-
rativa do planeta.

- Pressdo sobre os recursos naturais devido ao crescimento
populacional e ao aumento do consumo per capita.

AGENDA AMBIENTAL DA ADMINISTRAGAO PUBLICA
(A3P), DO MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE E MUDAN-
GCA DO CLIMA (ANTIGO MINISTERIO DO MEIO AMBIEN-
TE)

A A3P foilangada em 1999 pelo Ministério do Meio Ambiente
(MMA) como uma resposta a crescente necessidade de incorpo-
rar principios de sustentabilidade na gestdo publica. Na década
de 1990, o Brasil e 0 mundo estavam passando por uma transfor-
macdo na maneira de entender o desenvolvimento econémico,
que passou a considerar os limites ambientais e a necessidade
de preservar os recursos naturais para as futuras geragdes. Nesse
contexto, a administragdo publica, como grande consumidora de
recursos e influenciadora de politicas, foi identificada como uma
peca-chave para impulsionar praticas sustentaveis no pais.

A criagdo da A3P foi motivada pela percepgdo de que a ad-
ministracdo publica deveria dar o exemplo na adogao de praticas
que reduzissem o impacto ambiental de suas atividades. A ideia
era que, ao implementar praticas sustentaveis internamente, o
setor publico poderia ndo apenas reduzir seus proprios custos
operacionais, mas também influenciar positivamente o compor-
tamento de outros setores da sociedade, promovendo uma cul-
tura de sustentabilidade.

Ao longo dos anos, a A3P se expandiu, com a adesao de di-
versos orgaos e entidades publicas em diferentes niveis de gov-
erno. A agenda se consolidou como uma ferramenta estratégi-
ca para a gestdo ambiental no setor publico, promovendo uma
mudanca gradual na cultura organizacional das instituicGes que
a adotaram.
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— Objetivos da A3P

Os objetivos da A3P estdo centrados na promogdo da sus-
tentabilidade no ambiente administrativo, englobando tanto a
gestdo dos recursos naturais quanto o bem-estar dos servidores
publicos. A seguir, detalhamos esses objetivos:

— Racionalizar o uso dos recursos naturais e bens publicos:
A A3P visa incentivar a utilizacdo eficiente dos recursos, como
agua, energia, papel e outros materiais, dentro das instituicdes
publicas. A adogdo de praticas como a instalagao de equipamen-
tos de eficiéncia energética, a digitalizacdo de documentos e a
reutilizagdo de materiais tem como objetivo reduzir o consumo
e os custos associados, promovendo uma administragdo publica
mais sustentdvel.

— Gerir adequadamente os residuos: Um dos principais
focos da A3P é a gestdo de residuos sélidos, especialmente em
prédios publicos, onde ha grande geragao de residuos, como
papel, plastico, e-lixo e residuos organicos. A A3P promove a
implantagdo de sistemas de coleta seletiva, compostagem e re-
ciclagem, visando a minimiza¢do da geracdo de residuos e a des-
tinagdo correta dos mesmos.

— Promover a qualidade de vida no ambiente de trabalho:
A A3P reconhece que a sustentabilidade também esta relaciona-
da ao bem-estar dos servidores publicos. Por isso, o programa
inclui agdes que buscam melhorar a qualidade do ambiente de
trabalho, como a promocg¢do de ambientes saudaveis, a reducdo
de estresse e a criagdo de espagos verdes. A ideia é que um am-
biente de trabalho saudavel contribua para a produtividade e o
engajamento dos servidores.

- Sensibilizar e capacitar os servidores publicos: A A3P en-
fatiza a importancia da educagdo ambiental como ferramenta
para sensibilizar e capacitar os servidores publicos. Por meio de
cursos, palestras e workshops, o programa busca fornecer aos
servidores o conhecimento necessario para adotar praticas sus-
tentdveis e aplicar esses principios em suas rotinas de trabalho.

— Incorporar critérios socioambientais nas compras publi-
cas: As compras governamentais representam uma parcela signi-
ficativa do consumo de bens e servigos no pais. A A3P promove a
incorporacdo de critérios de sustentabilidade nos processos de li-
citagdo e compra, incentivando a aquisi¢cdo de produtos com me-
nor impacto ambiental, como materiais reciclados, equipamen-
tos eficientes e produtos provenientes de fontes responsaveis.

— Eixos Tematicos da A3P

A implementacdo da A3P é organizada em torno de cinco
eixos tematicos, que orientam as ag¢Ges das instituicdes publicas.
Cada eixo abrange um conjunto especifico de praticas e politicas,
conforme detalhado a seguir:

Gestdo de Residuos Sdlidos

Este eixo tematico é dedicado a implantagdo de sistemas de
gestdo de residuos sdlidos nas instituicGes publicas. A gestdo de
residuos envolve varias etapas, desde a redu¢do na fonte até a
disposicdo final, passando pela reutilizacdo e reciclagem.

— Redugdo na Fonte: As instituicdes sao incentivadas a ado-
tar praticas que minimizem a geragdo de residuos, como o uso de
papéis digitais, a diminuicdo do uso de descartaveis e a compra
de produtos com menos embalagens.
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— Coleta Seletiva: A implementacdo de sistemas de coleta
seletiva é fundamental para a segregac¢do correta dos residuos,
permitindo que materiais reciclaveis, como papel, plastico, vidro
e metal, sejam direcionados para reciclagem.

— Compostagem: Para os residuos organicos, como restos de
alimentos e residuos de jardinagem, a A3P promove a pratica da
compostagem, que converte esses materiais em adubo, reduzin-
do a quantidade de residuos enviados para aterros.

— Destinagdo Adequada: Os residuos perigosos, como e-lixo
(lixo eletrénico), lampadas fluorescentes e pilhas, recebem uma
atencgado especial, sendo encaminhados para destinagdo adequa-
da, conforme a legislagdo ambiental vigente.

Uso Racional de Recursos Naturais e Bens Publicos

O uso racional de recursos é um dos pilares da A3P, abran-
gendo desde o consumo de agua e energia até a gestdo de bens
como papéis e equipamentos de escritorio.

- Eficiéncia Energética: As instituicGes publicas sdo incenti-
vadas a adotar medidas de eficiéncia energética, como a insta-
lacdo de sistemas de iluminagdo LED, o uso de sensores de pre-
senca para controle de iluminagdo e a compra de equipamentos
eletronicos com selo de eficiéncia energética.

— Economia de Agua: A A3P promove a instalagdo de dis-
positivos que economizam agua, como torneiras com tempori-
zadores e descargas de baixo consumo, além de praticas como a
captacgdo e o uso de agua da chuva para fins ndo potaveis.

— Gestdo de Bens: A digitalizagdo de documentos e a tran-
sicdo para o uso de papéis reciclados sdo praticas incentivadas
para reduzir o consumo de papel. Além disso, o reuso e a reutili-
zacdo de materiais de escritdrio contribuem para a economia de
recursos e a reducdo de desperdicios.

Qualidade de Vida no Ambiente de Trabalho

Este eixo foca na criagdo de um ambiente de trabalho que
seja ndo apenas eficiente, mas também saudavel e sustentdvel.

— Ambientes Saudaveis: A promogdo de espagos verdes,
como jardins internos e areas de convivéncia ao ar livre, contribui
para o bem-estar dos servidores, além de melhorar a qualidade
do ar e a estética do ambiente.

— Promogao da Saude: A A3P apoia iniciativas que incenti-
vem praticas de vida sauddvel, como a criagdo de programas de
bem-estar, oferta de atividades fisicas, e campanhas de conscien-
tizacdo sobre alimentacdo saudavel e combate ao estresse.

— Mobilidade Sustentavel: Incentivar o uso de transporte
coletivo, bicicletas ou caronas solidarias é uma forma de reduzir
a pegada de carbono dos servidores e melhorar a qualidade de
vida, evitando os transtornos associados ao transito e promoven-
do a atividade fisica.

Sensibilizagdo e Capacita¢ao dos Servidores

A educagdo e a capacitagdo dos servidores sdo essenciais
para a implementagdo bem-sucedida da A3P.

— Programas de Educa¢dao Ambiental: A A3P promove a re-
alizagdo de cursos, palestras e semindrios que abordam temas
relacionados a sustentabilidade, gestdo ambiental e praticas de
consumo consciente.

— Campanhas de Conscientizagdo: A realizagdo de campa-
nhas internas para conscientizar os servidores sobre a impor-
tancia de praticas sustentdveis, como a redu¢do do consumo de
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energia e 4gua, e a correta segregacdo dos residuos, é fundamen-
tal para criar uma cultura organizacional orientada para a susten-
tabilidade.

— Treinamento Técnico: Para garantir que os servidores es-
tejam aptos a implementar as praticas recomendadas pela A3P,
sdo oferecidos treinamentos técnicos sobre gestdo de residuos,
eficiéncia energética, e outras areas especificas.

LicitagGes Sustentaveis

As licitagOes sustentaveis sdo um componente-chave da A3P,
pois orientam as compras publicas para praticas que favoregam
0 meio ambiente.

- Critérios Ambientais nas Licitagdes: As instituicoes publi-
cas sdo incentivadas a incluir critérios ambientais nos processos
de licitagdo, como a exigéncia de certificagdes ambientais, prefe-
réncias por materiais reciclaveis e a consideragao do ciclo de vida
dos produtos.

- Incentivo ao Comércio Justo: Além dos critérios ambien-
tais, as licitagdes podem incluir exigéncias sociais, como a com-
pra de produtos provenientes de cooperativas de trabalhadores
ou de empresas que adotem praticas de responsabilidade social.

- Transparéncia e Participagdo: A A3P promove a transpa-
réncia nos processos de compras publicas, incentivando a parti-
cipacdo de fornecedores que sigam praticas sustentaveis e que
estejam comprometidos com a redugdo do impacto ambiental.

— Ag0es e Resultados da A3P

Desde sua criagdo, a A3P tem sido implementada em diver-
sas instituigdes publicas no Brasil, com resultados significativos
em termos de sustentabilidade e economia de recursos. A seguir,
detalhamos algumas das principais a¢Ges e os resultados obti-
dos:

Coleta Seletiva

A implementagdo de programas de coleta seletiva tem sido
uma das ag¢Ges mais difundidas entre as instituicdes que aderi-
ram a A3P. Esses programas permitem que grandes volumes de
residuos reciclaveis sejam segregados e destinados corretamen-
te, reduzindo a quantidade de lixo enviada a aterros sanitarios e
contribuindo para a economia circular.

- Exemplo Pratico: Em Brasilia, o Tribunal de Contas da Unido
(TCU) implementou um programa de coleta seletiva que conse-
guiu reduzir significativamente a quantidade de residuos destina-
dos a aterros e aumentou a reciclagem de papel, plastico e metal.

Redugio do Consumo de Energia e Agua

Diversas instituicdes publicas adotaram medidas de eficién-
cia energética e de economia de 4gua, resultando em uma signi-
ficativa redug¢do no consumo desses recursos.

— Exemplo Pratico: A Camara dos Deputados implementou
uma série de medidas para reduzir o consumo de energia elé-
trica, como a substituicdo de lampadas convencionais por LED
e a instalacdo de sensores de presenga em areas de baixo flu-
x0. Como resultado, houve uma redugdo substancial na conta de
energia da instituicdo.
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NOGOES DE DIREITOS HUMANOS E FUNDAMENTAIS

E DE ACESSIBILIDADE

TEORIA GERAL DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS

Distingdo entre Direitos e Garantias Fundamentais

Pode-se dizer que os direitos fundamentais sdo os bens ju-
ridicos em si mesmos considerados, de cunho declaratério, nar-
rados no texto constitucional. Por sua vez, as garantias funda-
mentais sdo estabelecidas na mesma Constituicdo Federal como
instrumento de protecdo dos direitos fundamentais e, como tais,
de cunho assecuratorio.

Evolugdo dos Direitos e Garantias Fundamentais

— Direitos Fundamentais de Primeira Geragao

Possuem as seguintes caracteristicas:

a) surgiram no final do século XVIII, no contexto da Revolu-
¢do Francesa, fase inaugural do constitucionalismo moderno, e
dominaram todo o século XIX;

b) ganharam relevo no contexto do Estado Liberal, em opo-
sicdo ao Estado Absoluto;

c) estdo ligados ao ideal de liberdade;

d) sdo direitos negativos, que exigem uma abstengdo do Es-
tado em favor das liberdades publicas;

e) possuiam como destinatarios os suditos como forma de
protegao em face da agdo opressora do Estado;

f) sdo os direitos civis e politicos.

— Direitos Fundamentais de Segunda Geragao

Possuem as seguintes caracteristicas:

a) surgiram no inicio do século XX;

b) apareceram no contexto do Estado Social, em oposi¢do ao
Estado Liberal;

c) estdo ligados ao ideal de igualdade;

d) sdo direitos positivos, que passaram a exigir uma atuagdo
positiva do Estado;

e) correspondem aos direitos sociais, culturais e econémi-
cos.

— Direitos Fundamentais de Terceira Geragao

Em um préximo momento histdrico, foi despertada a preo-
cupacgdo com os bens juridicos da coletividade, com os denomi-
nados interesses metaindividuais (difusos, coletivos e individuais
homogéneos), nascendo os direitos fundamentais de terceira
geragao.

Direitos Metaindividuais

Natureza Destinatarios
Difusos Indivisivel | Indeterminados
. S Determinaveis ligados por uma
Coletivos Indivisivel ot
relagdo juridica
Individuais Divisivel Determinados ligados por uma
Homogéneos situacdo fatica

Os Direitos Fundamentais de Terceira Geragao possuem as
seguintes caracteristicas:

a) surgiram no século XX;

b) estdo ligados ao ideal de fraternidade (ou solidariedade),
gue deve nortear o convivio dos diferentes povos, em defesa dos
bens da coletividade;

c) sdo direitos positivos, a exigir do Estado e dos diferentes
povos uma firme atuagdo no tocante a preservagao dos bens de
interesse coletivo;

d) correspondem ao direito de preservacdo do meio ambien-
te, de autodeterminagdo dos povos, da paz, do progresso da hu-
manidade, do patrimdnio histdrico e cultural, etc.

— Direitos Fundamentais de Quarta Geragao

Segundo Paulo Bonavides, a globalizagdo politica é o fator
histérico que deu origem aos direitos fundamentais de quarta
geracdo. Eles estdo ligados a democracia, a informacdo e ao plu-
ralismo. Também sdo transindividuais.

— Direitos Fundamentais de Quinta Geragao
Paulo Bonavides defende, ainda, que o direito a paz repre-
sentaria o direito fundamental de quinta geracgdo.

Caracteristicas dos Direitos e Garantias Fundamentais

Sdo caracteristicas dos Direitos e Garantias Fundamentais:

a) Historicidade: ndo nasceram de uma sé vez, revelando
sua indole evolutiva;

b) Universalidade: destinam-se a todos os individuos, inde-
pendentemente de caracteristicas pessoais;

c) Relatividade: ndo sdo absolutos, mas sim relativos;

d) Irrenunciabilidade: ndo podem ser objeto de renuncia;

e) Inalienabilidade: sdo indisponiveis e inalienaveis por ndo
possuirem conteddo econdmico-patrimonial;

f) Imprescritibilidade: sdo sempre exerciveis, ndo despare-
cendo pelo decurso do tempo.

Destinatarios dos Direitos e Garantias Fundamentais

Todas as pessoas fisicas, sem excecdo, juridicas e estatais,
sdo destinatarias dos direitos e garantias fundamentais, desde
gue compativeis com a sua natureza.
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Eficacia Horizontal dos Direitos e Garantias Fundamentais

Muito embora criados para regular as relagdes verticais, de
subordinacdo, entre o Estado e seus suditos, passam a ser em-
pregados nas relagbes provadas, horizontais, de coordenacdo,
envolvendo pessoas fisicas e juridicas de Direito Privado.

Natureza Relativa dos Direitos e Garantias Fundamentais

Encontram limites nos demais direitos constitucionalmente
consagrados, bem como sdo limitados pela intervencgao legislati-
va ordindria, nos casos expressamente autorizados pela prépria
Constituigdo (principio da reserva legal).

Colisdo entre os Direitos e Garantias Fundamentais

O principio da proporcionalidade sob o seu triplo aspecto
(adequacgdo, necessidade e proporcionalidade em sentido estri-
to) é a ferramenta apta a resolver choques entre os principios
esculpidos na Carta Politica, sopesando a incidéncia de cada um
no caso concreto, preservando ao maximo os direitos e garantias
fundamentais constitucionalmente consagrados.

Os quatro status de Jellinek

a) status passivo ou subjectionis: quando o individuo se en-
contra em posi¢do de subordinagdo aos poderes publicos, carac-
terizando-se como detentor de deveres para com o Estado;

b) status negativo: caracterizado por um espaco de liberda-
de de atuagdo dos individuos sem ingeréncias dos poderes pu-
blicos;

c) status positivo ou status civitatis: posi¢cdo que coloca o in-
dividuo em situagdo de exigir do Estado que atue positivamente
em seu favor;

d) status ativo: situacdo em que o individuo pode influir na
formagdo da vontade estatal, correspondendo ao exercicio dos
direitos politicos, manifestados principalmente por meio do voto.

DIREITOS HUMANOS E DIREITOS FUNDAMENTAIS H

Os Direitos Humanos sdo entendidos como os direitos ine-
rentes a todos os seres humanos, independentemente de raga,
sexo, nacionalidade, etnia, linguagem, religido ou qualquer outra
condi¢do. Sdo fundamentados na dignidade e valor de cada ser
humano e devem ser respeitados e protegidos por todos os Esta-
dos e organizagOes.

Principios Fundamentais

Os Direitos Humanos baseiam-se em principios universais,
que incluem:

— Universalidade: todos os seres humanos tém direitos, in-
dependentemente de onde vivem ou quem sdo.

- Inalienabilidade: Direitos Humanos ndo podem ser tira-
dos, a menos em circunstancias especificas e de acordo com o
devido processo.

- Interdependéncia e Indivisibilidade: todos os Direitos Hu-
manos estdo interligados e sdo igualmente importantes.

—lgualdade e nao discriminagao: cada pessoa tem o direito
de gozar de seus Direitos Humanos sem discriminagdo de qual-
quer tipo.

- Participagdo e inclusdo: todos tém o direito de participar e
ser incluidos nas decisdes que afetam suas vidas.
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— Responsabilidade: estados e atores tém a responsabilida-
de de proteger e promover Direitos Humanos.

Caracteristicas Principais

- Inatos: sdo inerentes a condicao humana.

— Universais: pertencem a todos, independentemente de
qualquer distin¢do.

— Inalienaveis: ndo podem ser retirados.

— Imprescritiveis: ndo expiram ou desaparecem com o tem-
po.

— Irrenunciaveis: individuos ndo podem abrir mao volunta-
riamente deles.

Geragoes de Direitos Humanos

Os Direitos Humanos evoluiram ao longo do tempo e, fre-
guentemente, sdo categorizados em “geragdes” para refletir essa
evolugdo.

1. Primeira Geragao - Direitos Civis e Politicos: estes sdo os
direitos do individuo frente ao Estado. Incluem o direito a vida,
a liberdade, a igualdade perante a lei, liberdade de expressao e
direito a um julgamento justo.

2. Segunda Geragao - Direitos Economicos, Sociais e Cultu-
rais: relacionados com as condigdes necessarias para viver uma
vida digna. Incluem o direito ao trabalho, a educagdo, a saude, a
cultura e a protegdo social.

3. Terceira Geragdo - Direitos de Solidariedade ou Coleti-
vos: estes refletem preocupagdes mais amplas, como o direito a
um desenvolvimento sustentavel, a paz, a autodeterminagdo dos
povos e a um ambiente saudavel.

4. Quarta e Quinta Geragoes: estas sao categorias em evo-
lugcdo e incluem questBes como direitos digitais, genéticos e de
grupos especificos, como indigenas e minorias.

Os Direitos Humanos, com suas caracteristicas, principios
e geragOes distintas, formam um corpo robusto de direitos que
buscam proteger e promover a dignidade humana em todas as
suas facetas. A medida que a sociedade evolui, também evo-
luem os Direitos Humanos, refletindo as necessidades e desafios
emergentes de nosso tempo. E crucial entender esses conceitos,
pois eles formam a base para um mundo mais justo e equitativo,
onde cada individuo é valorizado e protegido.

Evolugdo e importancia histérica dos Direitos Humanos

Apesar de sua expressdo moderna, os Direitos Humanos
tém raizes para além da modernidade, tendo em vista a antiga
inclinagdo humana para o senso de justica. A verdadeira
consolidacdo dos Direitos Humanos se deu em meados do
século XX, como um fendmeno do pds-guerra, em resposta as
atrocidades e os horrores do nazismo. Diante da necessidade de
resguardar e efetivar os direitos fundamentais da pessoa humana,
foram surgindo normas que tutelam os bens primordiais da vida.
E, dentre esses bens primordiais, a dignidade humana tornou-se
principio basilar dos Direitos Humanos, trazendo novos direitos e
acepgoes a legislacdo.

Historicamente, desde a Antiguidade, na fase pré-Estado
Constitucional a afirmagdo dos direitos humanos tem influéncia
da Democracia Ateniense, da Republica Romana, do Cristianismo
daldade Média, das revolugGes liberais e das ideias iluministas até
a sua internacionalizagdo e constitucionalizagdo. Somente num
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momento historico posterior ao absolutismo se permitiu algum
resgate da aproximagdo entre a Moral e o Direito, qual seja o da
Revolugado Intelectual dos séculos XVII e XVIII, com o movimento
do lluminismo, que conferiu alicerce para as Revolugdes Francesa
e Industrial. O lluminismo langou base para os principais eventos
que ocorreram no inicio da Idade Contemporanea, quais sejam
as Revolugbes Francesa, Americana e Industrial.

No final do século XIX e no inicio de século XX, o mundo
passou por variadas crises de instabilidade diplomatica, posto
que vdrios paises possuiam condi¢Ges suficientes para se
sobreporem sobre os demais, resultado dos avangos tecnoldgicos
e das melhorias no padrao de vida da sociedade. Neste contexto,
surgiram condi¢Oes para a eclosdo das duas Guerras Mundiais,
eventos que alteraram o curso da histéria da civilizagdo ocidental.

Embora o processo de internacionalizagdo dos direitos
humanos tenha antecedentes no pds-Primeira Guerra Mundial,
notadamente, com a criagdo da Liga das NagGes e da Organiza¢ao
Internacional do Trabalho com o Tratado de Versalhes de 1919,
€ no pds-Segunda Guerra Mundial que se encontram as bases do
direito internacional dos direitos humanos.

Os eventos da Segunda Guerra Mundial foram marcados por
retrocesso e desumanizagdo em matéria de Direitos Humanos,
com o devido respaldo juridico do ordenamento dos paises
bélicos.

A perspectiva contemporanea de direitos humanos emerge
no contexto do Pds-Segunda Guerra Mundial, tendo como
marcos:a Carta da ONU, de 1945, que institui a Organizagdo
das NagGes Unidas e a Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos, de 1948, que é o primeiro documento a reconhecer
materialmente os direitos humanos.

DECLARAGAO UNIVERSAL DOS DIREITOS HUMANOS M

DECLARAGAO UNIVERSAL DOS DIREITOS HUMANOS

Adotada e proclamada pela Assembleia Geral das Nagdes
Unidas (resolucdo 217 A lll) em 10 de dezembro 1948.

PREAMBULO

Considerando que o reconhecimento da dignidade inerente
a todos os membros da familia humana e de seus direitos iguais
e inalienaveis é o fundamento da liberdade, da justica e da paz
no mundo,

Considerando que o desprezo e o desrespeito pelos direitos
humanos resultaram em atos barbaros que ultrajaram a consci-
éncia da humanidade e que o advento de um mundo em que
mulheres e homens gozem de liberdade de palavra, de crenga e
da liberdade de viverem a salvo do temor e da necessidade foi
proclamado como a mais alta aspiragdo do ser humano comum,

Considerando ser essencial que os direitos humanos sejam
protegidos pelo império da lei, para que o ser humano nao seja
compelido, como ultimo recurso, a rebelido contra a tirania e a
opressao,

Considerando ser essencial promover o desenvolvimento de
relagGes amistosas entre as nagoes,
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Considerando que os povos das Na¢des Unidas reafirmaram,
na Carta, sua fé nos direitos fundamentais do ser humano, na
dignidade e no valor da pessoa humana e na igualdade de direi-
tos do homem e da mulher e que decidiram promover o progres-
so social e melhores condi¢es de vida em uma liberdade mais
ampla,

Considerando que os Paises-Membros se comprometeram
a promover, em cooperagao com as Nagdes Unidas, o respeito
universal aos direitos e liberdades fundamentais do ser humano
e a observancia desses direitos e liberdades,

Considerando que uma compreensdao comum desses direi-
tos e liberdades é da mais alta importancia para o pleno cumpri-
mento desse compromisso,

Agora portanto a Assembleia Geral proclama a presente De-
claragdo Universal dos Direitos Humanos como o ideal comum a
ser atingido por todos os povos e todas as nagdes, com o objetivo
de que cada individuo e cada drgdo da sociedade tendo sempre
em mente esta Declaragdo, esforce-se, por meio do ensino e da
educacdo, por promover o respeito a esses direitos e liberdades,
e, pela adogdo de medidas progressivas de carater nacional e in-
ternacional, por assegurar o seu reconhecimento e a sua obser-
vancia universais e efetivos, tanto entre os povos dos préprios
Paises-Membros quanto entre os povos dos territérios sob sua
jurisdigdo.

ARTIGO 1

Todos os seres humanos nascem livres e iguais em dignidade
e direitos. Sdo dotados de razdo e consciéncia e devem agir em
relagdo uns aos outros com espirito de fraternidade.

ARTIGO 2

1. Todo ser humano tem capacidade para gozar os direitos e
as liberdades estabelecidos nesta Declaragdo, sem distingdo de
qualquer espécie, seja de raga, cor, sexo, lingua, religido, opinido
politica ou de outra natureza, origem nacional ou social, riqueza,
nascimento, ou qualquer outra condi¢do.

2. Ndo sera também feita nenhuma distingdo fundada na
condigdo politica, juridica ou internacional do pais ou territdrio
a que pertenga uma pessoa, quer se trate de um territdrio inde-
pendente, sob tutela, sem governo prdprio, quer sujeito a qual-
quer outra limita¢do de soberania.

ARTIGO 3

Todo ser humano tem direito a vida, a liberdade e a segu-
ranga pessoal.

ARTIGO 4
Ninguém sera mantido em escraviddo ou serviddo; a escra-
viddo e o trafico de escravos serdo proibidos em todas as suas
formas.

ARTIGO 5

Ninguém sera submetido a tortura, nem a tratamento ou
castigo cruel, desumano ou degradante.
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ARTIGO 6

Todo ser humano tem o direito de ser, em todos os lugares,
reconhecido como pessoa perante a lei.

ARTIGO 7

Todos sdo iguais perante a lei e tém direito, sem qualquer
distin¢do, a igual protecdo da lei. Todos tém direito a igual prote-
¢do contra qualquer discriminagdo que viole a presente Declara-
¢do e contra qualquer incitamento a tal discriminagao.

ARTIGO 8

Todo ser humano tem direito a receber dos tribunais nacio-
nais competentes remédio efetivo para os atos que violem os
direitos fundamentais que lhe sejam reconhecidos pela consti-
tuicdo ou pela lei.

ARTIGO 9
Ninguém sera arbitrariamente preso, detido ou exilado.
ARTIGO 10

Todo ser humano tem direito, em plena igualdade, a uma
justa e publica audiéncia por parte de um tribunal independente
e imparcial, para decidir seus direitos e deveres ou fundamento
de qualquer acusagdo criminal contra ele.

ARTIGO 11

1.Todo ser humano acusado de um ato delituoso tem o direi-
to de ser presumido inocente até que a sua culpabilidade tenha
sido provada de acordo com a lei, em julgamento publico no qual
Ihe tenham sido asseguradas todas as garantias necessarias a sua
defesa.

2. Ninguém podera ser culpado por qualquer agdo ou omis-
sdo que, no momento, ndo constituiam delito perante o direito
nacional ou internacional. Também ndo serd imposta pena mais
forte de que aquela que, no momento da pratica, era aplicavel
ao ato delituoso.

ARTIGO 12

Ninguém sera sujeito a interferéncia na sua vida privada, na
sua familia, no seu lar ou na sua correspondéncia, nem a ataque
asua honra e reputagdo. Todo ser humano tem direito a protegao
da lei contra tais interferéncias ou ataques.

ARTIGO 13
1. Todo ser humano tem direito a liberdade de locomogdo e
residéncia dentro das fronteiras de cada Estado.

2. Todo ser humano tem o direito de deixar qualquer pafs,
inclusive o préprio e a esse regressar.
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ARTIGO 14

1. Todo ser humano, vitima de perseguicdo, tem o direito de
procurar e de gozar asilo em outros paises.

2. Esse direito ndo pode ser invocado em caso de persegui-
¢do legitimamente motivada por crimes de direito comum ou por
atos contrarios aos objetivos e principios das Nagdes Unidas.

ARTIGO 15

1. Todo ser humano tem direito a uma nacionalidade.
2. Ninguém sera arbitrariamente privado de sua nacionalida-
de, nem do direito de mudar de nacionalidade.

ARTIGO 16

1. Os homens e mulheres de maior idade, sem qualquer res-
tricdo de raga, nacionalidade ou religido, tém o direito de contrair
matriménio e fundar uma familia. Gozam de iguais direitos em
relagdo ao casamento, sua duragdo e sua dissolugdo.

2. O casamento ndo sera valido sendo com o livre e pleno
consentimento dos nubentes.

3. A familia é o nucleo natural e fundamental da sociedade e
tem direito a protegdo da sociedade e do Estado.

ARTIGO 17

1. Todo ser humano tem direito a propriedade, s6 ou em so-
ciedade com outros.

2. Ninguém sera arbitrariamente privado de sua proprieda-
de.

ARTIGO 18

Todo ser humano tem direito a liberdade de pensamento,
consciéncia e religido; esse direito inclui a liberdade de mudar
de religido ou crenca e a liberdade de manifestar essa religido
ou crenga pelo ensino, pela pratica, pelo culto em publico ou em
particular.

ARTIGO 19

Todo ser humano tem direito a liberdade de opinido e ex-
pressdo; esse direito inclui a liberdade de, sem interferéncia, ter
opiniGes e de procurar, receber e transmitir informagdes e idéias
por quaisquer meios e independentemente de fronteiras.

ARTIGO 20

1. Todo ser humano tem direito a liberdade de reunido e as-
sociagdo pacifica.

2. Ninguém pode ser obrigado a fazer parte de uma asso-
ciagdo.

ARTIGO 21
1. Todo ser humano tem o direito de tomar parte no gover-

no de seu pais diretamente ou por intermédio de representantes
livremente escolhidos.
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NOCOES DE ADMINISTRACAO

PUBLICA

CONCEITOS BASICOS EM ADMINISTRACAO: EFICIENCIA,
EFICACIA, EFETIVIDADE, QUALIDADE; PAPEIS DO ADMI-
NISTRADOR

No contexto da administragdo publica, os conceitos
de eficiéncia, eficicia e efetividade desempenham papéis
fundamentais para a prestagdo de servicos de qualidade a
populagdo. Assim, temos:

Da Eficiéncia

Conforme o doutrinador Chiavenato, que aborda em seu
livro “Administragdo Geral e Publica” (2008), a eficiéncia esta
ligada a forma como utilizamos os recursos disponiveis para
alcangar nossos objetivos.

Assim, quando dizemos que alguém foi eficiente, estamos
destacando que essa pessoa soube empregar 0s recursos
disponiveis de maneira apropriada. Em outras palavras, a
eficiéncia se manifesta na relagdo entre os resultados ou servigos
produzidos (outputs) e os recursos consumidos (inputs).

Um exemplo cldssico citado por tedricos para ilustrar esse
conceito é o das campanhas de vacina¢do. Uma campanha sera
considerada mais eficiente quanto menor for o seu custo, isto
é, se conseguir atingir seus objetivos com um investimento
reduzido.

Desse modo, conclui-se que a eficiéncia busca utilizar os
recursos da melhor maneira possivel, focando tanto no processo
guanto no resultado de uma tarefa bem executada.

Nesse sentido, a eficiéncia refere-se a capacidade de
alcancar os melhores resultados com o menor uso possivel de
recursos. Trata-se de fazer as coisas da maneira certa, buscando
a otimizagdo dos recursos disponiveis.

Da Eficacia

Relaciona-se com a capacidade de alcancar os objetivos
propostos. E fazer as coisas certas, garantindo que os resultados
esperados sejam alcangados.

Conforme a maioria da doutrina, eficacia significa fazer a
coisa certa. Este conceito ndo se relaciona com a maneira como
0s recursos sdo utilizados, mas sim se os objetivos estabelecidos
foram realmente alcangados.

-- Observagdo Importante: a eficacia estd intimamente liga-
da a quantidade e qualidade dos produtos ou servigos prestados
ao usuario.

Retomando o exemplo da campanha de vacinagdo, ela sera
considerada eficaz se conseguir atingir ou até mesmo superar a
meta estabelecida para o numero de pessoas vacinadas. Neste

contexto, o foco principal ndo estd nos recursos ou insumos uti-
lizados, mas sim no alcance da meta proposta. E por isso que
dizemos que a eficacia esta relacionada aos fins.

Por outro lado, se a campanha de vacinagdo alcangar a
meta estipulada para o numero de pessoas vacinadas, mas
exceder o orcamento inicialmente previsto, ela sera eficaz, mas
nao eficiente. Isso ocorre porque a eficiéncia esta relacionada a
otimizagdo dos recursos utilizados para alcancgar os resultados
desejados.

Da Efetividade

De acordo com os doutrinadores Robbins e Coulter (1998),
efetividade diz respeito ao impacto das agGes, ou seja, como a
execug¢do de um programa pode influenciar ou modificar uma
determinada realidade.

Retomando o exemplo da campanha de vacinagdo, para que
ela seja considerada efetiva, é necessario que haja um impacto
real na realidade, como a redugéo ou elimina¢do da doenca alvo
da campanha. Se a campanha vacinar todas as pessoas conforme
o planejado, mas o medicamento ndo produzir os efeitos
desejados, ela sera eficaz mas nao efetiva.

Por esse motivo, esta classe de indicadores é considerada
mais complexa de ser mensurada, dada a natureza dos dados
envolvidos e o cardter temporal dos resultados.

Além disso, a efetividade esta diretamente relacionada com
a missdo da instituicdo. Ao analisar a disciplina de Orgamento
Publico, por exemplo, os indicadores de efetividade podem ser
identificados na dimensao estratégica do Plano Plurianual (PPA).

Dessa forma, enquanto eficacia esta relacionada ao
cumprimento dos objetivos estabelecidos e eficiéncia a
otimizagdo dos recursos utilizados, a efetividade foca no impacto
real das agGes e programas implementados, mostrando-se como
um indicador crucial para avaliar o sucesso de politicas publicas e
programas governamentais.

Em esquema, temos:

Relacionada ao cumprimento dos objetivos

EFICACIA estabelecidos e eficiéncia a otimizagdo dos
recursos utilizados
Focanoimpactoreal dasagdes e programas
implementados;
EFETIVIDADE Mostra-se como um indicador crucial para

avaliar o sucesso de politicas publicas e

programas governamentais.
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Além dos conceitos amplamente discutidos de eficiéncia,
eficacia e efetividade, a doutrina também aborda, embora de
forma menos frequente em avaliagGes, os conceitos de execugao,
exceléncia e economicidade.
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O conceito de execucdo refere-se a realizacdo dos processos,
projetos e planos de acdo conforme estabelecidos. Trata-se de
garantir que as atividades sejam executadas de acordo com o
planejado e que os objetivos sejam alcangados.

Ja o conceito de exceléncia esta relacionado a conformidade
com critérios e padrdes de qualidade elevados. Busca-se, assim,
aprimorar a realizagdo dos processos, atividades e projetos,
visando alcangar os melhores resultados possiveis com os recursos
disponiveis.

Por fim, a economicidade esta diretamente ligada a obtengao
e ao uso de recursos de forma a minimizar os custos. O foco aqui
é utilizar os recursos com o menor Onus possivel, dentro dos
requisitos e da quantidade exigidas.

E importante destacar que, enquanto o conceito de
eficiéncia relaciona o insumo (input) com o resultado (output), a
economicidade concentra-se exclusivamente no lado do insumo
(input), buscando a otimizagdo dos recursos utilizados.

Assim, cada um desses conceitos contribui para uma gestao
publica mais eficiente, transparente e voltada para o alcance dos
melhores resultados para a sociedade.

Além do mais, a eficacia reflete o impacto real das ag¢des e
politicas publicas sobre a melhoria da qualidade de vida da popu-
lacdo. E a capacidade de produzir efeitos positivos e duradouros
para a sociedade.

— Observac¢do Importante: a Constituicdo Federal de 1988
estabelece principios fundamentais da administragdo publica, in-
cluindo a eficiéncia. O artigo 37 determina que a administragdo
publica direta e indireta de qualquer dos Poderes deve obedecer
aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publi-
cidade e eficiéncia.

Aliada a Constituicdo Federal, a Lei de Responsabilidade Fis-
cal (LRF) - Lei Complementar n2 101/2000, estabelece normas de
finangas publicas voltadas para a responsabilidade na gestao fis-
cal e destaca a importancia da eficiéncia na alocagdo e utilizagdo
dos recursos publicos.

Ademais, a doutrina juridica brasileira destaca a interdepen-
déncia entre eficiéncia, eficacia e efetividade na gestdo publica.
Alguns pontos importantes sdo:

a) Gestdo por Resultados: a doutrina defende a importan-
cia da adogdo de modelos de gestdo orientados para resultados,
onde se busca ndo apenas o cumprimento de metas, mas a pro-
dugdo de impactos positivos para a sociedade.

b) Accountability e Transparéncia: a doutrina enfatiza a ne-
cessidade de mecanismos de accountability (responsabilizagdo)
e transparéncia na administragdo publica, permitindo o controle
social e a prestacdo de contas a sociedade sobre a eficiéncia, efi-
cacia e efetividade das agdes governamentais.

c) Capacita¢dao e Desenvolvimento de Servidores: a dou-
trina destaca a importancia da capacitagdo e desenvolvimento
continuo dos servidores publicos para a promogao da eficiéncia e
eficacia na gestdo publica.

Por fim, é vélido ressaltar que a busca pela eficiéncia, efica-
cia e efetividade é essencial para a melhoria da qualidade dos
servigos publicos e para o alcance dos objetivos sociais estabe-
lecidos.

u

Ademais, a legislagdo brasileira, aliada a doutrina juridica,
oferece diretrizes importantes para orientar a administracdo
publica na busca por uma gestdo mais eficiente e voltada para
resultados, sendo fundamental que os gestores publicos,
servidores e sociedade, em geral, estejam comprometidos com
a promogao desses conceitos, contribuindo para a construgdo de
um Estado mais eficiente, transparente e responsavel perante os
cidaddos.
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PAPEIS DO ADMINISTRADOR

A administragdo é um campo essencial que desempenha um
papel indispensavel na organiza¢do e coordenacgdo de atividades
para atingir os objetivos estabelecidos. Os administradores sdo
responsaveis por planejar, organizar, liderar e controlar os re-
cursos da organizagdo, sendo fundamentais para o sucesso e a
eficacia das operagdes. Este artigo explora as principais fungdes
e papéis dos administradores, destacando como eles contribuem
para a realizagdo das metas organizacionais e a manutenc¢do da
eficiéncia operacional.

— Fungdes do Administrador

As fungbes do administrador sdo atividades essenciais que
garantem o funcionamento eficaz da organizagdo. De acordo com
o tedrico Henri Fayol, as principais fungdes da administragdo in-
cluem:

- Planejamento: Esta fungdo envolve a definigdo de metas
e a formulagdo de estratégias para alcanga-las. O planejamento
é uma etapa critica que estabelece a dire¢do para a organizagdo
e inclui a identificagdo de recursos necessdrios, a definicdo de
cronogramas e a antecipagao de possiveis desafios. Um planeja-
mento eficaz permite que a organizagdo se prepare para o futuro
e adapte suas estratégias conforme necessario.

— Organizagdo: Apds o planejamento, a funcdo de organi-
zagdo é responsavel por estruturar e alocar recursos de forma
eficiente. Isso inclui a criagdo de uma estrutura organizacional
que define os papéis e responsabilidades, a coordenagao de tare-
fas e a disposi¢cdo adequada dos recursos humanos e materiais.
A organizagdo visa garantir que todas as partes da empresa tra-
balhem de forma integrada e eficiente para alcangar os objetivos
estabelecidos.

- Lideranga: A lideranga é a fungdo que envolve motivar e
influenciar os membros da equipe para atingir os objetivos da or-
ganiza¢do. Os administradores devem ser capazes de inspirar, co-
municar-se de forma eficaz e criar um ambiente de trabalho pos-
itivo. A lideranca eficaz é indispensavel para manter a moral alta,
promover a colaboragdo e assegurar que todos os funcionarios
estejam comprometidos com as metas da empresa.

— Controle: A fungdo de controle envolve o monitoramento e
a avaliagdo do progresso em relagdo aos objetivos estabelecidos.
Isso inclui a medi¢do de desempenho, a comparagao dos resul-
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tados com os padrdes esperados e a implementagdo de a¢des
corretivas quando necessdrio. O controle garante que a organi-
zagdo se mantenha no caminho certo e faga ajustes conforme
necessario para garantir a eficacia operacional.

— Papéis do Administrador

Os papéis do administrador foram amplamente estudados
pelo tedrico Henry Mintzberg, que identificou varios papéis dis-
tintos que os administradores desempenham em suas fung¢des
diarias. Estes papéis incluem:

— Papéis Interpessoais: Neste papel, o administrador atua
como um lider e representante da organizagdo, interagindo com
outros membros da equipe e partes externas. Ele pode repre-
sentar a empresa em eventos externos, coordenar atividades
de equipe e construir relacionamentos que sdo cruciais para o
sucesso organizacional.

- Papéis Informacionais: Os administradores tém a respons-
abilidade de coletar, processar e disseminar informagdes dentro
da organizagdo. Eles devem estar atualizados sobre as tendén-
cias do setor, o desempenho da empresa e outras informagdes
relevantes. A capacidade de filtrar e comunicar informagées de
forma eficaz é essencial para a tomada de decisdes informadas e
para a manutencgdo da transparéncia.

— Papéis Decisorios: No papel decisdrio, o administrador é
responsavel por tomar decisGes estratégicas que afetam a di-
recdo da organizagdo. Isso inclui a resolugdo de problemas, a
alocagdo de recursos e a formulagdo de politicas. As decisdes
tomadas pelos administradores impactam diretamente o desem-
penho e o futuro da empresa, exigindo uma analise cuidadosa e
uma abordagem estratégica.

As fungdes e papéis do administrador sdo essenciais para a
eficacia e o sucesso de qualquer organizagdao. O administrador
deve equilibrar as habilidades de planejar, organizar, liderar e
controlar para garantir que os recursos sejam utilizados de for-
ma eficaz e que a equipe esteja alinhada aos objetivos estratégi-
cos da empresa. Cada fungdo contribui significativamente para
o alcance dos objetivos, enquanto as fungdes interpessoais, in-
formativas e de tomada de decisdo garantem uma gestdo bem
informada e adaptdvel. A interagdo perfeita entre essas fungées
e fungbes permite ao administrador ndo apenas gerenciar as op-
eragOes didrias, mas também responder proativamente aos de-
safios e oportunidades emergentes.

Além disso, compreender e implementar eficazmente os
deveres e fungbGes do administrador é essencial para criar um
ambiente de trabalho produtivo e dinamico. Os gestores que
possuem estas competéncias sdo capazes de promover um
ambiente de colaboragdo e inovagdo, conduzir a organizagao
a um desempenho superior e garantir a sua sustentabilidade a
longo prazo. Com uma abordagem bem estruturada e estratégica,
os gestores podem enfrentar a complexidade do mercado atual e
conduzir sua organiza¢do ao sucesso.
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— Deveres do administrador publico

Sdo deveres do administrador publico de acordo com a
doutrina:

— Poder-dever de agir: agir é desempenhar a tempo as
atribui¢des do cargo, fungdo ou emprego de que é titular. Ex:
Obrigacdo de punicdo de servidores quando infringido dever
funcional.

O poder administrativo conferido a administragdo para
atingir o fim publico representa um dever de agir e uma obrigagdo
do administrador publico de atuar em beneficio da coletividade
e seus individuos. E tal poder é irrenuncidvel (e devem ser
executados pelo titular) e obrigatdrio.

— Dever de eficiéncia: é a necessidade de tornar a atuagdo
do administrador publico mais célere, coordenado e eficiente, ou
seja, é o dever de boa administragdo.

O agente tem o dever de executar suas atividades com
presteza, perfeigdo e rendimento funcional.

- Dever de probidade: exige que a atuagdo do administrador
publico seja em consonancia com os principios da moralidade e
honestidade administrativa sob pena de serem aplicadas san¢ées
administrativas, penais e politica (art. 37, §42 da CF).

— Dever de prestar contas: constitui um dever inerente do
administrador publico a prestagdo de contas referente a gestao
dos bens e interesses da coletividade.

E o dever do administrador pUblico a prestacdo de contas
referentes a gestdo dos bens e interesses da coletividade. Todo
agente publico tem o dever de prestar contas dos seus atos, sejam
eles atos de governo, administrativos ou de gestdo financeira.

ORGANIZAGAO: PRINCiPIOS DE ORGANIZACAO; TIPOS
DE ESTRUTURA ORGANIZACIONAL; DEPARTAMENTALI-
ZACAO; CENTRALIZACAO E DESCENTRALIZACAO

— Sistemas: Sistemas administrativos e

Administrativas

FungOes

Abordagem Sistémica — Inicio

A partir do ano de 1950, muitas das teorias comegaram a
aparecer paralelamente, entre elas a abordagem sistémica.
Ludwig Von Bertalanffy, biélogo alemao, coordenava um estudo
interdisciplinar afim de transcender problemas existentes em
cada ciéncia e proporcionar principios gerais. Principios esses que
dardo a visdo de uma organizagdo como organismo, ensinando
quatro principios importantes que devem ser pensados dentro
das organizagdes:

— Nasce a Teoria Geral dos Sistemas:

— Visdo Totalizante;

— Visdo Expansionista: Sistémica;

— Visdo Integrada.

— Classificagdo de Sistemas

Abordagem Sistémica — Caracteristicas

— Expansionismo: tem uma ideia totalmente contraria ao
Reducionismo, significa dizer que o desempenho de um sistema
menor, depende de como ele interage com o todo maior que o
envolve e do qual faz parte.
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—Pensamento Sintético: é o fendmeno visto como parte de um sistema maior e é explicado em termos do papel que desempenha
nesse sistema maior. Juntando as coisas e ndo as separando. Had uma coordenagdo com as demais variaveis, onde as trocas das partes
de um todo estdo completamente ajustadas. Verificando-se assim, o comportamento de cada parte, no todo.

— Teleologia: a ldgica sistémica procura entender a inter-relagdo entre as diversas varidveis de um campo de forgas que atuam
entre si. O todo é diferente de cada uma das suas partes. Exemplo: o individuo é o que é pelo meio onde nasceu, pela educagdo que
recebeu, pela forma de relacionamentos e cultura que conviveu. Existe grandes diferengas entre os individuos devido as influéncias
que sofreram ao longo da vida e é isso que a Teoria Geral de Sistemas vai procurar explicar, o individuo é produto do meio em que
vive, ndo estd sozinho e isolado, tudo esta fortemente conectado.

— Os sistemas existem dentro de sistemas (uma pequena parte, faz parte de um todo maior);

— Os sistemas sdo abertos (intercambio com o todo);

— As fungbes de um sistema dependem de sua estrutura (pessoas, recursos, do meio onde esta).

— Teoria dos Sistemas — Caracteristicas dos Sistemas

Il

PROPOSITO D GLOBALISMO SISTEMA

Objetivo: Todo sistema tem algum objetivo que define um arranjo para alcangar essa finalidade.

O sistema sempre reagird globalmente (todas as partes e outros sistemas) a qualquer alteragdo feita em uma das partes. O
ajustamento é continuo.

— Teoria dos Sistemas — Sistema Aberto

— Esta constantemente e de forma dual (entrega e recebimento) interagindo com o ambiente.

— E capacitado para o crescimento, mudancas, adapta¢des ao ambiente, podendo também ser autor reprodutor sob certas
condigdes.

— E contingéncia do sistema aberto competir com outros sistemas.

— Sistemas de Gestao Empresarial

Existem diversos tipos de sistemas de gestdao empresarial, uma vez que, atualmente, dois deles estdo em destaque.
— BPM - Bussiness Process Management

— ERP - Enterprise Resource Planning.

Sao ferramentas que pretendem sistematizar os processos internos da empresa, gerenciando as informagdes.

— Organizagao: Estrutura e recursos

P J PLANEJAMENTO .

CONTROLE ORGANIZAGAO

DIRECAQ

Planejamento — Conceito

Processo desenvolvido para o alcance de uma situagdo futura desejada. A organizagdo estabelece num primeiro momento,
através de um processo de definicdo de situagdo atual, de oportunidades, ameacgas, forgas e fraquezas, que sdo os objetos do
processo de planejamento. O planejamento ndo é uma tarefa isolada, é um processo, uma sequéncia encadeada de atividades que
trard um plano.

— Ele é o passo inicial;

—E uma maneira de ampliar as chances de sucesso.

— Reduzir a incerteza, jamais elimina-la;
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LEl COMPLEMENTAR N2 75/1993

LEl COMPLEMENTAR N2 75/93

“Dispde sobre a organizagdo, as atribuicdes e o estatuto do
Ministério Publico da Unido.”

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso
Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei complementar:
O CONGRESSO NACIONAL decreta:

TiTULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

CAPITULO |
DA DEFINICAO, DOS PRINCiPIOS E DAS FUNCOES INSTI-
TUCIONAIS

Art. 12 O Ministério Publico da Unido, organizado por esta
lei Complementar, é instituicdo permanente, essencial a fungao
jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a defesa da ordem
juridica, do regime democratico, dos interesses sociais e dos
interesses individuais indisponiveis.

Art. 22 Incumbem ao Ministério Publico as medidas ne-
cessarias para garantir o respeito dos Poderes Publicos e dos
servigcos de relevancia publica aos direitos assegurados pela
Constituicdo Federal.

Art. 32 O Ministério Publico da Unido exercera o controle
externo da atividade policial tendo em vista:

a)o respeito aos fundamentos do Estado Democratico de
Direito, aos objetivos fundamentais da Republica Federativa do
Brasil, aos principios informadores das relages internacionais,
bem como aos direitos assegurados na Constituicao Federal e
na lei;

b)a preservagdo da ordem publica, da incolumidade das
pessoas e do patrimdnio publico;

c)a prevencao e a corregdo de ilegalidade ou de abuso de
poder;

d)a indisponibilidade da persecugdo penal;

e)a competéncia dos érgdos incumbidos da seguranca
publica.

Art. 42 S3o principios institucionais do Ministério Publico da
Unido a unidade, a indivisibilidade e a independéncia funcional.

Art. 52 S3o fungdes institucionais do Ministério Publico da
Unido:

I- a defesa da ordem juridica, do regime democrdatico, dos
interesses sociais e dos interesses individuais indisponiveis,
considerados, dentre outros, os seguintes fundamentos e prin-
cipios:
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a)a soberania e a representatividade popular;

b)os direitos politicos;

c)os objetivos fundamentais da Republica Federativa do
Brasil;

d)a indissolubilidade da Unido;

e)a independéncia e a harmonia dos Poderes da Unido;

f)a autonomia dos Estados, do Distrito Federal e dos Muni-
cipios;

g)as vedagdes impostas a Unido, aos Estados, ao Distrito
Federal e aos Municipios;

h)a legalidade, a impessoalidade, a moralidade e a publici-
dade, relativas a administragdo publica direta, indireta ou funda-
cional, de qualquer dos Poderes da Unido;

II- zelar pela observancia dos principios constitucionais
relativos:

a)ao sistema tributdrio, as limitagdes do poder de tributar,
a repartigdo do poder impositivo e das receitas tributarias e aos
direitos do contribuinte;

b)as finangas publicas;

c)a atividade econdmica, a politica urbana, agricola, fundi-
ariae de

reforma agraria e ao sistema financeiro nacional;

d)a seguridade social, a educagdo, a cultura e ao despor-
to, a ciéncia e a tecnologia, a comunicag¢do social e ao meio
ambiente;

e)a seguranca publica;

Ill- a defesa dos seguintes bens e interesses:

a)o patrimonio nacional;

b)o patrimonio publico e social;

c)o patriménio cultural brasileiro;

d)o meio ambiente;

e)os direitos e interesses coletivos, especialmente das
comunidades indigenas, da familia, da crianga, do adolescente
e do idoso;

IV- zelar pelo efetivo respeito dos Poderes Publicos da
Unido, dos servigos de relevancia publica e dos meios de co-
municac¢do social aos principios, garantias, condigdes, direitos,
deveres e vedagdes previstos na Constituicdo Federal e na lei,
relativos a comunicagado social;

V- zelar pelo efetivo respeito dos Poderes Publicos da Unido
e dos servigos de relevancia publica quanto:

a)aos direitos assegurados na Constituicdo Federal relativos
as acoes e aos servicos de saude e a educagdo;

b)aos principios da legalidade, da impessoalidade, da mora-
lidade e da publicidade;

VI- exercer outras fungdes previstas na Constituicao Federal
e na lei.

§ 12 Os d6rgdos do Ministério Publico da Unido devem zelar
pela observancia dos principios e competéncias da Instituicdo,
bem como pelo livre exercicio de suas fungdes.
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§ 22 Somente a lei poderd especificar as fungGes atribui-
das pela Constituicdo Federal e por esta Lei Complementar ao
Ministério Publico da Unido, observados os principios e normas
nelas estabelecidos.

CAPIiTULO Il
DOS INSTRUMENTOS DE ATUACAO

Art. 62 Compete ao Ministério Publico da Unido:

I- promover a agao direta de inconstitucionalidade e o res-
pectivo pedido de medida cautelar;

II- promover a agdo direta de inconstitucionalidade por
omissao;

Ill- promover a argiiicdo de descumprimento de preceito
fundamental decorrente da Constituicdo Federal;

IV- promover a representagdo para intervencao federal nos
Estados e no Distrito Federal;

V- promover, privativamente, a agdo penal publica, na
forma da lei;

VI- impetrar habeas corpus e mandado de seguranca;

VII- promover o inquérito civil e a agdo civil publica para:

a)a protegdo dos direitos constitucionais;

b)a protegdo do patriménio publico e social, do meio am-
biente, dos bens e direitos de valor artistico, estético, historico,
turistico e paisagistico;

c)a protec¢do dos interesses individuais indisponiveis, difu-
sos e coletivos, relativos as comunidades indigenas, a familia,

a crianga, ao adolescente, ao idoso, as minorias étnicas e ao
consumidor;

d)outros interesses individuais indisponiveis, homogéneos,
sociais, difusos e coletivos;

VIII- promover outras a¢des, nelas incluido o mandado de
injungdo sempre que a falta de norma regulamentadora torne
invidvel o exercicio dos direitos e liberdades constitucionais e
das prerrogativas inerentes a nacionalidade, a soberania e a
cidadania, quando difusos os interesses a serem protegidos;

IX- promover ag¢do visando ao cancelamento de naturaliza-
¢do, em virtude de atividade nociva ao interesse nacional;

X- promover a responsabilidade dos executores ou agentes
do estado de defesa ou do estado de sitio, pelos ilicitos cometi-
dos no periodo de sua duragdo;

XI- defender judicialmente os direitos e interesses das
populagdes indigenas, incluidos os relativos as terras por elas
tradicionalmente habitadas, propondo as a¢Ges cabiveis;

Xll- propor ac¢do civil coletiva para defesa de interesses
individuais homogéneos;

XllI- propor agdes de responsabilidade do fornecedor de
produtos e servigos;

XIV- promover outras a¢des necessarias ao exercicio de suas
fungdes institucionais, em defesa da ordem juridica, do regime
democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis,
especialmente quanto:

a)ao Estado de Direito e as instituicGes democraticas;

b)a ordem econdmica e financeira;

c)a ordem social;

d)ao patrimonio cultural brasileiro;

e)a manifestacdo de pensamento, de criagdo, de expressao
ou de informacgao;

f)a probidade administrativa;

g)ao meio ambiente;

ol

XV- manifestar-se em qualquer fase dos processos, acolhen-
do solicitagdo do juiz ou por sua iniciativa, quando entender
existente interesse em causa que justifique a intervengao;

XVI- (Vetado);

XVII- propor as agdes cabiveis para:

a)perda ou suspensdo de direitos politicos, nos casos pre-
vistos na Constituicdo Federal;

b)declaragdo de nulidade de atos ou contratos geradores do
endividamento externo da Unido, de suas autarquias, fundagdes
e demais entidades controladas pelo Poder Publico Federal, ou
com repercussdo direta ou indireta em suas finangas;

c)dissolugdo compulsdria de associagdes, inclusive de parti-
dos politicos, nos casos previstos na Constituicdo Federal;

d)cancelamento de concessdo ou de permissdo, nos casos
previstos na Constitui¢do Federal;

e)declaragdo de nulidade de cldusula contratual que contra-
rie direito do consumidor;

XVIlI- representar;

a)ao orgao judicial competente para quebra de sigilo da
correspondéncia e das comunicagdes telegraficas, de dados e
das comunicagdes telefonicas, para fins de investigacdo criminal
ou instrugdo processual penal, bem como manifestar-se sobre
representacao a ele dirigida para os mesmos fins;

b)ao Congresso Nacional, visando ao exercicio das compe-
téncias deste ou de qualquer de suas Casas ou comissdes;

c)ao Tribunal de Contas da Unido, visando ao exercicio das
competéncias deste;

d)ao 6rgdo judicial competente, visando a aplicagdo de pe-
nalidade por infragdes cometidas contra as normas de protegdo
a infancia e a juventude, sem prejuizo da promogdo da respon-
sabilidade civil e penal do infrator, quando cabivel;

XIX- promover a responsabilidade:

a)da autoridade competente, pelo ndo exercicio das incum-
béncias, constitucional e legalmente impostas ao Poder Publico
da Unido, em defesa do meio ambiente, de sua preservagao e
de sua recuperacgao;

b)de pessoas fisicas ou juridicas, em razdo da pratica de
atividade lesiva ao meio ambiente, tendo em vista a aplicagdo
de sang0es penais e a reparagdo dos danos causados;

XX- expedir recomendagdes, visando a melhoria dos ser-
vigos publicos e de relevancia publica, bem como ao respeito,
aos interesses, direitos e bens cuja defesa lhe cabe promover,
fixando prazo razoavel para a adogdo das providéncias cabiveis.

§ 12 Sera assegurada a participa¢do do Ministério Publico
da Unido, como instituicdo observadora, na forma e nas condi-
¢Oes estabelecidas em ato do Procurador-Geral da Republica,
em qualquer érgdo da administragao publica direta, indireta
ou fundacional da Unido, que tenha atribuigdes correlatas as
fungdes da Instituicdo.

§ 22 A lei assegurara a participacdo do Ministério Publico
da Unido nos érgaos colegiados estatais, federais ou do Distrito
Federal, constituidos para defesa de direitos e interesses rela-
cionados com as fungdes da Instituicdo.

Art. 72 Incumbe ao Ministério Publico da Unido, sempre
gue necessario ao exercicio de suas fun¢des institucionais:

I- instaurar inquérito civil e outros procedimentos adminis-
trativos correlatos;

II- requisitar diligéncias investigatdrias e a instauragao de
inquérito policial e de inquérito policial militar, podendo acom-
panha-los e apresentar provas;
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Ill- requisitar a autoridade competente a instauragdo de
procedi- mentos administrativos, ressalvados os de natureza
disciplinar, podendo acompanha-los e produzir provas.

Art. 82 Para o exercicio de suas atribui¢cdes, o Ministério Pu-
blico da Unido podera, nos procedimentos de sua competéncia:

I- notificar testemunhas e requisitar sua condugdo coerciti-
va, no caso de auséncia injustificada;

II- requisitar informagdes, exames, pericias e documentos
de autoridades da Administragdo Publica direta ou indireta;

- requisitar da Administragdo Publica servigos temporarios
de seus servidores e meios materiais necessarios para a realiza-
¢do de atividades especificas;

IV- requisitar informagdes e documentos a entidades priva-
das;

V- realizar inspegdes e diligéncias investigatorias;

VI- ter livre acesso a qualquer local publico ou privado, res-
peitadas as normas constitucionais pertinentes a inviolabilidade
do domicilio;

VII- expedir notificagdes e intimagdes necessarias aos pro-
cedimentos

e inquéritos que instaurar;

VIII- ter acesso incondicional a qualquer banco de dados de
carater publico ou relativo a servigo de relevancia publica;

IX- requisitar o auxilio de forga policial.

§ 12 O membro do Ministério Publico sera civil e criminal-
mente responsavel pelo uso indevido das informagGes e docu-
mentos que requisitar; a agdo penal, na hipotese, podera ser
proposta também pelo ofendido, subsidiariamente, na forma da
lei processual penal.

§ 22 Nenhuma autoridade podera opor ao Ministério Publi-
co, sob qualquer pretexto, a excecdo de sigilo, sem prejuizo da
subsisténcia do carater sigiloso da informagao, do registro, do
dado ou do documento que lhe seja fornecido.

§ 32 A falta injustificada e o retardamento indevido do
cumprimento das requisi¢des do Ministério Publico implicardo a
responsabilidade de quem Ihe der causa.

§ 42 As correspondéncias, notificagOes, requisi¢des e inti-
magdes do Ministério Publico quando tiverem como destinata-
rio o Presidente da Republica, o Vice-Presidente da Republica,
membro do Congresso Nacional, Ministro do Supremo Tribunal
Federal, Ministro de Estado, Ministro de Tribunal Superior,
Ministro do Tribunal de Contas da Unido ou chefe de missao di-
plomatica de carater permanente serdo encaminhadas e levadas
a efeito pelo Procurador-Geral da Republica ou outro drgdo do
Ministério Publico a quem essa atribuigao seja delegada, caben-
do as autoridades mencionadas fixar data, hora e local em que
puderem ser ouvidas, se for o caso.

§ 52 As requisigdes do Ministério Publico serdo feitas fixan-
do-se prazo razodvel de até dez dias Uteis para atendimento,
prorrogdvel mediante solicitagdo justificada.

CAPITULO 1Nl
DO CONTROLE EXTERNO DA ATIVIDADE POLICIAL

Art. 92 O Ministério Publico da Unido exercerd o controle
externo da atividade policial por meio de medidas judiciais e
extrajudiciais podendo:

I- ter livre ingresso em estabelecimentos policiais ou prisio-
nais;
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II- ter acesso a quaisquer documentos relativos a atividade-
-fim

policial;

IlI- representar a autoridade competente pela adogdo de
providéncias

para sanar a omissdo indevida, ou para prevenir ou corrigir
ilegalidade ou abuso de poder;

IV- requisitar a autoridade competente para instauragdo
de inquérito policial sobre a omissao ou fato ilicito ocorrido no
exercicio da atividade policial;

V- promover a agdo penal por abuso de poder.

Art. 10. A prisdo de qualquer pessoa, por parte de auto-
ridade federal ou do Distrito Federal e Territorios, devera ser
comunicada imediatamente ao Ministério Publico competente,
com indicagdo do lugar onde se encontra o preso e cépia dos
documentos comprobatérios da legalidade da prisdo.

CAPITULO IV
DA DEFESA DOS DIREITOS CONSTITUCIONAIS

Art. 11. A defesa dos direitos constitucionais do cidadado
visa a garantia do seu efetivo respeito pelos Poderes Publicos e
pelos prestadores de servigos de relevancia publica.

Art. 12. O Procurador dos Direitos do Cidadao agira de
oficio ou mediante representac¢do, notificando a autoridade
questionada para que preste informagdo, no prazo que assinar.

Art. 13. Recebidas ou ndo as informagées e instruido o caso,
se o Procurador dos Direitos do Cidadao concluir que direitos
constitucionais foram ou estdo sendo desrespeitados, devera
notificar o responsavel para que tome as providéncias neces-
sarias a prevenir a repeti¢cdo ou que determine a cessa¢do do
desrespeito verificado.

Art. 14. N3do atendida, no prazo devido, a notificagao pre-
vista no artigo anterior, a Procuradoria dos Direitos do Cidadao
representard ao poder ou autoridade competente para promo-
ver a responsabilidade pela agdo ou omissao inconstitucionais.

Art. 15. E vedado aos 6rgdos de defesa dos direitos cons-
titucionais do cidaddo promover em juizo a defesa de direitos
individuais lesados.

§ 12 Quando a legitimidade para a agao decorrente da inob-
servancia da Constituicdo Federal, verificada pela Procuradoria,
couber a outro 6rgdo do Ministério Publico, os elementos de
informacdo ser-lhe-do remetidos.

§ 22 Sempre que o titular do direito lesado ndo puder
constituir advogado e a ag¢do cabivel ndo incumbir ao Ministério
Publico, o caso, com os elementos colhidos, serda encaminhado a
Defensoria Publica competente.

Art. 16. A lei regulara os procedimentos da atuagdo do
Ministério Publico na defesa dos direitos constitucionais do
cidaddo.

CAPiTULO V
DAS GARANTIAS E DAS PRERROGATIVAS

Art. 17. Os membros do Ministério Publico da Unido gozam
das seguintes garantias:

| - vitaliciedade, apds dois anos de efetivo exercicio, ndo
podendo perder o cargo sendo por sentenga judicial transitada
em julgado;
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Il - inamovibilidade, salvo por motivo de interesse publico,
mediante decisdo do Conselho Superior, por voto de dois tergos
de seus membros, assegurada ampla defesa;

Il - (Vetado)

Art. 18. S3o prerrogativas dos membros do Ministério Publi-
co da Unido:

| - institucionais:

a)sentar-se no mesmo plano e imediatamente a direita dos
juizes

singulares ou presidentes dos érgdos judicidrios perante os
quais oficiem;

b)usar vestes talares;

c)ter ingresso e transito livres, em razdo de servico, em
qualquer recinto publico ou privado, respeitada a garantia cons-
titucional da inviolabilidade do domicilio;

d)a prioridade em qualquer servigo de transporte ou comu-
nicagdo, publico ou privado, no territdrio nacional, quando em
servico de carater urgente;

e)o porte de arma, independentemente de autorizagéo;

f)carteira de identidade especial, de acordo com modelo
aprovado pelo Procurador-Geral da Republica e por ele expedi-
da, nela se consignando as prerrogativas constantes do inciso |,
alineas ¢, d e e do inciso Il, alineas d, e e f, deste artigo;

Il - processuais:

a)do Procurador-Geral da Republica, ser processado e jul-
gado, nos crimes comuns, pelo Supremo Tribunal Federal e pelo
Senado Federal, nos crimes de responsabilidade;

b)do membro do Ministério Publico da Unido que oficie
perante tribunais, ser processado e julgado, nos crimes comuns
e de responsabilidade, pelo Superior Tribunal de Justica;

c)do membro do Ministério Publico da Unido que oficie pe-
rante juizos de primeira instancia, ser processado e julgado, nos
crimes comuns e de responsabilidade, pelos Tribunais Regionais
Federais, ressalvada a competéncia da Justica Eleitoral;

d)ser preso ou detido somente por ordem escrita do tribu-
nal competente ou em razdo de flagrante de crime inafiangavel,
caso em que a autoridade fara imediata comunicagdo aquele
tribunal e ao Procurador-Geral da Republica, sob pena de res-
ponsabilidade;

e)ser recolhido a prisdo especial ou a sala especial de Esta-
do-Maior, com direito a privacidade e a disposi¢do do tribunal
competente para o julgamento, quando sujeito a prisdo antes
da decisdo final; e a dependéncia separada no estabelecimento
em que tiver de ser cumprida a pena;

f)ndo ser indiciado em inquérito policial, observado o dis-
posto no paragrafo Unico deste artigo;

g)ser ouvido, como testemunhas, em dia, hora e local pre-
viamente ajustados com o magistrado ou a autoridade compe-
tente;

h)receber intimag¢do pessoalmente nos autos em qualquer
processo e grau de jurisdi¢cdo nos feitos em que tiver que oficiar.

Paragrafo Unico. Quando, no curso de investigagdo, houver
indicio da pratica de infragdo penal por membro do Ministério
Publico da Unido, a autoridade policial, civil ou militar, remetera
imediatamente os autos ao Procurador-Geral da Republica, que
designara membro do Ministério Publico para prosseguimento
da apuragdo do fato.

u

Art. 19. O Procurador-Geral da Republica terd as mesmas
honras e tratamento dos Ministros do Supremo Tribunal Fede-
ral; e os demais membros da institui¢do, as que forem reserva-
das aos magistrados perante os quais oficiem.

Art. 20. Os 6rgdos do Ministério Publico da Unido terdo pre-
senga e palavra asseguradas em todas as sessdes dos colegiados
em que oficiem.

Art. 21. As garantias e prerrogativas dos membros do
Ministério Publico da Unido sdo inerentes ao exercicio de suas
fungdes e irrenunciaveis.

Pardgrafo Unico. As garantias e prerrogativas previstas nesta
Lei Complementar ndo excluem as que sejam estabelecidas em
outras leis.

CAPITULO VI
DA AUTONOMIA DO MINISTERIO PUBLICO

Art. 22. Ao Ministério Publico da Unido é assegurada auto-
nomia funcional, administrativa e financeira, cabendo-lhe:

I- propor ao Poder Legislativo a criagdo e extingdo de seus
cargos e servigos auxiliares, bem como a fixagdo dos vencimen-
tos de seus membros e servidores;

II- prover os cargos de suas carreiras e dos servigos auxilia-
res;

Ill- organizar os servigos auxiliares;

IV- praticar atos proprios de gestdo.

Art. 23. O Ministério Publico da Unido elaborara sua
proposta orgamentaria dentro dos limites da lei de diretrizes
orgamentdrias.

§ 12 Os recursos correspondentes as suas dotagles orga-
mentarias, compreendidos os créditos suplementares e espe-
ciais, ser-lhe-do entregues até o dia vinte de cada més.

§ 22 A fiscalizagdo contabil, financeira, orgamentaria, ope-
racional e patrimonial do Ministério Publico da Unido sera exer-
cida pelo Congresso Nacional, mediante controle externo, com
0 auxilio do Tribunal de Contas da Unido, segundo o disposto
no Titulo IV, Capitulo |, Segdo IX, da Constituicdo Federal, e por
sistema préprio de controle interno.

§ 32 As contas referentes ao exercicio anterior serdo presta-
das, anualmente, dentro de sessenta dias da abertura da sessdo
legislativa do Congresso Nacional.

CAPIiTULO VII
DA ESTRUTURA

Art. 24. O Ministério Publico da Unido compreende:

I- O Ministério Publico Federal;

II- o Ministério Publico do Trabalho;

I1I- o Ministério Publico Militar;

IV- o Ministério Publico do Distrito Federal e Territorios.

Paragrafo Unico. A estrutura basica do Ministério Publico da
Unido serd organizada por regulamento, nos termos da lei.
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NOCOES DE DIREITO

ADMINISTRATIVO

PRINCiP10S DE DIREITO ADMINISTRATIVO M

Breve Introdugao

Podemos considerar o Direito Administrativo como um
ramo auténomo do Direito que se encontra dependente de um
acoplado de regras e principios préprios. Todavia, ainda ndo
existe uma norma codificada, ndo havendo, desta forma, um
Cddigo de Direito Administrativo.

Por esta razdo, as regras que regem a atuagdo da
Administragdo Publica em sua relagdo com os administrados,
seus agentes publicos, organizagdo interna e na prestacdo de
seus servigos publicos, encontram-se esparsas no ordenamento
juridico patrio, onde a principal fonte normativa é a Constituicao
Federal.

O regime juridico brasileiro possui dois principios
justificadores das prerrogativas e restricoes da Administracdo,
sendo eles, o principio da Supremacia do Interesse Publico e o
principio da Indisponibilidade do Interesse Publico.

Sobre o tema em estudo, a jurista Maria Sylvia Zanella Di
Pietro ensina que ha diferengas relevantes entre o regime juridico
da Administragdo Publica e o regime juridico administrativo.

Vejamos:

REGIME JURIDICO
ADMINISTRATIVO

— E um regime reservado para
as relagdes juridicas inciden-
tes nas normas de direito
publico
— O ente publico assume
uma posicdo privilegiada em
relagdo ao particular

REGIME JURIDICO DA
ADMINISTRACAO PUBLICA

— E um regime mais abran-
gente
— Consiste nas regras e
principios de direito publico
e privado por meio dos quais,
a Administragdo Publica pode
se submeter em sua atuagdo

Principios de Direito Administrativo

Os principios de direito administrativo sdo regras que
direcionam os atos da Administragdo Publica. Os principios
podem vir expressos na Constituicdo Federal, bem como também
podem ser implicitos, ou seja, ndo estdo listados na Constituicdo,
porém, possuem a mesma forma normativa.

O artigo 37, caput da Constituicdo Federal de 1.988,
predispGe acerca dos principios administrativos dispondo que a
Administragdo Publica direta e indireta de qualquer dos poderes
da Unido, dos Estados do Distrito Federal e dos Municipios
obedecerd aos principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia.
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Entretanto, é importante ressaltar que o rol de principios
constitucionais do Direito Administrativo ndo se exaure no art.
37, caput da CFB/988, sendo estes, os ja mencionados principios
implicitos.

Principios Expressos

Sdo os seguintes: Legalidade, Impessoalidade, Moralidade,
Publicidade e Eficiéncia.

Vejamos em apartado, cada um deles:

Legalidade

Por meio do principio da legalidade, a Administracdo Publica
sé pode atuar conforme a lei, tendo em vista que todas as suas
atividades se encontram subordinadas a legislacdo.

Ressalta-se que de modo diverso da Legalidade na seara
civil, onde o que nao esta proibido estd permitido, nos termos do
art.5°, Il, CFB/88, na Legalidade Administrativa, o administrado
poderd atuar somente com prévia autorizacdo legal, haja vista
gue ndo havendo autorizagdo legal, ndo poderd a Administragdo
agir.

Desse modo, a Administragdo Publica sé pode praticar
condutas que sdo autorizadas por lei. Todavia, caso aja fora dos
parametros legais, é necessario que o ato administrativo seja
anulado.

Além disso, é dever da Administragdo rever seus proprios
atos, e tal incumbéncia possui amparo no Principio da autotutela.
Desse modo, a revisdo dos atos que pratica, ndo depende
de autorizagdo ou de controle externo, tendo em vista que a
prépria Administragdo podera fazé-lo por meio de revogagdo ou
anulacgdo. Vejamos:

a) Revogagao: trata-se de vicio de mérito por conveniéncia e
oportunidade e alcanga apenas os atos discricionadrios.

b) Anulagdo: trata-se de vicio de legalidade e alcanga todos
os atos, sendo estes vinculados ou discricionarios.

Sobre o assunto, determina a Sumula 473 do STF:

— Sumula 473- STF - “A administragdo pode anular seus
proprios atos, quando eivados de vicios que os tornam ilegais,
porque deles ndo se originam direitos; ou revogd-los, por
motivo de conveniéncia ou oportunidade, respeitados os direitos
adquiridos, e ressalvada, em todos os casos, a apreciagdo
judicial.”

Assim sendo, destaca-se que o Poder Judicidrio s6 possui o
conddo de intervir em possiveis vicios de legalidade, mas ndo
de mérito. Além disso, ndo existe na legislagdo administrativa,
prazo para a revogacao de atos. Todavia, de acordo com o art.
54 da Lei n? 9784/99, o direito da Administracdo de anular os
atos administrativos de que decorram efeitos favoraveis para
os destinatarios decai em cinco anos, contados da data em que
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foram praticados, salvo comprovada ma-fé. Entretanto, caso
o ato nulo tenha sido praticado mediante o uso de ma-fé, ndo
haverd prazo para sua anulagdo.

Impessoalidade

Por meio da impessoalidade, devera a Administragdo Publica
agir objetivamente em favor da coletividade.

Salienta-se que os atos de pessoalidade sdo vedados,
pois, o exercicio da atividade administrativa é atribuicdo da
Administragdo, haja vista a ela serem atribuidas todas as
condutas dos agentes publicos.

Sdo importantes aspectos do Principio da Impessoalidade:

a) Ndo Discriminagdo: ndo importa a pessoa que o ato
administrativo ira alcangar, pois, a atua¢do do Estado deve ser de
forma impessoal com a fixagdo de critérios objetivos.

b) Agente Publico: o Estado age em nome do agente.
Assim, ndo poderdo constar nas publicidades os nomes de
administradores ou gestores, sendo que as propagandas devem
ser informativas e educativas, pois, o ato estara sendo praticado
pela Administragdo Publica. Tal entendimento possui liame com
a Teoria da Imputagdo Volitiva, por meio da qual, a vontade do
agente publico é imputada ao Estado.

— OBS. Importante: De acordo com a jurista Maria Sylvia
Zanella di Pietro, o principio da impessoalidade é fundamento
para fins de reconhecimento de validade dos atos praticados
por “funcionario de fato”, que se trata daquele que nao foi
investido no cargo ou fungdo publica de nodo regular, tendo em
vista que a conduta desse agente, que se encontra laborando de
modo irregular na Administragdo Publica, é atribuida a pessoas
juridica na qual ele estd inserido e, por esse motivo, tal vicio sera
convalidado/corrigido.

Moralidade

Além da necessidade de as atividades da Administragdo
estarem de acordo com a lei, é preciso que tais atuagGes sejam
conduzidas com lealdade, ética e probidade, sendo que nesse
caso, estara a moralidade se preocupando com a moralidade
juridica, e ndo a social.

A moralidade juridica é concretizada através de mecanismos
que o Estado cria para fiscalizar de modo mais eficaz as atividades
de seus servidores. S3ao exemplos: a Lei de Improbidade
Administrativa e a Lei de Agdo Popular.

Ressalta-se que antes da edi¢do da Sumula Vinculante n213
do STF, o nepotismo, que se trata da nomeagdo de parente
para ocupar cargo de confianga, ja havia sofrido reprimenda da
Resolugdo n2 7 do CNJ — Conselho Nacional de Justica.

Vejamos o que determina a Simula Vinculante n2 13 do STF:

— Sumula Vinculante 13 STF: “A nomeacgdo de cénjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, inclusive, da autoridade nomeante
ou de servidor da mesma pessoa juridica investido em cargo de
dire¢do, chefia ou assessoramento, para o exercicio de cargo em
comiss@o ou de confiangca ou, ainda, de fungdo gratificada na
administragdo publica direta e indireta em qualquer dos poderes
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios,
compreendido o ajuste mediante designagbes reciprocas, viola a
Constituicdo Federal”.
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Sabendo-se que a pratica do nepotismo é Contraria a
moralidade, impessoalidade e eficiéncia administrativas, tal
pratica foi recentemente condenada pela Sumula que reforga o
carater imoral e ilegitimo da nomeagao de parentes para cargos
em comissao, incluindo nesses casos, a modalidade cruzada ou
transversa. Como exemplo, podemos citar o parente de Marcela
que foi nomeado no gabinete de Jodo em troca da nomeacgao de
um parente de Jodo no gabinete de Marcela.

Todavia, a edigdo da Simula Vinculante 13 do STF, teve seu
impacto positivo enfraquecido por causa de duas ocorréncias,
sendo elas as seguintes:

a) Ao fazer referéncia explicita a parentes colaterais até
o terceiro grau, a Sumula Vinculante acabou por legitimar a
nomeagado de primos; e

b) Foi afirmado pelo préprio STF que a proibicdo ndo se
estende a agentes politicos do Poder Executivo, tais como
os ministros de Estado e secretarios estaduais, distritais e
municipais, pois, no entendimento do STF, a simula se aplica
apenas a cargos comissionados.

Publicidade

E necessario que haja transparéncia no exercicio das
atividades exercidas pela Administragao Publica. Via regra geral,
os atos da Administragdo devem ser publicos. Contudo, ha
algumas excegbes, como determinados interesses sociais, bem
como as situagdes de foro intimo.

Para que haja eficacia, é preciso que haja a publicidade dos
atos administrativos, pois, com isso, haverd também, melhor
controle das atividades administrativas pela prépria sociedade.

Constitui exce¢do ao principio da publicidade, o artigo
29, Paragrafo Unico, V da Lei n® 9784/99 que determina
que a Administragdo Publica obedecera, dentre outros, aos
principios da legalidade, finalidade, motivagao, razoabilidade,
proporcionalidade, moralidade, ampla defesa, contraditdrio,
seguranca juridica, interesse publico e eficiéncia, sendo que
nos processos administrativos serdo observados, entre outros,
os critérios de divulgacdo oficial dos atos administrativos,
ressalvadas as hipoteses de sigilo previstas na Constituicdo.

Ademais, o artigo 52, XXXIIl da CFB/88 e o artigo 59, X
também da CFB, defendem que tais atos com carater “sigiloso”
devem ser compreendidos como excecGes a regra geral do
Principio da Publicidade.

Vale ressaltar que de acordo com o artigo 52, LXXII da CFB/88
e a Lei n2 9507/97, um dos principais remédios constitucionais
que prevé a garantia do acesso as informacgdes sobre a pessoa do
impetrante, é o Habeas Data.

Por fim, é importante mencionar que a SUmula n2 6 do STF
estabelece “desde que devidamente motivada e com amparo em
investigagdo ou sindicdncia, é permitida a instaurag¢do de processo
administrativo disciplinar com base em denuncia anénima, em
face do poder-dever de autotutela imposto a Administragdo”.
Logo, percebe-se que a intengao da Suprema Corte ao elaborar
esta Sumula, foi a de preservar a intimidade.

Eficiéncia

O principio da eficiéncia foi introduzido pela EC n219/98, pois,
antes, ele era considerado como principio infraconstitucional.

Nesse sentido, devera ser a atuagdo da Administragao
Publica pautada nos seguintes critérios:
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a) Rapidez;

b) Dinamismo;

c) Celeridade;

d) Descongestionamento;

e) Desburocratizagao;

f) Perfeicdo;

g) Completitude; e

h) Satisfacdo;

i) Rentabilidade 6tima, mdxima e com menor custo.

Sobre o tema, o STF ja se posicionou no sentido de reforgar
que o principio da eficiéncia ndo depende de Lei para que seja
regulamentado, sendo por isso, considerado como uma norma
de eficacia plena.

Além disso, destaca-se que a Emenda Constitucional n219/98
consagrou a transicdo da Administragdao Publica Burocratica
para a Administragdo Publica Gerencial, com o objetivo de
criar aproximagdo entre o Poder Publico e a iniciativa privada.
Vejamos no quadro abaixo, as distingdes entre esses dois tipos
de Administracdo:

ADMINISTRACAO PUBLICA
BUROCRATICA

ADMINISTRACAO PUBLICA
GERENCIAL

— E voltada para o controle
de resultados e mantém as
formalidades fundamentais a
Administragdo Publica;

— E focada no controle de

— E direcionada ao controle | resultados;
de procedimentos e preocu- | — Reduz a atuagdo empresarial
pa-se com os resultados em | do Estado;

segundo plano;

— Seu foco encontra-se nos
controles administrativos;
— Centralizagdo,concentra-
¢do e controle dos 6rgdos e
entidades publicas.

— Trata de parcerias com
entidades do terceiro setor
para a prestacao de atividades
consideradas nao essenciais;
— Trata da capacitagdo de
servidores e do controle de
desempenho;

— Cuida da descentralizagdo,
desconcentracao e autono-
mia dos érgdos e entidades
publicas.

— Outros Principios Constitucionais

Administragdo Publica

Aplicaveis a

Principio da Celeridade Processual

Previsto no artigo 52 LXXVIIl da CFB/88, o principio da
celeridade processual assegura a toda a sociedade nas searas
judicial e administrativa, a razoavel dura¢do do processo e os
meios que garantam celeridade na sua tramitagao.

Ressalta-se que o processo administrativo constitui uma
sequéncia de atos que declinam-se a decisdo final. Desta
maneira, o rito deve sempre prosseguir com o objetivo de que
haja conclusdo célere de encerramento dos processos.

Salienta-se que a Lei Federal n2 9784/99 elenca importantes
diretrizes que podem ser aplicadas aos processos administrativos
federais em relagdo a celeridade. Sao elas:
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a) E dever da Administracdo emitir de forma clara, decisdo
nos processos administrativos, bem como responder acerca de
solicitagdes ou reclamagdes e sobre matérias que sejam de sua
competéncia;

b) Apds a conclusdo dainstrugdo de processo administrativo,
o prazo para Administragdo decidir é de até 30 dias, exceto se
houver prorroga¢do expressamente motivada, razdo pela qual,
acrescentar-se-a igual periodo;

¢) Ndo fixando a lei prazo diferente, serd o recurso
administrativo decidido no prazo de 30 dias;

d) Salvo disposicdo legal diversa, o processo administrativo
devera tramitar por no maximo trés instancias administrativas.

Principio do Contraditério e da Ampla Defesa

De acordo com os fundamentos contidos no artigo 59, LV da
CFB/88, em decorréncia do principio do contraditério, as decisGes
administrativas devem ser tomadas levando em consideragdo a
manifestagdo das partes interessadas.

Para tal, é imprescindivel que seja dada oportunidade para
que as partes prejudicadas pela decisdo sejam ouvidas antes do
resultado final do processo.

Ressalta-se que o principio da ampla defesa possibilita aos
litigantes, tanto em processo judicial quanto administrativo,
a utilizacdo dos meios cabiveis de prova, dos recursos e dos
instrumentos necessarios para defesa de seus interesses diante
do Judiciario e também da Administragdo Publica.

Acerca dos principios do contraditério e da ampla defesa,
dispOe a Sumula Vinculante 33 do Supremo Tribunal Federal:

— Sumula 33 STF: “Nos processos perante o Tribunal de
Contas da Unido asseguram-se o contraditério e a ampla defesa
quando da decisGo puder resultar anula¢éo ou revogagdo de
ato administrativo que beneficie o interessado, excetuada
a apreciagdo da legalidade do ato de concessdo inicial de
aposentadoria, reforma e penséo”.

Principio de devido processo legal formal e material

Nos ditames do artigo 52, LIV da CFB/88, a privacdo de
liberdade ou de bens sé poderad ser aplicada apds o devido
processo legal.

O devido processo legal pode ser classificado da seguinte
forma:

a) Devido processo legal formal: trata-se do parametro que
exige o cumprimento de um rito que ja esteja definido por lei
para que a decisdo tenha validade;

b) Devido processo legal material ou substantivo: a
decisdo final deve ser justa, adequada e respeitar o rito. Desse
modo, o devido processo legal material ou substantivo possui
o0 mesmo contetdo do principio da proporcionalidade. Além
disso, é importante destacar que nos processos administrativos,
é buscada a verdade real dos fatos, ndo valendo desta forma,
somente a verdade formal baseada na prova produzida nos
autos.
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Por fim, denota-se que sdo diferencgas primordiais entre o
processo administrativo e do processo judicial:

PROCESSO ADMINISTRATIVO

— Até 3 instancias

— Faz coisa julgada adminis-
trativa

— Principio da oficialidade

— permissdo da reformatio in
pejus

— N&o hd necessidade de
atuagdo de advogado

— E permissionario da prova
emprestada (verdade real)

PROCESSO JUDICIAL

— Em regra, sdo 3 graus de
jurisdi¢do

— Faz coisa julgada judicial

— Principio da inércia da
jurisdigdo

— Ha necessidade da atuagdo
de advogado

— E permissiondrio da prova
emprestada (verdade formal)

— Principios Implicitos

Principio da Autotutela da Administracdo Publica

Possui o conddo de controlar sua prépria atuagdo, podendo,
desta forma, corrigir seus préprios atos quando tais atos
estiverem dotados de ilegalidade.

Sobre o assunto, dispde a Simula 346 do STF:

—Sumula 346 - STF: “A Administra¢do Publica pode declarar
a nulidade de seus proprios atos”.

Além disso, podera a Administragdo invalidar seus proprios
atos a partir do momento em que estes contenham ilegalidade,
porque deles ndo se originam direitos, podendo também revogar
atos por motivos de conveniéncia e oportunidade. E o determina
a Sumula 473 do Supremo Tribunal Federal. Vejamos:

— Sumula 473 - STF: “A Administra¢Go pode anular seus
proprios atos, quando eivados de vicios que os tornem ilegais,
porque deles ndo se originam direitos, ou revogd-los, por
motivo de conveniéncia ou oportunidade, respeitados os direitos
adquiridos, e ressalvada, em todos os casos, a apreciacdo
judicial”.

Ademais, vale pontuar que de acordo com o art. 5 da Lei
n2 9.784/1999, deverd a Administracdo anular seus proprios
atos, quando estes se encontrarem eivados de vicios de
legalidade, podendo revoga-los por motivos de conveniéncia
ou oportunidade, respeitados os direitos adquiridos, sendo
que nos parametros do principio da legalidade, o prazo para a
Administra¢do Publica anular seus atos é de 05 anos.

Principio da Continuidade

Esse principio define que a atuagdo administrativa deve ser
ininterrupta.

Aliado a esse importante principio, o STF adotou por meio
do Recurso Extraordinario n? 693.456, o entendimento de que
o exercicio do direito de greve por parte do servidor publico
pode realizar o corte do salario, que por sua vez, podera ser
substituido por compensac¢do das horas paradas pelo servidor.
Porém, em se tratando de greve provocada por ato llicito da
Administragdo Publica, tal corte de salario ndo podera ocorrer e
a Administragdo devera ressarcir os prejuizos caso estes existam
e sejam verificados.
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— OBS. Importante: De acordo com o disposto no artigo 142,
§39, IV da Constituicdo Federal de 1.988, em hipdtese alguma,
podera o servidor militar entrar em greve ou se sindicalizar.

Principio da Razoabilidade ou da Proporcionalidade Ampla
Por meio desse principio, as medidas adotadas pela
Administracdo devem se apresentar das seguintes maneiras:

MEDIDAS DA ADMINISTRACAO PUBLICA

Seu dever é lograr com sucesso a realiza-

ADEQUADAS ¢do da finalidade.
A Administracdo devera optar pela forma
NECESSARIAS gue restrinja menos ao direito do admi-

nistrado.

A Administragdo Publica devera promover
equilibrio entre vantagens e desvanta-
gens, entre o meio e o fim, fazendo com
gue haja mais vantagens que desvanta-
gens, sob pena de auséncia de proporcio-
nalidade do ato.

PROPORCIONAIS

Principio da Motivagao Obrigatdria

Esse principio obriga a Administracdo Publica a indicar os
pressupostos de fato e de direito que determinaram a pratica do
ato.

Desta maneira, infere-se que a validade do ato administrativo
se encontra condicionada a apresentacdo de forma escrita dos
fundamentos faticos e juridicos justificadores da decisdo que foi
adotada.

Tal fundamentagdo se refere a um mecanismo de controle
sobre a legalidade e legitimidade das decisdes tomadas pela
Administracdo Publica.

A obrigacdo de motivacdo dos atos da Administragdo Publica
possui fundamento em varios dispositivos normativos, dentre
eles, podemos citar como exemplos, os insertos no artigo 93, X
da Constituicdo Federal e no artigo 50 da Lei n® 9784/99.

Contudo, existem atos que dispensam a motivagao escrita,
como exemplo, podemos citar a motivagdo evidente nos atos
de gesticulagdo executados por policial na disciplina do transito,
bem como a motivagdo inviavel demostrada em sinais de transito
emitidos por semaforos.

Ressalta-se que a motivagdo deve ser apresentada de modo
concomitante, ou no instante seguinte a pratica do ato.

Ha ainda, a motivagdo aliunde, que se trata daquela
indicada fora do ato, e que se constitui em concordancia com
fundamentos de pareceres anteriores, informag0Oes, decisOes
ou propostas. Como exemplo de motivagdo aliunde, podemos
citar aquela realizada pelas infragdes de transito, onde existe em
padrdo Unico de motivagdo para cada tipo de espécie de infracdo
cometida e que nesse caso, ndo existe necessidade de motivagdo
personalizada para cada agente que cometer o ato infracional.

Principio da Presungao de Legitimidade

Por meio desse principio, devido a pratica exclusiva com a
finalidade de aplicagdo da lei, os atos administrativos acabam
por se beneficiar da legitima¢do democratica conferida pelo
processo legislativo.
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CONHECIMENTOS

ESPECIFICOS

ARQUIVISTICA: PRINCiPIOS E CONCEITOS; DOCUMEN-
TO ARQUIVISTICO: CARACTERISTICAS DO DOCUMENTO
ARQUIVISTICO; ARQUIVOS E SUA RELACAO COM A ME-
MORIA E O PATRIMONIO CULTURAL; CICLO VITAL DOS
DOCUMENTOS/TEORIA DAS TRES IDADES: CONCEITO
E APLICACAO; GESTAO DE DOCUMENTOS: PRODUCAO,
TRAMITACAO, USO E DESTINAGCAO; PROTOCOLO: RE-
CEBIMENTO, REGISTRO, DISTRIBUICAO, TRAMITA-
CAO E EXPEDICAO DE DOCUMENTOS

A Arquivologia é uma ciéncia que estuda os principios e téc-
nicas para a gestdo de documentos, garantindo sua preservag¢ao
e acesso ao longo do tempo. Sua importancia reside no papel
fundamental que exerce na organizagdo e na administragdo de
informagdes, essenciais para o funcionamento eficiente de qual-
quer entidade, seja publica ou privada. A correta gestdo docu-
mental é vital para a transparéncia, a memdria institucional e a
eficiéncia organizacional.

Os principios e fundamentos da Arquivologia sdo a base
gue sustenta todas as praticas arquivisticas. Eles orientam des-
de a criagdo e classificagdo dos documentos até sua conservagao
e eventual destinagdo final. Entender esses principios é crucial
para qualquer profissional da drea, pois sdo eles que garantem a
integridade, a autenticidade e a acessibilidade dos documentos
ao longo do tempo.

— Principios da Arquivologia

Conceito e Defini¢do de Principios Arquivisticos

Os principios arquivisticos sdo diretrizes fundamentais que
orientam a pratica da Arquivologia, assegurando que os docu-
mentos sejam geridos de maneira eficiente e eficaz. Esses princi-
pios servem como base para a tomada de decisGes em todas as
fases do ciclo de vida dos documentos, desde sua criagdo até sua
destinagdo final. Eles garantem a integridade, a autenticidade e a
acessibilidade dos documentos, permitindo que as informagdes
contidas neles sejam recuperadas de forma confidvel quando ne-
cessario.

Principio da Proveniéncia

O principio da proveniéncia, também conhecido como prin-
cipio do respeito aos fundos, estabelece que os documentos
devem ser organizados e mantidos de acordo com seu produtor
original. Isso significa que os documentos criados por uma en-
tidade ou individuo devem ser preservados juntos, refletindo a
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estrutura administrativa e funcional da entidade produtora. Esse
principio assegura que o contexto original de criagdo dos docu-
mentos seja mantido, facilitando sua interpretagdo e uso futuro.

Principio da Organicidade

A organicidade refere-se a inter-relagdo entre os documen-
tos de um mesmo fundo arquivistico. Este principio destaca que
os documentos ndo devem ser vistos de forma isolada, mas
como parte de um conjunto maior que reflete as atividades e
fungdes da entidade produtora. A organicidade permite que se
compreenda a estrutura organizacional e os processos adminis-
trativos que deram origem aos documentos, proporcionando
uma visdo mais completa e precisa das informagdes contidas no
arquivo.

Principio da Indivisibilidade

O principio da indivisibilidade, ou principio da integridade,
defende que os arquivos devem ser mantidos inteiros e comple-
tos, sem fragmentagGes ou retiradas arbitrarias de documentos.
Aintegridade dos arquivos é essencial para garantir que as infor-
magdes sejam preservadas em seu contexto original e possam
ser interpretadas corretamente no futuro. Qualquer retirada ou
separagdo de documentos pode comprometer a compreensdo
do conjunto documental e sua utilizagdo.

Principio da Cumulatividade

A cumulatividade destaca que os arquivos sao formados de
maneira continua e progressiva ao longo do tempo. Esse princi-
pio reflete a natureza dinamica dos documentos, que sdo acumu-
lados a medida que novas atividades e operagdes sao realizadas.
A cumulatividade enfatiza a necessidade de uma gestdo conti-
nua dos documentos, garantindo que eles sejam devidamente
incorporados ao arquivo e organizados de maneira sistematica
e coerente.

Principio da Ordem Original

O principio da ordem original estipula que a organiza¢do dos
documentos deve refletir a ordem em que foram criados ou re-
cebidos pela entidade produtora. Manter a ordem original dos
documentos é fundamental para preservar seu contexto e facili-
tar a recuperagdo de informagdes. A ordem original proporciona
uma estrutura logica e funcional que espelha os processos ad-
ministrativos da entidade produtora, permitindo uma navegagao
eficiente pelos documentos.
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Os principios da Arquivologia formam a base para uma ges-
tdo documental eficaz e sdo essenciais para garantir a preserva-
¢do, a integridade e a acessibilidade dos documentos ao longo
do tempo.

Eles fornecem um quadro de referéncia que orienta os pro-
fissionais na organizagdo, conservagdo e uso dos arquivos, asse-
gurando que as informagdes sejam mantidas em seu contexto
original e possam ser recuperadas de forma confiavel.

Entender e aplicar esses principios é fundamental para qual-
quer arquivista, pois eles sdo a espinha dorsal das melhores pra-
ticas arquivisticas.

— Fundamentos da Arquivologia

Defini¢do e Importancia dos Fundamentos

Os fundamentos da Arquivologia sdo os conceitos e praticas
essenciais que sustentam a ciéncia arquivistica. Eles fornecem a
base tedrica e pratica para a gestdo eficaz dos documentos, ga-
rantindo sua preservacgdo, organizagdo e acessibilidade ao longo
do tempo. Esses fundamentos sdo cruciais para o desenvolvi-
mento de sistemas de gestdao documental que atendam as ne-
cessidades das organizagdes e permitam a recuperacao eficiente
das informacgdes.

Gestdo Documental

A gestdo documental é o processo sistematico de controle
dos documentos desde sua criagao até sua destinagdo final. Esse
processo inclui a identificagdo, classificagdo, armazenamento,
preservagdo e descarte dos documentos.

A gestdo documental eficiente garante que os documentos
sejam mantidos de maneira organizada e acessivel, permitindo
sua recuperacdo rapida e precisa quando necessario.

Além disso, a gestdao documental é essencial para a transpa-
réncia e a conformidade legal, assegurando que as organiza¢des
cumpram suas obrigagdes regulatérias e mantenham registros
precisos de suas atividades.

Ciclo Vital dos Documentos

O ciclo vital dos documentos refere-se as diferentes fases
pelas quais um documento passa desde sua criagdo até seu des-
carte ou preservagdo permanente. Essas fases incluem:

— Criagdo: O documento é criado ou recebido pela organi-
zagao.

— Utilizagdo: O documento é usado ativamente nas ativida-
des didrias da organizagao.

— Manutengao e Conservagdo: O documento é armazenado
e mantido de forma segura para garantir sua integridade e aces-
sibilidade.

— Avaliagdo: O documento é avaliado para determinar seu
valor permanente ou temporario.

— Descarte ou Preservacdo Permanente: O documento
é destruido de maneira segura se ndo for mais necessario, ou
preservado permanentemente se tiver valor histdrico, legal ou
administrativo.

Gestdo do Ciclo de Vida dos Documentos

A inter-relagdo entre o plano de classificacdo e a tabela de
temporalidade possibilita uma gestdo eficaz do ciclo de vida dos
documentos, que envolve trés etapas principais:
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- Fase corrente: O documento é frequentemente consulta-
do e utilizado nas atividades diarias da organizacdo. Nessa fase,
ele permanece classificado e acessivel conforme o plano de clas-
sificagdo.

— Fase intermediaria: Apds o término de seu uso corrente,
mas antes que seja avaliado para descarte ou preservagao, o
documento pode ser transferido para o arquivo intermediario.
Aqui, a tabela de temporalidade ja orienta o tempo que ele deve
permanecer nesse estado.

— Fase permanente ou eliminagao: A Ultima etapa do ciclo
de vida do documento ocorre quando ele é eliminado ou transfe-
rido para o arquivo permanente, caso seja considerado de valor
histérico, probatdrio ou cultural.

Essas trés fases sdo controladas pela interagdo entre os dois
instrumentos, que garantem que o ciclo de vida do documento
seja gerido de forma racional, evitando tanto a eliminagao preco-
ce quanto o acumulo excessivo de materiais sem valor.

Classificagdo e Ordenag¢do de Documentos

A classificacdo e a ordenagdo de documentos sdo praticas
fundamentais para a organizagdo de arquivos. A classificagdo en-
volve a atribui¢cdo de categorias e subcategorias aos documentos,
com base em critérios previamente definidos, como fungdo, as-
sunto ou estrutura organizacional.

A ordenacgdo refere-se a disposicdo fisica ou logica dos do-
cumentos dentro dessas categorias, de modo que possam ser
facilmente recuperados. Esses processos sdo essenciais para ga-
rantir a eficiéncia e a eficdcia na recuperagao de informagdes,
permitindo que os documentos sejam localizados rapidamente
guando necessario.

Conservagao e Preserva¢dao de Documentos

A conservagao e a preservag¢ao de documentos sdo praticas
essenciais para garantir a longevidade e a integridade dos ar-
quivos. A conservagdo envolve medidas preventivas e corretivas
para proteger os documentos contra danos fisicos, quimicos ou
bioldgicos. Isso pode incluir o uso de materiais de arquivamento
apropriados, controle ambiental, e técnicas de restauragao.

A preservacdo, por outro lado, abrange estratégias para ga-
rantir que os documentos permanegam acessiveis e utilizaveis ao
longo do tempo. Isso pode incluir a digitalizagdo de documentos
fisicos, a migragdo de formatos digitais obsoletos e o uso de tec-
nologias avangadas para garantir a acessibilidade a longo prazo.

Importancia da Capacitacdo Profissional

Para implementar eficazmente os fundamentos da Arquivo-
logia, é crucial que os profissionais da drea possuam o conheci-
mento e as habilidades necessdrias. A capacitagdo continua e a
atualizagdo sobre as melhores praticas e tecnologias emergentes
sd0 essenciais para garantir que os arquivistas possam enfrentar
os desafios contemporaneos e manter a integridade e a acessibi-
lidade dos documentos.

Os fundamentos da Arquivologia sdo a base sobre a qual to-
das as praticas arquivisticas sdo construidas. Eles fornecem um
quadro de referéncia para a gestdo eficaz dos documentos, ga-
rantindo sua organizagdo, preservacao e acessibilidade ao longo
do tempo.
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Compreender e aplicar esses fundamentos é essencial para
qualquer profissional da area, pois eles garantem que os arquivos
sejam geridos de maneira sistematica e eficiente, atendendo as
necessidades das organizagdes e da sociedade como um todo.

Gerenciamento da Informacgdo

Objetivo: Maximizar a eficiéncia e a eficacia na criagdo, uso,
compartilhamento e armazenamento de informacgoes.

Componentes:

1. Criagao e Captura:

- Metodologia: Desenvolver métodos eficientes para criar e
capturar informacGes relevantes.

- Ferramentas: Utilizagdo de sistemas de gestdao documental,
software de captura de dados.

2. Organizagao:

- Estrutura: Definir uma estrutura clara para classificar e or-
ganizar informacdes.

- Taxonomia e Metadados: Desenvolver esquemas de clas-
sificagdo e utilizagdo de metadados para facilitar a busca e recu-
peragao.

3. Armazenamento:

- Meios Fisicos e Digitais: Utilizar armazenamento fisico ade-
quado (prateleiras, armarios) e armazenamento digital seguro
(servidores, nuvem).

- Seguranga: Implementar medidas de segurancga para prote-
ger as informagdes contra acessos ndo autorizados e desastres.

4. Acesso e Distribuigao:

- Politicas de Acesso: Definir politicas claras para acesso a
informagdes, garantindo que as pessoas certas tenham acesso as
informagdes certas no momento certo.

- Tecnologia: Utilizar tecnologias de busca e sistemas de
compartilhamento de informagdes.

5. Retengdo e Descarte:

- Politicas de Retengdo: Estabelecer politicas de retengdo que
determinem quanto tempo as informagdes devem ser mantidas.

- Descarte Seguro: Implementar procedimentos para descar-
te seguro de informagdes que ndo sdo mais necessarias.

Diagnédstico na Gestdao de Documentos

Objetivo: Avaliar a situagdo atual da gestao documental de
uma organizagao para identificar pontos fortes, fraquezas e opor-
tunidades de melhoria.

Etapas do Diagndstico

1. Planejamento:

- Objetivos e Escopo: Definir os objetivos do diagndstico e o
escopo da avaliacdo.

- Equipe: Formar uma equipe de trabalho com profissionais
qualificados.
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2. Coleta de Dados:

- Entrevistas e Questionarios: Realizar entrevistas e aplicar
guestionarios com os responsdveis pela gestdo documental.

- Andlise Documental: Revisar politicas, procedimentos e
amostras de documentos.

3. Analise:

- lIdentificagdo de Problemas: Identificar problemas e desa-
fios na gestdo de documentos.

- Avaliagdo de Processos: Avaliar a eficiéncia e a eficacia dos
processos de gestdao documental existentes.

4. Relatério:

- Conclusdes: Documentar as conclusdes do diagndstico,
destacando pontos fortes e areas de melhoria.

- Recomendagbes: Fornecer recomendagdes detalhadas
para melhorar a gestdao de documentos.

5. Implementagdo:

- Plano de Ag¢do: Desenvolver um plano de ag¢do para imple-
mentar as recomendagdes do diagndstico.

- Monitoramento: Monitorar a implementagao para garantir
qgue as melhorias estejam sendo efetivas.

— Interdisciplinaridade e Integracao

Relagdo da Arquivologia com Outras Areas

A Arquivologia, por ser uma ciéncia que lida com a gestdo
de informagdes documentais, tem uma forte ligagdo com varias
outras disciplinas. Essa interdisciplinaridade é essencial para a
eficacia na preservacdo e na acessibilidade dos documentos. Al-
gumas areas com as quais a Arquivologia mais se integra sdo:

— Histdria: Arquivos sdo fontes primarias para a pesquisa
histérica. A colaboragdo entre arquivistas e historiadores é vital
para a contextualiza¢do e a interpretagdo correta dos documen-
tos histdricos.

— Biblioteconomia: Embora Arquivologia e Biblioteconomia
tenham objetivos diferentes, ambas lidam com a organizagdo e
a recuperac¢do de informagdes. O intercambio de técnicas e pra-
ticas entre as duas areas pode enriquecer a gestao documental.

— Administragao: A gestdao de documentos é uma parte cru-
cial da administragdo eficiente. Os principios administrativos aju-
dam a estruturar a gestdo documental, enquanto a Arquivologia
fornece a base para a preservagdo e a recuperagdo de registros
administrativos.

— Direito: A conformidade legal e a gestdao de documentos ju-
ridicos sdo campos onde a Arquivologia e o Direito se sobrepdem
significativamente. A correta manutencdo de registros legais é
crucial para a responsabilidade e a transparéncia organizacional.

— Tecnologia da Informagdo (TI): Com a crescente digitali-
zagdo dos documentos, a Tl se torna uma aliada fundamental na
gestdo documental. A integragdo entre Arquivologia e Tl é ne-
cessaria para desenvolver sistemas eficazes de armazenamento,
recuperagao e preservagao digital.

Tecnologia da Informacgdo e Arquivologia

A tecnologia da informagdo transformou a forma como os
documentos sao geridos, oferecendo novas ferramentas e mé-
todos para a preservagdo e o acesso a informagao. Algumas das
principais areas de integragdo entre Tl e Arquivologia incluem:
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— Digitalizacdo de Documentos: A digitaliza¢do permite a
conversao de documentos fisicos em formato digital, facilitando
0 acesso e a preservagdo. No entanto, requer atengdo a quali-
dade da digitalizagdo e ao armazenamento seguro dos arquivos
digitais.

— Sistemas de Gestdo Eletronica de Documentos (GED): Es-
ses sistemas ajudam na organizagdo, recuperagdo e controle de
acesso aos documentos eletrénicos. Eles sdo essenciais para a
eficiéncia na gestdo documental contemporanea.

— Preservagao Digital: A preservagdo de documentos digi-
tais envolve estratégias para garantir que as informacgdes digitais
permanegam acessiveis a longo prazo. Isso inclui a migragdo de
formatos obsoletos e o uso de tecnologias avan¢adas de arma-
zenamento.

— Seguranga da Informagdo: Com a digitalizagdo, a protegdo
dos documentos contra acesso ndo autorizado, perda e corrup-
¢do de dados se torna uma prioridade. As praticas de seguranca
da informagdo sdo integradas na gestdo documental para garan-
tir a integridade e a confidencialidade dos registros.

Desafios Contemporaneos e a Evolugdo da Profissao

Os arquivistas enfrentam diversos desafios no cenario con-
temporaneo, muitos dos quais estdo ligados ao avango tecnolé-
gico e as mudangas nas praticas organizacionais. Alguns desses
desafios incluem:

— Volume Crescente de Informagdes: Com a explosdo de
dados digitais, gerenciar o volume crescente de informagdes se
torna uma tarefa complexa, exigindo sistemas robustos de orga-
nizagdo e recuperagao.

— Mudangas Tecnoldgicas Rapidas: A evolugdo constante da
tecnologia exige que os arquivistas se atualizem continuamente
sobre novas ferramentas e metodologias.

— Preservacao de Documentos Digitais: Garantir a preser-
vagdo a longo prazo dos documentos digitais, considerando a
obsolescéncia de formatos e tecnologias, € um desafio continuo.

— Conformidade Regulamentar: A legislagdo sobre a gestdo
de documentos e a protec¢ado de dados estd em constante mudan-
¢a, e os arquivistas precisam garantir que suas praticas estejam
em conformidade com as novas regulamentagdes.

— Educagdo e Capacitagdo: A necessidade de capacitagao
continua e a formagdo de novos profissionais qualificados sdo
cruciais para enfrentar os desafios contemporaneos e assegurar
a evolucdo da profissdo.

Aintegracdo da Arquivologia com outras disciplinas enrique-
ce a pratica arquivistica e permite uma abordagem mais holistica
e eficaz na gestdao de documentos. A colaboragao interdisciplinar
é fundamental para enfrentar os desafios modernos e garantir
gue os arquivos sejam preservados e acessiveis de maneira efi-
ciente e segura.

Compreender essa integracdo é essencial para qualquer pro-
fissional da area, pois ela promove a evolugdo continua da cién-
cia arquivistica e a adaptag¢do as necessidades contemporaneas.

— AplicagGes Praticas dos Principios e Fundamentos

Exemplos de Aplicagdo em Instituicdes Publicas e Privadas
A aplicagao dos principios e fundamentos da Arquivologia
em diferentes contextos institucionais é essencial para garantir a
eficiéncia, a integridade e a acessibilidade dos documentos. Tan-

to em institui¢Ges publicas quanto privadas, a gestdo documental
eficaz pode trazer iniUmeros beneficios. Vamos explorar alguns
exemplos praticos:

— Institui¢es Publicas:

— Prefeituras e Governos Estaduais: A gestdo correta dos
documentos é vital para a transparéncia e a prestacdo de con-
tas. Por exemplo, o principio da proveniéncia pode ser aplicado
na organizagdo dos arquivos municipais, garantindo que docu-
mentos de diferentes departamentos sejam mantidos em suas
respectivas séries e fundos. Isso facilita a localizagdo e o uso dos
documentos para auditorias, consultas publicas e processos ad-
ministrativos.

— Tribunais e Ministérios Publicos: A preservacgdo da integri-
dade e autenticidade dos registros judiciais é crucial. A aplicagdo
do principio da indivisibilidade assegura que todos os documen-
tos relacionados a um caso especifico sejam mantidos juntos,
preservando o contexto original. Além disso, a classificagdo siste-
matica dos processos judiciais com base na natureza do caso e na
fase processual facilita a recuperagdo e o acesso a informagoes
criticas.

— Institui¢des Privadas:

— Empresas e Corporagoes: A gestdo documental eficiente
contribui para a otimizacdo dos processos internos e a confor-
midade regulatéria. Por exemplo, a implementagdo de um siste-
ma de gestdo eletrénica de documentos (GED) permite que uma
empresa organize e recupere documentos financeiros e legais de
maneira eficiente. O principio da organicidade garante que os
documentos relacionados a projetos especificos sejam mantidos
de forma coesa, refletindo a estrutura e os processos organiza-
cionais.

— Hospitais e Clinicas: A preserva¢do adequada dos prontua-
rios médicos é essencial para a continuidade do cuidado ao pa-
ciente e para a conformidade com regulamentagdes de privacida-
de e saude. A aplicagdo do principio da cumulatividade assegura
que novos registros médicos sejam adicionados aos prontudrios
existentes de forma continua, mantendo uma documentagdo
completa e atualizada do histérico médico do paciente.

Estudos de Caso e Melhores Praticas

Para ilustrar as aplicagdes praticas dos principios e funda-
mentos da Arquivologia, vamos examinar alguns estudos de caso
e melhores praticas adotadas por instituicdes exemplares:

— Arquivo Nacional do Brasil: O Arquivo Nacional implemen-
tou um sistema robusto de gestdo documental que incorpora os
principios arquivisticos em todas as fases do ciclo de vida dos
documentos. A utilizagdo de um sistema de classificagdo baseado
nas fungbes e atividades dos drgdos produtores facilita a recu-
peracdo de documentos e assegura a preserva¢do do contexto
original. Além disso, a adoc¢do de técnicas avangadas de digitali-
zagado e preservacgao digital garante a acessibilidade a longo prazo
dos documentos histéricos.

— Petrobras: A Petrobras, uma das maiores empresas de
energia do Brasil, desenvolveu um programa abrangente de ges-
tdo documental para garantir a eficiéncia operacional e a confor-
midade regulatdria. A aplicagdo do principio da ordem original
permite que os documentos relacionados a projetos de enge-
nharia e operagdes sejam organizados de acordo com as fases
e etapas dos projetos, facilitando a recuperagdo de informagoes
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