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LINGUA PORTUGUESA

INTERPRETAGAO DE TEXTO M

Interpretar um texto quer dizer dar sentido, inferir, chegar
a uma conclusdo do que se |é. A interpretagdo é muito ligada
ao subentendido. Sendo assim, ela trabalha com o que se pode
deduzir de um texto.

A interpretagdo implica a mobilizagdo dos conhecimentos
prévios que cada pessoa possui antes da leitura de um
determinado texto, pressupde que a aquisicdo do novo contetudo
lido estabelega uma relagdo com a informagao ja possuida, o que
leva ao crescimento do conhecimento do leitor, e espera que
haja uma apreciagdo pessoal e critica sobre a analise do novo
conteudo lido, afetando de alguma forma o leitor.

Sendo assim, podemos dizer que existem diferentes tipos
de leitura: uma leitura prévia, uma leitura seletiva, uma leitura
analitica e, por fim, uma leitura interpretativa.

E muito importante que vocé:

— Assista os mais diferenciados jornais sobre a sua cidade,
estado, pais e mundo;

— Se possivel, procure por jornais escritos para saber de
noticias (e também da estrutura das palavras para dar opinides);

— Leia livros sobre diversos temas para sugar informagdes
ortograficas, gramaticais e interpretativas;

— Procure estar sempre informado sobre os assuntos mais
polémicos;

— Procure debater ou conversar com diversas pessoas sobre
qualguer tema para presenciar opinides diversas das suas.

Dicas para interpretar um texto:

— Leia lentamente o texto todo: no primeiro contato com o
texto, o mais importante é tentar compreender o sentido global
do texto e identificar o seu objetivo.

— Releia o texto quantas vezes forem necessarias. Assim,
sera mais facil identificar as ideias principais de cada paragrafo e
compreender o desenvolvimento do texto.

— Sublinhe as ideias mais importantes: sublinhar apenas
qguando ja se tiver uma boa nogdo da ideia principal e das ideias
secundarias do texto.

— Separe fatos de opinides. O leitor precisa separar o que
é um fato (verdadeiro, objetivo e comprovével) do que é uma
opinido (pessoal, tendenciosa e mutavel).

— Retorne ao texto sempre que necessario. Além disso, é
importante entender com cuidado e aten¢do os enunciados das
questdes.

—Reescreva o conteulido lido. Para uma melhor compreensao,
podem ser feitos resumos, topicos ou esquemas.
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Além dessas dicas importantes, vocé também pode grifar
palavras novas, e procurar seu significado para aumentar seu
vocabulario, fazer atividades como caga-palavras, ou cruzadinhas
sao uma distragdo, mas também um aprendizado.

Ndo se esquega, além da pratica da leitura aprimorar
a compreensdo do texto e ajudar a aprovacgdo, ela também
estimula nossa imaginagdo, distrai, relaxa, informa, educa,
atualiza, melhora nosso foco, cria perspectivas, nos torna
reflexivos, pensantes, além de melhorar nossa habilidade de fala,
de escrita e de meméria.

Um texto para ser compreendido deve apresentar ideias
seletas e organizadas, através dos paragrafos que é composto
pela ideia central, argumentac¢do e/ou desenvolvimento e a
conclusdo do texto.

O primeiro objetivo de uma interpretagdao de um texto é
a identificacdo de sua ideia principal. A partir dai, localizam-se
as ideias secundarias, ou fundamentag0es, as argumentagoes,
ou explicagdes, que levem ao esclarecimento das questGes
apresentadas na prova.

Compreendido tudo isso, interpretar significa extrair um
significado. Ou seja, a ideia esta 13, as vezes escondida, e por
isso o candidato s precisa entendé-la — e ndo a complementar
com algum valor individual. Portanto, apegue-se tdao somente ao
texto, e nunca extrapole a visdo dele.

SIGNIFICACAO DAS PALAVRAS: SINONIMOS, ANTONI-
MOS, SENTIDO PROPRIO E FIGURADO DAS PALAVRAS

— Introdugdo

A significagdo das palavras é um aspecto fundamental da
comunicagdo, sendo responsavel por garantir que a mensagem
transmitida seja compreendida da maneira correta pelo interlo-
cutor. Dentro da Gramatica Normativa, esse estudo é abordado
pela area da Semantica, que se dedica a investigar os diferentes
sentidos que as palavras podem assumir em diversos contextos.

Ao utilizarmos a lingua portuguesa, as palavras ndo possuem
um Unico significado; sua interpretacdo pode variar conforme o
contexto em que sdo inseridas, o tom do discurso ou até mesmo
a intengdo do emissor. Por isso, compreender a significagdo das
palavras é essencial para aprimorar a clareza e a precisdo na co-
municacgdo, especialmente em situagdes formais, como em pro-
vas de concursos publicos ou na redagdo de documentos oficiais.

— Ant6nimo e Sinbnimo

A compreensdo de antdnimos e sinbnimos é fundamental
para enriquecer o vocabulario e tornar a comunica¢do mais va-
riada e expressiva. Esses conceitos desempenham um papel cru-
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LINGUA PORTUGUESA

cial na produgdo textual e na interpretac¢do de textos, ajudando a
evitar repeti¢Oes indesejadas e a construir discursos mais coesos
€ precisos.

Antonimo: Palavras de Sentidos Opostos

Antoénimos sdo palavras que possuem significados opostos
ou contrdrios entre si. Eles sdo utilizados para criar contrastes e
realgar diferengas em um texto, contribuindo para a clareza e a
forca do discurso. A habilidade de identificar e usar antonimos
corretamente é uma ferramenta valiosa para quem deseja apri-
morar a expressdo escrita e oral.

Exemplos de Anténimos:

— Felicidade vs. Tristeza: A felicidade representa um estado
de contentamento e alegria, enquanto a tristeza denota um esta-
do de desanimo ou infelicidade.

— Homem vs. Mulher: Aqui, temos a oposi¢ao entre os gé-
neros, onde o homem representa o masculino e a mulher, o fe-
minino.

— Claro vs. Escuro: Estes termos indicam a presencga ou au-
séncia de luz, respectivamente.

Os anténimos também podem ser Uteis na elaboragdo de
comparagdes e na construgao de argumentos. Por exemplo, ao
escrever uma redagdo, ao mostrar um ponto de vista negativo
e depois contrasta-lo com um ponto de vista positivo, a ideia é
reforcada e o texto ganha em riqueza argumentativa.

— Sindnimo: Palavras de Sentidos Semelhantes

SinGnimos sdo palavras que possuem significados iguais ou
muito parecidos e que, portanto, podem substituir uma a outra
em diferentes contextos sem alterar o sentido da frase. O uso de
sinbnimos é especialmente Util na produgdo de textos mais so-
fisticados, pois permite evitar a repetigdo excessiva de palavras,
tornando a escrita mais fluida e interessante.

Exemplos de Sin6nimos:

— Felicidade: alegria, contentamento, jubilo.
— Homem: vardo, macho, cavalheiro.

— Inteligente: sabio, esperto, perspicaz.

O uso adequado de sindbnimos demonstra um dominio am-
plo do vocabulédrio e a capacidade de adaptar a linguagem a
diferentes contextos, o que é especialmente importante em re-
dagdes de concursos publicos e exames, nos quais a repeti¢do
excessiva de termos pode ser vista como uma limitagdo do reper-
torio linguistico do candidato.

A Importancia dos Antonimos e Sindnimos na Produgdo
Textual

O emprego de anténimos e sinbnimos na construgao de
textos é um recurso estilistico que permite ao autor variar a lin-
guagem, evitar monotonia e enriquecer a mensagem. Um texto
repleto de repeti¢gdes tende a se tornar cansativo e pouco envol-
vente para o leitor, ao passo que a alternancia de termos simila-
res e o uso de palavras opostas conferem dinamismo e elegancia
a escrita.

- ol

Por exemplo, ao escrever uma redagdo, em vez de repetir
a palavra “importante” diversas vezes, o autor pode substitui-la
por termos como “relevante”, “significativo” ou “fundamental”,
demonstrando, assim, um maior dominio da lingua e capacidade
de expressdo.

Além disso, a compreensdo de anténimos é Util para a ela-
boragdo de argumentos. Em uma dissertacdo argumentativa, por
exemplo, o uso de termos opostos pode reforgar ideias ao con-
trastar pontos positivos e negativos, facilitando a defesa de um
ponto de vista.

Dicas para o Uso Eficiente de Antonimos e Sinénimos:

— Contexto é fundamental: Nem sempre uma palavra pode
ser substituida por um sinénimo sem alterar o sentido original
da frase. E essencial considerar o contexto em que a palavra esta
inserida antes de optar por um sinébnimo.

— Varie o vocabulario: Ao redigir um texto, evite a repetigdo
excessiva de palavras. Utilize sinGnimos para enriquecer a lingua-
gem e tornar o texto mais envolvente.

— Cuidado com os ant6nimos parciais: Nem sempre os an-
ténimos possuem um sentido totalmente oposto. Por exemplo,
“gquente” e “frio” sdo opostos, mas ha outros graus de tempera-
tura entre eles, como “morno” e “gelado”.

— Considere o nivel de formalidade: Nem todos os sinoni-
mos sdo adequados para todos os contextos. Em textos formais,
como redag¢des de concursos publicos, prefira sinbnimos mais
formais e evite girias ou expressdes coloquiais.

O uso consciente e estratégico de anténimos e sindbnimos
aprimora a qualidade da comunicagdo, tornando-a mais eficaz,
rica e adaptada ao propdsito do discurso. Esses recursos, quan-
do bem aplicados, refletem um dominio aprofundado da lingua
portuguesa, contribuindo para uma expressao clara, precisa e
impactante.

— Hip6nimos e Hiperénimos

Os conceitos de hipdnimos e hiperénimos sdo essenciais
para compreender as relagdes de sentido e hierarquia entre pa-
lavras na lingua portuguesa. Essas relagGes semanticas ajudam a
organizar o vocabulario de forma mais légica e estruturada, per-
mitindo uma comunicagdo mais clara e precisa.

Hiponimos: Palavras de Sentido Especifico

Os hiponimos sdo palavras que apresentam um sentido mais
especifico dentro de um campo semantico. Em outras palavras,
elas representam elementos que pertencem a uma categoria
maior e que compartilham caracteristicas em comum com ou-
tros elementos dessa mesma categoria. Os hiponimos ajudam a
detalhar e a especificar a comunicagdo, tornando-a mais precisa.

Exemplos de Hiponimos:

— Rosa, margarida e tulipa sdo hipénimos da categoria “flo-
res”.

— Cachorro, gato e hamster sao hipdnimos de “animais do-
mésticos”.

- Carro, moto e onibus sdo hiponimos de “veiculos”.
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Os hipdnimos permitem que a comunicagdo seja detalhada
e enriquecida, possibilitando que o falante ou escritor seja mais
especifico e preciso em suas colocagGes. Por exemplo, ao falar
“Eu gosto de flores”, estamos sendo genéricos, mas ao afirmar
“Eu gosto de rosas”, o sentido torna-se mais especifico e claro.

Hiperonimos: Palavras de Sentido Genérico

Os hiperonimos, por outro lado, sdo palavras de sentido
mais amplo e abrangente que englobam diversas outras palavras
que compartilham caracteristicas em comum. Eles representam
categorias gerais nas quais os hiponimos se encaixam. Os hipero-
nimos permitem generalizar e agrupar informagdes, sendo muito
Uteis para resumir ideias e conceitos.

Exemplos de Hiperénimos:

— Flores é o hiperénimo que abrange rosa, margarida e tu-
lipa.

— Animais domésticos é o hiperénimo que inclui cachorro,
gato e hamster.

- Veiculos é o hiperénimo que abrange carro, moto e 6nibus.

Ao utilizar hiperénimos, é possivel simplificar a comunica-
¢do e evitar repeti¢des desnecessdrias, especialmente quando
queremos referir-nos a um grupo de itens ou conceitos de forma
mais geral.

Diferenca entre Hiponimos e Hiper6nimos

A principal diferenga entre hiponimos e hiperénimos reside
no grau de especificidade. Os hipdnimos sdo mais especificos
e detalhados, enquanto os hiperénimos sdo mais genéricos e
abrangentes. A relagdo entre hiponimos e hiperénimos é hierar-
quica, pois o hiperénimo esta sempre em um nivel superior ao
dos hiponimos na cadeia de significados.

Essa relagdo é semelhante a ideia de uma “arvore” semanti-
ca: o hiperénimo seria o “tronco” que da origem a varios “galhos”,
que sao os hipénimos. Essa analogia ajuda a entender como as
palavras se conectam e organizam em campos de sentido.

Diferenca entre Hiper6nimos e Substantivos Coletivos

E importante ndo confundir hiperdnimos com substantivos
coletivos, pois, embora ambos indiqguem uma ideia de conjunto,
eles desempenham papéis diferentes na lingua.

— Substantivo Coletivo: refere-se a um grupo ou conjunto de
elementos de uma mesma natureza, como “cardume” (grupo de
peixes) ou “alcateia” (grupo de lobos).

— Hiperénimo: é uma palavra de sentido mais amplo que en-
globa outras palavras com sentidos mais especificos, sem neces-
sariamente representar um conjunto.

Por exemplo, “fruta” é um hiperénimo que abrange mac3,
banana e laranja, mas ndo se trata de um substantivo coletivo,
pois ndo indica um grupo de frutas. J4 o termo “pomar” é um
substantivo coletivo, pois se refere a um conjunto de arvores fru-
tiferas.

A Importancia de Hiponimos e Hiper6nimos na Comunica-
¢ao

A compreensdo e o uso adequado de hipénimos e hipero-
nimos sdo essenciais para enriquecer a produgao textual e a in-

terpretacdo de textos. Ao empregar esses conceitos de maneira
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consciente, é possivel variar o nivel de generalidade ou especifi-
cidade da linguagem, adaptando-se ao contexto e ao objetivo da
comunicagao.

Na redacgdo de textos, especialmente em concursos publicos,
0 uso desses termos pode demonstrar dominio da lingua e ca-
pacidade de estruturar ideias de forma clara e ldgica. Por exem-
plo, ao escrever um texto sobre “animais domésticos”, o uso de
hipénimos (cachorro, gato, papagaio) permite que o texto seja
mais rico em detalhes e informativo. Por outro lado, o uso de
hiperénimos pode ajudar a resumir ideias e a evitar repeticGes,
mantendo a coesdo e a fluidez do texto.

Dicas para o Uso de Hiponimos e Hiperénimos:

— Escolha o nivel de especificidade adequado: Em textos
formais ou informativos, os hipénimos ajudam a fornecer deta-
Ihes importantes. Ja em textos mais genéricos ou de carater in-
trodutdrio, os hiperénimos sao mais apropriados.

- Utilize hiperdnimos para evitar repeti¢des: Quando preci-
sar mencionar um grupo de palavras vérias vezes em um texto,
use o hiperénimo para evitar a repeti¢do e tornar a escrita mais
fluida.

— Seja claro ao usar hiponimos: Quando desejar especificar
algo, opte por hiponimos para garantir que a mensagem seja pre-
cisa e clara.

- Pratique a identificacdo dessas relagbes: Para aprimorar
sua compreensdo, tente identificar hiponimos e hiperénimos em
textos que vocé Ié. Isso reforgara sua habilidade de reconhecer e
aplicar essas relagGes em suas préprias produgdes.

O dominio dos conceitos de hiponimos e hiperénimos con-
tribui para uma comunicagdo mais efetiva, enriquecendo a ca-
pacidade de expressdo e compreensdo. Ao compreender as nu-
ances de sentido entre palavras mais especificas e mais gerais,
o estudante desenvolve um repertdrio mais amplo e uma maior
habilidade em adaptar seu discurso a diferentes contextos e pro-
pdsitos comunicativos.

— Conotacgao e Denotagao

A distingdo entre conotagdo e denotagdo é um dos aspec-
tos mais importantes da Semantica, pois revela como as palavras
podem assumir diferentes significados dependendo do contex-
to em que sdao empregadas. Esses dois conceitos sdo essenciais
para entender a linguagem de maneira mais aprofundada e para
interpretar corretamente o sentido de textos, especialmente em
exames de concursos publicos, onde a andlise semantica é bas-
tante exigida.

Denotagao: O Sentido Literal

A denotacdo refere-se ao sentido literal, objetivo e diciona-
rizado de uma palavra. E a interpretacdo mais comum e imediata
gue um termo possui, sendo usada de forma precisa e despro-
vida de qualquer ambiguidade ou subjetividade. Na linguagem
denotativa, as palavras mantém o significado que consta nos di-
ciondrios, sem alteragdo ou variagdo de sentido.

Exemplo de Denotagao:

— “0 gato subiu no telhado.”

— Aqui, a palavra “gato” é usada em seu sentido literal, refe-
rindo-se ao animal felino que subiu no telhado. Ndo ha nenhuma
interpretacao além do que a palavra originalmente representa.

a ,,,,,,,,,,,,

a solugo para o seu concurso!



LINGUA PORTUGUESA

A linguagem denotativa € mais comum em textos técnicos,
cientificos, jornalisticos e informativos, onde a clareza e a obje-
tividade sdo fundamentais. Nesses tipos de textos, o emprego
da denotagdo garante que a mensagem seja compreendida de
forma precisa, sem margem para interpretagdes dubias.

Conotagdo: O Sentido Figurativo

A conotacdo, por outro lado, é o uso da palavra em sentido
figurado ou simbdlico, indo além do significado literal. Na lingua-
gem conotativa, o significado das palavras depende do contexto
em que estdo inseridas, podendo assumir diferentes nuances,
interpretagdes e associagOes de ideias.

A conotagdo € bastante comum em textos literdrios, poé-
ticos, propagandas e expressées do cotidiano, onde a intengdo
é provocar emogdes, impressdes ou transmitir ideias de forma
mais subjetiva e criativa.

Exemplo de Conotagdo:

—“Jodo estd com um pepino para resolver.”

— Aqui, a palavra “pepino” ndo estd sendo usada no sentido
literal de vegetal, mas sim no sentido figurado de “problema” ou
“dificuldade”, indicando que Jodo enfrenta uma situagdo compli-
cada.

Outro exemplo seria a frase “Ela tem um cora¢do de ouro”,
que ndo significa que a pessoa tem um érgao feito de metal pre-
cioso, mas sim que ela é bondosa e generosa.

A Importancia do Contexto na Diferencia¢do entre Conota-
¢ao e Denotagdo

A distingdo entre conotagao e denotagdo so é possivel a par-
tir do contexto em que a palavra é utilizada. Uma mesma palavra
pode ter significados totalmente distintos dependendo da situ-
acdo, e é o contexto que define qual sentido deve ser atribuido.
Por isso, a habilidade de identificar e interpretar o contexto é cru-
cial para compreender o uso da linguagem e a inteng¢do do autor.

Exemplo Comparativo:

— Denotativo: “A crianga pegou o peixe no rio.” Aqui, “peixe”
refere-se literalmente ao animal aquatico.

— Conotativo: “Ele ficou como um peixe fora d’dgua na reu-
nido.” Neste caso, “peixe fora d’agua” é uma expressdo que sig-
nifica que a pessoa se sentiu desconfortavel ou deslocada, sendo
usada no sentido figurado.

Nos textos literarios, a conotagdo é um recurso expressivo
que permite a criagdo de imagens poéticas e metafédricas, enri-
quecendo a narrativa e possibilitando multiplas interpretagdes.
Ja nos textos informativos ou cientificos, a linguagem denotativa
é preferida para garantir que a mensagem seja objetiva e direta.

— AplicagOes Praticas de Conotac¢do e Denotagdo em Pro-
vas de Concurso

Nas questbes de interpretagdo de texto em concursos pu-
blicos, é comum encontrar perguntas que exigem do candidato
a habilidade de identificar se a palavra ou expressdo estd sendo
utilizada de forma denotativa ou conotativa. E importante pres-
tar atenc¢do nas pistas contextuais e no estilo do texto para distin-
guir o tipo de linguagem que esta sendo empregado.

ol

Por exemplo, em uma questdo que apresenta uma frase
como “O projeto enfrentou diversas pedras no caminho”, o can-
didato precisa perceber que “pedras no caminho” ndo se refere a
pedras reais, mas sim a obstdculos ou dificuldades, caracterizan-
do um uso conotativo.

Dicas para Identificar Conotagdo e Denotagao:

— Analise o contexto: Sempre observe as palavras ao redor e
a situacdo em que a palavra ou expressdo estd inserida. O contex-
to é o principal guia para identificar se a palavra esta em sentido
literal ou figurado.

- Considere o estilo do texto: Se o texto for literario, poético
ou publicitario, hda uma maior probabilidade de o uso ser conota-
tivo. Em textos técnicos, cientificos ou jornalisticos, a tendéncia
é o uso denotativo.

— Atente-se a expressoes idiomaticas: Muitas vezes, as ex-
pressdes idiomaticas (como “matar dois coelhos com uma caja-
dada sé” ou “ter uma carta na manga”) utilizam a conotacdo, pois
possuem significados que vao além das palavras em si.

— Observe se ha elementos de comparagao ou metafora:
A presenca de figuras de linguagem é um forte indicio de que
a palavra estd sendo usada no sentido conotativo. Palavras que
sugerem comparagdes, metdforas, hipérboles, entre outras, cos-
tumam carregar significados figurados.

A Relevancia da Conotagao e Denotag¢do na Comunicagao

O conhecimento sobre conota¢do e denotagdo é essencial
para evitar mal-entendidos e ambiguidades na comunicagdo. Em
situagdes formais, como em redag¢des de concursos ou documen-
tos oficiais, o uso da denotagdo é mais apropriado para garantir
clareza e precisdo. Por outro lado, a conotagdo é um recurso va-
lioso em textos literarios, propagandas e discursos persuasivos,
onde a intengdo é emocionar, inspirar ou convencer o leitor.

Ao dominar a diferenga entre conota¢do e denotagdo, o es-
tudante amplia sua capacidade de interpretar textos de maneira
mais completa e se torna apto a identificar as intengGes do autor,
seja ao utilizar o sentido literal ou figurado das palavras.

Com isso, conclui-se que a compreensdo da conotagdo e da
denotagdo é uma habilidade indispensavel para quem deseja
aprimorar a interpretagdo e a produgao textual, seja em exames,
concursos ou na comunicagdo cotidiana.

ORTOGRAFIA OFICIAL M

A ortografia oficial da lingua portuguesa trata das regras que
orientam a escrita correta das palavras, garantindo a padroniza-
¢do e a clareza na comunicagdo. Essas normas sdo fundamentais
para a uniformidade da lingua escrita, tanto em contextos for-
mais quanto informais. Ao longo do tempo, o portugués passou
por diversas reformas ortograficas, sendo a mais recente o Novo
Acordo Ortografico, que trouxe algumas mudangas na grafia de
palavras e na inclusdo de certas letras no alfabeto oficial.

Aprender a ortografia correta de uma lingua exige pratica, e
a leitura é uma das ferramentas mais eficazes para alcancgar esse
objetivo. A leitura regular ndo apenas amplia o vocabuldrio, mas
também auxilia na memorizagdo das grafias, uma vez que exp&e
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MATEMATICA

OPERAGOES COM CONJUNTOS M

Os conjuntos estdo presentes em muitos aspectos da vida,
seja no cotidiano, na cultura ou na ciéncia. Por exemplo, forma-
mos conjuntos ao organizar uma lista de amigos para uma festa,
ao agrupar os dias da semana ou ao fazer grupos de objetos.

Os componentes de um conjunto sdao chamados de elementos,
e para representar um conjunto, usamos geralmente uma letra
maiuscula.

Na matematica, um conjunto é uma cole¢ao bem definida de
objetos ou elementos, que podem ser niUmeros, pessoas, letras,
entre outros. A definigcdo clara dos elementos que pertencem a
um conjunto é fundamental para a compreensdo e manipulagdo
dos conjuntos.

Simbolos importantes
€: pertence
&: n3o pertence
C: estd contido
&: ndo estd contido
D: contém

P:ndo contém

=: implica que

& se,e somente se

3: existe

A: n3o existe

V: para todo(ou qualquer que seja)
@: conjunto vazio

N: conjunto dos nimeros naturais
Z: conjunto dos numeros inteiros
Q: conjunto dos numeros racionais
I: conjunto dos numeros irracionais
R: conjunto dos numeros reais

Representagdes

Um conjunto pode ser definido:

e  Enumerando todos os elementos do conjunto
S={1,3,5,7,9}

e  Simbolicamente, usando uma expressdo que descreva
as propriedades dos elementos
B = {xEN|x<8}

Enumerando esses elementos temos
B={0,1,2,3,4,5,6,7}

Através do Diagrama de Venn, que é uma representag¢do gra-
fica que mostra as relagdes entre diferentes conjuntos, utilizando
circulos ou outras formas geométricas para ilustrar as interse-
¢Oes e unides entre os conjuntos.

Subconjuntos

Quando todos os elementos de um conjunto A pertencem
também a outro conjunto B, dizemos que:

e Aésubconjunto de Bou A é parte de B

e  Aestad contido em B escrevemos: ACB

Se existir pelo menos um elemento de A que nao pertence a
B, escrevemos: AEB

Igualdade de conjuntos

Para todos os conjuntos A, B e C,para todos os objetos x&U
(conjunto universo), temos que:

(1)A=A.

(2) Se A=B, entdo B =A.

(3)SeA=BeB=C,entdo A=C.

(4) Se A=B e xEA, entdo xEB.

Para saber se dois conjuntos A e B sdo iguais, precisamos
apenas comparar seus elementos. Ndo importa a ordem ou re-
peticdo dos elementos.

Por exemplo, se A={1,2,3}, B={2,1,3}, C={1,2,2,3}, entdo A =
B=C.

Classificagao

Chama-se cardinal de um conjunto, e representa-se por #, o
numero de elementos que ele possui.

Por exemplo, se A ={45,65,85,95}, entdo #A = 4.

Tipos de Conjuntos:

e  Equipotente: Dois conjuntos com a mesma cardinalida-
de.

¢ Infinito: quando nao é possivel enumerar todos os seus
elementos
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Finito: quando é possivel enumerar todos os seus ele-

Singular: quando é formado por um Unico elemento
Vazio: quando nao tem elementos, representados por
S=Q@ousS={}.

Pertinéncia

Um conceito basico da teoria dos conjuntos é a relagdo de
pertinéncia, representada pelo simbolo €. As letras minusculas
designam os elementos de um conjunto e as letras mailsculas,
0s conjuntos.

Por exemplo, o conjunto das vogais (V) é

V={a, eio u}

e Arelagdo de pertinéncia é expressa por: aE€\V.
Isso significa que o elemento a pertence ao conjunto V.
A relacdo de ndo-pertinéncia é expressa por: b & V.
Isso significa que o elemento b ndo pertence ao conjunto V.

Inclusdo

A relagdo de inclusdo descreve como um conjunto pode ser
um subconjunto de outro conjunto. Essa relagdo possui trés pro-
priedades principais:

. Propriedade reflexiva: ACA, isto é, um conjunto sem-
pre é subconjunto dele mesmo.
Propriedade antissimétrica: se ACB e BCA, entdo A =

B.

e  Propriedade transitiva: se ACB e BCC, entdo, ACC.

Operagdes entre conjuntos

1) Unido

A unido de dois conjuntos A e B é o conjunto formado pelos
elementos que pertencem a pelo menos um dos conjuntos.

AUB = {x|x€EA ou x&B}

Exemplo:

A={1,2,3,4}e B={5,6}, entdo AUB ={1,2,3,4,5,6}

Férmulas:

n(A U B) =n(A) + n(B) - n(ANB)

n(A U B U C) =n(A) + n(B) + n(C) + n(ANBNC) - n(ANB) -
n(AnC)-n(B C)

2) Intersegcao

Ainterse¢do dos conjuntos A e B é o conjunto formado pelos

elementos que pertencem simultaneamente a A e B.
ANB = {x|xEA e x&B}

Exemplo:
A={a,b,c,d,e}eB=/{de,fg}, entdio ANB ={d, e}
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Formulas:

n(ANB) = n(A) + n(B) - n(AUB)

n(ANBNC) = n(A) + n(B) + n(C) - n(AUB) - n(AUC) - n(BUC)
+n(AUBUC)

3) Diferenga

A diferenca entre dois conjuntos A e B é o conjunto dos ele-
mentos que pertencem a A mas ndo pertencem a B.

A\Bou A—-B={x | xEA e x&B}.

Exemplo:
A={0,1,2,3,4,5}eB={56,7}, entio A-B={0, 1, 2, 3, 4}.

Férmula:
n(A-B) =n(A) - n(ANB)

4) Complementar
‘ O complementar de um conjunto A, representado por A ou
i A5, é o conjunto dos elementos do conjunto universo que ndo
pertencem a A.
A={xEU | x&A}

Exemplo:
U=1{0,1,2,3,4,5,6,7} e A={0,1,2,3,4}, entdo A = {5,6,7}

Férmula:
n(A) = n(U) - n(A)

Exemplos praticos

1. (MANAUSPREV - Analista Previdenciario — FCC/2015) Em
um grupo de 32 homens, 18 sdo altos, 22 sdo barbados e 16 sdo
carecas. Homens altos e barbados que ndo sdo carecas sdo seis.

¢ Todos homens altos que sdo carecas, sdo também barbados. Sa-

© be-se que existem 5 homens que s3o altos e n3o sdo barbados
nem carecas. Sabe-se que existem 5 homens que sdo barbados
e ndo sdo altos nem carecas. Sabe-se que existem 5 homens que
sdo carecas e ndo sao altos e nem barbados. Dentre todos esses
homens, o nimero de barbados que ndo sdo altos, mas sdo ca-
recas é igual a
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(A) 4.
(B) 7.
(C) 13.
(D) 5.
(E) 8.

Resolugao:

Primeiro, quando temos trés conjuntos (altos, barbados e
carecas), comecamos pela intersecdo dos trés, depois a interse-
¢do de cada dois, e por fim, cada um individualmente.

Barbado

Se todo homem careca é barbado, entdao ndo teremos ape-
nas homens carecas e altos. Portanto, os homens altos e barba-
dos que ndo sdo carecas sdo 6.

Barbado

Sabemos que existem 5 homens que sdo barbados e ndo sdo
altos nem carecas e também que existem 5 homens que sdo ca-
recas e ndo sdo altos e nem barbados

Barbado

Editora .o

Soliic

uca'

RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICA

Sabemos que 18 sdo altos

Barbado

Quando resolvermos a equag¢do 5 + 6 + x = 18, saberemos a
guantidade de homens altos que sdo barbados e carecas.
x=18-11,entaox=7

Carecas sao 16

Barbado

entdo 7 + 5 + y = 16, logo numero de barbados que ndo sdo

. altos, mas sdo carecas éY=16-12=4

Resposta: A.

Nesse exercicio, pode parecer complicado usar apenas a for-
mula devido a quantidade de detalhes. No entanto, se vocé se-
guir os passos e utilizar os diagramas de Venn, o resultado ficara
mais claro e facil de obter.

2. (SEGPLAN/GO - Perito Criminal — FUNIVERSA/2015) Su-

. ponha que, dos 250 candidatos selecionados ao cargo de perito
© criminal:

1) 80 sejam formados em Fisica;

2) 90 sejam formados em Biologia;

3) 55 sejam formados em Quimica;

4) 32 sejam formados em Biologia e Fisica;

5) 23 sejam formados em Quimica e Fisica;

6) 16 sejam formados em Biologia e Quimica;
)

7) 8 sejam formados em Fisica, em Quimica e em Biologia.

Considerando essa situagdo, assinale a alternativa correta.

(A) Mais de 80 dos candidatos selecionados ndo sdo fisicos
nem bidlogos nem quimicos.

(B) Mais de 40 dos candidatos selecionados sdo formados

apenas em Fisica.
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(C) Menos de 20 dos candidatos selecionados sdo formados
apenas em Fisica e em Biologia.

(D) Mais de 30 dos candidatos selecionados sdo formados
apenas em Quimica.

(E) Escolhendo-se ao acaso um dos candidatos selecionados,
a probabilidade de ele ter apenas as duas formacgGes, Fisica e
Quimica, é inferior a 0,05.

Resolugdo:

Para encontrar o numero de candidatos que ndo sao forma-
dos em nenhuma das trés areas, usamos a formula da unido de
trés conjuntos (Fisica, Biologia e Quimica):

n(FUBUQ) =n(F)+n(B)+n(Q) +n(FNBNQ) - n(FNB)-n(FNQ)
-n(BNQ)

Substituindo os valores, temos:

n(FUBUQ)=80+90+55+8-32-23-16=162.

Temos um total de 250 candidatos

250-162 =88

Resposta: A.

Observagdo: Em alguns exercicios, o uso das férmulas pode
ser mais rapido e eficiente para obter o resultado. Em outros, o
uso dos diagramas, como os Diagramas de Venn, pode ser mais
util para visualizar as relagdes entre os conjuntos. O importante
é treinar ambas as abordagens para desenvolver a habilidade de
escolher a melhor estratégia para cada tipo de problema na hora
da prova.

CONJUNTOS NUMERICOS (NUMEROS NATURAIS, INTEI-
ROS, RACIONAIS E REAIS); OPERACOES, PROPRIEDADES
E APLICACOES (SOMA, SUBTRACAO, MULTIPLICACAO,
DIVISAO, POTENCIACAO E RADICIAGAO)

O agrupamento de termos ou elementos que associam
caracteristicas semelhantes é denominado conjunto. Quando
aplicamos essa ideia a matematica, se os elementos com
caracteristicas semelhantes sdo numeros, referimo-nos a esses
agrupamentos como conjuntos numeéricos.

Em geral, os conjuntos numéricos podem ser representados
graficamente ou de maneira extensiva, sendo esta Ultima a
forma mais comum ao lidar com operagGes matematicas. Na
representacdo extensiva, os nUmeros sdo listados entre chaves {}.
Caso o conjunto seja infinito, ou seja, contenha uma quantidade
incontavel de numeros, utilizamos reticéncias apds listar alguns
exemplos. Exemplo: N={0, 1, 2, 3, 4, ...}.

Existem cinco conjuntos considerados essenciais, pois sdo os
mais utilizados em problemas e questdes durante o estudo da
Matematica. Esses conjuntos sdo os Naturais, Inteiros, Racionais,
Irracionais e Reais.

CONJUNTO DOS NUMEROS NATURAIS (N)

O conjunto dos nimeros naturais é simbolizado pela letra N
e compreende os numeros utilizados para contar e ordenar. Esse
conjunto inclui o zero e todos os niumeros positivos, formando
uma sequéncia infinita.

Em termos matematicos, os nimeros naturais podem ser
definidoscomoN={0, 1, 2, 3,4,5,6, ..}

O conjunto dos numeros naturais pode ser dividido em

subconjuntos:
*=1{1, 2, 3, 4..} ou N* = N — {0}: conjunto dos numeros

naturais ndo nulos, ou sem o zero.

Np = {0, 2, 4, 6...}, em que n € N: conjunto dos nimeros
naturais pares.

Ni = {1, 3, 5, 7..}, em que n € N: conjunto dos niimeros
naturais impares.

P=1{2, 3,5, 7..}: conjunto dos niUmeros naturais primos.

S I B e e e

0123456..

Operagoes com Numeros Naturais
Praticamente, toda a Matematica é edificada sobre essas
duas operag¢des fundamentais: adi¢do e multiplicagdo.

Adigdao de Numeros Naturais

A primeira operacdo essencial da Aritmética tem como
objetivo reunir em um Unico nimero todas as unidades de dois
ou mais nimeros.

Exemplo: 6 + 4 =10, onde 6 e 4 sdo as parcelas e 10 é a soma
ou o total.

Subtragcdo de Numeros Naturais

E utilizada quando precisamos retirar uma quantidade de
outra; é a operagao inversa da adi¢do. A subtracdo é valida apenas
nos numeros naturais quando subtraimos o maior nimero do
menor, ou seja, quando quando a-b tal que a = b.

Exemplo: 200 — 193 = 7, onde 200 é o Minuendo, o 193
Subtraendo e 7 a diferenga.

Obs.: 0 minuendo também é conhecido como aditivo e o
subtraendo como subtrativo.

Multiplicagdao de Nimeros Naturais
E a operacdo que visa adicionar o primeiro numero,
denominado multiplicando ou parcela, tantas vezes quantas sao
as unidades do segundo nimero, chamado multiplicador.
Exemplo: 3x5 =15, onde 3 e 5 sdo os fatores e o 15 produto.
-3 vezes 5 é somar o numero 3 cincovezes: 3x5=3+3+3
“"wou

+ 3+ 3 =15. Podemos no lugar do “x” (vezes) utilizar o ponto “. “,
para indicar a multiplicagdo).

Divisdo de Numeros Naturais

Dados dois numeros naturais, as vezes precisamos saber
guantas vezes o segundo esta contido no primeiro. O primeiro
numero, que é o maior, é chamado de dividendo, e o outro
numero, que é menor, é o divisor. O resultado da divisdo
é chamado de quociente. Se multiplicarmos o divisor pelo
guociente e somarmos o resto, obtemos o dividendo.

No conjunto dos nimeros naturais, a divisdo ndo é fechada,
pois nem sempre é possivel dividir um ndmero natural por outro
numero natural de forma exata. Quando a divisdo ndo é exata,
temos um resto diferente de zero.
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NOCOES DE INFORMATICA

CONCEITOS BASICOS E MODOS DE UTILIZAGAO DE TEC-
NOLOGIAS, FERRAMENTAS, APLICATIVOS E PROCEDI-
MENTOS DE INFORMATICA: TIPOS DE COMPUTADORES,
CONCEITOS DE HARDWARE E DE SOFTWARE, INSTALA-
CAO DE PERIFERICOS

INFORMATICA

A histdria da informatica é marcada por uma evolugdo cons-
tante e revoluciondria, que transformou a maneira como vivemos
e trabalhamos. Desde os primeiros dispositivos de cdlculo, como
0 abaco, até os modernos computadores e dispositivos méveis, a
informatica tem sido uma forga motriz no avango da sociedade.

No século 17, Blaise Pascal inventou a Pascaline, uma das
primeiras calculadoras mecanicas, capaz de realizar adigOes e
subtragdes. Mais tarde, no século 19, Charles Babbage projetou
a Maquina Analitica, considerada o precursor dos computadores
modernos, e Ada Lovelace, reconhecida como a primeira progra-
madora, escreveu o primeiro algoritmo destinado a ser processa-
do por uma maquina.

O século 20 testemunhou o nascimento dos primeiros com-
putadores eletrénicos, como o ENIAC, que utilizava valvulas e era
capaz de realizar milhares de célculos por segundo. A invengdo
do transistor e dos circuitos integrados levou a computadores
cada vez menores e mais poderosos, culminando na era dos mi-
croprocessadores e na explosdo da computagdo pessoal.

Hoje, a informatica estd em todo lugar, desde smartphones
até sistemas de inteligéncia artificial, e continua a ser um campo
de rapido desenvolvimento e inovagao.

Conceitos basicos

— Computador: é uma maquina capaz de receber, armaze-
nar, processar e transmitir informacgdes. Os computadores mo-
dernos sdo compostos por hardware (componentes fisicos, como
processador, memoria, disco rigido) e software (programas e sis-
temas operacionais).

— Hardware e Software: hardware refere-se aos componen-
tes fisicos do computador, enquanto o software refere-se aos
programas e aplicativos que controlam o hardware e permitem a
execucgdo de tarefas.

— Sistema Operacional: é um software fundamental que
controla o funcionamento do computador e fornece uma interfa-
ce entre o hardware e os programas. Exemplos de sistemas ope-
racionais incluem Windows, macQS, Linux, iOS e Android.

- Periféricos: sdo dispositivos externos conectados ao com-
putador que complementam suas funcionalidades, como tecla-
do, mouse, monitor, impressora, scanner, alto-falantes, entre
outros.

— Armazenamento de Dados: refere-se aos dispositivos de
armazenamento utilizados para guardar informag&es, como dis-
cos rigidos (HDs), unidades de estado sélido (SSDs), pen drives,
cartoes de memoria, entre outros.

— Redes de Computadores: sdo sistemas que permitem a
comunicagdo entre computadores e dispositivos, permitindo o
compartilhamento de recursos e informagdes. Exemplos incluem
a Internet, redes locais (LANs) e redes sem fio (Wi-Fi).

Seguranga da Informagdo: Refere-se as medidas e praticas
utilizadas para proteger os dados e sistemas de computadores
contra acesso ndo autorizado, roubo, danos e outros tipos de
ameagas.

Tipos de computadores

— Desktops: sdo computadores pessoais projetados para uso
em um Unico local, geralmente composto por uma torre ou ga-
binete que contém os componentes principais, como processa-
dor, memdria e disco rigido, conectados a um monitor, teclado
e mouse.

— Laptops (Notebooks): sdo computadores portateis com-
pactos que oferecem as mesmas funcionalidades de um desktop,
mas sdo projetados para facilitar o transporte e o uso em dife-
rentes locais.

— Tablets: sdo dispositivos portateis com tela sensivel ao to-
gue, menores e mais leves que laptops, projetados principalmen-
te para consumo de conteudo, como navegagao na web, leitura
de livros eletronicos e reprodugao de midia.

— Smartphones: sdo dispositivos moveis com capacidades
de computagdo avancgadas, incluindo acesso a Internet, aplica-
tivos de produtividade, cdmeras de alta resolugdo, entre outros.

— Servidores: sdo computadores projetados para fornecer
servigcos e recursos a outros computadores em uma rede, como
armazenamento de dados, hospedagem de sites, processamento
de e-mails, entre outros.

— Mainframes: sdo computadores de grande porte projeta-
dos para lidar com volumes massivos de dados e processamento
de transa¢Oes em ambientes corporativos e institucionais, como
bancos, companhias aéreas e agéncias governamentais.

— Supercomputadores: sdo os computadores mais podero-
sos e avangados, projetados para lidar com cdlculos complexos e
intensivos em dados, geralmente usados em pesquisa cientifica,
modelagem climatica, simulag¢des e analise de dados.

HARDWARE

O hardware sdo as partes fisicas de um computador. Isso
inclui a Unidade Central de Processamento (CPU), unidades de
armazenamento, placas mae, placas de video, memoria, etc..
Outras partes extras chamados componentes ou dispositivos
periféricos incluem o mouse, impressoras, modems, scanners,
cameras, etc.
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Para que todos esses componentes sejam usados apropria-
damente dentro de um computador, é necessario que a funcio-
nalidade de cada um dos componentes seja traduzida para algo
pratico. Surge entdo a fungdo do sistema operacional, que faz o
intermédio desses componentes até sua fungao final, como, por
exemplo, processar os calculos na CPU que resultam em uma
imagem no monitor, processar os sons de um arquivo MP3 e
mandar para a placa de som do seu computador, etc. Dentro do
sistema operacional vocé ainda tera os programas, que dao fun-
cionalidades diferentes ao computador.

— Gabinete

Também conhecido como torre ou caixa, é a estrutura que
abriga os componentes principais de um computador, como a
placa-mde, processador, memoéria RAM, e outros dispositivos
internos. Serve para proteger e organizar esses componentes,
além de facilitar a ventilagdo.

Gabinete

— Processador ou CPU (Unidade de Processamento Cen-
tral)

E o cérebro de um computador. E a base sobre a qual é cons-
truida a estrutura de um computador. Uma CPU funciona, basi-
camente, como uma calculadora. Os programas enviam calculos
para o CPU, que tem um sistema préprio de “fila” para fazer os
calculos mais importantes primeiro, e separar também os cél-
culos entre os nucleos de um computador. O resultado desses
calculos é traduzido em uma agdo concreta, como por exemplo,
aplicar uma edigdo em uma imagem, escrever um texto e as le-
tras aparecerem no monitor do PC, etc. A velocidade de um pro-
cessador esta relacionada a velocidade com que a CPU é capaz
de fazer os célculos.

CPU

ol

— Cooler

Quando cada parte de um computador realiza uma tarefa,
elas usam eletricidade. Essa eletricidade usada tem como uma
consequéncia a geragao de calor, que deve ser dissipado para
que o computador continue funcionando sem problemas e sem
engasgos no desempenho. Os coolers e ventoinhas sdo respon-
saveis por promover uma circulagcdo de ar dentro da case do CPU.
Essa circulacdo de ar provoca uma troca de temperatura entre o
processador e o ar que ali estd passando. Essa troca de tempe-
ratura provoca o resfriamento dos componentes do computador,
mantendo seu funcionamento intacto e prolongando a vida util
das pegas.

Cooler

— Placa-mae

Se o CPU é o cérebro de um computador, a placa-mae é o
esqueleto. A placa mae é responsavel por organizar a distribui-
¢do dos célculos para o CPU, conectando todos os outros com-
ponentes externos e internos ao processador. Ela também é res-
ponsavel por enviar os resultados dos calculos para seus devidos
destinos. Uma placa mde pode ser on-board, ou seja, com com-
ponentes como placas de som e placas de video fazendo parte
da prépria placa mde, ou off-board, com todos os componentes
sendo conectados a ela.

Placa-mde
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— Fonte

A fonte de alimentagdo é o componente que fornece ener- :
gia elétrica para o computador. Ela converte a corrente alternada

(AC) da tomada em corrente continua (DC) que pode ser usada
pelos componentes internos do computador.

Fonte

— Placas de video

Sdo dispositivos responsaveis por renderizar as imagens para
serem exibidas no monitor. Elas processam dados graficos e os
convertem em sinais visuais, sendo essenciais para jogos, edi¢dao
de video e outras aplicagdes graficas intensivas.

Placa de video

— Memdéria RAM

Random Access Memory ou Memoria de Acesso Randémico
é uma memoria volatil e rdpida que armazena temporariamente
os dados dos programas que estdo em execu¢do no computador.
Ela perde o contelido quando o computador é desligado.

Memdria RAM

— Meméria ROM

Read Only Memory ou Meméria Somente de Leitura é uma
memdria ndo volatil que armazena permanentemente as instru-
¢Oes basicas para o funcionamento do computador, como o BIOS
(Basic Input/Output System ou Sistema Basico de Entrada/Saida).
Ela ndo perde o conteddo quando o computador é desligado.

— Memoéria cache
Esta é uma memdria muito rapida e pequena que armazena
temporariamente os dados mais usados pelo processador, para

: acelerar o seu desempenho. Ela pode ser interna (dentro do pro-
¢ cessador) ou externa (entre o processador e a memaria RAM).

— Barramentos

Os barramentos sdo componentes criticos em computado-
res que facilitam a comunicagdo entre diferentes partes do siste-
ma, como a CPU, a memodria e os dispositivos periféricos. Eles sdao
canais de comunicagdo que suportam a transferéncia de dados.

. Existem varios tipos de barramentos, incluindo:

— Barramento de Dados: Transmite dados entre a CPU,
a memoaria e outros componentes.

— Barramento de Enderego: Determina o local de me-
moria a partir do qual os dados devem ser lidos ou para o qual
devem ser escritos.

— Barramento de Controle: Carrega sinais de controle
que dirigem as operagdes de outros componentes.

— Periféricos de entrada, saida e armazenamento
Sao dispositivos externos que se conectam ao computador
para adicionar funcionalidades ou capacidades.
Sdo classificados em:
— Periféricos de entrada: Dispositivos que permitem ao
usuario inserir dados no computador, como teclados, mouses,
scanners e microfones.

Periféricos de entrada

— Periféricos de saida: Dispositivos que permitem ao
computador transmitir dados para o usudrio, como monitores,
impressoras e alto-falantes.
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Periféricos de saida

— Periféricos de entrada e saida: Dispositivos que po-
dem receber dados do computador e enviar dados para ele,
como drives de disco, monitores touchscreen e modems.

Periféricos de entrada e saida

— Periféricos de armazenamento: dispositivos usados
para armazenar dados de forma permanente ou temporaria,
como discos rigidos, SSDs, CDs, DVDs e pen drives.

Periféricos de armazenamento

Instalagdo de periféricos

A instalagdo de periféricos em um computador é um pro-
cesso fundamental para garantir que esses dispositivos externos
funcionem corretamente e sejam reconhecidos pelo sistema
operacional.

ol

Os periféricos incluem uma ampla variedade de dispositivos,
como impressoras, scanners, cameras, teclados, mouse, alto-fa-
lantes, entre outros, que complementam as funcionalidades do
computador.

A seguir, estdo as etapas comuns para instalar periféricos em
um computador:

— Verificagdao de Compatibilidade: antes de comprar qual-
quer periférico, é importante verificar se ele é compativel com
o sistema operacional do computador. Muitos dispositivos vém
com drivers especificos para diferentes sistemas operacionais,
portanto, é essencial garantir que o periférico suporte o sistema
em uso.

— Conexado Fisica: o primeiro passo apds a verificagdo de
compatibilidade é conectar fisicamente o periférico ao compu-
tador. Isso geralmente envolve conectar um cabo USB, HDMI,
VGA ou outro cabo a uma porta correspondente no computador.
Certifique-se de seguir as instrugdes do fabricante para conectar
corretamente o periférico.

—Instalagdo de Drivers: na maioria dos casos, o sistema ope-
racional tentara reconhecer automaticamente o novo periférico
e instalar os drivers necessarios. No entanto, em alguns casos,
pode ser necessdrio instalar manualmente os drivers fornecidos
pelo fabricante. Isso pode ser feito inserindo um CD de instalagdo
fornecido com o periférico ou baixando os drivers do site oficial
do fabricante.

— Configuracdo de Parametros: apds a instalagdo dos dri-
vers, pode ser necessario configurar alguns parametros do pe-
riférico, como resolugdo de tela para monitores, configuragées
de qualidade para impressoras ou configuragdes de sensibilida-
de para dispositivos de entrada, como mouse e teclado. Essas
configuragdes podem ser ajustadas através das configuragdes do
sistema operacional ou do software fornecido com o periférico.

- Teste de Funcionalidade: apds a instalagao e configuragao
do periférico, é importante realizar testes para garantir que ele
funcione corretamente. Isso pode incluir imprimir uma pagina
de teste em uma impressora, digitalizar um documento em um
scanner, ou simplesmente usar o periférico conforme necessario
para verificar sua funcionalidade.

— Atualizagdo de Drivers: periodicamente, é recomendavel
verificar se ha atualizagbes de drivers para os periféricos insta-
lados. Os fabricantes geralmente langam atualizagdes de drivers
para corrigir problemas de compatibilidade, melhorar o desem-
penho ou adicionar novos recursos. Essas atualizagbes podem
ser baixadas do site oficial do fabricante e instaladas conforme
necessario.

A instalagdo de periféricos em um computador envolve co-
nectar fisicamente o dispositivo, instalar os drivers necessarios,
configurar pardmetros conforme necessédrio e realizar testes
de funcionalidade para garantir um funcionamento adequado.
Seguindo esses passos, os periféricos podem ser integrados ao
sistema de forma eficaz, expandindo as capacidades e funciona-
lidades do computador.

SOFTWARE

Software é um agrupamento de comandos escritos em uma
linguagem de programacgdol. Estes comandos, ou instrucdes,
criam as agGes dentro do programa, e permitem seu funciona-
mento.

1 http://www.itvale.com.br
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DECRETO-LEI N2 9.295/1946, ALTERADO PELA LEl N2
12.249/2010 NOS ARTS. 76 E 77

DECRETO-LEI N29.295, DE 27 DE MAIO DE 1946.

Cria o Conselho Federal de Contabilidade, define as atribui-
¢des do Contador e do Guarda-livros, e dd outras providéncias

O Presidente da Republica, usando da atribuicdo que lhe

confere o artigo 180 da Constituigao,
DECRETA:

CAPITULO |
DO CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE E DOS
CONSELHOS REGIONAIS

Art. 12 Ficam criados o Conselho Federal de Contabilidade e

preceitua o presente Decreto-lei.

Art. 20 A fiscalizacdo do exercicio da profissdo contabil, as-
sim entendendo-se os profissionais habilitados como contadores
e técnicos em contabilidade, sera exercida pelo Conselho Federal
de Contabilidade e pelos Conselhos Regionais de Contabilidade
a que se refere o art. 1o. (Redagdo dada pela Lei n? 12.249, de
2010)

Art. 32 Terd sua sede no Distrito Federal o Conselho Federal : |;4-de:
de Contabilidade, ao qual ficam subordinado os Conselhos Re-

gionais.

Art. 42 O Conselho Federal de Contabilidade serd constitui-
do de nove (9) membros brasileiros, com habilitagdo profissional
legalmente adquirida, e obedecera a seguinte composi¢do:

a) um dos membros designado pelo Govérno Federal e que
sera o presidente do Conselho;

b) os demais serdo escolhidos em Assembléia que se realiza-

de cada associagdo profissional ou sindicato de classe composta
de trés membros, sendo dois contadores e um guarda-livros.

Paragrafo Unico. A Constituicdo do Conselho Federal de Con-
tabilidade obedecerd, em relagdo aos membros enumerados e
na alinea b déste artigo a seguinte proporg¢do: dois térgos de con-
tadores e um tér¢o de guarda-livros. (Redagdo dada pela Lei n2
570, de 22.12.1964)

Art. 52 O mandato dos membros do Conselho Federal de
Contabilidade durara trés anos, salvo o do representante do :

Govérno Federal. (Redagdo dada pelo Decreto Lei n? 9.710, de
3.9.1946)

Paragrafo Unico. Um tér¢o dos membros do Conselho Fe-
deral serd renovado para o seguinte triénio (Redagdo dada pelo
Decreto Lei n29.710, de 3.9.1946)
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Art. 62 S3o atribuicbes do Conselho Federal de Contabili-

a) organizar o seu Regimento Interno;

b) aprovar os Regimentos Interno organizados pelos Conse-
Ihos Regionais modificando o que se tornar necessario, a fim de
manter a respectiva unidade de agdo;

¢) tomar conhecimento de quaisquer duvidas suscitadas nos
Conselhos Regionais e dirimi-las;

d) decidir, em Ultima instancia, recursos de penalidade im-
posta pelos Conselhos Regionais;

e) publicar o relatério anual de seus trabalhos, em que de-

. verd figurar a relacdo de todos os profissionais registrados.

f) regular acerca dos principios contabeis, do Exame de Su-
ficiéncia, do cadastro de qualificagdo técnica e dos programas
de educagdo continuada; e editar Normas Brasileiras de Conta-
bilidade de natureza técnica e profissional. (Incluido pela Lei n?
12.249, de 2010)

Art. 72 — Ao Presidente compete, além da dire¢do do Con-

. selho suspensdo de qualquer decisdo que mesmo tome e lhe pa-

os Conselhos Regionais de Contabilidade, de acordo com o que ' reca inconveniente.

Pardgrafo Unico — O ato da suspensao vigorard até novo jul-
gamento do caso, para o qual o Presidente convocard segunda
reunidao no prazo de quinze dias, a contar de seu ato, e se se-
gundo julgamento o Conselho mantiver, por dois tercos de seus
membros, a decisdo suspensa, esta entrard em vigor imediata-
mente.

Art. 82 — Constitui renda do Conselho Federal de Contabi-

a) 1/5 da renda bruta de cada Conselho Regional nela ndo se
compeendendo doagdes, legados e subvengdes;

b) doagdes e legados;

c) subvengGes dos Governos.

Art. 92 — Os Conselhos Regionais de Contabilidade serdo
organizados nos moldes do Conselho Federal, cabendo a éste fi-
xar-lhes o nimero de componentes, determinando a forma da

© eleicdo local para sua composi¢do, inclusive do respectivo Pre-

ra no Distrito Federal, na qual tomara, parte uma representagao sidente

Paragrafo unico — O Conselho promovera a instalagdo, nos
Estados, nos Territérios e nos Municipios dos Orgdos julgados ne-
cessarios, podendo estender-se a mais de um Estado a agdo de
qualquer déles.

Art. 10 — Sdo atribuicGes dos Conselhos Regionais:

a) expedir e registrar a carteira profissional prevista no ar-
tigo 17. (Redagdo dada pelo Decreto Lei n2 9.710, de 3.9.1946)

b) examinar reclamagdes a representagdes escritas acérca
dos servigos de registro e das infragdes dos dispositivos legais
vigentes, relativos ao exercicio da profissdo de contabilista, de-
cidindo a respeito;
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c) fiscalizar o exercicio das profissdes de contador e guarda-
-livros, impedindo e punindo as infragdes, e bem assim, enviando
as autoridades competentes minuciosos e documentados relato-
rios sObre fatos que apurarem, e cuja solugdo ou repressao nao
seja de sua alcada;

d) publicar relatério anual de seus trabalhos e a relagdo dos
profissionais registrados;

e) elaborar a proposta de seu regimento interno, submeten-
do-o a aprovagdo do Conselho Federal de Contabilidade;

f) representar ao Conselho Federal Contabilidade acérca de
novas medidas necessarias, para regularidade do servigo e para
fiscalizagdo do exercicio das profissdes previstas na alinea “b”,
déste artigo;

g) admitir a colaboragdo das entidades de classe nos casos
relativos a matéria das alineas anteriores

Art. 11 — A renda dos Conselhos Regionais sera constituida
do seguinte:

a) 4/5 da taxa de expedicdo das carteiras profissionais esta-
belecidas no art. 17 e seu paragrafo Unico;

b) 4/5 das multas aplicadas conforme alinea “b,” do artigo
anterior,

c) 4/5 da arrecadagdo da anuidade prevista no art. 21 e seus
paragrafos.

d) doagGes e legados;

e) subvencgGes dos Governos.

CAPITULO Il
DO REGISTRO DA CARTEIRA PROFISSIONAL

Art. 12. Os profissionais a que se refere este Decreto-Lei so-
mente poderdo exercer a profissdo apds a regular conclusdo do
curso de Bacharelado em Ciéncias Contabeis, reconhecido pelo
Ministério da Educac¢do, aprovagdo em Exame de Suficiéncia e
registro no Conselho Regional de Contabilidade a que estiverem
sujeitos. (Redagdo dada pela Lei n2 12.249, de 2010)

§ 1o O exercicio da profissdo, sem o registro a que alude
éste artigo, serd considerado como infra¢do do presente Decre-
to-lei. (Renumerado pela Lei n2 12.249, de 2010)

§ 20 Os técnicos em contabilidade ja registrados em Conse-
Iho Regional de Contabilidade e os que venham a fazé-lo até 1o
de junho de 2015 tém assegurado o seu direito ao exercicio da
profissdo. (Incluido pela Lei n2 12.249, de 2010)

Art. 13 — Os profissionais punidos por inobservancia do arti-
go anterior, e seu paragrafo Unico, ndo poderdo obter o registro
sem provar o pagamento das multas em que houverem incorrido.

Art. 14 — Se o profissional, registrado em qualquer dos Con-
selhos Regionais de Contabilidade mudar de domicilio, fara visar,
no Conselho Regional a que o novo local dos seus trabalhos esti-
ver sujeito, a carteira profissional de que trata o art. 17 Conside-
ra-se que ha mudanca, desde que o profissional exerga qualquer
das profissdes, no novo domicilio, por prazo maior de noventa
dias.

Art. 15 — Os individuos, firmas, sociedades, associagdes,
companhias e emprésas em geral, e suas filiais que exergam ou
explorem, sob qualquer forma, servigos técnicos contabeis, ou
a seu cargo tiverem alguma secdo que a tal se destine, somente
poderdo executar os respectivos servigos, depois de provarem,
perante os Conselhos de Contabilidade que os encarregados da
parte técnica sdo exclusivamente profissionais habilitados e re-
gistrados na forma da lei.

u

Paragrafo Unico — As substitui¢des dos profissionais obrigam
a nova, prova, por parte das entidades a que se refere éste artigo.

Art. 16 — O Conselho Federal organizara, anualmente, com
as alteragOes havidas e em ordem alfabética, a relagdo completa
dos registros, classificados conforme os titulos de habilitagdo e a
fara publicar no Didrio Oficial.

Art. 17. A todo profissional registrado de acérdo com éste
Decreto-lei, serd entregue uma carteira profissional, numerada,
registrada e visada no Conselho Regional respectivo, a qual con-
terd: (Redagdo dada pelo Decreto Lei n2 9.710, de 3.9.1946)

a) seu nome por extenso;

b) sua filiagdo;

c) sua nacionalidade e naturalidade;

d) a data do seu nascimento;

e) denominagdo da escola em que se formou ou declaragdo
de sua categoria de provisionado;

f) a data em que foi diplomado ou provisionado, bem como,
indicagdo do numero do registro no 6rgao competente do Depar-
tamento Nacional de Educacdo;

g) a natureza do titulo ou dos titulos de sua habilitacdo;

h) o numero do registro do Conselho Regional respectivo;

i) sua fotografia de frente e impressdo dactiloscépica do po-
legar;

j) sua assinatura.

Paragrafo Unico. A expedicdo da carteira fica sujeita a taxa
de CrS$ 30,00 (trinta cruzeiros) .

Art. 18. A carteira profissional substituira, o diploma ou o ti-
tulo de provisionamento para os efeitos legais; servira de carteira
de identidade e terd fé publica.

Art. 19. As autoridades federais, estaduais e municipais, s6
receberdo impostos relativos ao exercicio da profissdo de con-
tabilista, mediante exibigdo da carteira a que se refere o art. 18.

Art. 20. Todo aquele que, mediante anuncios, placas, car-
tées comerciais, ou outros meios. se propuser ao exercicio da
profissdo de contabilista, em qualquer de seus ramos, fica sujeito
as penalidades aplicaveis ao exercicio ilegal da profissdo, se ndo
estiver devidamente registrado.

Paragrafo Unico. Para fins de fiscalizacdo, ficam os profissio-
nais obrigados a declarar, em todo e qualquer trabalho realizado
e nos elementos previstos neste artigo, a sua categoria profissio-
nal de contador ou guarda-livros, bem como o niumero de seu
registro no Conselho Regional.

CAPITULO Il
DA ANUIDADE DEVIDA AOS CONSELHOS REGIONAIS

Art. 21. Os profissionais registrados nos Conselhos Regio-
nais de Contabilidade sdo obrigados ao pagamento da anuidade.
(Redagdo dada pela Lei n2 12.249, de 2010)

§ 12 O pagamento da, anuidade sera efetuado até 31 de
Margo de cada ano, devendo, no primeiro ano de exercicio da
profissdo, realizar-se por ocasido de ser expedida a carteira pro-
fissional.

§ 20 As anuidades pagas apds 31 de marco serdo acrescidas
de multa, juros de mora e atualizagdo monetaria, nos termos da
legislacdo vigente. (Redagdo dada pela Lei n2 12.249, de 2010)

§ 30 Na fixagao do valor das anuidades devidas ao Conselho
Federal e aos Conselhos Regionais de Contabilidade, serdao obser-
vados os seguintes limites: (Incluido pela Lei n2 12.249, de 2010)
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I - RS 380,00 (trezentos e oitenta reais), para pessoas fisicas;
(Incluido pela Lei n2 12.249, de 2010)

Il - RS 950,00 (novecentos e cinquenta reais), para pessoas
juridicas. (Incluido pela Lei n2 12.249, de 2010)

§ 40 Os valores fixados no § 3o deste artigo poderdo ser cor-
rigidos anualmente pelo indice Nacional de Precos ao Consumi-
dor Amplo - IPCA, calculado pela Fundagdo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica - IBGE. (Incluido pela Lei n? 12.249, de
2010)

Art. 22. As empresas ou a quaisquer organiza¢des que explo-
rem ramo dos servigos contabeis é obrigatdério o pagamento de
anuidade ao Conselho Regional da respectiva jurisdi¢do. (Reda-
¢do dada pela Lei n2 12.249, de 2010)

§ 1o A anuidade deverad ser paga até o dia 31 de margo, apli-
cando-se, apds essa data, a regra do § 20 do art. 21. (Redagdo
dada pela Lei n? 12.249, de 2010)

§ 22 0 pagamento da primeira anuidade devera ser feito por
ocasido da inscri¢do inicial no Conselho Regional.

Art. 23. O profissional ou a organizagdo contabil que execu-
tarem servigos contabeis em mais de um Estado sdo obrigados a
comunicar previamente ao Conselho Regional de Contabilidade
no qual sdo registrados o local onde serdo executados os servi-
¢os. (Redagdo dada pela Lei n2 12.249, de 2010)

Art. 24. Somente poderdo ser admitidos a execugdo de servi-
¢os publicos contabilidade, inclusive a organizagdo dos mesmos,
por contrato particular, sob qualquer modalidade. o profissional
ou pessoas juridicas que provem quitagdo de suas anuidades de
outras contribui¢des a que estejam sujeitos.

CAPITULO IV
DAS ATRIBUICOES PROFISSIONAIS

Art. 25. Sdo considerados trabalhos técnicos de contabili-
dade:

a) organizagdo e execugdo de servigos de contabilidade em
geral;

b) escrituragdo dos livros de contabilidade obrigatérios, bem
como de todos os necessarios no conjunto da organizagdo con-
tabil e levantamento dos respectivos balangos e demonstragdes;

c) pericias judiciais ou extra-judiciais, revisdo de balangos e
de contas em geral, verificagdo de haveres revisdo permanente
ou periddica de escritas, regulagGes judiciais ou extra-judiciais de
avarias grossas ou comuns, assisténcia aos Conselhos Fiscais das
sociedades andnimas e quaisquer outras atribui¢ées de natureza
técnica conferidas por lei aos profissionais de contabilidade.

§ 19 Os servigos profissionais de contabilidade sdo, por sua
natureza, técnicos e singulares, quando comprovada sua notdria
especializacdo, nos termos da lei. (Incluido pela Lei n? 14.039,
de 2020)

§ 29 Considera-se notdria especializagdo o profissional ou
a sociedade de profissionais de contabilidade cujo conceito no
campo de sua especialidade, decorrente de desempenho ante-
rior, estudos, experiéncias, publicaces, organizagdo, aparelha-
mento, equipe técnica ou de outros requisitos relacionados com
suas atividades, permita inferir que o seu trabalho é essencial e
indiscutivelmente o mais adequado a plena satisfagdao do objeto
do contrato. (Incluido pela Lei n2 14.039, de 2020)
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Art. 26. Salvo direitos adquiridos ex-vi do disposto no art. 22
do Decreto n2 21.033, de 8 de Fevereiro de 1932, as atribui¢bes
definidas na alinea c do artigo anterior sdo privativas dos conta-
dores diplomados.

CAPiTULO V
DAS PENALIDADES

Art. 27. As penalidades ético-disciplinares aplicaveis por in-
fragdo ao exercicio legal da profissdo sdo as seguintes: (Redagdo
dada pela Lei n? 12.249, de 2010)

a) multa de 1 (uma) a 10 (dez) vezes o valor da anuidade do
exercicio em curso aos infratores dos arts. 12 e 26 deste Decreto-
-Lei; (Redagdo dada pela Lei n? 12.249, de 2010)

b) multa de 1 (uma) a 10 (dez) vezes aos profissionais e de 2
(duas) a 20 (vinte) vezes o valor da anuidade do exercicio em cur-
SO as empresas ou a quaisquer organizagdes contdbeis, quando
se tratar de infragdo dos arts. 15 e 20 e seus respectivos paragra-
fos; (Redacdo dada pela Lei n? 12.249, de 2010)

c) multa de 1 (uma) a 5 (cinco) vezes o valor da anuidade
do exercicio em curso aos infratores de dispositivos ndo mencio-
nados nas alineas a e b ou para os quais ndo haja indica¢do de
penalidade especial; (Redagdo dada pela Lei n? 12.249, de 2010)

d) suspensdo do exercicio da profissdo, pelo periodo de até
2 (dois) anos, aos profissionais que, dentro do ambito de sua atu-
acdo e no que se referir a parte técnica, forem responsaveis por
qualquer falsidade de documentos que assinarem e pelas irre-
gularidades de escrituragao praticadas no sentido de fraudar as
rendas publicas; (Redagdo dada pela Lei n2 12.249, de 2010)

e) suspensdo do exercicio da profissdo, pelo prazo de 6 (seis)
meses a 1 (um) ano, ao profissional com comprovada incapaci-
dade técnica no desempenho de suas fungdes, a critério do Con-
selho Regional de Contabilidade a que estiver sujeito, facultada,
porém, ao interessado a mais ampla defesa; (Redagdo dada pela
Lei n2 12.249, de 2010)

f) cassagdo do exercicio profissional quando comprovada
incapacidade técnica de natureza grave, crime contra a ordem
econbmica e tributdria, producdo de falsa prova de qualquer dos
requisitos para registro profissional e apropriagdo indevida de va-
lores de clientes confiados a sua guarda, desde que homologada
por 2/3 (dois tercos) do Plenério do Tribunal Superior de Etica e
Disciplina; (Incluido pela Lei n2 12.249, de 2010)

g) adverténcia reservada, censura reservada e censura pu-
blica nos casos previstos no Codigo de Etica Profissional dos
Contabilistas elaborado e aprovado pelos Conselhos Federal e
Regionais de Contabilidade, conforme previsao do art. 10 do De-
creto-Lei no 1.040, de 21 de outubro de 1969. (Incluido pela Lei
n2 12.249, de 2010)

Art. 28. S3o considerados como exercendo ilegalmente a
profissdo e sujeitos a pena estabelecida na alinea a do artigo an-
terior:

a) os profissionais que desempenharem quaisquer das fun-
¢Oes especificadas na alinea ¢, do artigo 25 sem possuirem, de-
vidamente legalizado, o titulo a que se refere o artigo 26 déste
Decreto-lei;

b) os profissionais que, embora legalmente habilitados, ndo
fizerem, ou com referéncia a éles ndo for feita a comunicagao
exigida no artigo 15 e seu paragrafo Unico.
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Art. 29. O profissional suspenso do exercicio da profissdo
fica obrigado a depositar a carteira profissional ao Conselho Re-
gional de Contabilidade que tiver aplicado a penalidade, até a
expiragdo do prazo de suspensdo, sob pena de apreensdo désse
documento.

Art. 30. A falta de pagamento de multa devidamente confir-
mada, importara, decorridos trinta (30) dias da notificagdo, em
suspensdo, por noventa dias, do profissional ou da organizagdo
que nela, tiver incorrido.

Art. 31. As penalidades estabelecidas neste Capitulo ndo
isentam de outras, em que os infratores hajam incorrido, por vio-
lacdo de outras leis.

Art. 32. Das multas impostas pelos Conselhos Regionais po-
derd, dentro do prazo de sessenta dias, contados da notificacdo,
ser interposto recurso, sem efeito suspensivo, para o Conselho
Federal de Contabilidade.

§ 12 Nao se efetuando amigavelmente o pagamento das
multas, serdo estas cobradas pelo executivo fiscal, na forma da
legislacdo vigente.

§ 22 Os autos de infragdo, depois de Julgados definitivamen-
te, contra o infrator, constituem titulos de divida liquida e certa
para efeito de cobranga a que se refere o paragrafo anterior.

§ 32 S3o solidariamente responsaveis pelo pagamento das
multas os infratores e os individuos, firmas, sociedades, compa-
nhias, associacdes ou emprésas a cujos servigos se achem.

Art. 33. As penas de suspensdo do exercicio serdo impostas
aos profissionais pelos Conselhos Regionais, recurso para o Con-
selho Federal Contabilidade.

Art. 34. As multas serdao aplicadas no grau maximo quando
os infratores ja tiverem sido condenados, por sentenca passada
em julgado, em virtude da violacdo de dispositivos legais.

Art. 35. No caso de reincidéncia mesma infragdo, praticada
dentro prazo de dois anos, a penalidade se elevada ao débro da
anterior.

CAPIiTULO VI
DISPOSICOES GERAIS

Art. 36. Aos Conselhos Regionais de Contabilidade fica co-
metido o cargo de dirimir quaisquer dividas suscitadas acérca
das atribui¢Ges de que trata o capitulo IV, com recurso suspensi-
vo para o Conselho Federal Contabilidade, a quem compete deci-
dir em ultima instancia sObre a matéria.

Art. 36-A. Os Conselhos Federal e Regionais de Contabilida-
de apresentardo anualmente a prestacdo de suas contas aos seus
registrados. (Incluido pela Lei n2 12.249, de 2010)

Art. 37. A exigéncia da carteira profissional de que trata o
Capitulo Il somente sera efetiva a partir 180 dias, contados da
instalacdo respectivo Conselho Regional.

Art. 38. Enquanto ndo houver associag¢Ges profissionais ou
sindicatos em alguma das regides econ6mica que se refere a letra
b, do art. 42 a designagao dos respectivos representantes cabe-
ra ao Delegado Regional do Trabalho, ou ao Diretor do Departa-
mento Nacional do Trabalho, conforme a jurisdi¢cdo onde ocorrer
a falta.

Art. 39. A renovacgdo de um tér¢co dos membros do Conse-
Iho Federal, a que elude o paragrafo Unico do art. 59, far-se-a no
primeiro Conselho mediante sorteio para os dois triénios subse-
qlientes (Redagdo dada pelo Decreto Lei n29.710, de 3.9.1946)

u

Art. 40. O presente Decreto-lei entrara em vigor trinta (30)
dias apds sua publicagdo no Diario Oficial.

Art. 41. Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Rio de Janeiro, 27 de Maio de 1946, 1252 da Independéncia
e 582 da Republica.

DECRETO-LEI N2 1.040/1969 M

DECRETO-LEI N2 1.040, DE 21 DE OUTUBRO DE 1969.

Dispée sbébre os Conselhos Federal e Regionais de Contabi-
lidade, regula a eleigéio de seus membros, e dd outras providén-
cias.

OS MINISTROS DA MARINHA DE GUERRA, DO EXERCITO
E DA AERONAUTICA MILITAR, usando das atribuicdes que lhes
confere o artigo 32 do Ato Institucional n2 16, de 14 de outubro
de 1969, combinado com o § 12 do artigo 22 do Ato Institucional
n? 5, de 13 de dezembro de 1968,

DECRETAM:

Art. 1o O Conselho Federal de Contabilidade - CFC sera
constituido por 1 (um) representante efetivo de cada Conselho
Regional de Contabilidade - CRC, e respectivo suplente, eleitos
para mandatos de 4 (quatro) anos, com renovacdo a cada biénio,
alternadamente, por 1/3 (um terco) e 2/3 (dois tercos). (Redagdo
dada pela Lei n2 11.160, de 2005)

§ 10 Os Conselhos Federal e Regionais de Contabilidade se-
rdo compostos por contadores e, no minimo, por um represen-
tante dos técnicos em contabilidade, que sera eleito no pleito
para a renovacdo de 2/3 (dois tercos) do Plenario. (Redag¢do dada
pela Lei n? 12.932, de 2013)

a) (revogada); (Redagdo dada pela Lei n2 12.932, de 2013)

b) (revogada). (Redagdo dada pela Lei n2 12.932, de 2013)

§ 20 Os ex-presidentes do Conselho Federal de Contabilida-
de terdo assento no Plenario, na qualidade de membros honora-
rios, com direito somente a voz nas sessoes. (Incluido pela Lei n?
12.932, de 2013)

Art. 2° Os membros do Conselho Federal de Contabilidade e
respectivos suplentes serao eleitos por um colégio eleitoral com-
posto de um representante de cada Conselho Regional de Con-
tabilidade por este eleito em reunido especialmente convocada.
(Redagdo dada pela Lei n2 5.730, de 1971)

§ 12 O colégio eleitoral convocado para a composi¢do do
Conselho Federal reunir-se-a preliminarmente, para exame, dis-
cussdo aprovagao e registro das chapas concorrentes, realizando
as eleigbes 24 (vinte e quatro) horas apds a sessdo preliminar.
(Redagdo dada pela Lei n2 5.730, de 1971)

§ 22 O térgo a ser renovado em 1971 terd mandato de 4
(quatro) anos, a iniciar-se em 12 de janeiro de 1972, em substitui-
¢do ao térgo cujos mandatos se encerram a 31 de dezembro de
1971. (Redagdo dada pela Lei n2 5.730, de 1971)

§ 3° Competira ao Ministro do Trabalho e Previdéncia So-
cial baixar as instrugdes reguladoras das elei¢des nos Conselhos
Federal e Regionais de Contabilidade cabendo-lhe julgar os re-
cursos interpostos contra eventuais irregularidades cometidas
no decorrer do pleito. (Redagdo dada pela Lei n2 5.730, de 1971)
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CONHECIMENTOS

ESPECIFICOS

GESTAO DE PESSOAS: EQUILIBRIO ORGANIZACIONAL;
OBJETIVOS, DESAFIOS E CARACTERISTICAS DA GESTAO
DE PESSOAS

E 0 método dentro da administracdo, que abrange um con-
junto de técnicas dedicadas a extrair a maxima competéncia do
individuo dentro da organizagdo.

As tarefas dessa gestdo sdo:

— Desenvolvimento de lideres

— Atragdo

— Conservagao

— Administragao

— Reconhecimento

— Orientagao

Utilizando uma série de estratégias administrativas, a Gestao
de Pessoas compreende e ocupa-se com os interesses do indi-

viduo dentro da organizagdo, dedicando-se principalmente pelo :

espirito de equipe, sua motivagdo e qualificagdo. E o conjunto
integrado de processos dindmicos e interativos, segundo a defini-
¢do de Idalberto Chiavenato (escritor, professor e consultor ad-
ministrativo, atua na area de administra¢gdo de empresas e recur-
sos humanos). Nela encontramos ferramentas que desenvolvem

habilidades, comportamento (atitudes) e o conhecimento, que 3

beneficiam a realizagdo do trabalho coletivo, produzindo valor
econdémico (Capital Humano).

Dedica-se a inserir melhoradas praticas de gestdo, garantin-
do satisfacdo coletiva e produtividade otimizada que visa alcan-

car resultados favoraveis para o crescimento saudavel da orga- :

nizagdo.

Historico
O departamento pessoal foi iniciado no século XIX. Com a
responsabilidade apenas de medir os custos da empresa, produ-

tividade ndo era o foco. Os colaboradores eram apenas citados | objetivos pessoais, sejam alcangadas. Visa:

como Ativo Contdbil na empresa. Ndo havia amplas relagGes de
motivagdo, ou de entendimento de ambiente organizacional com
o individuo ou vice-e-versa.

A teoria classica (mecanicista), entendia que o homem teria
que ter uma organizagdo racional no trabalho e seria estimula-
do através de recursos financeiros, falava-se mais na eficiéncia
operacional. O homem era entendido como homem econdémico,
que seria recompensado e estimulado a partir da quantidade de
recursos financeiros que fossem a ele fornecido.
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Assistente Administrativo

Ap0s isso, a Teoria das Relagdes Humanas comegou a com-

. preender que o homem teria outras demandas e que o ambiente
. organizacional agora, também influenciava a sua produtividade,

passou-se entdo, a entender o individuo a partir da teoria das
relagGes humanas.

Iniciando a CLT, na década de 30 - 50, as leis trabalhistas de-
veriam ser seguidas e isso deveria ser supervisionado de perto

i por um responsavel, foi ai que a estrutura do RH (Recursos Hu-
: manos) comegou a ser formada.

Com a evolugdo do RH, a partir dos anos 70 o foco voltava-
-se entdo para pessoas e ndo para o burocratico e operacional
apenas. Tornando a estrutura mais humanizada inicia-se entdo, o
conceito do planejamento estratégico para conservar talentos e

. engajar a equipe, motivando-a; mais tarde chamariamos de Ges-

tdo de Pessoas.

Processo evolutivo

o Contabilidade e processos relacionados a
12 Departamento ~ L L
contratacdo e demissdo de funcionarios:
pessoal :
burocracia
o o Treinamento e desenvolvimento do indivi-
22 Gestao - -
duo e suas capacidades, potencializando-
de pessoas L N
-as: comunicagdo, manutengdo
Definicdo dos niveis de uma organizagao
(pirdmide)
32 Gestdo Topo: estratégico
Estratégica Intermediario: tatico
De pessoas Base: operacional
Passam a fazer parte das decises da orga-
nizagdo — planejamento.

ua .....

Objetivos da Gestao de Pessoas
Permitir que as metas da organizagdo, em conjunto com os

— Gerir pessoas para que a organizagao atinja seus objetivos,
missdo e visdo estratégica sejam atingidos com sucesso: Resulta-
dos satisfatérios.

— Gerir pessoas para que a manutengdo dos talentos seja

. efetiva e continua: Manter as pessoas motivadas, desenvolvidas,
: treinadas e principalmente atrai-las e reté-las a organizagao.

— Gerir pessoas de maneira a ampliar a competitividade da
organizagdo: planos de carreira.

— Gerir pessoas para aumentar a satisfagao do cliente: me-
Ihora a qualidade do produto/servigo.
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— Gerir pessoas melhorando a qualidade de vida: aumenta a
produtividade e a satisfagdo do individuo.

— Gerir pessoas desenvolvendo culturas dentro da organiza-
¢do: possibilitando o desenvolvimento de mudangas, facilitando
e agilizando a resposta da organizagdo para com as exigéncias do
mercado: Competéncia.

— Gerir pessoas mantendo condutas com base na ética: Di-
retrizes.

Conceitos da Gestao de Pessoas

Administracdo de Recursos Humanos - entendimento mais
antigo (técnicas - tarefas):

—E a Provis3o, o Treinamento, o Desenvolvimento, a Motiva-
¢do e a Manutenc¢do dos empregados.

Gestdo de Pessoas (relagdo — elemento imaterial):
—E o elemento que constréi e é responsavel pelo cuidado do
capital humano.

Principais diferencgas

— Gestdo de Pessoas ndo é nomeado normalmente como de-
partamento, como é o RH (Recursos Humanos);

— A competéncia da Gestdo de Pessoas é responsabilidade
dos gestores, dos lideres, que operam em unido com a area de
Recursos Humanos; Assim, para que as atividades de Gestdo de
Pessoas possam acontecer da melhor forma, o RH disponibiliza
as ferramentas e os mecanismos.

—Sendo um processo que também foca no desenvolvimento
do individuo dentro da organizagdo, a estratégia é mais voltada
para o lado humano das relagdes de trabalho. Portanto, a Gestao
de Pessoas ndo se restringe a apenas uma area da organizagdo,
mas intercorre em todos os setores.

Desafios da Gestdo de Pessoas

Uma vez que a Gestdo de Pessoas tem como intuito atingir
resultados favoraveis, se torna cada vez mais desafiador dentro
do cendrio empreendedor formar lideres dentro das organiza-
¢oes, e lideranca é parte fundamental na Gestdo de Pessoas. De-
safios:

— A compreensdo efetiva de adequar a necessidade da orga-
nizagdo ao talento do individuo. Entender que dependendo do
tipo de mdo-de-obra que a organizacdo necessita, ela terd um
perfil especifico de trabalhador.

— Alinhar os objetivos da Organiza¢do com os do Individuo.

— Entender e balancear os aspectos internos e externos.
Exemplo: A organizagdo sabera o valor monetario do individuo
mediante a pesquisa de mercado para aquela area especifica,
isso é aspecto externo.

— Criar um ambiente de trabalho favoravel ao individuo que
pode estar descontente com sua organizagdo porque seu am-
biente de trabalho é ruim, isso é aspecto interno.
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Caracteristicas da Gestdo de Pessoas

Gestdo de Pessoas é Responsabilidade de Linha e Fungdo de
STAFF.

Exemplo:

Dentro do Organograma temos os conceitos funcionais da
organizacdo: Areas e responsaveis por elas; Se vamos trabalhar a
motivacdo de um determinado individuo dentro da organizacgdo,
o responsavel diretamente (lider) é chamado de Responsavel de
Linha: seria seu supervisor ou gerente direto.

A assessoria para esse trabalho de desenvolvimento e mo-
tivacdo do individuo, fica por conta do RH (Recursos Humanos)
que é a Fungdo de STAFF.

Principais Mecanismos da Gestao Estratégica de Pessoas

— Planejamento de RH (Recursos Humanos): Que pessoas
devemos contratar/demitir? Que dreas temos a melhorar, desen-
volver? Para que a organiza¢do seja mais forte, cresca e atinja
seus objetivos.

— Gestdo de Competéncias: A sinérgica relagdo do CHA com
o atingimento dos objetivos organizacionais:

(CHA - Conhecimento: saber tedrico, formagao - Habilidade:
saber pratico - Atitude: vontade de executar. Ou seja, pessoas
certas nos cargos certos, gerando resultados favoraveis.

— Capacitacdo Continua com base na Competéncia: Capaci-
tar, desenvolver e treinar o individuo, ampliando suas habilidades
para o que a organizagdo necessita, atingindo seus resultados.

— Avalia¢do de desempenho e competéncias (permanente).

Equilibrio organizacional

E uma teoria que diz respeito a relacdo das Pessoas com a
Organizagao e vice-e-versa; ou seja, a Organiza¢do e seus cola-
boradores, seus clientes, ou fornecedores = Pessoas. Em meio a
essa relagdo, a Organizagdo entrega incentivos (produtos, servi-
¢os, salarios) e recebem contribui¢cées (pagamentos, matérias-
-primas e mao de obra) estabelecendo assim uma balanga, pela
necessidade de equilibrio entre incentivos e contribuigdes, para
a continuidade de operagdo da Organizagdo. Ou seja, a relacdo
entre Organiza¢do e Pessoas deve estar em equilibrio para que
ela continue a existir.

O sucesso desse conceito transmite o resultado da Organiza-
¢do quando na motivagdo e remuneragdo (ndo somente mone-
tariamente, mas também de fins ndo-materiais) dos colaborado-
res, ferramenta da Gestdo de Pessoas.

- Organizagdo: Sistemas de Comportamentos Sociais, Siste-
ma de relagdes de Contribuigdes e Incentivos. E o conjunto de
recursos e pessoas que estdo alinhados para o alcance de um
resultado.
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Os participantes recebem recompensas em troca das con-

tribuigOes.

CONTRIBLICOES CORGANIZACAD

PESSOAS INCENTIVOS

fous

Exemplo: Se o colaborador perceber, ao decorrer de sua
trajetdria na Organizacdo que esta fornecendo mais do que re-
cebendo, a relagdo aqui é rompida, e a partir dai a Organizagdo
entra em Desequilibrio Organizacional.

Quanto mais a Organizagdo se mantém em Equilibrio organi-
zacional, mais sucesso ela tera nos seus resultados de suas rela-
¢0es de recompensa e motivagao de Pessoas.

Comportamento organizacional

E o estudo da conduta das pessoas e suas implicagdes no
ambiente de uma organizag¢do. Visa alcangar maior compreensao
acerca do contexto empresarial para compor o desenvolvimento
seguro e continuo do trabalho. O individuo aqui tem um papel
importante na participacdo da organizagdo, contudo, ele pode
ser ou ndo o protagonista nos resultados.

Aqui sdo abandonadas as posi¢des prescritivas e afirmativas
(de como deve ser) para uma abordagem mais explicativa e des-
critiva. A énfase nas pessoas é mantida dentro de uma posigdo
organizacional de forma mais ampla.

Os principais temas de estudos serdo sobre: Estilos de admi-
nistracdo, Processo decisério, Motivacdo, Lideranga e Negocia-
¢do.

Evolugdo no entendimento do individuo:

A andlise do comportamento humano garante muitos bene-
ficios a organizacdo no geral. Como por exemplo reter talentos e
promover engajamento e sinergia entre os publicos alvo.

Garantir beneficios e um ambiente de trabalho harmonico
gue encoraje a motivagao é responsabilidade da organizac¢do, as-
sim como, a cocriagdo e o engajamento. Aplicando a¢des referen-
te a essa area de conhecimento fica claro para os colaboradores
gue a organizagdo visa desenvolver cada individuo da forma mais
adequada possivel.

Os agentes que influem no resultado satisfatério de um com-
portamento organizacional sdo diversos:
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GESTAO DE DESEMPENHO H

O progresso do desempenho organizacional se da através da
melhoria do desempenho das pessoas que compdem a institui-
¢do, oriunda através do desenvolvimento das competéncias indi-
viduais oportunizadas pela realizagdo de programas continuos de
treinamento e desenvolvimento®.

Treinamento é qualquer atividade que contribua para tornar
uma pessoa apta a exercer uma fungdo ou atividade, isto €, au-
mentar sua capacidade para desempenhar suas fungdes atuais
ou prepara-la para novas atribui¢cdes. Portanto, treinamento é
um processo de assimilagdo cultural em curto prazo, que objeti-
va repassar ou reciclar conhecimentos, habilidades ou atitudes,
relacionados diretamente a execugdo de tarefas ou a sua otimi-
zagdo no trabalho.

O treinamento apresenta a inteng¢do de melhorar um desem-
penho especifico, o desenho que reflete a estratégia organizacio-
nal que melhor se ajuste a aprendizagem requerida, os mecanis-
mos pelos quais as instrugdes sdo entregues e a avaliagao, cujos
niveis de complexidade distinguem-se conforme as situagdes vi-
venciadas. Portanto, o desenvolvimento e a capacitacdo de pes-
soas compdem o processo de auxiliar o colaborador a adquirir
efetividade no seu trabalho em situagdes presentes ou futuras,
através de apropriados habitos de pensamento, a¢do, habilida-
des, conhecimentos e atitudes desenvolvidos sistematicamente.

Em relagdo ao desenvolvimento este consiste na aprendiza-
gem direcionada para o crescimento individual, sem a existéncia
de relacdo com um trabalho especifico. O desenvolvimento é um
processo de aprendizagem geral, visto que propicia o amadureci-
mento de individuos de forma mais ampla, ndo especificamente
para um posto de trabalho.

Neste sentido, é possivel afirmar que os subsistemas de
treinamento e desenvolvimento sdo processos fundamentais
para a gestdo de desempenho, pois desenvolvem as pessoas,
oportunizando a melhoria do desempenho humano nas organi-
zagOes. A gestdo ou administracdo de desempenho refere-se a
uma metodologia gerencial que visa promover a consecugao das
metas organizacionais e o desenvolvimento dos recursos huma-
nos, através de um processo participativo, dinamico, continuo e
sistematizado de planejamento, acompanhamento, avaliagdo e
melhoria do desempenho.

Assim, a gestdo de desempenho é vista como um processo-
-chave nas organizag¢des, fundamental para um futuro sustenta-
do, de modo que é através dela que se gera a performance, ali-
nhando-a com os objetivos e estratégias definidas. O objetivo da
gestdo de desempenho é promover um ciclo proativo, em que as
estratégias sdo desdobradas para todos os processos de negdcio,
atividades, tarefas e pessoal, de modo que o feedback é obtido
através de um sistema de medi¢do de desempenho que permite
tomar decisGes de gestdo apropriadas.

Este processo permite definir a forma como a organizagdo
utiliza os vdérios sistemas para gerir o seu desempenho, poden-
do incluir o desenvolvimento estratégico, o controle de gestao,

1 https://www.researchgate.net/publication/326029030_Ges-
tao_do_desempenho_o_papel_dos_lideres_na_avaliacao_dos_co-
laboradores
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a gestdo por objetivos, as métricas de natureza ndo financeira, a
politica de incentivos bem como a prépria avaliacdo de desem-
penho.

— Avaliagao de Desempenho

Avaliar significa realizar analise e ter a oportunidade de re-
ver, aperfeicoar, fazer de forma diferente, sempre buscando a
eficacia em resultados. Assim, a avaliagdo de desempenho nas
organizagdes constitui-se uma ferramenta de estimativa de apro-
veitamento do potencial individual das pessoas no trabalho e,
por isso, do potencial humano de toda a organizagdo.

O processo de avaliagdo devidamente administrado benefi-
cia funcionarios e a organizagdo, podendo ser usado para analise
de diversas questGes gerenciais, tais como manter a motivagdo e
o compromisso das pessoas, melhorar a performance individual
e organizacional, estimular a eficacia na comunicagdo interna,
ajustar os objetivos com as metas da organizagdo e da equipe,
analisar o desenvolvimento e identificar as necessidades de trei-
namento, bem como, desafiar e estimular o aperfeigoamento,
avaliar potencial, entender aspira¢Ges de carreira, comemorar
éxitos e aprender com os insucessos, desenvolver a visdo sisté-
mica da empresa, promover mudangas entre outros.

A avaliagdo de desempenho vem atender as necessidades da
organizagdo, porque orienta os esforgos dos colaboradores para
a consecucdo de metas, dos gerentes, fornecendo uma metodo-
logia de administragdo que integra a geréncia do trabalho e a ge-
réncia de pessoas. Além disso, associado aos demais subsistemas
de Recursos Humanos proporciona um melhor acompanhamen-
to e aproveitamento de suas potencialidades e, consequente-
mente, um maior comprometimento organizacional.

Nessa mesma perspectiva, a avaliacdo é considerada em
termos organizacionais como uma ferramenta que possibilita o
desenvolvimento dos individuos e a obtengdo de resultados in-
dividuais que sejam congruentes e que contribuam para os re-
sultados organizacionais. O método de avaliagdo por objetivos é
um modelo de avaliagdo que propde revisar o cumprimento de
metas e atingimento de resultados, analisar a forma como o indi-
viduo realiza seus objetivos e avaliar o potencial, ou seja, realizar
uma estimativa sobre os rumos que o individuo pode tomar na
sua carreira dentro da organizagdo.

A avaliagdo direta é praticada pelo lider imediato, cuja res-
ponsabilidade é atribuida a lideranga imediata que assume o
compromisso de emitir parecer sobre todos os seus subordina-
dos diretos, visto que este é um método bastante utilizado pelas
empresas, principalmente para treinar avaliadores e avaliados.

Define-se esta forma de avaliagdo como avaliagao superior
ou avaliagdo 90 graus, caracterizada quando somente o chefe
avalia o subordinado. Avaliagdo conjunta € um modelo em que
a avaliacdo é realizada em conjunto entre avaliador e avaliado,
isto é, a ferramenta de avaliagdo é analisada ao mesmo tempo
e discutida para obter consenso. Por outro lado, alguns autores
conceituam esta forma de avaliagdo como avaliagao 180 graus.

Referente ao modelo de auto avaliagdo, postula-se que esta
pratica oportuniza a participacdo ativa do avaliado, uma vez que
este faz o julgamento sobre o seu desempenho, analisando e
respondendo a ferramenta de avaliagdo, concluindo seu parecer
final. O modelo definido como avaliagdo 360 graus, consiste em
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uma técnica na qual os participantes do programa recebem si-
multaneamente feedbacks estruturados de seus superiores, pa-
res, subordinados e outros stakehorlders?.

Tem por objetivo contribuir para o desenvolvimento de com-
portamentos e habilidades demandadas pela organizagdo que a
utiliza. E por fim, conceitua-se a avaliagdo por competéncias, que
consiste em uma metodologia que permite avaliar o desempe-
nho do individuo com base no perfil de competéncias estabele-
cidas para cada cargo.

Relacionado aos colaboradores, permite melhorar a utiliza-
¢do do potencial humano, identificando e desenvolvendo com-
peténcias e habilidades, e para a organizagdo, possibilita melho-
rar a eficacia organizacional e de gestdo dos recursos utilizados.

A avaliagdo com foco em competéncias caracteriza-se por
um modelo de avaliagdo abrangente, o que permite que qual-
quer um dos tipos de avaliagdo pode ser aplicado sob esse foco.
Neste sentido, o desenvolvimento deste artigo tem como base a
técnica de avaliagdo direta, conhecida também como avaliagdo
90 graus e o método de avaliagdo com foco em competéncias.

GESTAO DO CONHECIMENTO M

A gestdo do conhecimento é uma disciplina que envolve a
criagdo, organizagdo, compartilhamento e utiliza¢do eficaz do
conhecimento em uma organizacgdo. Ela busca maximizar o valor
dos ativos de conhecimento para alcangar objetivos estratégicos
e melhorar a eficiéncia operacional.

O conceito ganhou forga nas ultimas décadas, especialmente
com o crescimento da economia baseada no conhecimento e o
aumento da importancia do capital intelectual para as empresas.

O que é a Gestdo do Conhecimento?

A gestdo do conhecimento envolve um conjunto de praticas,
processos e tecnologias que permitem as organizagdes capturar,
armazenar, compartilhar e aplicar conhecimento para melhorar
o desempenho. Esse conhecimento pode assumir varias formas,
incluindo dados, informacgGes, habilidades, experiéncias e
insights dos colaboradores.

A gestdo do conhecimento é especialmente relevante em
ambientes complexos e dinamicos, onde a capacidade de inovar
e adaptar-se rapidamente as mudangas é crucial para o sucesso.
Além disso, ela ajuda a preservar o conhecimento organizacional,
evitando que ele seja perdido devido a rotatividade de
funcionarios ou a aposentadoria de colaboradores experientes.

2 Os stakeholders sdo todos os grupos de pessoas ou organiza-
¢Oes que podem ter algum tipo de interesse pelas a¢bes de uma
determinada empresa. As partes interessadas podem ser desde
colaboradores, considerados stakeholders internos, até investidores,
fornecedores, clientes e comunidade, chamados de externos.
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