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LINGUA PORTUGUESA

INTERPRETACAO DE TEXTOS: PRINCIPIOS DE COESAO E
COERENCIA TEXTUAIS

Defini¢do Geral

Embora correlacionados, esses conceitos se distinguem,
pois sempre que compreendemos adequadamente um texto e o
objetivo de sua mensagem, chegamos a interpreta¢do, que nada
mais é do que as conclusGes especificas.

Exemplificando, sempre que nos é exigida a compreensdo
de uma questdo em uma avaliagdo, a resposta sera localizada no

proprio texto, posteriormente, ocorre a interpretagdo, que é a
leitura e a conclusdo fundamentada em nossos conhecimentos
prévios.

Compreensao de Textos
Resumidamente, a compreensdo textual consiste na analise

do que estd explicito no texto, ou seja, na identificacdo da
mensagem. E assimilar (uma devida coisa) intelectualmente,

fazendo uso da capacidade de entender, atinar, perceber,
compreender.

Compreender um texto é captar, de forma objetiva, a
mensagem transmitida por ele. Portanto, a compreensao textual
envolve a decodificagdo da mensagem que é feita pelo leitor.

Por exemplo, ao ouvirmos uma noticia, automaticamente

compreendemos a mensagem transmitida por ela, assim como o
seu propdsito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um

determinado evento.

Interpretagdo de Textos

E o entendimento relacionado ao contetdo, ou melhor,
os resultados aos quais chegamos por meio da associagao das
ideias e, em razdo disso, sobressai ao texto. Resumidamente,
interpretar é decodificar o sentido de um texto por indugdo.

A interpretagdo de textos compreende a habilidade de se :

X P . . . . as pessoas com deficiéncia, ou seja, inclusdo de pessoas na
chegar a conclusGes especificas apds a leitura de algum tipo de : sociedade

texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é
resultado da leitura, integrando um conhecimento que foi sendo
assimilado ao longo da vida. Dessa forma, a interpretagdo de
texto é subjetiva, podendo ser diferente entre leitores.

Exemplo de compreensao e interpretacdo de textos

em um texto misto (verbal e visual):
FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento Escolar
Especial > 2015
Portugués > Compreensdo e interpretagdo de textos

Editora o

S%&W
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‘ A imagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusdo
- social.

“A Constituigcdo garante o direito a educagéio para todos e a
. inclusdo surge para garantir esse direito também aos alunos com
© deficiéncias de toda ordem, permanentes ou tempordrias, mais
. ou menos severas.”

A partir do fragmento acima, assinale a afirmativa incorreta.
(A) A inclusdo social é garantida pela Constituicdo Federal
de 1988.

(B) As leis que garantem direitos podem ser mais ou menos
severas.

(C) O direito a educacgdo abrange todas as pessoas, deficien-
tes ou ndo.

(D) Os deficientes temporarios ou permanentes devem ser
incluidos socialmente.

(E) “Educagdio para todos” inclui também os deficientes.

Resolugdo:
Em “A” —Errado: o texto é sobre direito a educagao, incluindo

Em “B” — Certo: o complemento “mais ou menos severas” se
refere a “deficiéncias de toda ordem”, ndo as leis.

Em “C” — Errado: o advérbio “também”, nesse caso, indica a
inclusdo/adicdo das pessoas portadoras de deficiéncia ao direito
a educacgdo, além das que nao apresentam essas condigdes.

Em “D” — Errado: além de mencionar “deficiéncias de

~ . ~ . toda ordem”, o texto destaca que podem ser “permanentes ou
Para compreender melhor a compreensdo e interpretagdo | temporrias”

. ~ . . ; : ias”.
de textos, analise a questdo abaixo, que aborda os dois conceitos P

Em “E” — Errado: este é o tema do texto, a inclusdo dos
deficientes.
Resposta: Letra B.

a



LINGUA PORTUGUESA

Compreender um texto nada mais é do que analisar e
decodificar o que de fato estd escrito, seja das frases ou de
ideias presentes. Além disso, interpretar um texto, estd ligado as
conclusdes que se pode chegar ao conectar as ideias do texto
com a realidade.

A compreensdo basica do texto permite o entendimento de
todo e qualquer texto ou discurso, com base na ideia transmitida
pelo conteddo. Ademais, compreender relagbes semanticas é
uma competéncia imprescindivel no mercado de trabalho e nos
estudos.

A interpretacdo de texto envolve explorar varias facetas,
desde a compreensdo basica do que estd escrito até as analises
mais profundas sobre significados, inten¢Ges e contextos culturais.
No entanto, Quando ndo se sabe interpretar corretamente
um texto pode-se criar varios problemas, afetando ndo sé o
desenvolvimento profissional, mas também o desenvolvimento
pessoal.

Busca de sentidos

Para a busca de sentidos do texto, pode-se extrair os
tépicos frasais presentes em cada paragrafo. Isso auxiliara na
compreensdo do conteudo exposto, uma vez que é ali que se
estabelecem as relagGes hierarquicas do pensamento defendido,
seja retomando ideias ja citadas ou apresentando novos
conceitos.

Por fim, concentre-se nas ideias que realmente foram
explicitadas pelo autor. Textos argumentativos ndo costumam
conceder espago para divagagGes ou hipdteses, supostamente
contidas nas entrelinhas. Deve-se atentar as ideias do autor,
0 que ndo implica em ficar preso a superficie do texto, mas é
fundamental que ndo se criem suposi¢des vagas e inespecificas.

Importancia da interpretacido

A pratica da leitura, seja por prazer, para estudar ou para
se informar, aprimora o vocabuldrio e dinamiza o raciocinio
e a interpretagdo. Ademais, a leitura, além de favorecer o
aprendizado de conteldos especificos, aprimora a escrita.

Uma interpretacdo de texto assertiva depende de iniUmeros
fatores. Muitas vezes, apressados, descuidamo-nos dos detalhes
presentes em um texto, achamos que apenas uma leitura ja se
faz suficiente. Interpretar exige paciéncia e, por isso, sempre
releia o texto, pois a segunda leitura pode apresentar aspectos
surpreendentes que ndo foram observados previamente.

Para auxiliar na busca de sentidos do texto, pode-se também
retirar dele os tdpicos frasais presentes em cada paragrafo,
isso certamente auxiliard na apreensdo do conteldo exposto.
Lembre-se de que os pardgrafos ndo estdo organizados, pelo
menos em um bom texto, de maneira aleatoria, se estdo no lugar
que estdo, é porque ali se fazem necessarios, estabelecendo uma
relacdo hierarquica do pensamento defendido; retomando ideias
ja citadas ou apresentando novos conceitos.

Concentre-se nas ideias que de fato foram explicitadas pelo
autor: os textos argumentativos ndo costumam conceder espago
para divagacGes ou hipoteses, supostamente contidas nas
entrelinhas. Devemos nos ater as ideias do autor, isso ndo quer
dizer que vocé precise ficar preso na superficie do texto, mas
é fundamental que ndo criemos, a revelia do autor, suposi¢cdes
vagas e inespecificas.

ol

Ler com atencdo é um exercicio que deve ser praticado
a exaustdo, assim como uma técnica, que fard de nos leitores
proficientes.

Diferenga entre compreensao e interpretacao

A compreensdo de um texto envolve realizar uma analise
objetiva do seu conteudo para verificar o que esta explicitamente
escritonele. Poroutrolado, ainterpretagdo vaialém, relacionando
as ideias do texto com a realidade. Nesse processo, o leitor extrai
conclusdes subjetivas a partir da leitura.

— Definigoes e diferenciagao

Coesdo e coeréncia sdo dois conceitos distintos, tanto que
um texto coeso pode ser incoerente, e vice-versa. O que existe
em comum entre os dois é o fato de constituirem mecanismos
fundamentais para uma produgdo textual satisfatdria.
Resumidamente, a coesdo textual se volta para as questdes
gramaticais, isto é, na articulagdo interna do texto. Ja a coeréncia
textual tem seu foco na articulagdo externa da mensagem.

— Coesao Textual

Consiste no efeito da ordenagdo e do emprego adequado
das palavras que proporcionam a ligagdo entre frases, periodos e
pardgrafos de um texto. A coesdo auxilia na sua organizagdo e se
realiza por meio de palavras denominadas conectivos.

As técnicas de coesdo

A coesdo pode ser obtida por meio de dois mecanismos
principais, a anafora e a catdfora. Por estarem relacionados
a mensagem expressa no texto, esses recursos classificam-se
como endofdricas. Enquanto a anafora retoma um componente,
a catafora o antecipa, contribuindo com a ligacdo e a harmonia
textual.

As regras de coesao
Para que se garanta a coeréncia textual, é necessario que as
regras relacionadas abaixo sejam seguidas.

Referéncia

— Pessoal: emprego de pronomes pessoais e possessivos.

Exemplo:

«Ana e Sara foram promovidas. Elas serdo gerentes de
departamento.” Aqui, tem-se uma referéncia pessoal anaférica
(retoma termo ja mencionado).

— Comparativa: emprego de comparagbes com base em
semelhangas.

Exemplo:

“Mais um dia como os outros...”. Temos uma referéncia
comparativa endofdrica.

— Demonstrativa: emprego de advérbios e pronomes
demonstrativos.

Exemplo:

“Inclua todos os nomes na lista, menos este: Fred da Silva.”
Temos uma referéncia demonstrativa catafdrica.

— Substitui¢do: consiste em substituir um elemento, quer
seja nome, verbo ou frase, por outro, para que ele ndo seja
repetido.

Analise o exemplo:

“Iremos ao banco esta tarde, elas foram pela manha.”

Editora
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Perceba que a diferenga entre a referéncia e a substituicdo
é evidente principalmente no fato de que a substituicdo adiciona
ao texto uma informagdo nova. No exemplo usado para a
referéncia, o pronome pessoal retoma as pessoas “Ana e Sara”,
sem acrescentar quaisquer informagdes ao texto.

— Elipse: trata-se da omissdo de um componente textual
— nominal, verbal ou frasal — por meio da figura denominando
eclipse.

Exemplo:

“Preciso falar com Ana. Vocé a viu?” Aqui, é o contexto que
proporciona o entendimento da segunda oragdo, pois o leitor fica
ciente de que o locutor esta procurando por Ana.

— Conjungdo: é o termo que estabelece ligagdo entre as
oragodes.

Exemplo:

“Embora eu ndo saiba os detalhes, sei que um acidente
aconteceu.” Conjung¢do concessiva.

— Coesdo lexical: consiste no emprego de palavras que
fazem parte de um mesmo campo lexical ou que carregam
sentido aproximado. E o caso dos nomes genéricos, sindnimos,
hiperénimos, entre outros.

Exemplo:

“Aquele hospital publico vive lotado. A instituicdo ndo esta
dando conta da demanda populacional.”

— Coeréncia Textual

A Coeréncia é arelagdo de sentido entre as ideias de um texto
que se origina da sua argumentag¢do — consequéncia decorrente
dos saberes conhecimentos do emissor da mensagem. Um
texto redundante e contraditério, ou cujas ideias introduzidas
ndo apresentam conclusdo, é um texto incoerente. A falta de
coeréncia prejudica a fluéncia da leitura e a clareza do discurso.
Isso quer dizer que a falta de coeréncia ndo consiste apenas
na ignorancia por parte dos interlocutores com relagdo a um
determinado assunto, mas da emissdo de ideias contrarias e do
mal uso dos tempos verbais.

Observe os exemplos:

“A apresentacgdo esta finalizada, mas a estou concluindo até
o momento.” Aqui, temos um processo verbal acabado e um
inacabado.

“Sou vegana e sé como ovos com gema mole.” Os veganos
ndo consomem produtos de origem animal.

Principios Basicos da Coeréncia

— Relevancia: as ideias tém que estar relacionadas.

— Ndo Contradicdo: as ideias ndo podem se contradizer.
— Ndo Tautologia: as ideias ndo podem ser redundantes.

Fatores de Coeréncia

— As inferéncias: se partimos do pressuposto que os
interlocutores partilham do mesmo conhecimento, as inferéncias
podem simplificar as informagdes.

Exemplo:

“Sempre que for ligar os equipamentos, nao se esquega de
que voltagem da lavadora é 220w”.

ol
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Aqui, emissor e receptor compartilham do conhecimento de
que existe um local adequado para ligar determinado aparelho.

—0 conhecimento de mundo: todos nds temos uma bagagem
de saberes adquirida ao longo da vida e que é arquivada na nossa
memoria. Esses conhecimentos podem ser os chamados scripts
(roteiros, tal como normas de etiqueta), planos (planejar algo
com um objetivo, tal como jogar um jogo), esquemas (planos
de funcionamento, como a rotina didria: acordar, tomar café da
manh3, sair para o trabalho/escola), frames (rétulos), etc.

Exemplo:

“Coelhinho e ovos de chocolate! Vai ser um lindo Natal!”

O conhecimento cultural nos leva a identificar incoeréncia
na frase, afinal, “coelho” e “ovos de chocolate” sdo elementos,
os chamados frames, que pertencem a comemoragao de Pascoa,
e nada tém a ver com o Natal.

ORTOGRAFIA H

Definicoes

Com origem no idioma grego, no qual orto significa “direito”,
“exato”, e grafia quer dizer “a¢do de escrever”, ortografia é
o nome dado ao sistema de regras definido pela gramatica
normativa que indica a escrita correta das palavras.

J4 a Ortografia Oficial se refere as praticas ortogréficas que
sao consideradas oficialmente como adequadas no Brasil. Os
principais topicos abordados pela ortografia sdo: o emprego
de acentos gréficos que sinalizam vogais tonicas, abertas ou
fechadas; os processos fonoldgicos (crase/acento grave); os
sinais de pontuacdo elucidativos de fungdes sintaticas da lingua e
decorrentes dessas fungdes, entre outros.

— Os acentos: esses sinais modificam o som da letra sobre
a qual recaem, para que palavras com grafia similar possam
ter leituras diferentes, e, por conseguinte, tenham significados
distintos. Resumidamente, os acentos sdo agudo (deixa o som
da vogal mais aberto), circunflexo (deixa o som fechado), til (que
faz com que o som fique nasalado) e acento grave (para indicar
crase).

— O alfabeto: é a base de diversos sistemas de escrita. Nele,
estdo estabelecidos os sinais graficos e os sons representados
por cada um dos sinais; os sinais, por sua vez, sdo as vogais e as
consoantes.

— As letras K, Y e W: antes consideradas estrangeiras, essas
letras foram integradas oficialmente ao alfabeto do idioma
portugués brasileiro em 2009, com a instauragdo do Novo Acordo
Ortografico.

As possibilidades da vogal Y e das consoantes K e W sdo,
basicamente, para nomes préprios e abreviaturas, como abaixo:

— Para grafar simbolos internacionais e abreviagées, como
Km (quilémetro), W (watt) e Kg (quilograma).

— Para transcrever nomes proprios estrangeiros ou seus
derivados na lingua portuguesa, como Britney, Washington,
Nova York etc.

— Relagao som X grafia: confira abaixo os casos mais
complexos do emprego da ortografia correta das palavras e suas
principais regras:

a ,,,,,,,,,,,,
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— «ch” ou “x”?: deve-se empregar o X nos seguintes casos:
a) Em palavras de origem africana ou indigena.
Exemplo: oxum, abacaxi.

b) Apds ditongos.
Exemplo: abaixar, faixa.

c) Apds a silaba inicial “en”.
Exemplo: enxada, enxergar.
d) Ap0s a silaba inicial “me”.
Exemplo: mexilhdo, mexer, mexerica.

—s” ou “x”?: utiliza-se o0 S nos seguintes casos:
a) Nos sufixos “ese”, “isa”, “ose”.

Exemplo: sintese, avisa, verminose.

b) Nos sufixos “ense”, “osa” e “0s0”, quando formarem
adjetivos.

Exemplo: amazonense, formosa, jocoso.

¢) Nos sufixos “és”
titulo ou nacionalidade.

Exemplo: marqués/marquesa,
burgués/burguesa.

e “esa”, quando designarem origem,

holandés/holandesa,

d) Nas palavras derivadas de outras cujo radical ja apresenta

«“

S

”

Exemplo: casa — casinha — casardo; analise — analisar.

- Porque, Por que, Porqué ou Por qué?

— Porque (junto e sem acento): é conjungdo explicativa,
ou seja, indica motivo/razdo, podendo substituir o termo pois.
Portanto, toda vez que essa substituicao for possivel, ndo havera
duvidas de que o emprego do porque estara correto.

Exemplo: Ndo choveu, porque/pois nada esta molhado.

— Por que (separado e sem acento): esse formato é
empregado para introduzir uma pergunta ou no lugar de “o
motivo pelo qual”, para estabelecer uma relagdo com o termo
anterior da oragao.

Exemplos: Por que ela esta chorando? / Ele explicou por que
do cancelamento do show.

—Porqué (junto e com acento): trata-se de um substantivo e,
por isso, pode estar acompanhado por artigo, adjetivo, pronome
ou numeral. Exemplo: Ndo ficou claro o porqué do cancelamento
do show.

— Por qué (separado e com acento): deve ser empregado ao
fim de frases interrogativas. Exemplo: Ela foi embora novamente.
Por qué?

Parénimos e homo6nimos

— Parénimos: sdo palavras que se assemelham na grafia e na
pronuncia, mas se divergem no significado. Exemplos: absolver
(perdoar) e absorver (aspirar); aprender (tomar conhecimento)
e apreender (capturar).

ol

—Homonimos: sdo palavras com significados diferentes, mas
que coincidem na pronuncia. Exemplos: “gosto” (substantivo) e
“gosto” (verbo gostar) / “este” (ponto cardeal) e “este” (pronome

emonstrativo).
d trati

VARIACAO LINGUISTICA: AS DIVERSAS MODALIDADES
DO USO DA LINGUA

— Definicao

A lingua é a expressao bdsica de um povo e, portanto, passa
por mudangas conforme diversos fatores, como o contexto,
a época, a regido, a cultura, as necessidades e as vivéncias do
grupo e de cada individuo nele inserido. A essas mudangas na
lingua, damos o nome de variagdes ou variantes linguisticas. Elas
consistem nas diversas formas de expressao de um idioma de um
pais, tendo em vista que a lingua padrdo de uma nagdo nao é
homogénea. A construgdo do enunciado, a sele¢do das palavras e
até mesmo a tonalidade da fala, entre outras caracteristicas, sdo
considerados na analise de uma variacdo linguistica.

Confira a seguir os quatro tipos de variantes linguisticas
existentes.

— Variagbes sociais (diastraticas): sdo as diferencas
relacionadas ao grupo social da pessoa que fala. As girias, por
exemplo, fazem parte da linguagem informal dos grupos mais
jovens. Assim como ocorre com 0s mais novos.

— Os jargGes de grupos sociais especificos: outras turmas
tém seu vocabuldrio particular, como é o caso dos capoeiristas,
por exemplo, no meio dos quais a expressdo “meia-lua” tem um
significado bem diverso daquele que fara sentido para as pessoas
que ndointegram esse universo; 0 Mesmo 0corre com a expressao
“dar a caneta”, que, entre os futebolistas é compreendida como
um tipo de driblar o adversdrio, bem diferente do que sera
assimilado pela populagdo em geral.

— Os jargoes profissionais: em razdo dos tempos técnicos, as
profissGes também tém bastante influéncia nas variantes sociais.
Sdo termos cuja utilizacdo é restrita a um circulo profissional.
Os contadores, por exemplo, usam os temos “ativo” e “passivo”
para expressar ideias bem diferentes daquelas empregadas pelas
pessoas em geral.

— VariagGes histdricas (diacronicas): essas variantes estdo
relacionadas ao desenvolvimento da histéria. Determinadas
expressoes deixar de existir, enquanto outras surgem e outras se
transformam conforme o tempo foi passando. Exemplos:

— Vocabulario: a palavra defluxo foi substituida, com o
tempo, por resfriado; o uso da mesdclise era muito comum no
século XIX, hoje, ndo se usa mais.

— Grafia: as reformas ortograficas sdo bastante regulares,
sendo que, na de 1911, uma das mudangas mais significativas foi
a substituicdo do ph por f (pharmacia — farmacia) e, na de 2016, a
queda do trema foi apenas uma delas (bilinglie — bilingue).

— VariagGes geograficas (diatdpicas): essa variante esta
relacionada com a regido em que é gerada, assim como ocorre o
portugués brasileiro e os usos que se fazem da lingua portuguesa
em Angola ou em Portugal, denominadas regionalismo. No
contexto nacional, especialmente no Brasil, as variagGes |éxicas,
de fonemas sdo abundantes. No interior de um estado elas
também sdo recorrentes.
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MATEMATICA

NUMEROS E OPERACOES: PROBLEMAS ABERTOS E SITU-
ACOES PROBLEMAS RELACIONADOS A ALGEBRA E ARIT-
METICA. RESOLUCAO DE PROBLEMAS MATEMATICOS
APLICADOS EM DIVERSAS AREAS DO CONHECIMENTO

A resolucdo de problemas matematicos envolve a aplicagdo
de uma variedade de recursos, sendo que os principios algébri-
cos e aritméticos se destacam como uma parte fundamental des-
se processo. Esses principios sdo classificados de acordo com a
complexidade e a abordagem dos conteudos.

A pratica constante na resolucdo de questdes desse tipo é
0 que proporciona o desenvolvimento de habilidades cada vez
maiores para enfrentar problemas dessa natureza.

Exemplos:

01. VUNESP

Em um condominio, a caixa d’dagua do bloco A contém 10
000 litros a mais de dgua do que a caixa d’agua do bloco B. Foram
transferidos 2 000 litros de dgua da caixa d’agua do bloco A para
a do bloco B, ficando o bloco A com o dobro de dgua armazena-
da em relagdo ao bloco B. Apds a transferéncia, a diferenga das
reservas de agua entre as caixas dos blocos A e B, em litros, vale

(A) 4 000.

(B) 4 500.

(C) 5 000.

(D) 5 500.

(E) 6 000.

Resolugao:

A=B+10000 (1)

Transferidos: A—2000 = 2.B, ou seja, A=2.B+2000 (1Il)
Substituindo a equacgdo ( Il ) na equagdo ( | ), temos:
2.B +2000 = B + 10000

2.B—B=10000 - 2000

B = 8000 litros (no inicio)

Assim, A = 8000 + 10000 = 18000 litros (no inicio)
Portanto, ap6s a transferéncia, fica:

A’ = 18000 — 2000 = 16000 litros

B’ = 8000 + 2000 = 10000 litros

Por fim, a diferenca é de : 16000 — 10000 = 6000 litros
Resposta: E.

02. IFNMG

Uma linha de produgdo monta um equipamento em oito
etapas bem definidas, sendo que cada etapa gasta exatamente 5
minutos em sua tarefa. O supervisor percebe, cinco horas e trinta
e cinco minutos depois do inicio do funcionamento, que a linha

S a solugio parg seu concurso!

parou de funcionar. Como a linha monta apenas um equipamen-
to em cada processo de oito etapas, podemos afirmar que o pro-
blema foi na etapa:

(A)2

()3

(€)5

(D)7

Resolugdo:

Um equipamento leva 8.5 = 40 minutos para ser montado.
5h35 =60.5 + 35 = 335 minutos

335min : 40min = 8 equipamentos + 15 minutos (resto)
15min : 5min = 3 etapas

Logo o problema ocorreu na etapa 3.

Resposta: B

03. VUNESP

Carlos e Denise depositaram valores distintos em uma apli-
cacdo, totalizando RS 12 mil. Ao resgatarem o valor aplicado, o
rendimento de Carlos correspondeu a um décimo do valor que
ele aplicou, e Denise obteve rendimento de nove décimos do
rendimento obtido por Carlos. Se o rendimento do valor total
aplicado foi de RS 1.425,00, entdo o valor aplicado por Carlos
foi de

Alternativas

(A) RS 7.200,00.

(B) RS 7.300,00

(C) RS 7.400,00.

(D) RS 7.500,00.

(E) RS 7.600,00.

Resolugdo:
Usando 10 como base:

Aplicagdo de Carlos foi 10
Aplica¢do de Denise foi 9

10+9=19
1.425/19=75
75 x 10 = 750 <--- Lucro de Carlos

Como o lucro é um décimo do valor aplicado:
750 x 10 = 7.500 <--- Valor aplicado por Carlos
Resposta: D.

04. VUNESP

Na biblioteca de um instituto de fisica, para cada 2 livros de
matematica, existem 3 de fisica. Se o total de livros dessas duas
disciplinas na biblioteca é igual a 1 095, o niumero de livros de
fisica excede o nimero de livros de matematica em
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MATEMATICA

(A) 219.
(B) 405.
(C) 622.
(D) 812.
(E) 1 015.

Resolugao:
M/F=2/3,ouseja, 3.M=2.F (I)

M+ F=1095, ouseja, M=1095—-F (1ll)
Vamos substituir a equacgdo ( Il ) na equagdo (1):
3.(1095-F)=2.F

3285-3.F=2.F

5.F =3285

F=3285/5

F = 657 (fisica)

Assim: M = 1095 - 657 = 438 (matematica)

A diferenga é: 657 — 438 = 219

Resposta: A.

05. CESGRANRIO

Caio é 15 cm mais alto do que Pedro. Pedro é 6 cm mais bai-
X0 que Jodo. Jodo é 7 cm mais alto do que Felipe. Qual é, em cm,
a diferenga entre as alturas de Caio e de Felipe?

(A)1

(B)2

(OF]

(D) 14

(E) 16

Resolugao:

Caio = Pedro + 15cm

Pedro = Jodo — 6cm

Jodo = Felipe + 7cm , ou seja: Felipe =Jodo—7
Caio — Felipe =7?

Pedro + 15— (Jodo—-7) =
Jodo—-6+15-Jodo+7=16

Resposta: E.

06. EBSERH

Uma revista perdeu 1/5 dos seus 200.000 leitores.
Quantos leitores essa revista perdeu?

(A) 40.000.

(B) 50.000.

(C) 75.000.

(D) 95.000.

(E) 100.000.

Resolugao:

Observe que os 200.000 leitores representa o todo do de-
terminado assunto que seria os leitores da revista, dai devemos
encontrar 1/5 desses leitores.

Para resolver este problema, devemos encontrar 1/5 de
200.000.

1x20:0.000 200,000

1/5 x 200.000 = 5 =

=40.000

Desta forma 40.000 representa a quantidade que essa revis-
ta perdeu
Resposta: A.

07. MPE

Joana foi fazer compras. Encontrou um vestido de RS 150,00
reais. Descobriu que se pagasse a vista teria um desconto de
35%. Depois de muito pensar, Joana pagou a vista o tal vestido.
Quanto ela pagou?

(A) RS 120,00 reais

(B) RS 112,50 reais

(C) RS 127,50 reais

(D) RS 97,50 reais

(E) RS 90 reais

Resolugao:

Como teve um desconto de 35%. Pagou 65%do vestido
150-0,65=97,50

Resposta: D.

08. SABESP

Em um campeonato de futebol, as equipes recebem, em
cada jogo, trés pontos por vitdria, um ponto em caso de empate
e nenhum ponto se forem derrotadas. Apds disputar 30 partidas,
uma das equipes desse campeonato havia perdido apenas dois
jogos e acumulado 58 pontos. O numero de vitdrias que essa
equipe conquistou, nessas 30 partidas, é igual a

(A) 12

(B) 14

(C) 16

(D) 13

(E) 15

Resolugao:

Vitdrias: x

Empate: y

Derrotas: 2

Pelo método da adi¢do temos:

{x+y+2=30.(—1)

3x +y =58
—x—y=-—28
3x +y =258
2x =30x =15
Resposta: E
09. CONESUL

Um intervalo de tempo de 4,15 horas corresponde, em ho-
ras, minutos e segundos a

Alternativas

(A)4h1min5s.

(B)4h15minOs.

(C)4h 9 minOss.

(D) 4h 10 min 5s.

(E) 4 h 5 min 1s. Matematica

Resolugao:

Transformando 4,15h em minutos = 4,15x60 = 249 minutos.
249min = 4h + 9 minutos

Resposta:C
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10. FUNATEC

Assinale a assertiva que apresenta de forma correta a quan-
tidade de anagramas da palavra “LIVRO”.

Alternativas

(A) 28.

(B) 58.

(C) 86.

(D) 120.

Resolugao:

A palavra LIVRO possui 5 letras. Entdo basta fazer a permuta-
¢do de 5!, uma vez que nenhuma letra se repete.

Logo, 5x4x3x2x1=120

Resposta: D.

11. VUNESP

Em um prova de multipla escolha de lingua chinesa, cada
uma das 5 questdes tem 4 alternativas. A probabilidade de uma
pessoa acertar todas as questdes, sem conhecer a lingua, e es-
colhendo, aleatoriamente, uma alternativa em cada questdo, é

Alternativas

(A) 1/1024

(B) 1/512

(C)1/256

(D) 1/20

(E) 1/4

Resolugao:

S3o 5 questdes, onde cada questdo tem 4 alternativas.
A probabilidade de acertar a alternativa = 1/4

Logo, a probabilidade de acertar as 5 questdes é

(1/4) x (1/4) x (1/4) x (1/4) x (1/4) = 1/1024

Resposta: A.

CONJUNTOS NUMERICOS: CONJUNTO DOS NUMEROS
NATURAIS, CONJUNTO DOS NUMEROS INTEIROS, CON-
JUNTO DOS NUMEROS RACIONAIS, CONJUNTO DOS
NUMEROS IRRACIONAIS, CONJUNTO DOS NUMEROS
REAIS, OPERACAO COM NUMEROS REAIS. FRACOES E
DIZIMAS PERIODICAS

O agrupamento de termos ou elementos que associam
caracteristicas semelhantes é denominado conjunto. Quando
aplicamos essa ideia a matemadtica, se os elementos com
caracteristicas semelhantes sdo nimeros, referimo-nos a esses
agrupamentos como conjuntos numeéricos.

Em geral, os conjuntos numéricos podem ser representados
graficamente ou de maneira extensiva, sendo esta Ultima a
forma mais comum ao lidar com opera¢des matemadticas. Na
representagdo extensiva, os nimeros sdo listados entre chaves {}.
Caso o conjunto seja infinito, ou seja, contenha uma quantidade
incontavel de numeros, utilizamos reticéncias apos listar alguns
exemplos. Exemplo: N={0, 1, 2, 3, 4, ...}.

Existem cinco conjuntos considerados essenciais, pois sdo os
mais utilizados em problemas e questdes durante o estudo da
Matematica. Esses conjuntos sdo os Naturais, Inteiros, Racionais,
Irracionais e Reais.
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CONJUNTO DOS NUMEROS NATURAIS (N)

O conjunto dos numeros naturais é simbolizado pela letra N
e compreende os niumeros utilizados para contar e ordenar. Esse
conjunto inclui o zero e todos os numeros positivos, formando
uma sequéncia infinita.

Em termos matematicos, os numeros naturais podem ser
definidoscomoN={0, 1, 2, 3,4,5,6, ...}

O conjunto dos numeros naturais pode ser dividido em
subconjuntos:

N* = {1, 2, 3, 4...} ou N* = N — {0}: conjunto dos numeros
naturais ndo nulos, ou sem o zero.

Np = {0, 2, 4, 6...}, em que n € N: conjunto dos nimeros
naturais pares.

Ni = {1, 3, 5, 7..}, em que n € N: conjunto dos numeros
naturais impares.

P={2, 3,5, 7..}: conjunto dos nimeros naturais primos.

S e S B

0123456..

Operagoes com Numeros Naturais
Praticamente, toda a Matematica é edificada sobre essas
duas operagdes fundamentais: adi¢do e multiplicagdo.

Adicdo de Numeros Naturais

A primeira operacdo essencial da Aritmética tem como
objetivo reunir em um Unico numero todas as unidades de dois
ou mais nimeros.

Exemplo: 6 +4 =10, onde 6 e 4 s3o as parcelas e 10 é a soma
ou o total.

Subtra¢do de Nimeros Naturais

E utilizada quando precisamos retirar uma quantidade de
outra; é a operagao inversa da adi¢do. A subtracdo é valida apenas
nos numeros naturais quando subtraimos o maior nimero do
menor, ou seja, quando quando a-b tal que a = b.

Exemplo: 200 — 193 = 7, onde 200 é o Minuendo, o 193
Subtraendo e 7 a diferenca.

Obs.: 0 minuendo também é conhecido como aditivo e o
subtraendo como subtrativo.

Multiplicagdo de Numeros Naturais
E a operacdo que visa adicionar o primeiro numero,
denominado multiplicando ou parcela, tantas vezes quantas sdo
as unidades do segundo nimero, chamado multiplicador.
Exemplo: 3x5 =15, onde 3 e 5sdo os fatores e 0 15 produto.
-3 vezes 5 é somar o nimero 3 cincovezes: 3x5=3+3+3
“w o u

+ 3+ 3 =15. Podemos no lugar do “x” (vezes) utilizar o ponto “. “,
para indicar a multiplicagdo).

Divisdao de Numeros Naturais

Dados dois nUmeros naturais, as vezes precisamos saber
guantas vezes o segundo estd contido no primeiro. O primeiro
numero, que é o maior, é chamado de dividendo, e o outro
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numero, que é menor, é o divisor. O resultado da divisdo

é chamado de quociente. Se multiplicarmos o divisor pelo :

guociente e somarmos o resto, obtemos o dividendo.

No conjunto dos nimeros naturais, a divisdo ndo é fechada,
pois nem sempre é possivel dividir um nimero natural por outro
numero natural de forma exata. Quando a divisdo ndo é exata,
temos um resto diferente de zero.

Dividendo
1 d } a=bD.q+r
-
[' r q \ r<
Resto Quociente )

Principios fundamentais em uma divisio de numeros |

naturais

— Em uma divisdo exata de nimeros naturais, o divisor deve
ser menor do que o dividendo.45:9=5

— Em uma divisdo exata de numeros naturais, o dividendo é
o produto do divisor pelo quociente. 45 =5x9

— A divisdo de um numero natural n por zero ndo é possivel,
pois, se admitissemos que o quociente fosse g, entdo poderiamos

escrever: n + 0 = g e isto significariaque:n=0xq =00 que ndo :

é correto! Assim, a divisdo de n por 0 ndo tem sentido ou ainda
é dita impossivel.

Propriedades da Adicao e da Multiplicagdo dos niimeros
Naturais

Paratodoa,becemN

1) Associativa da adi¢do: (a+b)+c=a+(b+c¢)

2) Comutativa da adi¢do:a+b=b+a

3) Elemento neutro da adicdo:a+0=a

4) Associativa da multiplicacdo: (a.b).c = a. (b.c)

5) Comutativa da multiplicagdo: a.b =b.a

6) Elemento neutro da multiplicagdo: a.1=a

7) Distributiva da multiplicacdo relativamente a adigdo: a.(b
+c)=ab+ac

8) Distributiva da multiplicagdo relativamente a subtragdo: a
(b—-c)=ab-ac

9) Fechamento: tanto a adigdo como a multiplicagdo de todos os alunos?

um numero natural por outro numero natural, continua como
resultado um ndmero natural.

Exemplos:

1. Em uma grafica, a maquina utilizada para imprimir
certo tipo de calendario estd com defeito, e, apds imprimir 5
calendarios perfeitos (P), o préximo sai com defeito (D), conforme

mostra o esquema. Considerando que, ao se imprimir um lote :
com 5 000 calendarios, os cinco primeiros sairam perfeitos e o

sexto saiu com defeito e que essa mesma sequéncia se manteve
durante toda a impressdo do lote, é correto dizer que o nimero
de calenddrios perfeitos desse lote foi

(A) 3 642.

(B) 3 828.

MATEMATICA

(C) 4 093.
(D) 4 167.
(E) 4 256.

Solugdo:

Vamos dividir 5000 pela sequéncia repetida (6):

5000/ 6 = 833 + resto 2.

Isto significa que sairam 833. 5 = 4165 calendarios perfeitos,
mais 2 calenddrios perfeitos que restaram na conta de divisdo.

Assim, sdo 4167 calendarios perfeitos.

Resposta: D.

2.Jodo e Maria disputaram a prefeitura de uma determinada
cidade que possui apenas duas zonas eleitorais. Ao final da sua
apuragdo o Tribunal Regional Eleitoral divulgou a seguinte tabela
com os resultados da elei¢do. A quantidade de eleitores desta
cidade é:

uca

12 Zona Eleitoral 22 Zona Eleitoral
Joao 1750 2245
Maria 850 2320
Nulos 150 217
Brancos 18 25
Abstencdes 183 175
(A) 3995
(B) 7165
(C) 7532
(D) 7575
(E) 7933
Solugdo:

Vamos somar a 12 Zona: 1750 + 850 + 150 + 18 + 183 = 2951
227ona: 2245 + 2320 + 217 + 25 + 175 = 4982

Somando os dois: 2951 + 4982 = 7933

Resposta: E.

3. Uma escola organizou um concurso de redagdao com a
participa¢do de 450 alunos. Cada aluno que participou recebeu
um lapis e uma caneta. Sabendo que cada caixa de lapis contém
30 unidades e cada caixa de canetas contém 25 unidades, quan-
tas caixas de lapis e de canetas foram necessarias para atender

(A) 15 caixas de lapis e 18 caixas de canetas.
(B) 16 caixas de lapis e 18 caixas de canetas.
(C) 15 caixas de lapis e 19 caixas de canetas.
(D) 16 caixas de lapis e 19 caixas de canetas.
(E) 17 caixas de lapis e 19 caixas de canetas.

Solugdo:

Numero de lapis: 450. Dividindo pelo niumero de lapis por
caixa: 450 +30 =15

Numero de canetas: 450. Dividindo pelo numero de canetas
por caixa: 450 + 25 = 18.

Resposta: A.
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CONHECIMENTOS GERAIS

HISTORIA, GEOGRAFIA E ECONOMIA DO ESTADO DE
GOIAS E DO MUNICIiPIO DE CROMINIA - GO

Histdria de Goias

A Extragao Aurifera
O elemento que legitimava as a¢des de controle politico e

econdmico da metrdpole sobre a col6nia era o Pacto Colonial,
este tornava a segunda uma extenséo da primeira e por isso nela . 0 enriquecimento era o sentido dominante na consciéncia das

vigoravam todos os mandos e desmandos do soberano, inclusive pessoas, o comerciante lucrou enormemente porque havia uma

havia grande esfor¢o da metrépole no sentido de reprimir a de-
dicagdo a outras atividades que ndo fossem a extra¢do aurifera,
tais como agricultura e pecuaria, que inicialmente existiam estri-
tamente para a subsisténcia. A explicagdo para tal intransigéncia
era simples: aumentar a arrecadacdo pela eleva¢do da extragdo.

O ouro era retirado das datas que eram concedidas com

privilegios a quem as encontrassem. De acordo com Salles, a0 = oncaminhado para a capitania de Sdo Paulo, posteriormente de

descobridor cabia os “melhores cabedais o direito de socavar acordo com Palacin (1975, p. 20) foram criadas “duas Casas de

varios locais, e escolher com seguranga a mina mais lucrativa, as- :

sim como situar outras jazidas sem que outro trabalho Ihe fosse
reservado, sendo o de reconhecer o achado, legaliza-lo e receber
o respectivo tributo, era vantajosa politica para a administragao
portuguesa. Ao particular, todas as responsabilidades seduzin-
do-o com vantagens indiscriminadas, porém temporarias”. (SAL-
LES, 1992, p.131).

direcionar uma parte para manuteng¢do dos luxos da coroa e do
clero e outra, uma boa parte desse numerario, era canalizada
para a Inglaterra com quem a metrépole mantinha alguns trata-
dos comerciais que serviam apenas para canalizar o ouro para o
sistema financeiro inglés.

“Os Quintos Reais, os Tributos de Oficios e um por cento

sobre os contratos pertenciam ao Real Erdrio e eram remetidos = 4o novos descobertos os arraiais vio se multiplicando por todo

diretamente a Lisboa, enquanto sob a jurisdi¢cdo de Sao Paulo, - territério. A Serra dos Pirineus em 1731 dard origem & Meia

o excedente das rendas da Capitania eram enviados a sede do

governo e muitas vezes redistribuidos para cobrirem as despesas
de outras localidades carentes”. (SALLES, 1992, p.140).

O um dos fatores que contribuiu para o sucesso da empre-
sa mineradora foi sem nenhuma sombra de duvidas o trabalho
compulsorio dos escravos africanos, expostos a condigGes de de-
gradacgdo, tais como: grande periodo de exposi¢do ao sol, manu-

tencdo do corpo por longas horas mergulhado parcialmente em ¢ 4o populagio em varias partes do territério e, dessa forma,

i estruturar economicamente e administrativamente varias loca-

dgua e em posi¢des inadequadas.

Além disso, ainda eram submetidos a violéncias diversas,
que os mutilavam fisicamente e psicologicamente de forma ir-
remediavel. Sob essas condicGes em média os africanos escravos
tinham uma sobrevida de oito anos. Os indigenas também foram
submetidos a tais condi¢Ges, porém ndo se adaptaram.
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O segundo elemento catalisador do processo foi a descober-

. ta de novos achados. Esses direcionavam o fluxo da populagao,
descobria-se uma nova mina e, pronto, surgia uma nova vila, ge-

ralmente as margens de um rio.

“O mineiro extraia o ouro e podia usa-lo como moeda no
territdrio das minas, pois, proibida a moeda de ouro, o ouro em
po era a Unica moeda em circulagdo. No momento em que deci-
disse retirar o seu ouro para outras capitanias é que lhe urgia a
obrigacdo de fundi-lo e pagar o quinto”. (PALACIN, 1994, p. 44).

Nessa economia onde a descoberta e extragdo de ouro para

infinidade de necessidades dos habitantes, que deveriam ser sa-
nadas. A escassez da oferta ocasionava valorizagdo dos produtos
de primeira necessidade e assim grande parte do ouro que era
extraido das lavras acabava chegando as mdos do comerciante,
gue era quem na maioria das vezes o direcionava para as casas
de fundicdo. Inicialmente, todo ouro para ser quitado deveria ser

Fundi¢do na Capitania de Goias: uma em Vila Boa, atendendo a
produgdo do sul e outra em S. Félix para atender o norte.”

A Producgdo de Ouro Em Goias
A partir do ano de 1725 o territério goiano inicia sua produ-
¢do aurifera. Os primeiros anos sdo repletos de achados. Varios

- arraiais vao se formando onde ocorrem os novos descobertas, o

A metropole Portuguesa em contrapartida cabia apenas 0 g extraido das datas era fundido na Capitania de Sio Paulo,

bdnus de receber os tributos respaldados pelo pacto colonial e para “I4, pois, deviam ir os mineiros com seu ouro em pé, para

fundi -lo, recebendo de volta, depois de descontado o quinto, o
ouro em barras de peso e toque contrastados e sigilados com o
selo real.” (PALACIN, 1994, p. 44).

Os primeiros arraiais vao se formando aos arredores do rio
vermelho, Anta, Barra, Ferreiro, Ouro Fino e Santa Rita que con-
tribuiram para a atragdo da populacdo. A medida que vio surgin-

Ponte, importante elo de comunicagdo, devido a sua localizagdo.
Na Regido Norte, foram descobertas outras minas, Maranhao
(1730), Agua Quente (1732), Natividade (1734), Trairas (1735),
S3o José (1736), Sdo Félix (1736), Pontal e Porto Real (1738), Ar-
raias e Cavalcante (1740), Pilar (1741), Carmo (1746), Santa Luzia
(1746) e Cocal (1749).

Toda essa expansdao demografica serviu para disseminar fo-

lidades, mesmo que sobre o dominio da metrépole Portuguesa,
onde toda produc¢do que ndo sofria o descaminho era taxada.
“Grande importancia é conferida ao sistema administrativo e
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fiscal das Minas; nota-se a preocupacdo de resguardar os desca-
minhos do ouro, mas também a de controlar a distribui¢do dos
géneros.” (SALLES, 1992, p.133).

Apesar de todo o empenho que era direcionado para a con-
tengdo do contrabando, como a implantagdo de casas de fundi-
¢do, isolamento de minas, proibicdo de utilizagdo de caminhos
nao oficiais, revistas rigorosas, e aplicacdo de castigos penosos
aos que fossem pegos praticando; o contrabando se fazia pre-
sente, primeiro devido a insatisfacdo do povo em relagdo a gran-
de parte do seu trabalho, que era destinada ao governo, e, em
segundo, em razdo da incapacidade de controle efetivo de uma
regido enorme. Dessa forma se todo ouro objeto de contraban-
do, que seguiu por caminhos obscuros, florestas e portos, tivesse
sido alvo de mensuragdo a producdo desse metal em Goids seria
bem mais expressiva.

Os dados oficiais disponiveis sobre a producdo aurifera na
época sdo inconsistentes por ndo serem resultado de trabalho
estatistico, o que contribui para uma certa disparidade de da-
dos obtidos em obras distintas, mesmo assim retratam uma
producdo timida ao ser comparado a Minas Gerais. A produgdo
do ouro em Goias de 1730 a 1734 atingiu 1.000 kg, o pico de
producgdo se dd de 1750 a 1754, sendo um total de 5.880 kg. Ha
varios relatos de que o ano de maior produgao foi o de 1.753, ja
de 1785 a 1789, a produgdo fica em apenas 1.000 kg, decaindo
nos anos seguintes.

A produgdo do ouro foi “subindo constantemente desde
o descobrimento até 1753, ano mais elevado com uma produ-
¢do de 3.060 kg. Depois decaiu lentamente até 1778 (produgdo:
1.090), a partir desta data a decadéncia cada vez é mais acentu-
ada (425 kg em 1800) até quase desaparecer” (20 kg. Em 1822).
(PALACIN, 1975, p. 21). Foram utilizadas duas formas de reco-
Ihimento de tributos sobre a producgdo: o Quinto e a Capitagédo.
E essas formas se alternaram a medida que a efetividade de
sua arrecadacdo foi reduzindo. O fato gerador da cobranga do
quinto ocorria no momento em que o ouro era entregue na casa
de fundicdo, para ser fundido, onde era retirada a quinta parte
do montante entregue e direcionada ao soberano sem nenhum
Onus para o mesmo. A tabela 2 mostra os rendimentos do Quinto
do ouro. Observa-se que como citado anteriormente o ano de
1753 foi o de maior arrecadagdo e pode-se ver também que a
produgdo de Minas Gerais foi bem superior a Goiana.

A capitacdo era cobrada percapita de acordo com o quanti-
tativo de escravos, nesse caso se estabelecia uma produtividade
média por escravo e cobrava-se o tributo. “Para os escravos e
trabalhadores livres na mineragao, fez-se uma tabela baseada na
produtividade média de uma oitava e meia de ouro por sema-
na, arbitrando-se em 4 oitavas e % o tributo devido anualmente
por trabalhador, compreendendo a oitava 3.600 gramas de ouro,
no valor de 15200 ou 15500 conforme a época”. (SALLES, 1992,
p.142) Além do quinto e da capitagdo havia outros dispéndios
como pagamento do imposto das entradas, os dizimos sobre
os produtos agropecudrios, passagens nos portos, e subornos
de agentes publicos; tudo isso tornava a atividade licita muito
onerosa e o contrabando bastante atraente, tais cobrangas eram
realizadas por particulares que obtinham mediante pagamento
antecipado a coroa Portuguesa o direito de receber as rendas,
os poderes de aplicar sangdes e o risco de um eventual prejuizo.
A redugdo da produtividade foi um grande problema para a ma-
nutencdo da estabilidade das receitas provenientes das minas.
“A diminuigdo da produtividade iniciou-se ja nos primeiros anos,

u

mas comegou a tornar-se um problema grave depois de 1750;
nos dez primeiros anos (1726-1735), um escravo podia produzir
até perto de 400 gramas de ouro por ano; nos 15 anos seguin-
tes (1736-1750) ja produzia menos de 300; a partir de 1750 ndo
chegava a 200, e mais tarde, em plena decadéncia, a produgdo
era semelhante a dos garimpeiros de hoje: pouco mais de 100
gramas”. (PALACIN, 1975, p.21).

Essa baixa na produtividade era consequéncia do esgota-
mento do sistema que tinha como base a explora¢do de veios
auriferos superficiais, a escassez de qualificagdo de mao de obra
e equipamentos apropriados, que pudessem proporcionar me-
nor desperdicio, o ndo surgimento de novas técnicas capazes de
reinventar tal sistema, além da cobranca descabida de impostos,
taxas e contribui¢des, que desanimavam o mais motivado mine-
rador.

A Decadéncia da Mineragao

A diminuigdo da produtividade das minas é a caracteristica
marcante do inicio da decadéncia do sistema, como citado an-
teriormente, esse fendmeno passa a ocorrer ja nos primeiros
anos apos a descoberta, porém nado é possivel afirmar que nessa
época seja consequéncia do esgotamento do minério, devido a
outros fatores econémicos e administrativos, como a escassez
de mdo-de-obra e a vinculagdo a capitania de Sdo Paulo

Para efeito de andlise pode-se convencionar o ano de 1753,
o de maior produgdo, como o divisor de aguas que da inicio a efe-
tiva derrocada da produgdo que se efetivara no século seguinte

O fato é que com a exaustao das minas superficiais e o fim
dos novos descobertos, fatores dinamicos da manutengdo do
processo expansionista da mineragdo aurifera, a economia entra
em estagnacdo, o declinio da populagdo ocasionado pelo fim da
imigracdo reflete claramente a desacelera¢do de varios setores
como o comércio responsavel pela manutengao da oferta de gé-
neros oriundos das importagdes. A agropecudria que, embora
sempre orientada para a subsisténcia, fornecia alguns elemen-
tos e o préprio setor publico sofria com a queda da arrecadagao.

“A falta de experiéncia, a ambicdo do governo, e, em parte,
o desconhecimento do Pais, mal organizado e quase despovoa-
do, deram lugar a muitas leis inadequadas, que provocavam a
ruina rapida desse notavel ramo de atividade, importante fonte
de renda para o Estado. De nenhuma dessas leis numerosas que
tem aparecido até hoje se pode dizer propriamente que tivesse
por finalidade a protec¢do da industria do ouro. Ao contrario, to-
das elas apenas visavam o aumento a todo custo da producdo,
com o estabelecimento de medidas que assegurassem a parte
devida a Coroa”. (PALACIN, 1994, p.120).

E certo que a grande ambicdo do soberano em muito preju-
dicou a empresa mineradora e o contrabando agiu como medida
mitigadora desse apetite voraz, porém com a decadéncia nem
mesmo aos comerciantes, que foram os grandes beneficiados
economicamente, restaram recursos para prosseguir. O restabe-
lecimento da atividade extrativa exigia a criagdo de novas técni-
cas e novos processos algo que ndo se desenvolveu nas décadas
em que houve prosperidade, ndo poderia ser desenvolvido de
imediato.

A medida que o ouro de superficie, de facil extracdo, vai se
escasseando ocorre a necessidade de elevagdo do quantitativo
do elemento motriz minerador, o escravo, desse modo:
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“As lavras operavam a custos cada vez mais elevados, ainda
mais pelo fato de parte da escravaria estar voltada também para
atividades complementares. O adiantamento de capital em es-
cravos, a vida curta deles aliada a baixa produtividade nas minas
fatalmente conduziram empreendimentos a insolvéncia e falén-
cia”. (ESTEVAM, 2004, p. 34).

Ap0s verificar o inevitavel esgotamento do sistema econo-
mico baseado na extra¢do do ouro a partir do segundo quartel
do século XVIII, o governo Portugués implanta algumas medidas
visando reerguer a economia no territério, dentre elas o incenti-
Vo a agricultura e a manufatura, e a navegacgado dos rios Araguaia,
Tocantins, e Paranaiba, que se fizeram indiferentes ao desenvol-
vimento do sistema. Ocorre entdo a faléncia do sistema e o esta-
belecimento de uma economia de subsisténcia, com ruralizagdo
da populagdo e o consequente empobrecimento cultural.

“Mas, tdo logo os veios auriferos escassearam, numa técnica
rudimentar, dificultando novos descobertos, a pobreza, com a
mesma rapidez, substituiu a riqueza, Goias, apesar de sua apa-
rente embora curta prosperidade, nunca passou realmente, de
um pouso de aventureiros que abandonavam o lugar, logo que
as minas comecavam a dar sinais de cansago”. (PALACIN, 1975,
p.44).

A Decadéncia econdmica de Goias

Essa conclusdo pode ser atribuida ao século XIX devido ao
desmantelamento da economia decorrente do esgotamento do
produto chave e o consequente empobrecimento sécio cultural.
Os ultimos descobertos de relevancia sdo as minas de Anicuns
em 1809, que serviram para animar novamente os animos. Ini-
cialmente a extragdo gerou ganhos muito elevados, porém apds
trés anos ja apresentava uma produc¢do bem inferior, além disso,
os constantes atritos entre os “cotistas” levaram o empreendi-
mento a faléncia.

A caracteristica basica do século em questdo foi a transi¢ao
da economia extrativa mineral para a agropecudria, os esforgos
continuados do império em estabelecer tal economia acabaram
se esbarrando, nas restri¢cGes legais que foram impostas inicial-
mente, como forma de coibir tais atividades, a exemplo da taxa-
¢do que recaia sobre os agricultores, e também em outros fato-
res de ordem econ6mica, como a inexisténcia de um sistema de
escoamento adequado, o que inviabilizava as exportagdes pelo
alto custo gerado, e cultural, onde predominava o preconceito
contra as atividades agropastoris, ja que a profissdo de minera-
dor gerava status social na época.

Desse modo a agricultura permaneceu orientada basica-
mente para a subsisténcia em conjunto com as trocas intra re-
gionais, ja a pecudria se potencializou devido a capacidade do
gado em se mover até o destino e a existéncia de grandes pasta-
gens naturais em certas localidades, favorecendo a pecudria ex-
tensiva. Nesse sentido, os pecuaristas passam a atuar de forma
efetiva na exporta¢do de gado fornecendo para a Bahia, Rio de
Janeiro, Minas Gerais, e Para. Segundo Bertran:

“A pecuaria de exportagdo existia em Goids como uma ex-
tensdo dos currais do Vale do S3do Francisco, mobilizando as re-
gibes da Serra Geral do Nordeste Goiano, (de Arraias a Flores
sobretudo), com 230 fazendas consagradas a criagdo. Mais para
o interior, sobre as chapadas do Tocantins, na vasta extensdo
entre Trairas e Natividade contavam outras 250. Em todo o res-
tante de Goias, ndo havia sendo outras 187 fazendas de criagdo”.
(BERTRAN, 1988, p.43).
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A existéncia de uma pecudria incipiente favoreceu o desen-
volvimento de varios curtumes nos distritos. Conforme Bertran
(1988) chegou a existir em Goias 300 curtumes, no final do sé-
culo XIX. Por outro lado, apesar do escasseamento das minas
e a ruralizagdo da populagdo, a mineragdao exercida de modo
precario nunca deixou de existir, 0 que constituiu em mais um
obstdaculo para a implantacdo da agropecudria. Outra dificuldade
foi a falta de mao de obra para a agropecuaria, visto que grande
parte da populagdo se deslocou para outras localidades do pais,
onde poderiam ter outras oportunidades. Isto tudo ndo permitiu
0 avango da agricultura nem uma melhor expansdo da pecudria,
que poderia ter alcangado niveis mais elevados.

Do ponto de vista cultural ocorre uma “aculturacdo” da po-
pulagdo remanescente ruralizada. Segundo Palacin:

“Os viajantes europeus do século XIX aludem a uma regres-
sdo socio cultural, onde os brancos assimilaram os costumes dos
selvagens, habitam choupanas, ndo usam o sal, ndo vestem rou-
pas, ndo circula moeda... Tdo grande era a pobreza das popula-
¢Oes que se duvidou ter havido um periodo anterior com outras
caracteristicas”. (PALACIN, 1975, p.46).

Desse modo o Estado de Goias chegou ao século XX como
um territdrio inexpressivo economicamente e sem represen-
tatividade politica e cultural. Nesse século iria se concretizar a
agropecuaria no Estado, como consequéncia do processo de ex-
pansdo da fronteira agricola para a regido central do pais. Nas
primeiras décadas do século em questdo, o Estado permaneceu
com baixissima densidade demografica, onde a maioria da popu-
lagdo se encontrava espalhada por dreas remotas do territdrio,
modificando-se apenas na segunda metade do mesmo século.

O deslocamento da fronteira agricola para as regides cen-
trais do pais foi resultado da prépria dindmica do desenvolvi-
mento de regides como S3o Paulo, Minas Gerais e o Sul do Pais,
gue ao adaptarem sua economia com os principios capitalistas
realizaram uma inversao de papéis, onde regides que eram con-
sumidoras de produtos de primeira necessidade passaram a pro-
duzir tais produtos e as regides centrais, antes produtoras desses
produtos passaram a produzir os produtos industrializados que
antes eram importados.

“Enquanto o Centro-Sul se efetivava como a periferia do
capitalismo mundial, outras regiGes faziam o papel de periferia
do Centro-Sul, ou seja, a periferia da periferia, como ja vinha
acontecendo no Rio Grande do Sul e o Nordeste, por exemplo”.
(FAYAD, 1999, p.23)

Fonte: http.//www.sgc.goias.gov.br/upload/arqui-
vos/2014-01/amineracao-em-goias-e-o-desenvolvimento-do-es-
tado.pdf

A Ocupagdo Mineratdéria — Mineracdao

Enquanto o século XVII representou etapa de investigagao
das possibilidades econdmicas das regiGes goianas, durante a
qual o seu territério tornou-se conhecido, o século XVIII, em fun-
¢do da expansdo da marcha do ouro, foi ele devassado em todos
os sentidos, estabelecendo -se a sua efetiva ocupagdo através da
minerac¢do. A primeira regido ocupada em Goias foi a regido do
Rio Vermelho. Entre 1727 e 1732 surgiram diversos arraiais, além
de Santana (posteriormente Vila Boa de Goias), em consequén-
cia das exploragGes auriferas ou da localizagdo na rota de Minas
para Goids. Em 1736 ja havia nas minas de Goias 10.236 escravos.
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Nas proximidades de Santana surgiram os arraiais de Anta e Ouro
Fino; mais para o Norte, Santa Rita, Guarinos e Agua Quente. Na
por¢do Sudeste, Nossa Senhora do Rosario da Meia Ponte (atual
Pirendpolis) e Santa Cruz. Outras povoagdes surgidas na primeira
metade do século XVIII foram: Jaragud, Corumba e o Arraial dos
Couros (atual Formosa), na rota de ligagdes de Santana e Pirend-
polis a Minas Gerais.

Ao longo dos caminhos que demandavam a Bahia, mais ao
Norte, na bacia do Tocantins, localizaram-se diversos nucleos po-
pulacionais, como Sdo José do Tocantins (Niquelandia), Trairas,
Cachoeira, Flores, Sdo Félix, Arraias (TO), Natividade (TO), Chapa-
da (TO) e Mugquém. Na década de 1740 a porgdo mais povoada
de Goias era o Sul, mas a expansdo rumo ao norte prosseguia
com a implantagdo dos arraiais do Carmo (TO), Conceigdo (TO),
Sdo Domingos, Sdo José do Duro (TO), Amaro Leite, Cavalcante,
Vila de Palma (T O), hoje Parang, e Pilar de Goids e Porto Real
(TO), atual Porto Nacional, a povoagdo mais setentrional de Goi-
as.

O sistema de datas

Era através do sistema de datas que se organizava a explora-
¢do do ouro, conforme o ordenamento juridico da época. Assim
gue um veio de ouro era descoberto em uma regido minerado-
ra, imediatamente, o Superintendente das Minas ordenava que
a regido fosse medida e dividida em lotes para poder ter inicio
0 processo de mineragdo. Cada lote tinha a medida de 30 x 30
bragas (uma braga tem 2,20m), ou seja, aproximadamente 66 x
66m. Estes lotes recebiam a denominagao de datas e, cada data,
por sua vez, era equivalente a uma lavra de mineragdo.

As datas se distribuiam da seguinte forma:

- O minerador responsavel pelo achado escolhia a primeira
data para si. Um funciondrio da Real Fazenda (o ministério res-
ponsavel pela mineragdo na época) escolhia a segunda data para
o rei. O responsavel pelo achado tinha o direito de escolher mais
uma.

- O rei ndo tinha interesse em explorar diretamente a sua
data e ordenava que ela fosse leiloada entre os mineradores in-
teressados em explora-la. Quem pagasse mais ficaria com ela. O
dinheiro do leildo era enviado a Portugal, como renda pessoal do
rei. As demais datas eram distribuidas por sorteio aos minera-
dores que possuissem um minimo de doze escravos para poder
explora-las. Cada minerador tinha direito a uma data por vez. Re-
pare que a atividade mineradora era extremamente intensiva em
utilizagdo de mdo-de-obra. Doze homens trabalhavam junto em
um espacgo de apenas uma lavra.

O inicio da mobilidade social

Diferentemente da economia canavieira (cana-de-agucar)
que tinha uma sociedade estamental (no estado em que vocé
nasceu permanece), a sociedade mineradora ndo era estatica.
Havia a possibilidade, mesmo que pequena, de mudanca de clas-
se social. Foi o inicio da mobilidade social no Brasil.

Existiam dois tipos de mineradores, o grande, era o minera-
dor de lavra, e o pequeno, o de faiscamento. O minerador de la-
vra era aquele, dono de pelo menos 12 escravos, que participava
do sorteio das datas e tinha o direito de explorar os veios de ouro
em primeiro lugar. Quando uma lavra comegava a demonstrar
esgotamento e a produtividade caia geralmente ela era abando
ada e, a partir deste momento, o faiscador poderia ficar com o
que sobrou dela.

O faiscador era o minerador com pequena quantidade de
escravos, insuficientes para participar dos sorteios, ou mesmo o
trabalhador individual, que sé tinha a sua bateia para tentar a
sorte nas lavras abandonadas. Alguns conseguiram ir juntando
ouro suficiente para adquirir mais escravos e, posteriormente,
passaram a ser grandes mineradores. Alguns até fizeram fortuna.

Existem registro de alguns proprietdrios de escravos que os
deixavam faiscar nos seus poucos momentos de descanso e al-
guns até conseguiram comprar a sua carta de alforria, documen-
to que garantia a liberdade ao escravo. Tropeiros que abasteciam
as regides mineradoras também conseguiram enriquecer. Tome
cuidado, porém, com uma coisa. A mobilidade social era peque-
na, ndo foi suficiente para desenvolver uma classe média.

Classe social pressupde uma grande quantidade de pessoas,
e o numero daquelas que conseguiam ascender ndo era suficien-
te para isso. So se pode falar em classe média no Brasil, a partir
da industrializagdo.

Povoamento irregular

O povoamento determinado pela mineragdo do ouro é um
povoamento muito irregular e mais instavel; sem nenhum pla-
nejamento, sem nenhuma ordem. Onde aparece ouro, ali surge
uma povoagdo; quando o ouro se esgota, os mineiros mudam-se
para outro lugar e a povoagdo definha e desaparece, isso porque
0 ouro encontrado em Goids era o ouro de aluvido, em pequenas
particulas, que ficavam depositadas no leito de rios e corregos ou
no sopé das montanhas, geralmente. Sua extragdo era rapida e
logo as jazidas se esgotavam forgando os mineiros a se mudarem
em busca de novas dreas para mineragao. A produgdo de ouro
em Goias foi maior que a de Mato Grosso, porém muito menor
que em Minas Gerais. O declinio da producdo foi rapido.

O pico de foi em 1753, mas 50 a nos depois a producdo ja
era insignificante. Luis Palacin afirma que esses sdo os dados ofi-
ciais disponiveis, porém, o volume de ouro extraido deve ter sido
muito maior. De acordo com esse historiador, a maior parte do
ouro retirada era sonegada para fugir dos pesados impostos e,
portanto, ndo sabemos ao certo quanto ouro foi retirado de fato
das terras goianas.

Declinio da Mineragao

A partir da segunda metade do século XVIII, Portugal come-
¢ou a entrar em fase de decadéncia progressiva, que coincidiu
com o decréscimo da produtividade e do volume médio da pro-
ducdo das minas do Brasil. Entdo desde 1778, a producdo bruta
das minas de Goids comecgou a declinar progressivamente, em
consequéncia da escassez dos metais das minas conhecidas, da
auséncia de novas descobertas e do decréscimo progressivo do
rendimento por escravo. O Ultimo grande achado mineratério em
Goias deu-se na cidade de Anicuns, em 1809, no sul da capitania.

A atividade agropecudria nas regioes mineradoras

Assim que foram descobertas grandes jazidas de ouro no
Brasil logo se organizou uma hierarquia da produgdo: os terri-
térios de minas deveriam dedicar-se exclusivamente — ou quase
exclusivamente — a produgdo de ouro, sem desviar esforgos na
producdo de outros bens, que poderiam ser importados. Isso era
resquicio da mentalidade Mercantilista, em voga na época, que,
durante muito tempo, identificou a riqueza com a posse dos me-
tais preciosos. Os alimentos e todas as outras coisas necessarias
para a vida vinham das capitanias da costa. As minas eram assim,
uma espécie de colonia dentro da coldnia, no dizer do historiador
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NOCOES DE INFORMATICA

MICROSOFT WINDOWS 7 OU SUPERIOR: CONCEITO DE PASTAS, WINDOWS EXPLORER, DIRETORIOS, ARQUIVOS E ATA-
LHOS, MOUSE, AREA DE TRABALHO(DESKTOP), AREA DE TRANSFERENCIA, MANIPULAGAO DE ARQUIVOS E PASTAS,
USO DOS MENUS, PROGRAMAS E APLICATIVOS, INTERAGAO COM O CONJUNTO DE APLICATIVOS MICROSOFT OFFICE
2007 OU SUPERIOR

WINDOWS 10

O Windows 10 é um sistema operacional desenvolvido pela Microsoft, parte da familia de sistemas operacionais Windows NT.
Lancado em julho de 2015, ele sucedeu o Windows 8.1 e trouxe uma série de melhorias e novidades, como o retorno do Menu Iniciar,
a assistente virtual Cortana, o navegador Microsoft Edge e a funcionalidade de multiplas dreas de trabalho. Projetado para ser rapido
e seguro, o Windows 10 é compativel com uma ampla gama de dispositivos, desde PCs e tablets até o Xbox e dispositivos loT.

Botao Iniciar
O Botdo Iniciar da acesso aos programas instalados no computador, abrindo o Menu Iniciar que funciona como um centro de
comando do PC.

(o) (o)

[ 1. Expandir

[ 2. Conta

[ 3. Pastas

I 4. Configuracoes

[ 5. Ligar/Desligar

Menu Iniciar

Soiics m
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Expandir: botdo utilizado para expandir os itens do menu.

MNao expandido Expandido

IMICIAR

Ramaon
Dcurmentis
Imagens

Botdo Expandir
Conta: apresenta opg¢des para configurar a conta do usuario logado, bloquear ou deslogar. Em Alterar configura¢des da conta é

possivel modificar as informac¢des do usuario, cadastrar contas de e-mail associadas, definir op¢des de entrada como senha, PIN ou
Windows Hello, além de outras configuragGes.

& i Suas informagdes

Crimr nus imagem

[ = [=] : :

Configuragdes de conta
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Ligar/Desligar: a opcdo “Desligar” serve para desligar o computador completamente. Caso existam programas abertos, o sistema
nao os salvard automaticamente, mas perguntara ao usuario se deseja salva-los.

Outras opgoes sdo:

a) Reiniciar: reinicia o computador. E util para finalizar a instalacdo de aplicativos e atualizaces do sistema operacional, mas,
com frequéncia, ndo é um processo necessario.

b) Suspender: leva o computador para um estado de economia de energia que permite que o computador volte a funcionar
normalmente apds alguns segundos. Todas as tarefas sdo mantidas, podendo o usuario continuar o trabalho.

Em portateis, o Windows salva automaticamente todo o trabalho e desliga o computador se a bateria estd com muito pouca
carga. Muitos portateis entram em suspensdo quando vocé fecha a tampa ou pressiona o botdo de energia.

¢) Hibernar: opcio criada para notebooks e pode n3o esta disponivel em todos os computadores. E um sistema de economia de
energia que coloca no disco rigido os documentos e programas abertos e desliga o computador. Hibernar usa menos energia do que
Suspender e, quando vocé reinicializa o computador, mas nao volta tdo rapidamente quanto a Suspensao ao ponto em que estava.

Além dessas opgGes, acessando Conta, temos:

Bt orhgraracoes oy conts

Bl ar

d) Sair: o usudrio desconecta de sua conta, e todas as suas tarefas sdo encerradas.
e) Bloquear: bloqueia a conta do usuario, mantendo todas as tarefas em funcionamento.
Para trocar o usudrio, basta apertar CTRL + ALT + DEL:

f) Trocar usuario: simplesmente dd a opgdo de trocar de usudrio, sem que o usuario atual faga o logoff. Assim, todas as tarefas
sdao mantidas em funcionamento, e quando o usuario quiser, basta acessar sua conta para continuar de onde parou.
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i
| Suspender Hibernar
i
i Economia de energia Maior economia de energia
i
i Tarefas mantidas Tarefas mantidas
i
1 - o z &
! Computador nao é Computador & desligado,
i desligado (somente am casol apds armazenamento dos
E de baixa carga em bateria) dadas e programas em disco
i
1
i Retorno rapido a execucio Retorno mais lento
i
1
ey
Desliga o computadoer completamente. ©) gD
§E Todos ox aplceteo
MN3o salva automaticamente os arquivos, mas pergunta ao
usudrio se desaja salvar.
Reinicia o computador.
Util para finalizar instalacties e atualizaces.
Bloqueia a conta do usuario.
Tarefas mantidas em funcionamento.
Usudrio desconecta de sua conta.
Tarefas encerradas.

-

Troca o usuario, sem logoff.
Tarefas mantidas em funcionamento.

Ligar/Desligar e outras op¢des.
Area de trabalho, icones e atalhos
Area de Trabalho

A Area de trabalho (ou desktop) é a principal 4rea exibida na tela quando vocé liga o computador e faz logon no Windows. E o
lugar que exibe tudo o que é aberto (programas, pastas, arquivos) e que também organiza suas atividades.

1. icones 2. Papel de Parede
(aplicativos e atalhos) (Wallpaper)

3. Barra de Tarefas

Area de Trabalho do Windows 10.

Editora

164 . . . . . e, . oluga ....... . . . . . e, .

a solugéo para o seu concursol




LEGISLACAO

LEI N28.112, DE 11 DE DEZEMBRO DE 1990

Dispée sobre o regime juridico dos servidores publicos civis
da Unido, das autarquias e das fundagbes publicas federais.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso
© mas e os procedimentos desta Lei. (Incluido pela Lei n29.515, de

£ 20.11.97)

Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
TiTULO |

CAPiTULO UNICO
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 12 Esta Lei institui o Regime Juridico dos Servidores Pu- :
blicos Civis da Unido, das autarquias, inclusive as em regime es- :

pecial, e das fundagdes publicas federais.

Art. 22 Para os efeitos desta Lei, servidor é a pessoa legal- :

mente investida em cargo publico.

Art. 32 Cargo publico é o conjunto de atribui¢Ges e respon-
sabilidades previstas na estrutura organizacional que devem ser
cometidas a um servidor.

Pardgrafo Unico. Os cargos publicos, acessiveis a todos os

brasileiros, sdo criados por lei, com denominagdo propria e ven- :
cimento pago pelos cofres publicos, para provimento em cardter

efetivo ou em comissao.
Art. 42 E proibida a prestacdo de servigos gratuitos, salvo os
casos previstos em lei.

TiTULO 1l
DO PROVIMENTO, VACANCIA, REMOGAO, REDISTRI-
BUICAO E SUBSTITUICAO

CAPITULO |
DO PROVIMENTO

SECAO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 52 S3o requisitos bdsicos para investidura em cargo pu-
blico:

| - a nacionalidade brasileira;

Il - 0 gozo dos direitos politicos;

Il - a quitagdo com as obrigagdes militares e eleitorais;

IV - o nivel de escolaridade exigido para o exercicio do cargo;

V - a idade minima de dezoito anos;

VI - aptidao fisica e mental.
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§ 12 As atribuicdes do cargo podem justificar a exigéncia de
outros requisitos estabelecidos em lei.
§ 22 As pessoas portadoras de deficiéncia é assegurado o

. direito de se inscrever em concurso publico para provimento de

cargo cujas atribuicGes sejam compativeis com a deficiéncia de
gue sdo portadoras; para tais pessoas serdo reservadas até 20%
(vinte por cento) das vagas oferecidas no concurso.

§ 32 As universidades e instituicGes de pesquisa cientifica
e tecnoldgica federais poderdo prover seus cargos com profes-
sores, técnicos e cientistas estrangeiros, de acordo com as nor-

Art. 62 O provimento dos cargos publicos far-se-4 mediante
ato da autoridade competente de cada Poder.

Art. 72 A investidura em cargo publico ocorrera com a posse.

Art. 82 S3o formas de provimento de cargo publico:

| - nomeagdo;

Il - promogao;

Il - (Revogado pela Lei n2 9.527, de 10.12.97)

IV - (Revogado pela Lei n29.527, de 10.12.97)

V - readaptacdo;

VI - reversao;

VIl - aproveitamento;

VIII - reintegracao;

IX - reconducéo.

SECAO Il
DA NOMEACAO

Art. 92 A nomeacdo far-se-a:

| - em caréter efetivo, quando se tratar de cargo isolado de
provimento efetivo ou de carreira;

Il - em comissdo, inclusive na condi¢do de interino, para
cargos de confianga vagos. (Redagdo dada pela Lei n2 9.527, de

- 10.12.97)

Paragrafo Unico. O servidor ocupante de cargo em comissdo

- ou de natureza especial podera ser nomeado para ter exercicio,
. interinamente, em outro cargo de confianca, sem prejuizo das

atribui¢cdes do que atualmente ocupa, hipdtese em que devera
optar pela remuneragdo de um deles durante o periodo da inte-
rinidade. (Redagdo dada pela Lei n29.527, de 10.12.97)

Art. 10. A nomeacdo para cargo de carreira ou cargo isolado
de provimento efetivo depende de prévia habilitagdo em concur-

© so publico de provas ou de provas e titulos, obedecidos a ordem
© de classificagdo e o prazo de sua validade.

Paragrafo Unico. Os demais requisitos para o ingresso e o
desenvolvimento do servidor na carreira, mediante promogao,
serdo estabelecidos pela lei que fixar as diretrizes do sistema de
carreira na Administragdo Publica Federal e seus regulamentos.
(Redagdo dada pela Lei n29.527, de 10.12.97)
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LEGISLACAO

SECAO IlI
DO CONCURSO PUBLICO

Art. 11. O concurso sera de provas ou de provas e titulos, po-
dendo ser realizado em duas etapas, conforme dispuserem a lei
e o regulamento do respectivo plano de carreira, condicionada a
inscricdo do candidato ao pagamento do valor fixado no edital,
qguando indispensavel ao seu custeio, e ressalvadas as hipdteses
de isen¢do nele expressamente previstas. (Reda¢do dada pela Lei
n29.527, de 10.12.97) (Regulamento)

Art. 12. O concurso publico terd validade de até 2 (dois )
anos, podendo ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo.

§ 12 O prazo de validade do concurso e as condigdes de sua
realizacdo serdo fixados em edital, que sera publicado no Diario
Oficial da Unido e em jornal didrio de grande circulagdo.

§ 22 Ndo se abrira novo concurso enquanto houver candi-
dato aprovado em concurso anterior com prazo de validade ndo
expirado.

SECAO IV
DA POSSE E DO EXERCICIO

Art. 13. A posse dar-se-a pela assinatura do respectivo ter-
mo, no qual deverdo constar as atribuigdes, os deveres, as res-
ponsabilidades e os direitos inerentes ao cargo ocupado, que ndo
poderdo ser alterados unilateralmente, por qualquer das partes,
ressalvados os atos de oficio previstos em lei.

§ 12 A posse ocorrera no prazo de trinta dias contados da pu-
blicacdo do ato de provimento. (Redagdo dada pela Lei n2 9.527,
de 10.12.97)

§ 22 Em se tratando de servidor, que esteja na data de pu-
blicagdo do ato de provimento, em licenga prevista nos incisos |,
Il e V do art. 81, ou afastado nas hipdteses dos incisos |, IV, VI,
VI, alineas “a”, “b”, “d”, “e” e “f”, IX e X do art. 102, o prazo sera
contado do término do impedimento. (Redagdo dada pela Lei n?
9.527, de 10.12.97)

§ 32 A posse podera dar-se mediante procuragdo especifica.

§ 42 S6 havera posse nos casos de provimento de cargo por
nomeacdo. (Redagdo dada pela Lei n29.527, de 10.12.97)

§ 52 No ato da posse, o servidor apresentard declaragao
de bens e valores que constituem seu patriménio e declaragdo
quanto ao exercicio ou ndo de outro cargo, emprego ou fungdo
publica.

§ 62 Serd tornado sem efeito o ato de provimento se a posse
nao ocorrer no prazo previsto no § 12 deste artigo.

Art. 14. A posse em cargo publico dependera de prévia ins-
pe¢do médica oficial.

Pardgrafo Unico. S6 podera ser empossado aquele que for
julgado apto fisica e mentalmente para o exercicio do cargo.

Art. 15. Exercicio é o efetivo desempenho das atribui¢es do
cargo publico ou da funcdo de confianga. (Redagdo dada pela Lei
n29.527, de 10.12.97)

§ 12 E de quinze dias o prazo para o servidor empossado em
cargo publico entrar em exercicio, contados da data da posse.
(Redacgdo dada pela Lei n29.527, de 10.12.97)

§ 292 O servidor serd exonerado do cargo ou sera tornado
sem efeito o ato de sua designagdo para fungdo de confianga, se
nao entrar em exercicio nos prazos previstos neste artigo, obser-
vado o disposto no art. 18. (Redagdo dada pela Lei n2 9.527, de
10.12.97)

u

§ 32 A autoridade competente do 6rgdo ou entidade para
onde for nomeado ou designado o servidor compete dar-lhe
exercicio. (Redac¢do dada pela Lei n2 9.527, de 10.12.97)

§ 42 O inicio do exercicio de fun¢do de confianca coincidira
com a data de publicagdo do ato de designagdo, salvo quando o
servidor estiver em licenga ou afastado por qualquer outro mo-
tivo legal, hipdtese em que recaird no primeiro dia Util apds o
término do impedimento, que ndo poderd exceder a trinta dias
da publicac¢do. (Incluido pela Lei n29.527, de 10.12.97)

Art. 16. O inicio, a suspensdo, a interrupgao e o reinicio do
exercicio serdo registrados no assentamento individual do ser-
vidor.

Paragrafo Unico. Ao entrar em exercicio, o servidor apresen-
tard ao 6rgdo competente os elementos necessdrios ao seu as-
sentamento individual.

Art. 17. A promogdo nao interrompe o tempo de exercicio,
que é contado no novo posicionamento na carreira a partir da
data de publicacdo do ato que promover o servidor. (Redagdo
dada pela Lei n29.527, de 10.12.97)

Art. 18. O servidor que deva ter exercicio em outro municipio
em razao de ter sido removido, redistribuido, requisitado, cedido
ou posto em exercicio provisério terd, no minimo, dez e, no ma-
ximo, trinta dias de prazo, contados da publicagdo do ato, para
a retomada do efetivo desempenho das atribuigdes do cargo,
incluido nesse prazo o tempo necessario para o deslocamento
para a nova sede. (Redagdo dada pela Lei n2 9.527, de 10.12.97)

§ 12 Na hipdtese de o servidor encontrar-se em licencga ou
afastado legalmente, o prazo a que se refere este artigo sera con-
tado a partir do término do impedimento. (Paragrafo renumera-
do e alterado pela Lei n29.527, de 10.12.97)

§ 29 E facultado ao servidor declinar dos prazos estabeleci-
dos no caput. (Incluido pela Lei n29.527, de 10.12.97)

Art. 19. Os servidores cumprirdo jornada de trabalho fixa-
da em razdo das atribui¢Oes pertinentes aos respectivos cargos,
respeitada a duragdo maxima do trabalho semanal de quarenta
horas e observados os limites minimo e maximo de seis horas e
oito horas diarias, respectivamente. (Reda¢do dada pela Lei n2
8.270,de 17.12.91)

§ 12 O ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de con-
fianga submete-se a regime de integral dedicagdo ao servigo, ob-
servado o disposto no art. 120, podendo ser convocado sempre
que houver interesse da Administragdo. (Redagdo dada pela Lei
n29.527, de 10.12.97)

§ 22 O disposto neste artigo ndo se aplica a duragdo de tra-
balho estabelecida em leis especiais. (Incluido pela Lei n2 8.270,
de 17.12.91)

Art. 20. Ao entrar em exercicio, o servidor nomeado para
cargo de provimento efetivo ficard sujeito a estagio probatdrio
por periodo de 24 (vinte e quatro) meses, durante o qual a sua
aptiddo e capacidade serdo objeto de avaliagdo para o desempe-
nho do cargo, observados os seguinte fatores: (Vide EMC n2 19)

| - assiduidade;

II - disciplina;

Il - capacidade de iniciativa;

IV - produtividade;

V- responsabilidade.

§ 12 4 (quatro) meses antes de findo o periodo do estagio
probatdrio, sera submetida a homologac¢do da autoridade com-
petente a avaliagdo do desempenho do servidor, realizada por
comissdo constituida para essa finalidade, de acordo com o que
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dispuser a lei ou o regulamento da respectiva carreira ou cargo,
sem prejuizo da continuidade de apuracdo dos fatores enumera-
dos nos incisos | a V do caput deste artigo. (Redagdo dada pela
Lei n? 11.784, de 2008

§ 22 O servidor ndo aprovado no estdgio probatdrio sera
exonerado ou, se estdvel, reconduzido ao cargo anteriormente
ocupado, observado o disposto no paragrafo Unico do art. 29.

§ 32 O servidor em estagio probatdrio podera exercer quais-
quer cargos de provimento em comissao ou fungdes de diregao,
chefia ou assessoramento no érgdo ou entidade de lotagdo, e so-
mente podera ser cedido a outro érgao ou entidade para ocupar
cargos de Natureza Especial, cargos de provimento em comissao
do Grupo-Direcdo e Assessoramento Superiores - DAS, de niveis
6, 5 e 4, ou equivalentes. (Incluido pela Lei n29.527, de 10.12.97)

§ 49 Ao servidor em estdgio probatério somente poderdo ser
concedidas as licengas e os afastamentos previstos nos arts. 81,
incisos | a IV, 94, 95 e 96, bem assim afastamento para partici-
par de curso de formagdo decorrente de aprovagdo em concurso
para outro cargo na Administragdo Publica Federal. (Incluido pela
Lein29.527, de 10.12.97)

§ 52 O estagio probatdrio ficard suspenso durante as licengas
e os afastamentos previstos nos arts. 83, 84, § 12, 86 e 96, bem
assim na hipdtese de participagdo em curso de formagdo, e serd
retomado a partir do término do impedimento. (Incluido pela Lei
n29.527, de 10.12.97)

SECAO V
DA ESTABILIDADE

Art. 21. O servidor habilitado em concurso publico e empos-
sado em cargo de provimento efetivo adquirirad estabilidade no
servico publico ao completar 2 (dois) anos de efetivo exercicio.
(prazo 3 anos - vide EMC n2 19)

Art. 22. O servidor estavel s6 perderd o cargo em virtude de
sentenca judicial transitada em julgado ou de processo adminis-
trativo disciplinar no qual Ihe seja assegurada ampla defesa.

SECAO VI
DA TRANSFERENCIA

Art. 23. (Execucdo suspensa pela RSF n2 46, de 1997)
§ 1° (Execugdo suspensa pela RSF n2 46, de 1997)
§ 2° (Revogado pela Lei n2 9.527, de 10.12.97)

SECAO VII
DA READAPTAGAO

Art. 24. Readaptacgdo € a investidura do servidor em cargo de
atribuicGes e responsabilidades compativeis com a limitagdo que
tenha sofrido em sua capacidade fisica ou mental verificada em
inspecdo médica.

§ 12 Se julgado incapaz para o servigo publico, o readaptan-
do serd aposentado.

§ 292 A readaptacgdo serd efetivada em cargo de atribuigdes
afins, respeitada a habilitacdo exigida, nivel de escolaridade e
equivaléncia de vencimentos e, na hipdtese de inexisténcia de
cargo vago, o servidor exercera suas atribuicdes como excedente,
até a ocorréncia de vaga. (Redagdo dada pela Lei n? 9.527, de
10.12.97)

Editora o,

SQoliica®

u

LEGISLACAO

SECAO VIII
DA REVERSAO
(REGULAMENTO DEC. N2 3.644, DE 30.11.2000)

Art. 25. Reversdo é o retorno a atividade de servidor apo-
sentado: (Redagdo dada pela Medida Provisoria n? 2.225-45, de
4.9.2001)

| - por invalidez, quando junta médica oficial declarar insub-
sistentes os motivos da aposentadoria; ou (Incluido pela Medida
Proviséria n2 2.225-45, de 4.9.2001)

Il - no interesse da administracdo, desde que: (Incluido pela
Medida Proviséria n2 2.225-45, de 4.9.2001)

a) tenha solicitado a reversdo; (Incluido pela Medida Provi-
séria n? 2.225-45, de 4.9.2001)

b) a aposentadoria tenha sido voluntdria; (Incluido pela Me-
dida Provisdria n2 2.225-45, de 4.9.2001)

c) estavel quando na atividade; (Incluido pela Medida Provi-
sOria n? 2.225-45, de 4.9.2001)

d) a aposentadoria tenha ocorrido nos cinco anos anteriores
a solicitagdo; (Incluido pela Medida Proviséria n? 2.225-45, de
4.9.2001)

e) haja cargo vago. (Incluido pela Medida Provisdria n2
2.225-45, de 4.9.2001)

§ 12 A reversdo far-se-a no mesmo cargo ou no cargo resul-
tante de sua transformacdo. (Incluido pela Medida Proviséria n2
2.225-45, de 4.9.2001)

§ 22 O tempo em que o servidor estiver em exercicio sera
considerado para concessdo da aposentadoria. (Incluido pela
Medida Proviséria n? 2.225-45, de 4.9.2001)

§ 32 No caso do inciso |, encontrando-se provido o cargo, o
servidor exercera suas atribuicGes como excedente, até a ocor-
réncia de vaga. (Incluido pela Medida Provisdria n2 2.225-45, de
4.9.2001)

§ 42 O servidor que retornar a atividade por interesse da
administragcdo perceberd, em substituicdo aos proventos da
aposentadoria, a remuneragdo do cargo que voltar a exercer, in-
clusive com as vantagens de natureza pessoal que percebia ante-
riormente a aposentadoria. (Incluido pela Medida Provisdria n?
2.225-45, de 4.9.2001)

§ 52 O servidor de que trata o inciso Il somente tera os pro-
ventos calculados com base nas regras atuais se permanecer pelo
menos cinco anos no cargo. (Incluido pela Medida Provisdria n2?
2.225-45, de 4.9.2001)

§ 62 O Poder Executivo regulamentara o disposto neste ar-
tigo. (Incluido pela Medida Proviséria n2 2.225-45, de 4.9.2001)

Art. 26. (Revogado pela Medida Proviséria n? 2.225-45, de
4.9.2001)

Paragrafo Unico. (Revogado pela Medida Proviséria n2 2.225-
45, de 4.9.2001)

Art. 27. Ndo poderad reverter o aposentado que ja tiver com-
pletado 70 (setenta) anos de idade.

SECAO IX
DA REINTEGRACAO

Art. 28. A reintegracdo é a reinvestidura do servidor estavel
no cargo anteriormente ocupado, ou no cargo resultante de sua
transformagdo, quando invalidada a sua demissdo por decisdao
administrativa ou judicial, com ressarcimento de todas as van-
tagens.
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§ 12 Na hipdtese de o cargo ter sido extinto, o servidor ficara
em disponibilidade, observado o disposto nos arts. 30 e 31.

§ 22 Encontrando-se provido o cargo, o seu eventual ocu-
pante serd reconduzido ao cargo de origem, sem direito a in-
denizagdo ou aproveitado em outro cargo, ou, ainda, posto em
disponibilidade.

SECAO X
DA RECONDUGAO

Art. 29. Recondugdo é o retorno do servidor estavel ao cargo
anteriormente ocupado e decorrera de:

| - inabilitagdo em estagio probatodrio relativo a outro cargo;

Il - reintegracdo do anterior ocupante.

Paragrafo Unico. Encontrando-se provido o cargo de origem,
o servidor serd aproveitado em outro, observado o disposto no
art. 30.

SECAO XI
DA DISPONIBILIDADE E DO APROVEITAMENTO

Art. 30. O retorno a atividade de servidor em disponibilidade
far-se-a mediante aproveitamento obrigatério em cargo de atri-
buicGes e vencimentos compativeis com o anteriormente ocu-
pado.

Art. 31. O 6rgdo Central do Sistema de Pessoal Civil determi-
nara o imediato aproveitamento de servidor em disponibilidade
em vaga que vier a ocorrer nos 6rgdos ou entidades da Adminis-
tragdo Publica Federal.

Paragrafo Unico. Na hipdtese prevista no § 32 do art. 37, o
servidor posto em disponibilidade podera ser mantido sob res-
ponsabilidade do érgdo central do Sistema de Pessoal Civil da
Administracdo Federal - SIPEC, até o seu adequado aproveita-
mento em outro drgdo ou entidade. (Paragrafo incluido pela Lei
n29.527, de 10.12.97)

Art. 32. Sera tornado sem efeito o aproveitamento e cassada
a disponibilidade se o servidor ndo entrar em exercicio no prazo
legal, salvo doenga comprovada por junta médica oficial.

CAPITULO Il
DA VACANCIA

Art. 33. A vacancia do cargo publico decorrera de:

| - exoneragao;

Il - demissao;

Il - promogao;

IV - ascensdo; (Revogado pela Lei n29.527, de 10.12.97)

V - transferéncia; (Revogado pela Lei n2 9.527, de 10.12.97)

VI - readaptacdo;

VII - aposentadoria;

VIII - posse em outro cargo inacumulavel;

IX - falecimento.

Art. 34. A exoneragdo de cargo efetivo dar-se-a a pedido do
servidor, ou de oficio.

Paragrafo Unico. A exoneragdo de oficio dar-se-a:

| - quando ndo satisfeitas as condi¢des do estagio probatdrio;

Il - quando, tendo tomado posse, o servidor ndo entrar em
exercicio no prazo estabelecido.

u

Art. 35. A exoneragdo de cargo em comissdo e a dispensa de
funcdo de confianca dar-se-a: (Redac¢do dada pela Lei n? 9.527,
de 10.12.97)

| - a juizo da autoridade competente;

Il - a pedido do préprio servidor.

Paragrafo Unico. (Revogado pela Lei n29.527, de 10.12.97)

| - (Revogado pela Lei n29.527, de 10.12.97)

Il - (Revogado pela Lei n29.527, de 10.12.97)

CAPITULO III
DA REMOGAO E DA REDISTRIBUICAO

SECAO |
DA REMOCAO

Art. 36. Remocdo é o deslocamento do servidor, a pedido ou
de oficio, no ambito do mesmo quadro, com ou sem mudanca
de sede.

Paragrafo Unico. Para fins do disposto neste artigo, enten-
de-se por modalidades de remocdo: (Redagdo dada pela Lei n2
9.527, de 10.12.97)

| - de oficio, no interesse da Administragdo; (Incluido pela Lei
n29.527, de 10.12.97)

Il - a pedido, a critério da Administragdo; (Incluido pela Lei n2
9.527,de 10.12.97)

Il - a pedido, para outra localidade, independentemente
do interesse da Administragdo: (Incluido pela Lei n? 9.527, de
10.12.97)

a) para acompanhar conjuge ou companheiro, também ser-
vidor publico civil ou militar, de qualquer dos Poderes da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, que foi deslo-
cado no interesse da Administrac¢do; (Incluido pela Lei n2 9.527,
de 10.12.97)

b) por motivo de saude do servidor, conjuge, companheiro
ou dependente que viva as suas expensas e conste do seu assen-
tamento funcional, condicionada a comprovagao por junta médi-
ca oficial; (Incluido pela Lei n2 9.527, de 10.12.97)

¢) em virtude de processo seletivo promovido, na hipdtese
em que o nimero de interessados for superior ao nimero de
vagas, de acordo com normas preestabelecidas pelo érgdo ou
entidade em que aqueles estejam lotados. (Incluido pela Lei n?
9.527, de 10.12.97)

SECAO Il
DA REDISTRIBUICAO

Art. 37. Redistribui¢do é o deslocamento de cargo de provi-
mento efetivo, ocupado ou vago no ambito do quadro geral de
pessoal, para outro 6rgdo ou entidade do mesmo Poder, com
prévia aprecia¢do do drgdo central do SIPEC, observados os se-
guintes preceitos: (Redagdo dada pela Lei n29.527, de 10.12.97)

| - interesse da administragdo; (Incluido pela Lei n29.527, de
10.12.97)

Il - equivaléncia de vencimentos; (Incluido pela Lei n2 9.527,
de 10.12.97)

Il - manutencgdo da esséncia das atribui¢des do cargo; (Inclu-
ido pela Lei n29.527, de 10.12.97)

IV - vinculagdo entre os graus de responsabilidade e comple-
xidade das atividades; (Incluido pela Lei n2 9.527, de 10.12.97)
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CONHECIMENTOS DE ELEMENTOS DE COMUNICAGCAO,
EMISSOR, RECEPTOR, RECEBEDOR

— Comunicag¢ao — Elementos da comunica¢do, emissor e
receptor

Para que uma comunicacdo aconteca, S3o necessarios  forma que representa o contelido, o conjunto de informacdes

seis elementos: O emissor, o receptor, a mensagem, o canal, = trancmitidas pelo locutor.

o contexto e o codigo.

Em todo ato comunicativo, ha um emissor, é ele o
responsavel por elaborar o texto. O emissor é quem comunica,
solicita, expressa seu sentimento, desejo, opinido, enfim, é
quem produz a mensagem (escrita, falada ou ndo verbal).

para receber tal mensagem. Todo texto é destinado a um publico
especifico, chamado de receptor.

O que esta sendo transmitido e recebido? Uma mensagem,
que consiste no proprio texto (verbal ou ndo) que se transmite.

suportes que difundem inimeros géneros textuais, como: radio,
TV, Internet, jornal, dentre outros.
A mensagem esta relacionada a um contexto, também

chamado de referente. O contexto ou referente pode ser :

entendido como o assunto a que a mensagem se refere, ouseja, 1 omento que o interlocutor atinge o entendimento da

tudo aquilo que estd relacionado a ela.

Por fim, essa mensagem precisa ser expressa por um cédigo,
constituido por elementos e regras comuns tanto ao emissor
quanto ao receptor. O codigo usado para redigir esta mensagem

é a lingua portuguesa. Assim, quando falamos ou escrevemos,
usamos o codigo verbal e, quando usamos a arte, a imaginagao

e a criatividade, é comum o uso do cédigo ndo verbal (pintura,
gestos etc.).

Referente/Contexto:
assunto, situacdo

|| Mensagem: texto Receptor: destinatério
j (leitor, ouvinte...)

Cadigo: lingua

Canal: meio de
veiculacdo

Emissor: produtor
(escritar, falante...)
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Assistente administrativo |

— Emissor: Chamado também de locutor ou falante, o

. emissor é aquele que emite a mensagem para um ou mais
. receptores, por exemplo, uma pessoa, um grupo de individuos,
uma empresa, dentre outros.

— Receptor: Denominado de interlocutor ou ouvinte, o
receptor é quem recebe a mensagem emitida pelo emissor.
— Mensagem: E o objeto utilizado na comunicagdo, de

— Cddigo: Representa o conjunto de signos que serdo
utilizados na mensagem.

— Canal de comunicagdo: Corresponde ao local (meio) onde
a mensagem sera transmitida, por exemplo, jornal, livro, revista,

; : " e ; . televisdo, telefone, dentre outros.
Se ha alguém que elabora, é necessdrio também alguém

— Contexto: Também chamado de referente, trata-se da
situagdo comunicativa em que estdo inseridos o emissor e
receptor.

—Ruido da comunicagdo: Ele ocorre quando a mensagem nao

. é decodificada de forma correta pelo interlocutor, por exemplo,

Essa mensagem € transmitida por um canal, isto €, o canal & cédigo utilizado pelo locutor, desconhecido pelo interlocutor,

responsavel por veicular a mensagem. Sdo exemplos de canal os :

barulho do local, voz baixa, dentre outros fatores.

A comunicacdo somente serd efetivada se o receptor
decodificar a mensagem transmitida pelo emissor.
Em outras palavras, a comunicagdo ocorre a partir do

mensagem transmitida.

Nesse caso, podemos pensar em duas pessoas de paises
diferentes e que ndo conhecem a lingua utilizada por elas (russo
e mandarim).

Sendo assim, o cddigo utilizado por elas é desconhecido
e, portanto, a mensagem ndo serd inteligivel para ambas,
impossibilitando o processo comunicacional.

CONHECIMENTOS EM OPERAR PABX VIRTUAL OU FiSI-
co

O que é um Sistema de Telefonia PABX?
PBX significa Private Branch Exchange ou ainda PABX para

© Private Automatic Branch Exchange (troca automatica de ra-
- mais privados). E uma rede de telefonia privada usada por
- uma empresa. Os usudrios de um sistema de telefonia PBX

compartilham um numero de linhas externas para a realiza-
¢do de chamadas externas.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Um PBX conecta os telefones internos de uma empresa e
também os conecta a rede publica (PSTN). Uma das tendén-
cias mais recentes da telefonia PBX é o VolP PBX, também
conhecido como IP PBX que usa o protocolo de Internet para
a transmissdao de chamadas.

Atualmente os PBX sdo sistemas manuais obsoletos (ne-
cessitam um operador), tendo sido substituidos por sistemas
automadticos conhecidos como PABX ou PPCA.

Uma PABX permite efetuar ligagcdes entre telefones in-
ternos sem intervengdo manual, ou ainda telefonar e receber
telefonemas da rede externa (geralmente publica). Podem
consistir de uma plataforma de hardware ou somente softwa-
re, este Ultimo que pode ser instalado no computador para a
interagdao com a telefonia via Internet.

PABX é uma central telefénica aonde chegam as linhas da
rede publica e saem os ramais para os usudrios. Nesta central
também podem ser conectados o interfone para tocar direto
no telefone e muitas outras fun¢des. Geralmente quem utiliza
as fun¢bes do PABX no dia a dia sdo as secretarias, que preci-
sam possuir um aparelho de telefone Tl (Terminal Inteligente)
para terem acesso a todas as fungdes da central telefénica.

Atualmente, ha quatro opg¢Ges diferentes de telefonia
PBX:

- PBX;

- Hosted/ PBX Virtual;

- IP PBX;

- Hosted/ IP PBX Virtual.

IP PBX é um sistema de telefonia PBX com base em soft-
ware que ajuda na realizacdo de certas tarefas e oferece ser-
vigcos que podem ser dificeis e caros de implementar usando
um sistema PBX tradicional.

O Sistema de Telefonia 3CX para Windows é um bom
exemplo de um sistema de telefonia IP PBX.

O que é DDD?

DDD é um cédigo de um sistema de telefonia que liga di-
ferentes areas urbanas do pais, a sigla DDD significa Discagem
Direta a Distancia.

O codigo DDD é composto por 2 digitos que identificam
todas as cidades do pais. Apesar das capitais possuirem os c6-
digos mais utilizados, os agrupamentos de cidades no interior
dos Estados costumam ter seu préprio DDD. Para efetuar uma
ligagdo de longa distancia, deve-se utilizar a estrutura: 0 + c6-
digo da operadora + DDD + telefone).

DDI — Discagem Direta Internacional

DDI significa Discagem Direta Internacional. E um siste-
ma de ligagdo telefénica automatica entre chamadas interna-
cionais. Cada pais possui um codigo que deve ser acrescenta-
do a discagem para que a ligacdo seja completada. O cédigo
do Brasil é 55.

Se vocé for passar o seu telefone para alguém de fora do
pais, devera incluir o DDI (55) e o DDD (da sua regido).

u

CONHECIMENTOS EM NiVEL DE USUARIO DE SISTEMA
OPERACIONAL WINDOWS 7 OU SUPERIOR; COMPAC-
TAR, DESCOMPACTAR ARQUIVOS

Prezado (a), o tema acima supracitado, ja foi abordado na
matéria de Nogbes de Informdtica.
Bons estudos!

EDIGCAO DE TEXTOS; PLANILHAS E APRESENTAGOES DO
MICROSOFT OFFICE 2007 OU SUPERIOR

Prezado (a), o tema acima supracitado, jd foi abordado na
matéria de Nogbes de Informdtica.
Bons estudos!

NOGCOES DE CORREIO ELETRONICO, ENVIAR, RECEBER E
ANEXAR ARQUIVOS DE E-MAIL

Prezado (a), o tema acima supracitado, ja foi abordado na
matéria de Nogdes de Informdtica.
Bons estudos!

NOGCOES DE NAVEGADORES DE INTERNET M

Prezado (a), o tema acima supracitado, jd foi abordado na
matéria de Nogbes de Informdtica.
Bons estudos!

REDACAO OFICIAL. COMUNICAGOES OFICIAIS. CORRES-
PONDENCIAS OFICIAIS

A terceira edicdo do Manual de Redagdo da Presidéncia da
Republica foi langado no final de 2018 e apresenta algumas mu-
dangas quanto ao formato anterior. Para contextualizar, o manual
foi criado em 1991 e surgiu de uma necessidade de padronizar
os protocolos a moderna administragdo publica. Assim, ele é re-
feréncia quando se trata de Redagdo Oficial em todas as esferas
administrativas.

O Decreto de n2 9.758 de 11 de abril de 2019 veio alterar
regras importantes, quanto aos substantivos de tratamento.
ExpressGes usadas antes (como: Vossa Exceléncia ou Excelen-
tissimo, Vossa Senhoria, Vossa Magnificéncia, doutor, ilustre ou
ilustrissimo, digno ou dignissimo e respeitavel) foram retiradas
e substituidas apenas por: Senhor (a). Excepciona a nova regra
quando o agente publico entender que nao foi atendido pelo de-
creto e exigir o tratamento diferenciado.
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A redagdo oficial é

A maneira pela qual o Poder Publico redige comunicag¢des oficiais e atos normativos e deve caracterizar-se pela: clareza e pre-
cisdo, objetividade, concisdo, coesdo e coeréncia, impessoalidade, formalidade e padroniza¢cdo e uso da norma padrdo da lingua

portuguesa.
SINAIS E ABREVIATURAS EMPREGADOS
e | Indica forma (em geral sintética) inaceitdvel ou agramatical
§ | Paragrafo
adj. adv. | Adjunto adverbial
arc. | Arcaico
art.; arts. | Artigo; artigos
cf. | Confronte
CN | Congresso Nacional
Cp. | Compare
EM | Exposi¢cdo de Motivos
f.v. | Forma verbal
fem. | Feminino
ind. | Indicativo
ICP - Brasil | Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira
masc. | Masculino
obj. dir. | Objeto direto
obj. ind. | Objeto indireto
p. | Pagina
p. us. | Pouco usado
pess. | Pessoa
pl. | Plural
pref. | Prefixo
pres. | Presente
Res. | Resolugdo do Congresso Nacional
RICD | Regimento Interno da Camara dos Deputados
RISF | Regimento Interno do Senado Federal
s. | Substantivo
s.f. | Substantivo feminino
s.m. | Substantivo masculino
SEI! | Sistema Eletronico de Informagdes
sing. | Singular
tb. | Também
v. | Ver ou verbo
v.g. | verbi gratia
var. pop. | Variante popular
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A finalidade da lingua é comunicar, quer pela fala, quer pela escrita. Para que haja comunicagdo, sdo necessarios:

a) alguém que comunique: o servigo publico.

b) algo a ser comunicado: assunto relativo as atribui¢des do érgdo que comunica.

c) alguém que receba essa comunicagdo: o publico, uma institui¢do privada ou outro érgdo ou entidade publica, do Poder Exe-
cutivo ou dos outros Poderes.

Além disso, deve-se considerar a intengdo do emissor e a finalidade do documento, para que o texto esteja adequado a situagdo
comunicativa. Os atos oficiais (atos de carater normativo) estabelecem regras para a conduta dos cidaddos, regulam o funcionamento
dos érgdos e entidades publicos. Para alcancar tais objetivos, em sua elaboragdo, precisa ser empregada a linguagem adequada. O
mesmo ocorre com os expedientes oficiais, cuja finalidade precipua é a de informar com clareza e objetividade.

Atributos da redagao oficial:

e clareza e precisdo;

® objetividade;

® concisao;

® coesdo e coeréncia;

e impessoalidade;

e formalidade e padronizagdo; e

¢ uso da norma padrdo da lingua portuguesa.

CLAREZA PRECISAO

Para a obtencgdo de clareza, sugere-se:

a) utilizar palavras e expressdes simples, em seu sentido comum,
salvo quando o texto versar sobre assunto técnico, hipdtese em
que se utilizara nomenclatura prépria da area;

b) usar frases curtas, bem estruturadas; apresentar as oragdes
na ordem direta e evitar intercalagdes excessivas. Em certas oca-
sides, para evitar ambiguidade, sugere-se a ado¢do da ordem
inversa da oragédo;

O atributo da precisdo complementa a clareza e caracteriza-se
por:

a) articulagdo da linguagem comum ou técnica para a perfeita
compreensdo da ideia veiculada no texto;

b) manifestagdo do pensamento ou da ideia com as mesmas pa-
lavras, evitando o emprego de sinonimia com propdsito mera-
mente estilistico; e

c¢) escolha de expressdo ou palavra que ndo confira duplo senti-

¢) buscar a uniformidade do tempo verbal em todo o texto; do ao texto.
d) ndo utilizar regionalismos e neologismos;

e) pontuar adequadamente o texto;

f) explicitar o significado da sigla na primeira referéncia a ela; e
g) utilizar palavras e expressdes em outro idioma apenas quando
indispensdveis, em razdo de serem designacdes ou expressées
de uso ja consagrado ou de ndo terem exata tradugdo. Nesse
caso, grafe-as em itdlico.

Por sua vez, ser objetivo é ir diretamente ao assunto que se deseja abordar, sem voltas e sem redundancias. Para conseguir isso,
é fundamental que o redator saiba de antemdo qual é a ideia principal e quais sdo as secundarias. A objetividade conduz o leitor ao
contato mais direto com o assunto e com as informagdes, sem subterflgios, sem excessos de palavras e de ideias. E errado supor que
a objetividade suprime a delicadeza de expressdo ou torna o texto rude e grosseiro.

Conciso é o texto que consegue transmitir o maximo de informagdes com o minimo de palavras. Ndo se deve de forma alguma
entendé-la como economia de pensamento, isto é, ndo se deve eliminar passagens substanciais do texto com o Unico objetivo de
reduzi-lo em tamanho. Trata-se, exclusivamente, de excluir palavras intteis, redundancias e passagens que nada acrescentem ao que
ja foi dito.

E indispensavel que o texto tenha coesdo e coeréncia. Tais atributos favorecem a conex3o, a ligagdo, a harmonia entre os ele-
mentos de um texto. Percebe-se que o texto tem coesdo e coeréncia quando se |Ié um texto e se verifica que as palavras, as frases e
os paragrafos estdo entrelagados, dando continuidade uns aos outros. Alguns mecanismos que estabelecem a coesdo e a coeréncia
de um texto sdo:

* Referéncia (termos que se relacionam a outros necessarios a sua interpretagao);

e Substitui¢do (colocagdo de um item lexical no lugar de outro ou no lugar de uma oragdo);

e Elipse (omissdo de um termo recuperavel pelo contexto);

e Uso de conjuncdo (estabelecer ligagdo entre oragdes, periodos ou paragrafos).

A redagdo oficial é elaborada sempre em nome do servigo publico e sempre em atendimento ao interesse geral dos cidadaos.
Sendo assim, os assuntos objetos dos expedientes oficiais ndo devem ser tratados de outra forma que ndo a estritamente impessoal.

As comunicagdes administrativas devem ser sempre formais, isto €, obedecer a certas regras de forma. Isso é vélido tanto para
as comunicagdes feitas em meio eletronico, quanto para os eventuais documentos impressos. Recomendagdes:

¢ Alingua culta é contra a pobreza de expressdo e ndo contra a sua simplicidade;
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